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NOTA TECNICA: ALCANCE DEL PROYECTO (lll)

DEFINICION DEL ALCANCE

Definir el Alcance es el proceso que consiste en desarrollar una descripcion detallada del proyecto y del
producto. El beneficio clave de este proceso es que describe los limites del proyecto, servicio o resultado
mediante la especificacién de cuales de los requisitos recopilados seran incluidos y cuales excluidos del
alcance del proyecto.

Dado que es posible que no todos los requisitos identificados en el proceso de Recopilar Requisitos se
puedan incluir en el proyecto, el proceso de Definir el Alcance selecciona los requisitos definitivos del

proyecto a partir de la documentacidn de requisitos entregada durante el proceso de Recopilar Requisitos.

El siguiente grafico muestra las entradas, las herramientas y técnicas, y las salidas de la definicién del

alcance:

.1 Acta de constitucion del .1 Juicio de expertos .1 Enunciado del alcance del
proyecto .2 Anélisis de datos proyecto

.2 Plan para la direccion del * Analisis de alternativas .2 Actualizaciones a los
proyecto .3 Toma de decisiones documentos del proyecto
* Plan para la gestion del * Analisis de decisiones con = Registro de supuestos

alcance miltiples criterios * Documentacion de requisitos

.3 Documentos del proyecto 4 Habilidades interpersonales y = Matriz de trazabilidad de
* Registro de supuestos de equipo requisitos
* Documentacion de requisitos + Facilitacion * Registro de interesados
* Registro de riesgos b Analisis del producto o

A Factores ambientales de hN
la empresa

5 Activos de los procesos de
la organizacion

\ J/

Grafico 3: Entradas, herramientas y técnicas, y salidas de la definicion del alcance.
Fuente: PMBOK 6ta edicion

El fin del proyecto es entregar un productos, servicio o resultado Unico, para lo cual es imprescindible
tener la descripcidn del alcance del producto, y los criterios de aceptacion del mismo, que son condiciones
gue debe cumplirse antes de que se acepten los entregables.

Actividad 4- Descripcidon del alcance del producto y criterios de aceptacion
Completar el apartado 5 y 6 del Anexo antes de continuar con la lectura del texto.

Para una buena definicidn del alcance, su grupo tiene que analizar profundamente lo que van a considerar
dentro del alcance de su proyecto, al igual que lo que van a considerar fuera de éste. Estos puntos son
cruciales dado que les permitiran saber donde enfocar todos sus esfuerzos. También brinda una idea a los
interesados de qué esperar una vez que acabe su gestion. Una mala definicién del alcance podria acarrear
confusiones entre los interesados y un posible fracaso del proyecto.

Actividad 5 — Limites del proyecto
Completar el apartado 7 del Anexo antes de continuar con la lectura del texto.
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Cuando ya se tengan establecidos los limites de su proyecto, se tienen que especificar a detalle, qué
entregables tendran al finalizar su proyecto. En este caso, deben analizar qué es lo que su informe final
brindara a los interesados que les sea de ayuda para una mejor comprension de su proyecto, y lo que éste
abarcard cuando se lleve a cabo. Pueden ayudarse de su indice del informe del proyecto.

Actividad 6 — Entregables del proyecto

Completar el apartado 8 del Anexo antes de continuar con la lectura del texto.

Por ultimo, para terminar la definicion de su alcance, usted y su grupo deberan establecer sus hitos en el
cronograma y la limitacién de sus fondos.

Un hito es un punto o evento significativo dentro del proyecto. Los hitos son similares a las actividades
normales del cronograma, presentan idéntica estructura e idénticos atributos, pero tienen una duracion
nula, ya que representan un momento concreto en el tiempo.

Este listado de hitos que elaboren les permitira tener un horizonte de las cosas que tendran que tener
listas para las fechas que establezcan. Cabe recordar que una vez que establezcan sus hitos, su
cumplimiento debera ser obligatorio.

Actividad 7- Hitos

Completar el apartado 9 del Anexo antes de continuar con la lectura del texto.
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