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PROYECTOS

Asignatura Proyectos
Capitulo 1b

1. PPP y la PMO

Dr. Ing. Dante Guerrero 2 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 1



PYT 2018-I 21/03/2018

PROYECTOS

Un proyecto puede dirigirse en tres escenarios separado:
como un proyecto independiente (fuera de un portafolio o
programa), dentro de un programa, o dentro de un portafolio.

=

ORGANIZACION

PORTAFOLIO 1

Programa 1l

Proyecto 1 Proyecto 1

oyecto 1

Dr. Ing. Dante Guerrero 3 miércoles, 21 de Marzo de 2018

El plan es un conjunto de decisiones sobre como hacer algo
en el futuro.

* La planificacién es reducir la incertidumbre del futuro y un
acuerdo sobre cOmo comprometerse con el futuro.

- Plan Estratégico: Un proceso en el que los ejecutivos de
una empresa deciden lo que quieren lograr y las mejores
acciones y el uso de recursos para hacer esto.

« ¢Cuales son las diferencias?

Exito
Eanson Ho, 2017

Dr. Ing. Dante Guerrero 4 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 2
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Estrategia
Alcance Gran fotografia
Periodo de Larao blazo
tiempo gop

Mas
Contexto preocupacion por

lo externo

Dr. Ing. Dante Guerrero

Politica, Programa,
Programa Proyecto
(Tactico) (Tactico)
Enfocado Enfocado
Corto plazo Corto plazo

Mas preocupacion
por lo interno

Mas preocupacion
por lo interno

Eanson Ho, 2017

5 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Un programa es un grupo de
proyectos relacionados que
pueden ser manejados en una
forma coordinada para
obtener beneficios y control
que no se obtendrian si se
gestionaran en forma
individual.

Dr. Ing. Dante Guerrero

4 | Plan Estratégico | e
) — Un portafolio de proyectos es
= portobo Mansgement 1 una coleccién de proyectos

y/o programas y otros
trabajos que agrupados
facilitan la gestion efectiva de
todo el portafolio para lograr
los objetivos estratégicos.

Un proyecto es un esfuerzo temporal llevado a
cabo para crear un producto, servicio o
resultado Unico.

* Temporal, principio y fin.

* Producto, servicio o resultado Unico.

* Resultado Tangible

* Varias actividades que se relacionan,

desarrollo progresivo.
* Recursos limitados.

6 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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PORTAFOLIO

Consiste en proyectos, programas, subconjuntos de
portafolio y operaciones gestionados como grupo para
alcanzar objetivos estratégicos.

7

|

Programas

Dr. Ing. Dante Guerrero miércoles, 21 de Marzo de 2018

PROGRAMA

ts
! Programa

]
Proiy Proiy Proij Proy Proyecto “N”

e e e o e o e o = =

Grupo de proyectos relacionados que son manejados de
forma coordinada para obtener beneficios que no se
obtendrian si se gestionaran de forma individual.

Dr. Ing. Dante Guerrero 8 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 4
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.A

Deben estar vinculados al ‘
, . ; estrategicos

plan estratégico de la ’

portafolio.

-

organizacion mediante el

Dr. Ing. Dante Guerrero miércoles, 21 de Marzo de 2018

* Project management office PMO

Tipos de PMO - Modelo de Gerard Hill

Oficina de Direccion de =
proyectos es la unidad i

Etapad EXCELENCIA

que Centraliza y Etapa3 PMO AVANZADA | [ ““eonimiay
coordina la direcciéon

SUPERVISION DEL Aplica capacidades | | Colaboracion entre
PROYECTO Etapa 2 PMO ESTANDAR inte: departamentos para

Esteblecs abarcativas en DP """":' :- "':'T
Etapa 1 PMO BASICA para alcanzar los esiratbgices 4o
Sapeshiades e objetivos del negocio negacle
d t d I OFICINA DEL -":;""':"""": op infraestructura para 9
PROYECTO St apoyar y goberar un - Multiples Proyectos
e proyectos de la rEEaete || TR | e | et
. -, . Generar los L ‘:‘ n;:::::"‘ los proyectos  Multiplos Diractores| | - Multiples Directores
organizacion con el fin e NN | oo | W e
. cronograma, R ."n-l"':. rm;;” - Multiples DP . Staff con - Staff con
presupuesto, con U "m P : d - Multiples Directores dedicacién total dedicacién total
e hacerlos exitosos b usn do tcuros| |~V Dlencterde | | do programas . paraa PMO pora
. Programa - Staff con PRIR VIR B funciones técnicas
- Staff con dedicacién funciones técnicas y
-1 0 mas proyectos dedicacion total do & - Personal de apoyo a
-1 Director de parcisl para la PMO para la PMO o 1a PMO en toda I:
Proyecto organizacién

The Complete PMO Handbook, Gerard Hill

Dr. Ing. Dante Guerrero

10

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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¥ Project management office PMO

Las responsabilidades de una

Desarollc PMO pueden abarcar desde el
suministro de funciones de

Cconde. S— soporte a la direccion de
yMétodos >okene proyectos hasta la

(0&M)

responsabilidad de la propia
direccion de uno o0 mas
proyectos.

Funcién de Funcién de
Control Operacién

Dr. Ing. Dante Guerrero 11 miércoles, 21 de Marzo de 2018

2. ENTORNO DE LOS PROYECTOS

Dr. Ing. Dante Guerrero 12 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 6
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Recursos Organizacionales

¢,Dbénde estan los proyectos
dentro de la organizacion?

13 miércoles, 21 de Marzo de 2018

PROYECTOS
Se ocupan de tareas temporales y
unicas.
La finalidad de un proyecto es
alcanzar su objetivo y luego concluir.

El proyecto concluye cuando se
alcanzan sus objetivos especificos.

Las personas que realizan las
actividades varian de acuerdo a cada

proyecto.

DIFERENCIAS ENTRE PROYECTOS Y OPERACIONES

OPERACIONES

Se ocupan de tareas continuas y
repetitivas.

El objetivo de una operacion continua
es dar respaldo al negocio.

Las operaciones adoptan un nuevo
conjunto de objetivos y el trabajo
continua.

Las actividades las realizan un
mismo grupo de personas, de forma

continua.

Dr. Ing. Dante Guerrero

14 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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caracteristicas:

Dr. Ing. Dante Guerrero

Proyectos y Operaciones pueden compartir las siguientes

 Realizados por personas.
* Restringidos por la limitacion de los recursos.
* Planificados, ejecutados y controlados.

15

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Los proyectos existen
y operan en entornos
gue pueden influir en
ellos. Estas influencias

pueden tener un
Impacto favorable o
desfavorable en el
proyecto.

Dr. Ing. Dante Guerrero

Influencias

Factores
ambientales
de la empresa

(EEFs)

16

Activos de los
procesos de la
organizacion

(OPAS)

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Factores ambientales de la empresa

Hacen referencia a condiciones que no estan bajo el control
del equipo del proyecto y que influyen, restringen o dirigen el
proyecto. Pueden influir positiva o negativamente en el
proyecto. Incluyen:

» La cultura, estructura y gobierno de la organizacion.
» La distribucion geografica de instalaciones.

» Los estandares de la industria o gubernamentales.

Dr. Ing. Dante Guerrero 17 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Factores ambientales de la empresa

» Los recursos humanos existentes (habilidades, etc.)

» La gestion de personal. Las bases de datos comerciales.
» Sistemas de autorizacion de trabajos.

» Las condiciones de mercado. El clima politico.

» Los canales de comunicacion establecidos en la empresa.

» El sistema de informacién para la direccion de proyectos.

Dr. Ing. Dante Guerrero 18 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 9
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Activos de los procesos de la organizacion

(Organizational process assets)

Son los planes los procesos, las politicas, los procedimientos
y las bases de datos de conocimiento especificos de la

organizacion, lecciones aprendidas, informacion historica.
Pueden agruparse en dos categorias:

1. Procesos y procedimientos

Q’F

AV‘ i

~
2. Base de conocimiento corporativa A 1 AL

e

Dr. Ing. Dante Guerrero 19 miércoles, 21 de Marzo de 2018

(aé

Activos de los procesos de la organizacion
1. Procesos y procedimientos
» Guias y criterios para los procesos y procedimientos
» Estandares especificos y politicas

* Plantillas, formularios

» Requisitos de comunicacion

 Instrucciones de trabajo, criterios de evaluacion

Dr. Ing. Dante Guerrero 20 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero 10
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D, T &
CRET

Activos de los procesos de la organizacion

2. Base de conocimiento corporativa

Bases de conocimiento de la gestion de configuracion:
versiones, lineas base.

Bases de datos financieras. Bases de datos de incidentes y
defectos.

Informacién historica y bases de conocimiento de lecciones
aprendidas, informacion sobre resultados de proyectos.

Bases de datos para la medicion de procesos. Archivos de
proyectos anteriores.

Dr. Ing. Dante Guerrero 21 miércoles, 21 de Marzo de 2018

organizacion dada.

Funcional
Los tipos de estructura
organizacional son otro factor Matriz - Matriz -
importante que influye en los Debl
proyectos. NoO existe una
estructura unica aplicable a Orientado a
. . . s Balanceado proyectos
cualquier organizacion,
depende de dos variables:
tipo de estructura y como Hibrido
optimizarlas para una

Dr. Ing. Dante Guerrero 22 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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ORGANIZACION FUNCIONAL

Director
ejecutivo
——————————J——————————-.
I's I I | 1
o 1 Gerente Gerente Gerente
Coordinaci6n del proyecto | funcional 1 funcional 2 funcional 3 :
1 A
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
‘— Personal 3 '— Personal 6 ‘— Personal 9

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr. Ing. Dante Guerrero 23 miércoles, 21 de Marzo de 2018

ORGANIZACION MATRICIAL DEBIL

Director
ejecutivo
|
\ \ \
Gerente Gerente Gerente
funcional 1 funcional 2 funcional 3
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
( I
Coordinacion del proyecto I — Personal 3 — Personal 6 — Personal 9 |
)

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr. Ing. Dante Guerrero 24 miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero

12



PYT 2018-I

21/03/2018

Dr. Ing. Dante Guerrero

Coordinacion del proyecto

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

ORGANIZACION MATRICIAL EQUILIBRADA

Director
ejecutivo
[ \ \
Gerente Gerente Gerente
funcional 1 funcional 2 funcional 3
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
PR el el ettt
| Director del ||
. proyecto Personal 6 Personal 9
N e e e e e e e e e e e e e e e e

25

|

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr. Ing. Dante Guerrero

Coordinacion del proyecto | —

ORGANIZACION MATRICIAL FUERTE

A\

Director
ejecutivo
T
[ ‘ ‘ ‘
Gorente Gerente Gerente Director de
Serente i funcional 3 directores de
proyectos
Director del
— Personal 1 | [—| Personal4 | — Personal7 | | proyecto 1
Director del
— Personal 2 | | Personal5 | \— Personal 8 || proyecto 2
{ || || Director del
Personal 3 | — Personal 6 Personal 9 proyecto 3

|

- o o mm Em Em e o Em mm Em Em e o mm mm mm e o

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

26

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Coordinacién del proyecto

Dr. Ing. Dante Guerrero

[
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1

\

Direct_or
ejecutivo
M S— — \
Director del 1 Director del Director del
proyecto 1 I| proyecto 2 proyecto 3
|
|
— Personal1 | | |— Personal 4 — Personal 7
|
|
— Personal 2 | | — Personal 5 +— Personal 8
|
|
'— Personal 3 | | " Personal 6 L— Personal 9
/

- = -

27

ORGANIZACION ORIENTADAA PROYECTOS

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Autoridad del director del
proyecto

Disponibilidad de recursos

Quién controla el
presupuesto del proyecto

Rol del director del

proyecto

Personal administrativo de
la direccion de proyectos

Dr. Ing. Dante Guerrero

Estructura de la
organizacion

Caracteristicas del
proyecto

. Orientada a
Funcional = — —
Matricial Matricial Matricial proyectos
débil equilibrada fuerte

Poco o
ninguna

Poco o

ninguna

Gerente
funcional

Dedicacion
parcial
Dedicacion
parcial

Limitada

Limitada

Gerente
funcional

Dedicacion
parcial
Dedicacion
parcial

Baja o
moderada

Baja o
moderada

Combinacién

Dedicacion
completa
Dedicacion
parcial

Moderada o
alta

Moderada o
alta

Director del
proyecto

Dedicacion
completa
Dedicacion
completa

Alta o casi total

Alta o casi total

Director del
proyecto

Dedicacion
completa

Dedicacion
completa

miércoles, 21 de Marzo de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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