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INTRODUCCION

La sociedad es indispensable para la realizacida decacion
humana pero para ello se debe respetar la natuaat|pia de valores que
subordina las dimensiones materiales e instintkals hombre a las
interiores y espirituales. Invertir el ordenamieptsto de medios y fines
transformando medios en fines o considerando apéasonas como
medios, engendra injusticias. Estas injusticiasgear haberse apoderado
en nuestros dias de la sociedad a la que pertenscéciendo de ella
una sociedad “para la muerte”. Muerte de los valem general y de la
conciencia que los individiuos han de tener de aaua de ellos en
particular. Como afirma Dietrich (2007) se han rfehado los valores
antropoldgicos, éticos y religiosos fundamentajese ha introducido
concepciones engafiosas” que han ofuscado nuesiiédn vide lo
trascendente, relativizando la verdad y haciendohdenbre un ser
egoista 0 al menos indiferente ante el padecerudesesmejantes, de
aguellos con los que convive.

En este contexto tal como lo argumenta Aranguretada@ por
Rodriguez (2006) los deberes morales constituyen asabon
fundamental en la formacion de la ética individizsta, sin embargo, no
puede valorarse como un elemento singular y aislashm que debe
apreciarse como el resultado de la suma de una denprocesos en los
gue prima la interacciéon de diferentes éticas iddales. Asimismo
expone que: "ciertamente el hombre es constitugvaen social. Vive
inmerso en la sociedad y recibe de ella un sistdmaraloraciones
morales -la moral socialmente vigente- que, conugacia, acepta sin
mas."
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Muy en el fondo parecer ser que se ha olvidadoedy®incipio,
sujeto y fin de todas las instituciones humanda gersona humana. Es
por ello que cuando analizamos la realidad soaialaeque estamos
inmersos nos enfrentamos a una serie de problesgapanen a prueba
nuestra escala de valores. Por ejemplo, la faltaedpeto a la vida
humana en todas sus formas: aborto, eutanasiadissjccrimenes,
terrorismo; la falta de respeto a la dignidad depdémsona humana:
escandalo, mal cuidado de la salud, culto desmedidoccuerpo,
drogadiccién, investigacion cientifica no ordenaaafin ultimo del
hombre; la falta del uso correcto de los bienes accqguor ejemplo
corrupcion en las instituciones publicas y privadesudes, etc.; éstas y
otras son algunas de las patologias que padece otéedad
contemporanea, que le lleva a vivir al margen deoutlen ético
razonable.

Ahora bien, cuando hablamos de sociedad no nosmele a una
especie de ente con vida propia sino que hacenferemeia al conjunto
de todos sus miembros que la hacen y la conformatuanto tal, son
ellos los primeros responsables del devenir dedgedad, por ello, sus
actitudes y disposiciones son las que de una mamegaivoca y eficaz
transforman el entorno que le rodean, para bieara mal. Cabe resaltar
que dentro de todos estos agentes que hacen yrimamfcel entorno
social hay un colectivo importante que es el colectde los
profesionales, a quienes la sociedad debe parse desarrollo desde el
punto de vista de los individuos como el colectiyajesto que por su
propia naturaleza ofrecen su servicio para la ragjer quienes integran
aguello que llamamos sociedad.

En efecto, el trabajo de los profesionales hacgualskes a todas las
personas que conforman la sociedad aquellos bamesituraleza fisica
y cultural que son necesarios para su subsistgniésarrollo y que por
si mismos estan imposibilitados de producir. Aurs,n&é quehacer de
cada profesional constituye para €l mismo un ldgacto de realizacion
personal, que se hara cada vez mas factible erdiédmen que con su
actuacion profesional correcta respete y promukvaler de persona de
los demas con los que convive.

Sin embargo, el actuar ético incorrecto por palte muchos
profesionales, agentes primarios en nuestra saktiexaevidente; y si
bien es cierto que su formacion ética profesioeatisbe iniciar en la



universidad y no cuando se ejerce la profesiota @nactica no es asi, ya
gue en muchas universidades se prioriza el sabatifato y el desarrollo
de competencias profesionales dejando de ladorhaafion ética como
parte indispensable de la formacion profesionalinBnta producir un
“hombre informado pero no formado” (Dietrich, 200Bgasta recordar
gue los problemas reales con los que nos enfrestame! ejercicio de
las diferentes profesiones y como ciudadanos yadaas no son
problemas que se resuelvan con mas técnica ni nedgia Son
problemas que requieren cada vez mas un enfoqodrgtamiento ético.
(Esteban Bara, 2004) No es por tanto, la solucidreismas, sino que se
requiere una auténtica formacion, que sea a lo ldegtoda la vida y en
los diversos aspectos que ésta comprende, para psdemejorar la
sociedad en la que cada persona “bien formadaésenduelve.

Por esta razon, se quiere conocer en qué medidssamadad
puede ser transformada por sus agentes primargogjeeir, si los
profesionales cuentan con las capacidades y hatddglpara hacer frente
a los problemas éticos que se presentan en elogjede la profesion y
como la universidad puede contribuir a la formacgiica de estos
agentes de modo que especifique y concretize gugoresponsabilidad
social de la cual debe tomar conciencia, dadé&flizeimcia que ésta ejerce
en la construccion de la sociedad a la que sin®.dEcir, nos
encontramos ante la pretension de lograr un murgjorppero en este
proceso de construccion de una sociedad “méas buenaé incentiva la
formacion integral de los estudiantes, constitugseden un problema el
olvido total de que “la responsabilidad social d@es luniversidades
consiste en lograr un desarrollo integral de losideégntes”, quienes
luego se convertirdn en los agentes primarios coEfooman esa
sociedad que queremos mejorar

Es asi que formulamos el siguiente problema parastra
investigacion: ¢ Cudl seria la manera mas eficandefar la ética en la
universidad de modo que el profesional pueda adgqiapacidades y
habilidades con las que haga frente a las sdnasi éticas de su
desempeiio profesional y pueda convertirse en udasiero agente
transformador de la sociedad?

Y los siguientes objetivos:
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A.- General: Favorecer la conciencia de la respmlidad social
universitaria a través de la ensefianza de la gtstaaplicacion al
ejercicio profesional

B.- Especificos:

a. Analizar los puntos de impacto asi como laugritia social
de la universidad, de manera que se establezcaodon oe
entender el concepto de responsabilidad sociaktsitaria

b.  Analizar diversos enfoques de la ética en damacion a
plantear unos contenidos que favorezcan la ensaitinana
ética filosdfica

C. Determinar la relacion existente entre la épecafesional
como una concrecion o ejercicio especifico de
Responsabilidad social universitaria asi como etaonde
integrarla en la docencia universitaria.

El presente trabajo de investigacion responde atipo de
investigacion sustantiva o basica. Llamada tamtpéama” es aquella que
indaga sobre los fenbmenos, hechos, objetos o mEgsen tanto que
preteden una descripcion, explicacion o predicagdhre los mismos,
respondiendo asi a una inquietud, en principio, neniemente
cognoscitiva. De esta manera el enfoque y la mateeabordar el objeto
de estudio estara en funcion del area disciplindeida ciencia desde la
cual se planted la iniciativa por indagar. Asi nosse preocupa por
recoger informacion de la realidad para enrriquesleconocimiento
tedrico cientifico.

En cuanto al nivel de la investigacion ésta fuerrffolativa o
exploratoria”, en este nivel no se plantean hipstgsevias, por el
contrario a partir de ésta se puede ayudar a fammippétesis para otras
investigaciones. Los datos de esta investigaciécoasiguieron a partir
de la recoleccién de datos utilizando la técnicaadélisis de fuentes
documentales mediante fichas bibliograficas, fictkaseferencia, fichas
de resumen, fichas de comentarios y/o ideas pdesona

Respecto a los antecedentes de la investigacifinaga podemos
mencionar el trabajo de Armando Mera Rodas, sobseHundamentos
Filosoéficos de la Responsabilidad Social Univergity su aplicacion:
Una propuesta para incorporar la RSU como enfodim é&n la
Universidad Catdlica Santo Toribio de MogrovejoGlaclayo. En este

la



trabajo desarrolla un marco tedrico que versa eneprlugar sobre la
ética de la responsabilidad y su relacién con shaello humano y de la
sociedad, siendo la base fundamental el concepfoed®na asi como
sus derechos y deberes, que articulados se amicaontexto de la

universidad en cuanto que ésta ha de convertirsia @nomotora del

desarrollo social y del progreso comunitario quegase a la persona
humana su plena realizacion en todos sus aspectos.

También Nancy Chacon (1999) de la Universidad e@aBogia
“Enrique J. Varona” de La Habana, en un estudioresdd “Etica y
profesionalidad en la formacion de maestros” afiqua cada profesion
tiene su propia moral, lo que implica la complgjidke la moral como un
fendmeno permanente en el aspecto ideoldgico yitespide la vida de
toda sociedad, particularizada por las condicialeesgida y de relaciones
individuales existentes entre los hombres de todas clases que
conforman esta sociedad. “No obstante la divisidtia y profesional
del trabajo determina la existencia de particutates en la moral de los
diferentes oficios y profesiones. (...) La Etica psibnal, como una
rama de la ética, estudia la forma especifica ersgumanifiesta la moral
de la sociedad en la moral de las profesiones. d&uadta los
mecanismos de la regulacion moral, elabora el cddig principios y
normas morales de la profesion al sistematizardeahdad de los grupos
profesionales, fundamenta el ideal de la imagerakde la personalidad
del tipo de profesional al que aspira o0 necesitataedad” (1999, p. 42).

La ética profesional, por tanto, es necesaria sotaedad y ha de
estar ya presente en los estudios universitariosstp que el estudiante
universitario ha de responder a la realidad sagialle rodea de un modo
peculiar, no solo ha de ocuparse de ella, sinoitamide preocuparse por
ella, dado que sus decisiones tendran una repéncusi solo personal
sino también social

Es asi como, la universidad posee la responsabidaial de la
formacion humanista de los miembros de la socieBeshtro de esas
funciones de la formacién humanista se encuentrdeldograr una
formacion ética como una reflexion de los valores general. Esta
formacion permitir4 preparar ciudadanos capacesodeivir, cooperar,
participar con autonomia y dar solucién a los motas éticos que se
presentan en su entorno. La realidad social eruéanps encontramos
evidentemente exige personas con altisimo nivéli@l) pero sobre todo
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exige personas que sepan ensanchar su punto aeysspan aplicarla a
la realidad social en la que se encuentran, de mgadda comunidad se
convierta en beneficiaria de su accion personaladecion personal de
todos y cada uno de los ciudadanos que forman pdgtedicha
comunidad.

La ética profesional comprende el conjunto de frinse morales y
modos de actuar ético en un ambito profesional,upar parte aplica a
cada ambito de actuacion profesional los princigie$a ética en general,
pero paralelamente por otra parte dado que cadadack profesional es
distinta y especifica, incluye los bienes propiostas, valores y habitos
de cada ambito de actuacion profesional. Es prdpi® profesion en la
gue se esta formando el estudiante.

La ensefianza de la ética tiene como objetivo pooqer
instrumentos y claves relevantes para tener @#eiicos y capacidad de
eleccion, propios de ciudadanos que participanosrasuntos publicos.
Por ejemplo con respecto a la ética en la empres@<afirma que ésta
en el seno de las organizaciones econdomicas, tespeda relacion
econdmica-ética aporta un beneficio inequivoco pasaintereses y para
Sus objetivos estrictamente empresariales. La imagapresarial, es
decir, la reputacion, se ha convertido en un eléneapital en el
desarrollo comercial de las empresas. Ademas,nharza, derivada de
la imagen y la reputacién empresarial, esta pezndt reducir los costes
de transaccion, y, a su vez, esta contribuyenddedizar a los clientes.
La ética empieza a centrar la toma de decisiondasempresas y se
considera, con Tom Peters que las empresas exezlemvergen hacia
la ética”’(Cortés, 2006, p. 47).

Asi mismo, otro ejemplo del papel importante dedfiga en el
desemperio profesional, lo tenemos en Casasus (20@djlo manifiesta
gue la ética es la Unica razon de ser del periadigoes lo Unico que
puede identificar a los periodistas de otros infmtas es el compromiso
ético y la voluntad de obtener la descripcion mab gosible de la
verdad.

Otro ejemplo lo tenemos en Villoria (2002) en studio “Etica y
Corrupcion” concluye que se debe tener claro quiedispensable que
un gobierno sea ético, y tenga bien claro bajopgineipios debe actuar



y qué valores deben guiar su conducta para queedagdograr el bien
comun de la sociedad.

De lo afirmado se deduce que este trabajo de tigaegn es
sumamente interesante para todos los profesiogatesn el ejercicio de
su profesién se enfrentan con problemas éticomhDgue hay necesidad
de que la universidad implemente programas de iestpdra la
formacion ética de los egresados universitariosesgmdo de este modo
su responsabilidad social, que no consiste Unice@r@nun conjunto de
acciones externas, sino principalmente en la foidnadntegra de
aguellos que seran luego los principales agentetedarrollo social.

De esta manera hemos dividido este trabajo en 3Jtutap
principales que corresponden a desarrollar lostisbgeplanteados. Asi,
en el capitulo | abordamos el tema de la Respdigabi Social
Universitaria. Ofrecemos en primer lugar un fundaimeacerca de la
responsabilidad en general que le compete a laersilad en cuanto
lugar privilegiado de formacion de los futuros agensociales. Luego
abordamos el concepto de Responsabilidad Socigeeeral, entendida
desde la perspectiva empresarial en la que nacé@uiGmente,
entramos de lleno a ofrecer una vision consolidkd que se entiende
por Responsabilidad social universitaria, su cotwgepus campos de
impacto y su interaccion con los llamados Stakedrslda quien
dedicamos un apartado también. Y por ultimo, dedasaun apartado a
explicar la diferencia que hay entre Responsaloilgtzcial universitaria y
Proyecciéon social y Extensidén universitaria, cotggpque tienden a
confundirse cuando son abordados a la ligera.

En el capitulo Il acometemos el objetivo de ofregsa vision de lo
gue es la ética y su estrecha relacion con la parsomana, tratando de
explicar los principales contenidos fundamentalasa pa ensefianza de
una ética filoséfica adecuada que fundamente togmw tde
responsabilidad, ya sea personal y social. En umepr momento,
explicamos de manera sucinta los principales sedegticos que a
nuestro parecer mas influyen en nuestro medio lacBeguidamente
explicamos la relacion que existe entre ética Kipradado que es la
experiencia de la accién misma que se realiza datigme de por si un
contenido propio que habla al sujeto que actiagspacie de conciencia
moral primaria que remite al hecho de por qué éssi€ son buenas y por
esa misma razon deben hacerse; no se trata deareadiciones por el
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mero hecho del deber, sino mas bien, es el biendmtpor el sujeto
quien mueve a la praxis, a la accion en cuantquatida y realizada. Por
tanto, es el sujeto quien también tiene una edpezEvancia en este
modo de explicar la ética, por ello se dedica glisnte apartado a
explicar la ética de la primera persona, puestoeguella quien tiene una
primera experiencia del bien, que es lo que emitigh nos mueve a
actuar. Segun esto seguidamente abordamos el breiderado en la
perspectiva del sujeto de la accion. De esta cermithn parte el
apartado siguiente que hemos titulado: la razéwetipeay el caracter
intencional, puesto que el bien conocido por eletsujno solo es
meramente aprehendido, conocido, sino también gdnentalmente
guerido, es decir, aquello que es un bien tierdctar de fin, y origina en
el sujeto una intencion de poseerlo. Esa intengérsujeto hace que éste
por la misma razon no solo haga algo sino tambignsg haga alguien,
es decir, se hace responsable al tiempo que sefiggo@a con las
acciones que realiza, por ello, en un ultimo apartaablaremos de la
responsabilidad del sujeto que actua y el bien epmuesto que el ser
humano no es un ser solitario sino que fundameetakres un ser social
por naturaleza, lo que es bueno para él, tambiée der bueno para
todos, es decir, no puede eludir, el hecho de gseasciones tienen
también una repercusion en el bien comun que atab@os los seres con
los que convive.

En el capitulo Il tocamos lo referente a la étmafesional.
Abordaremos, en un primer momento, la nocion ddepr@n, como
nacio este vocablo y a qué se ha ido refiriendmlarbo de los afios; asi
como las caracteristicas y requisitos necesarioa partencer a este
colectivo de personas. Seguidamente hablaremos i@ @Lé es la ética
profesional en cuanto tal, para pasar luego a d#lsarren otro apartado
los principios que atafien a la ética profesional.

En ultimo término dedicamos un apartado final aelédboracién de
las conclusiones a las que hemos llegado despuésimeestigacion del
presente trabajo. Al mismo tiempo que a continuasi® hace un listado
de las notas al pie que nos ayudan a extendernusréms conceptos que
por motivo de fluidez en el desarrollo del temangipal que nos ocupa
hemos querido colocar en un lugar aparte. Inmadetiée, referimos la
bibliografia utilizada en el presente trabajo.
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CAPITULO |
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

En el presente capitulo empezaremos abordando @emanera
sucinta el concepto genérico de Responsabilidadthlsdal como se
entiende dentro del marco referencial que ataibela ¢lase de empresas
en general. De esta manera, partiendo de las cklpedadas por el
concepto de responsabilidad social, analizaremqsosible consolidado
del concepto especifico de responsabilidad soadheuniversidad, de
los interesados respecto a una buena marcha ymyekila misma, asi
como la diferencia que existe entre Responsabikdadl universitaria y
extension o proyeccién universitaria.

1.1. Responsabilidad Social

Es evidente a todos nosotros que en los ultimos, a&haivel de la
educacién superior, se ha experimentado un incremesspecto al
alcance que ésta supone, tanto desde el puntstaegeiografico como el
referido a las clases sociales, siendo éste ummfend que alcanza a gran
parte de América Latina. Asi lo declara un inforsleda UNESCO:

En América Latina y el Caribe el numero de estudmrtambién

aumento 10 veces a partir de 1970, elevandose &niifipnes en

2007. Aunque el crecimiento de la matricula enelgian fue muy

rapido entre 1970 y 1980 — alcanzando una tasal alal 11% -,

entre 1980 y 2000 disminuy6 en intensidad. Desdafiel 2000, el

crecimiento de la matricula en la regibn nuevameatba acelerado,
reportandose una tasa promedio anual del 6,8% seqltionos afios.
(2009, p. 10)
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No obstante, es evidente también la distancia ecadanayor entre
paises desarrollados y paises en desarrollo, jodareducacién superior
en el primero de los casos un rol importante, mesntjue en el segundo
un rol casi inadvertido o poco influyeht&sto se debe principalmente a
una de las consecuencias negativas que ha trafigoda perdida de
indentidad de las universidades en general, que popoco han ido
olvidando el noble horizonte de su mision, asi ceineeso decisivo que
han de tener en el desarrollo de una sociedad @jierisa en nuestros
dias cada vez mas globalizada.

De hecho, el fendmeno de la globalizacion alcanzafecta
también a la educacion supefioy podemos sintetizarlo en los siguientes
rasgos:

La creciente e imparable sociedad/economia del comimento; el

establecimiento de acuerdos transnacionales detearéomercial
para la provisidn de servicios relacionados coadiacacién superior;
las innovaciones relacionadas con las tecnologéds thfomacion y
la comunicacién y la importancia atribuida a ladion del mercado y
a la economia del mercado. (De la Cuesta Gonzélezla Cruz

Ayuso, & Rodriguez Fernandez, 2010, p. 32)

Estos rasgos inciden en la concepcién de la unilstsya no solo
como productora de conocimientoson una funcién tradicionalmente
docente sino también como agente de innovaciorhgude adaptarse a
un mercado global que de por si es cada dia magetitvo. Asi, De la
Fuente refiere en un articulo suyo:

Existen pues, por lo menos, dos modelos alterratvorelacion a la
globalizacién de los servicios educativos: uno Basaxclusivamente
en el mercado, el capital privado y la oferta devpedores’ a nivel
internacional, en tanto que el otro se adhiereodhliecimiento del

caracter publico de aquellas instituciones que a@ooyadas por el
Estado, sin perjuicio del desarrollo de institue®rprivadas. Pero
considerando a la educacion no sélo como un serg@nercial sino,

sobre todo, como un bien publico, un instrumentocdpilaridad

social, un mecanismo para reducir la desigualdaday oportunidad
de insertarse en la economia del conocimientognabr un desarrollo
mas equitativo. El hecho preocupante es que cadauwhentan las
presiones para convertirnos a todos en ‘proveedoresnsumidores’

de los servicios de educacion superior. (20089p. 2
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Por ello, hoy mas que nunca la universidad se JV@gana a
repensarse a si misma de acuerdo a su vocaciGnanidg Yy exigida a
reflexionar sobre su responsabilidad de cara adsedad en la que se
encuentra.

Surge, por lo tanto, una primera interrogante & deluniversidad
adaptarse a la sociedad, o es ésta la que debtaagap ella?. Varias
respuestas han surgido al respecto. Una de ellggegiarse en el marco
tradicional, y ver a la sociedad como una simpleepra de los
“productos” generados por la universidad, sin tedga ni el minimo
interés por evaluar si su misién esta ayudando @ noejorar a la
sociedad en la que se encuentra inserta. Obviajrestéemodelo, admite
una cierta complementariedad, pero no es suficreeriee eficaz cuando
trata de insertar una solucion real en un mundmpluglobalizado, es
decir, cuando entra en contacto con las nuevasdadak sociales,
culturales y tecnologicas de hoy en dia y de las @énideros, debido a
gue se encuentra internamente cerrada a todo aque suponga un
cambio en sus estructuras tradicionales.

Por otro lado, hay quienes plantean una total dbperia de la
universidad respecto a la sociedad, girando egtandiencia en torno al
eje de lo que pide el “mercado actual”’. Asi lo egain los autores De la
Cuesta Gonzalez, De la Cruz Ayuso y Rodriguez hele@

El rumbo que parece estar tomando la universidabidha cuenta de
su interés (y urgencia) por ser reconocida comatituen
competitiva en la economia del conocimiento, essidemado por
algunos como una “embestida” de la globalizaciéroliberal
mercantilista a la universidad. (2010, p. 30)

Asi las cosas, la universidad deviene en un sistiEngestion de
futuros agentes que estan al servicio de un mengai@da y competitivo,
sin interiorizar dicho sistema para la busquedardemejora interna y de
calidad. La sociedad se convierte en el ente supguie regula, evalia y
determina la gestion universitaria, conculcanddilek espiritu de su
mision; se coloca por encima de ella, hasta elgpguoe si la universidad
no amolda sus estructuras para ponerlas al serdeioun mundo
globalizado, ésta terminaria siendo inutil y pasagearecer.
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Obviamente es dificil establecer la correcta rélacide la
universidad con la sociedad si caemos en una ela@pn, sino
tenemos en cuenta una manera de salvar esta relato un
tradicionalismo a ultranza, que va en contra deo ttmd que supone
innovar; o de un progresismo egoista, fruto deidealogia prepotente y
de un interés meramente comercial, en donde laersilad queda
reducida a una “empresa” mas, desvirtualizanddntetste su naturaleza
originaria. Y en donde el resultado no es la foigradntegra de una
persona, ciudadano de una sociedad justa, sinaator fmas de suma o
resta en un mercado eminentemente productivo.

Asi lo expresa Lorenz Daiber: “la formacién probesil de nivel
intermedio y superior, sacrifica con frecuencigrdafundidad humana en
aras del pragmatismo y del inmediatismo, para ajssta las exigencias
de los mercados de trabajo” (2007). La ecomomidehestar al servicio
de la universidad y no ésta al servicio de la prande ahi que, en una
sociedad donde primase solo el factor econdmicainlaersidad debe
andarse con cuidado para no perder su identidad yosacidon mas
primigenia. Es por eso que:

La necesaria vinculacion entre universidad y s@edo puede ser
entendida, en ningln caso, como una sumision meackedcual la
universidad reproduzca la sociedad actual y, ercretm el actual
modelo productivo a bajo coste para las empresas)iversidad debe
ser capaz de mantener la tension entre lo quelesgye debe ser,
dejar espacio para la transformacion, ser agerm@agwonista en el
transisto hacia un modelo econémico de crecimieoto un mayor
protagonismo de la economia productiva, mas inmmyasbn mayor
contenido tecnolégico, mas solvente, sosteniblesy, si, de mayor
calidad. (De la Cuesta Gonzalez, et al., 20107p) 1

Hoy, la universidad afronta el desafio de satisfadecuadamente las
demandas de sus participes o stakeholders y, amealtnente,
mantener el espiritu esencial de la herencia jllientro de la cual
figura la autonomia relativa — que no quiere dieciependencia — con
referencia al Estado o, en su caso, ante el moioopolesiastico del
conocimiento. Y ahora también respecto al mercegl@adero nuevo
espacio sagrado donde con frecuencia se calificenld# lo que a
primera vista no contribuye al corto o medio plaz@otencias el
sistema productivo y no demuestra tener un valoalvg¢De la Cuesta
Gonzalez, et al., 2010, p. 5)
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En otras palabras, debe cuidar el depésito de dohqurecibido de
generaciones de antafno, y saber discernir de Idego&ece el mundo
actual aquello que ha de insertar en dicho depdsiteendo en el plano
de la perspectiva futura a las nuevas generaciune$e seran confiadas.
Como afirma Pulido: “la universidad debe ser tefiga hilos nuevos y
con hilos viejos adaptados a los nuevos tiemposgadG en De la Cuesta
Gonzalez, et al.,, 2010, p. 31). Se ha de buscarlpdanto una
reciprocidad, una complemetariedad entre ambasmddo que la
universidad sirva a la sociedad y la sociedad ayudie universidad a
conseguir caminos de innovacion, de mejora y sersiyencia, en el
nuevo mundo global en el que vivimos.

De esta manera tejiendo con hilos nuevos y vigjlaptados a los
tiempos modernos la universidad ha de buscar setgirmanera
auténoma a la sociedad convirtiéndose en un “agientiesarrollo social
y econdmicgusto, que contribuya con soluciones reales, desde leit@am
educativo y el ambito de generacion y transferedelaconocimiento”
(De la Cuesta Gonzalez, et al., 2010, p. 30) atngnauna sociedad
menos desigual, haciendo de la esfera de lo puplstosocial un campo
eficaz de aplicacion de lo recibido y transformdtigando a generar no
solamente una sociedad que progrese en el ambito deondémico y
mercantil sino que, precisamente en esos amb#asespecialmente una
sociedad mas justa.

Se advierte ya en un primer momento la grave resgmidad que
tiene la universidad frente a la sociedad en la sgieencuentra, sin
embargo, llegar a delimitar esta “responsabilidag”un arduo trabajo.
Sabemos que en la esfera de lo publico la univemisse alza como una
entidad colectiva, pero el “qué” y “ como” debe digncuenta de esta
responsabilidad no es del todo claro, puede depdatigez del matiz
propio de una determinada institucion universitadia su especificidad
gue le caracteriza en el desarrollo de su misi@l gnunciado de su
propia vision. Asi lo expresa Faust, presidentdad&niversidad de
Havard, con ocasion de un discurso inaugural ehadiostitucion: “El
problema mas profundo es la amplia falta de congpdany acuerdo
acerca de lo que las universidades deben ser yr.hace Las
universidades riden cuentas. Pero en la educaciperisr debemos
tomar la iniciativa de definir de qué hemos de ireadentas” (Citado en
De la Cuesta Gonzélez, et al., 2010, p. 3)
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De esta manera, quizas sea necesario para disckrnjué es
responsable la universidad ante la sociedad, divcarsy especializar las
preguntas en torno a este tema de modo que nosrelsr&l panorama
respecto a todo lo que concierne a dicha respditsabi Asi lo han
hecho De la Cruz Ayuso & Sasia Santos en un astibablando de la
responsabilidad de la universidad en la constracgéla sociedad donde
se plantea:

- Respecto a la formacién: ¢La responsabilidad lae
Universidad acaba con sus funciones de docencia y
generacion de conocimiento? ¢La responsabilidadlade
universidad consiste Unicamente en la formaciédaziana y
profesional de aquellos que pueden acceder a glE®
responsabilidad entonces sélo con unos y no cars®8i la
universidad ayuda a construir ciudadania ¢a quiadania
nos estamos refiriendo? ¢Unicamente a la que tiene
posibilidades y recursos de acceso a la univergidad

- Respecto a su segundo ambito de actuacion,nergeon y
transmisiobn de conocimiento: ¢;cémo transmite el
conocimiento que genera la universidad? ¢y a qloén
transmite? ¢Cuales son los intereses que hay didrdss
programas de investigacidbn estratégicos de nuestras
universidades? ¢A qué esfera estan mirando? ¢ Afdéaae
publica o a la esfera econémica?

- Respecto a la extension o proyeccion social:&;€3ulo que
le queda a esa llamada tercera mision? ¢Los posyect
sociales? ¢Acaso se pueden entender estos al ndegen
formacion y de la generacién y transmision de coniento?
¢, Qué esfuerzos estd llevando a cabo la univergidaa
vincular y dar coherencia a los distintos ambites s
mision? ¢CoOmo queda interrelacionada la extensiinla
investigacion? ¢ Refleja la extension el modelo &ivo de
la universidad? ¢coémo hacer valer la responsadili#alas
universidades en los procesos de transformaciénlade
sociedad en esa economia del conocimiento?

- En definitiva, ¢puede ser la universidad un sgenil de
lucha contra la exclusién y la desigualdad en etado de la
educacion? ¢Como limita esta mercantilizaciéon staeion
por la justicia social, tan presente en la mayatepde las
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declaraciones misionales de estas institucion@908( pp.
25-26)

Como se aprecia en el texto antes citado la reapdiiad de la
universidad ante la sociedad adquiere muchos rsatipee se originan
justamente de sus funciones que le son propiaseydguhecho nos
ayudaran en la presente investigacion a concretacdntornos de esta
responsabilidad. Sin embargo, antes de proseguie@ssario abarcar el
concepto de “responsabilidad social’”, dado que estecepto nace
primeramente en el contexto netamente aplicadoeanf@esa y es luego
aplicado al contexto de la universidad en cuanto A&in mas al
referirnos a la “responsabilidad social” dentraudecontexto globalizado
se pueden verificar varias acepciones tal comoekrribe Mera en su
trabajo de investigacion (2006, p. 18) que refesrmaontinuacion:

a. Responsabilidad Social Global: entendemos por d#o
exigencia que plantea a los seres humanos hacage de las
consecuencias sociales que tiene a accioén hoy entexto
global o mundial.

b. Responsabilidad Social Contextual: Entendemos mrcemo
la capacidad humana para hacerse cargo de loseprabl
sociales que afectan a un entorno social relevdatacuerdo a
las consecuencias que ha producido el camino darrdédo por
el que se ha optado.

C. Responsabilidad Social Institucional, empresarial o
corporativa: Hace referencia a la capacidad hundeneendir
cuentas frente al entorno inmediato, de acuefdds demandas
que éste le hace a la institucion.

d. Responsabilidad social individual: Entendida estan@ el
compromiso personal de cada persona con las dein&hiige
tres dimensiones necesarias para comprometerssrosn
- Entender que cada persona pertenece a unaadietireds

amplia que tiene influencia decisiva en la considrcde
su identidad.

- Consideraciones éticas de justicia y de preagapgor
los otros en que deben enmarcarse las relaciome®so
demas.

- Actuar con integridad, consistentemente conplagpios
valores.

Para entender lo expresado permitanme analizatoco mas estos

dos términos por separado: responsabilidad y soesb nos hara
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comprender las implicancias de ambos términos auaedenlazan
uno al otro bajo la denominacion de Responsakiil&izcial.

Entiendo por responsabilidad la capacidad humaeadgsarrolla la
libertad de las personas. Pues, no es posibleathaa libertad
verdadera sin responsabilidad. La libertad huntaeee en la medida
en que se es responsable y disminuye en la medidgue se es
irresponsable; siendo en primer lugar, la mismagrex quién sufra
las consecuencias internas de sus acciones y,gemdke lugar, las
otras personas, el medio ambiente y todos a quieare dirigidas las
acciones.

Entre tanto, entiendo lo ‘sociatomo otra capacidad humana para
desarrollarse con los demas, pues recordemos duwerdre es un ser
dependiente y en consecuencia un ser social parateza. El
necesita de los demas para perfeccionarse. Er@aicia, no puede
ser ajeno a esta realidad vital porque de lo coatraeoriria. En esta
linea Aristoteles nos comentaba: El caracter soctamunitario en el
hombre no es un simple aditivo a su naturalepavido primero y
luego me socializo sino que, si no me socializoyvivo. A renglon
seguido continta sefialando: Quien no vive en cotaghies porque
no es humano o es mas que homBerafraseando al fildsofo escocés
Alasdair Macintyre podemos decir al respechMe encuentro
formando parte de una tradicion y en general estafienar, me guste
0 no, lo reconozca 0 no, que soy uno de los sapordepredadores
del desarrollo social.

Ahora bien, uniendo ambos términos podemos decie qu
Responsabilidad Social es la capacidad y obligag#gresponder con
libertad a la sociedad y al medioambiente para roskala y
desarrollarme como consecuencia de ello. En suiReSa&xpresa y se
asocia con mejora y competitividad empresarialotantivel interno
como externo.

Hablar de Responsabilidad social (en adelante RS)ablar de

gestion de impactos que genera una determinadaesay@si consta por
ejemplo en la definicion que aporta Gil Ureta, dmhabla de RS como
“una estrategia de gerencia ética e inteligent®slémpactos que genera
la organizacién en su entorno humano, social yraHtu(Gil Ureta,
2007, p. 19). Se trata como apreciamos de un camgocetico, es decir,
aguel conjunto de actuaciones responsables quenpadet valores éticos
asumidos e internalizados, que tienen una consecwxpresion en la
actuacién diaria que toda empresa tiene de camasadiedad en la que
esta. Esta actuacion diaria genera como es logios impactos, de alli
qgue la RS “focaliza la atencion de los directivosniembros de una
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organizacion hacia los impactos (o efectos diregtoslaterales) que sus
decisiones y actividades generan hacia dentrora fie la organizacion”
(Vallaeys, 2008, p. 205). Ese dentro y fuera der¢mnizacion es lo que
conocemos como “entorno”.

Por entorno se entiende en general “a todos aguédictores
externos a la empresa que tengan una influenciifisagiva en la
estrategia empresarial” (Saez Vacas, Garcia, P&al&njo, 2003, p. 23).
Es decir, aquellos factores que influyen o modifica toma de
decisiones referidas a la gestion de una empresarganizacion
institucional, puesto que éstas no son entes aslatkxisten en un
entorno que las afecta y al que responden. Esthafts por la
localizacion fisica, la competencia, la comunidadal o regional, la
facilidad para adquirir los recursos..., en resup@ntodo el conjunto de
elementos que rodean la organizacion” (Saez Vatad,, 2003, p. 23).
Esto es precisamente lo que propiamente se conog® @ntorno
externo, pero existe también lo que se considem@ocentorno interno
propiamente dicho y que Séaez (2003, p. 25) defelesiguiente modo:
“el entorno interno incluye el conjunto de fuerga® operan dentro de la
organizacion y que tienen implicaciones especifipasa la gestion
empresarial”.

Es asi que para Romero (2006) la RS en las perpat#i entorno
interno supone “el cumplimiento de sus objetivoppreando a la
sociedad bienes y servicios de calidad, con estgamplimiento del
marco legal, incluyendo el pago oportuno de susiasfos, la eficiencia
en la gerencia de sus recursos, con énfasis emuloanos” (Citado en
Diaz de Iparraguirre, 2008, p. 35), es decir, ummimiento exacto y
responsable en torno a los que forman parte dstiacéura interna de
cada organizaciéon, buscando siempre una gestidnalidgad en una
perspectiva de la defensa de la dignidad y valda geersona humana.

A su vez, toda organizacion no es solo ella misima mbién la
serie de agentes con los que se interrelacionaahiente como
consumidores, proveedores, publico, medio ambisoi®edad, es decir,
aguel sistema organizado que si bien no es la @ayEOn esta en
constante relacion con ella y forma parte de sarodém cuanto empresa.
Este entorno que corresponde a toda empresa caomma &il Ureta:
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Es hoy en dia global, es decir, ya no es posililegreque lo que esta
fuera de su ambito directo de accion le es inditereEn segundo
lugar, su entorno esta lejos de ser unitario, gocoatrario, esta
formado por innumerables sistemas funcionales yarorgcionales,
operativamente autbnomas, con los cuales se emawEmtelacion de
interdependencia. La globalizacion genera que dbren sea
altamente dinamico, es decir, es altamente impieldecel
comportamiento de los elementos que se encuentrah €Gil Ureta,
2007, p. 17)

Por lo tanto, toda empresa ha de considerar coitesiarpara su
actuacion no solo el observarse a si misma sindiémmobservar el
multifacético entorno social que le rodea de mode pueda establecer
una buena relacién con éste, que le permita avaszau desarrollo,
sabiendo que todo aquello que constituye una araemana oportunidad
“dependen de la relacidon que se tenga entre o@@dizy entorno, y no
del entorno o de la organizacion de manera indepetad(Gil Ureta,
2007), de ahi que sea necesario establecer ueadecherramientas que
favorezcan el analisis y la puesta en marcha @enasgtua relacion en la
clave de conseguir un compromiso responsable quergein desarrollo
sustentable que beneficie ademés de a la empresaago tal a la
misma sociedad en la que ésta se desarrolla.

De esta mutua relacion ha de surgir la RS que nalehaser
solamente un mero discurso bonito sino que ha derséenfoque de
gestion que ‘aterriza’ al discurso ético en solnemconcretas dentro de
la organizacion, con capacidad de medir los avardiegnosticar las
resistencias, y garantizar con instrumentos pert@sela mejora continua
de la calidad del desempefio de la institucion” lagsls, 2008, p. 215)
Un desempeiio que no es solamente hacer por haoeyue ha de estar
en concordancia con lo que los otros piden y exdgia misma, asi lo
expresa Vallaeys (2008) cuando afirma:

En cambio, en la responsabilidad social esta imgbmecesariamente
el didlogo con el interlocutor, con escucha predgalo que €l nos
dice, y afirmacion posterior de lo que nosotrosdetestamos, puesto
que se trata de una “respuesta’. Luego, no podsantecidir
unilateralmente qué vamos a hacer por el otro yadmcque esto
constituye nuestra “Responsabilidad Social”. La pResabilidad
Social rehtsa por definicion al asistencialismo lateral y
condescendiente. y obliga a la rendicion de cuemrtasforma
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transparente, como garantia de confianza pararsglgliélogo social.
Esto implica que la Responsabilidad Social no pusele sélo un
discurso. (p. 215)

Es asi que la RS es “dialogica”, ha de tener entauese entorno
interno y externo. Asi lo explica Gil Ureta (20@)hablar de que la RS
se expresa en dos direcciones que van a la pagsgoantorno interno y
externo que incluyen toda empresa del tipo queEgaimero respecto a
gue la organizacion “se va dando cuenta de susctogpa&ociales y de
como — debido a la complejidad de la sociedad -rspactos negativos
le afectan también a ella misma” (p. 22) de allé da RS se aplique
también a las relaciones que se dan en el intdeda misma empresa.
Segundo, que la RS se extiende a “minimizar losgas, es decir, los
impactos negativos en el entorno” (p. 21) y quevipreente ha de haber
sabido identificar y comprender. “una organizaci@ocialmente
responsable escanea su entorno social (la comurddath que esta
inserta), humano (las personas que la componembyeatal” (p. 21) de
modo que pueda proveer a mitigar los impactos negatlegando a que
sean tolerables desde un punto de vista legaliglstente aceptable. Se
evita por tanto como afirma Vallaeys un autismaaoc“Al estudiar y
cuidar sus efectos colaterales en el entorno, wganzacion evita el
‘autismo social’, internaliza sus ‘externalidadesimpieza a entender
cémo ella es parte del problema que denuncia yiéamimmo puede ser
parte de la solucion” (2008, p. 205). Y en otradugfirma también:

Estd claro que no podemos seguir considerando s |
organizaciones son sistemas de autoafirmaciéntasitigara con su
entorno, generando externalidades no administrablésa
Responsabilidad Social es ante todo eso: un déberde internalizar
las externalidades, una obligacion moral y epistégica de ya no
limitar la problematica de la gestion organizacloma la mera
administracion de los procesos internos. (Valla2988, p. 196)

Este compromiso ético como le denomina Vallaeyssiste ante
todo en la gestion de esas internalidades y deripactos externos que
ocasiona toda empresa, y que ambos redundan eitidafen la “buena
gobernabilidad”, es decir:

Que la organizacién defina su misién y se atenglaaimplemente
un cédigo de ética y un comité autonomo encargadprdmoverlo,
garantice el cumplimiento de las leyes y los magesnes estdndares
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internacionales (laborales, sociales, ambientalas@gure un buen
clima laboral, luche contra la discriminacion ydiesigualdad, proteja
los derechos fundamentales de las personas y gerameta a rendir
cuentas. (Vallaeys, De la Cruz, & Sasia, 2009) p. 6

Justamente un objetivo practico de esta buena gabididad ha de
ser minimizar el riesgo de la corrupcion que puedsstir en toda
organizacioén, privada o publica y que podemos defmo el modo de
actuar de trabajadores “del sector publico y puvadravés del cual se
enriquecen u obtienen beneficios para ellos o gaienes ellos indican,
de una manera inapropiada o ilegal usando o aboasaac ello de la
posicion que le fue confiada” (Kliksberg & Kumarr§&005), un hecho
que en Latinoamérica urge con mas insisténcigue debe concretizarse
en la rendicibn de cuentas transparente, es asila@ue@S es un
compromiso por asumir lo que hoy en dia se denommmael término
“accountability.

Esta “rendicion de cuentas” es obligatoria para tehpresa puesto
gue le otorga confiabilidad y seguridad, y consiste “que las
organizaciones den cuenta a las partes interegadasgue esta pasando
en ellas, acerca de la calidad de su desempefidososlientes, la
legalidad y moralidad de la organizacién para aopersonal, la huella
ecologica para con el medio ambiente y los resodtad tendencias a
futuro de su actuar” (Gil Ureta, 2007, p. 23). B&aemanera, la rendicion
de cuentas permite a la empresa salir de su buybefgablar la relacion
adecuada entre “los intereses de muchos actoreslatos directa o
indirectamente con ella, actores que se ven afestaor su desempefio y
gue tienen a su vez la capacidad de afectarla’lg®ya, et al., 2009, p.
7), dichos actores reciben el nombrestikeholders

Estas “partes interesadas” tal como puede tradu@tstérmino
antes mencionado se define segun nos dice Gil Watao “aquellos
grupos y/o personas que son afectados por las iateess de la
organizacion y que a la vez sus decisiones afegthn organizacion”
(2007, p. 48), a tal punto pueden estar insertotaetinamica de la
empresa que sin ellos podria dejar de existir. giesnde estos, Gil
Ureta nos dice son los grupos o grupos de persomas‘los que la
empresa tiene responsabilidades legales, finascieoperativas, grupos
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0 personas que tienen poder para afectar el désasrta reputacion de
la empresa” (2007, p. 22).

Se trata en efecto de brindar la rendicién de aseat una actitud
de dialogo con lostakeholderssiendo esta misma rendicion un deber
para con los que forman parte tanto del entorresnoty externo de toda
organizacion, evitando el quedarse unicamente emaro discurso
social meramente declaratorio de buenas intenciones

Es asi que la RS se constituye como una conviogid busca
operar en toda la organizacion y, desde ella mignaharcandola por
completa en todas sus instancias, gestionar susactog directos e
indirectos. Dicho modo de obrar, por lo tanto, esponde a “una moda
pasajera, sino a una obligacién universal parauaaedp sostenibilidad
social y ambiental de nuestro modo de produccidolysumo en un
planeta fragil en el cual todos tenemos igualegdg@s a una vida
digna” (Vallaeys, et al., 2009, p. 6). Es en camhio modo permanente
de gestionar la organizacion, todo lo contrari@ala RS como un modo
filantropico de relacionarse con las partes intatas, puesto que esta
filantropia, que de por si no suele ser constaetbasa Unicamente en un
ejercicio de la caridad, fruto de la generosidaéls mo como producto de
la reflexién sobre la conviccién de la responsdadi que toda empresa
ha de tener en cuanto que interactia con los rfedtipgentes antes
mencionados. En este sentido afirma Vallaeys loiege:

Responsabilidad Social no es sindnima de “ayud&l$oél operar
esta confusion, la “Responsabilidad Social” termera el mismo
blabld de los valores y las buenas intenciones iempse, pero
puramente verbal. Confundir Responsabilidad Sqgciatcion social
benéfica despierta las legitimas sospechas quegdm generado la
“filantropia” puntual, acusada de ser méas un patEsmo
asistencialista que una verdadera promocion debicasocial, y en
todo caso una mascara cosmética para darle buexéeroca a los
directivos de las organizaciones gracias a algantws de ayuda a los
necesitados. (2008, p. 202)

No se trata por tanto unicamente de mantener csternlas partes
interesadas al punto de que pueda existir enti@s allh consenso
superficial y de éstos con la organizacion que igeaera viabilidad, que
a la par resulta débil y engafiosa, puesto que e @loservicio de un
determinado modo de pensar y observar la realgiano corresponde a
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la vision holistica que ha de caracterizar a la R&: eso Vallaeys
afirma:

El segundo error acerca de la Responsabilidad ISescide tomarla en
forma ideoldgica segun la oposicion Derecha-lzgisierEn ambos
casos, una vision ideoldgica dicotémica de la Resgloilidad Social
negara su aspecto mas valioso: aquel de ser umtdrde promocion
del didlogo y consenso entre todas las partesesddas en el campo
social. Al abordar la Responsabilidad Social cdestprejuicios, los
académicos se condenarian sin embargo a dejaroehptomiso
social” sin fuerza de gestidn institucional, linmitéolo muchas veces a
la mera Extension universitaria sin impacto ha@at, y a repetir
asi los problemas de disgregacion de siempre déatgoyeccion
social solidaria por un lado, y la docencia e itigasion por el otro
lado. (2008, p. 203)

Muy por el contrario de crear division la RS hafoigar alianzas
para buscar intereses complementarios, de modbagee posible que la
organizacion amplie su punto de vista y generestiereanera un avance
“desde una logica reactiva (de adaptacion) hacalagica proactiva (de
innovacion) creando nuevas solidaridades paralleisa de problemas
sociales y ambientales” (Vallaeys, et al., 2009)p.

En resumen este es el marco referencial de lo qostituye la
Responsabilidad social, aplicado al contexto enapias En el siguiente
apartado abordaremos el concepto y propoésitos deetponsabilidad
social de la universidad, obviamente teniendo eentau que la
universidad no es una empresa en cuanto tal, pemues es una
organizacion compleja que se inserta en toda sadigatumple un papel
determinante a la hora de formar a sus futurogiatees y agentes de la
misma, puesto que en ellos como futuros profesésnacaeran todas las
responsabilidades de llevar la sociedad y su adectransformacion
para los nuevos retos que propone un mundo mdrcemnpetitivo y
globalizado como el actual.

1.2. Hacia un concepto sobre Responsabilidad Sdditniversitaria

En un primer momento pareciera ser redundante haia
Responsabilidad social universitaria (en adelar8&)Rpuesto que toda
universidad tiene un elemento social, si se mirsdeesus funciones
clasicas y claves como son la docencia, la invastig y la extension,
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siendo ésta ultima el punto de engarce entre letsidad y la sociedad.
Sin embargo, en los Ultimos afios este concepto Sl Ra venido

desarrollandose y abarcando algo mas que la siexpdmsion, y ha ido
creciendo como una popuesta global que afectaas tag funciones de
la universidad, llamada a mejorar el rol valiosisique ha de cumplir en
la construccion y desarrollo de una sociedad jlsteeste sentido Javier
Villar resume los caminos de reflexion que han islorgn torno al tema
de la RSU en los siguientes términos:

Surge el concepto de Responsabilidad Social Uniades Asi, el
Proyecto Universidad Construye Pais en Chile, e lun marcado
énfasis en el horizonte val6rico de toda universigacialmente
responsable; Francois Vallaeys en la Pontificiavelsidad Catdlica
del Per( vinculado al Departamento de Etica y Delardel BID
quien centra la RSU en la gestion inteligente de ilmpactos
educativos, medioambientales, de construccion dsabmientos,
laborales y sociales; la Red de Universidades t3ssdie América
Latina, centradas en el concepto de justicia sacalo horizonte de
la RSU.; El Aula de Etica de la Universidad de Deusn Esparia,
desde la perspectiva de la ética de las organizesien el fundamento
de la responsabilidad ética como tal de toda usigad y por ultimo,
La Asociacion Colombiana de Universidades (Asgue) Instituto
Tecnoldgico de Monterrey en México; nos dicen da raflexion que
pretende difundir y consolidar la Responsabilidaoci® como
referente de la identidad de las universidadesmdatnericanas e
iberoamericanas. (Villar, 2007, p. 28)

Este componente de identidad ha llevado a que ileensidad se
observe a si misma y se evalle generando paraisiantia conciencia de
la responsabilidad que ejerce en la estructuraséola sociedad y en los
impactos que genera, dado que como cualquier @a@Ean, la
universidad tiene “un impacto en la vida de quidr&sajan y habitan en
ella ... A su vez, tiene un impacto en su medio anmbie... Y
finalmente, la universidad como organizacion tieme impacto en la
comunidad que la acoge” (Gil Ureta, 2007, p. 3dktamente partiendo
desde la perspectiva de los impactos que genemanilzersidad se
propone una primera definicién de lo que es la R8tdo sigue:

Un modo de gestion integral de la universidad, gqoslemos
caracterizar como gestion de impactos (humanosjalesc y
ambientales), que la actividad de la organizaciénega, en un
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esfuerzo constante por abarcar y satisfacer leseises de todos los
afectados potenciales. (Vallaeys, 2006, p. 2)

Es necesario apuntar otra definicion de RSU desgeeispectiva
de los valores, tal es el caso del Proyecto UnidadsConstruye Pais
constituido en el vecino pais de Chile, que tiesraa objetivo principal
expandir el concepto y la practica de la RSU coma manera de
interpelar a los desafios que la sociedad chileqeeranentaba en su
momento. La iniciativa fue impulsada en el afio 2@0lasociarse la
Corporacion PARTICIPA y la Fundaciéon AVINA, auspidbra del
proyecto. En ella participan oficialmente trecevensidades de cinco
regiones del pais: Valparaiso, Técnica FederickaSdaria, Catolica de
Valparaiso, Playa Ancha (V Region), Concepcion, -Bio (VI
Region), La Frontera, Catdlica de Temuco (IX Repidwstral de Chile
(X Region), Chile, Catdlica de Chile, Santiago dhil€ y Alberto
Hurtado (Region Metropolitana). Obteniendo como ultado la
conceptualizacion de la RSU, la extension del qoieceentre las
universidad participantes, la conformacion del Boby MECESUP que,
con recursos aportados por el Estado, desarroljfarayecto enfocado a
incorporar la RSU en el curriculo de seis univerdes. (Jimenez de la
Jara, 2005). Es asi que dentro del marco refelermigeptual aportado
por dicho Proyecto nos encontrarmos que defineR&UJ en los
siguientes términos:

Entendemos por Responsabilidad Social Universit@ri@apacidad
que tiene la Universidad, de difundir y poner eficpca un conjunto
de principios y valores generales y especificos,npedio de cuatro
procesos considerados claves en la Universidado cam la gestion,
la docencia, la investigacion y la extension ursiaria.
Respondiendo socialmente asi, ante la propia catadniniversitaria
y el pais donde esté inserta. (Fernandez, Delp&ame Ferari, 2006,
p. 50)

Obviamente como afirma Gil Ureta no hay contradiccalguna
entre estas dos definiciones, puesto que ambasbesan en lo mismo:
una analizando el punto de partida — tal es el cesda gestion por
valores — y otra, a partir de los resultados esa¢l caso de la gestion de
impactos. El punto de union se encuentra en loApme ha definido
como el curriculo oculto que consiste en “el cotgude normas y
valores que son implicitamente pero eficazmenteef@tos en las
instituciones escolares y de las que no se acostumthablar en las
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declaraciones de fines y objetivos de los profeSof€itado en Gil
Ureta, 2007, p. 29). La universidad no solo tratsmina serie de
contenidos cognoscitivos, sino que al mismo tietnaosmite actitudes,
modos de comportamiento que pueden ser 0 no cdbsrean ciertos
valores comunes que se requieren para una coniaveacifica en el
respeto a las personas y al medio ambiente enaleBsrdecir “ se trata
del aprendizaje que moldea toda una vida, quenriémda herencia de
milenios, que conforma el futuro” (De la Cuesta @&Gilaz, et al., 2010, p.
4) La universidad es también agente formativa d&vosi ciudadanos, en
los cuales inserta la semilla de los valores Ylanas actitudes que van
calando incluso de manera implicita en el alma,oaate pensar y obrar
de los estudiantes.

Y si analizamos el concepto desde la gestion deadtop, es
similar a la gestion por valores:

Si esto es mirado desde la perspectiva de impalkkégamos a la
misma conclusién. El impacto que tiene cada comduetda practica
— por ejemplo no reciclar — va mas alla del dafibianal, sobre todo
en una casa de estudios, ya que forma a las psrenonama conciencia
no ecoldgica. Hacerse cargo de ese impacto, ergpasaecurrir a un
valor: el cuidado del medio ambiente. (Gil Ureta)?2, p. 29)

Es decir, el valor influye en los impactos que generados por los
responsables de ejercer esos valores en su obraro diy
responsablemente consciente. Y los impactos somdosegl controlados
por las practica diarias y personales, que encieda por Si un
determinado valor por el cual el impacto es resplolesnente asumido
desde la perspectiva de la conviccidn y la sosletad.

En cuanto a los valores el proyecto UniversidadsBage Pais los
clasifica en tres planos, que citamos a continuacio

A.- Plano personal:
En este plano se encuentra el primero de todogloses, el de la
dignidad de la persona humana, seguido de la idery la libertad

a.- Dignidad humana
Corresponde a aquel reconocimiento inexcusable ade |
persona humana como sujeto de derechos y debeees)arece un
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respeto por lo que le constituye como tal y no Ipogue pueda
hacer o llegar a ser; se trata de un valor Unicwansferible e
inconculcable. La persona es, como afirma ya lsicdadefinicion
de Boecio, un ser individual de naturaleza raciopafo es algo
mas aun que esta definicion. Es un ser dotado @eidndad,
“Tener interioridad,un mundo interior abierto para mi y oculto
para los demas, es intimidad: uapertura hacia dentrb(Yepes
Stork, 2003). Al mismo tiempo la persona tiene dpacidad de
sacar de esa intimidad lo que lleva dentro y matafeo a los
demas, y esta posibilidad de manifestarse o nalbamanlleva a la
libertad. Es asi también que toda manifestacionlad@ersona
conlleva a concluir que tiene la capacidad de dde ylarse a los
demas, entablando con ellas un didlogo reciproao gbocual
muestra lo que es y asume aquello de los otrosequeede ayudar
a crecer.

Este crecimiento no es condicionable a su dignidadnodo
gue si no llegase a desarrollar todas sus capa&sdsetia menos
persona; puesto que su valor depende de ella msmriggta de una
especie de redundancia del valor intrinseco qudlesantoda
persona por el simple hecho de serlo. La dignidaghor tanto, una
especie de preeminencia, de bondad o de categgréaicr que la
ensalza sobre el resto de los demas seres y pornasma
preeminencia merece un respeto inviolable, de nopebosiempre
sea tratada como un fin y nunca como un medio. fEEtspectiva
encuadrada en la labor de la universidad “siemsi& & orientada
a la construccion de personas capaces de autondeniazon y de
conciencia y de construir relaciones solidariadaesociedad a la
gue pertenece, y de un saber que apoya este gpgésrnandez,
et al., 2006, p. 53) al mismo tiempo que la unidad ha de
constituirse siempre en promotora y defensora de @ignidad
inalienable.

b.- Libertad

Es esa autoderterminacion de la persona humanieral Y
ese bien y todas las particularidades de bienass ajle puede
acceder han de estar marcados segun su conforcoddd propia
dignidad humana, de modo que le lleve a una verdade
autorrealizacion de todas las dimensiones que raciesta
dignidad. “La concrecion de este supuesto en lacifspidad de la
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vida universitaria se expresa en el respeto dedkrechos y
libertades de todos los miembros de la comunidadetsitaria”
(Fernandez, et al., 2006, p. 54).

c.- Integridad

Designa la intangible coherencia que ha de temier persona
humana por medio de la cual se manifiesta una oomdad entre
sus principios de actuacién y lo que diariamenteehd&n la
especificidad de la universidad este valor se egren la
coherencia interna y externa que hay entre loscipios que
definen a toda universidad, y su actuar respongatidderente.

B.- Plano Social

a.- Bien comun y Equidad social

Dentro de la perspectiva de la dignidad de la perso
humana, se entiende este valor de bien comun ydadjgocial
como el conjunto de condiciones de tipo materiatics cultural
gque ayudan a todas las personas a realizarse caies, t
excluyendo toda forma de discriminacion. Desdeslaeeificidad
de la universidadsignifica el desarrollo equilibrado de todas las
unidades que la compo- nen gozando todas de umhaigesion
equitativa de los recursos humanos y materialela daiversidad
para el desarrollo de sus actividades académiades gxtension”
(Fernandez, et al., 2006, p. 54).

b.- Desarrollo sostenible y medio ambiente
Se trata de un desarrollo que satisface a las agonaes

actuales que lo forjan pero que no afecta a lagrgeiones que
estan por venir, ni dafia el sistema ecoldgico.eEperspectiva de
la universidad, ésta debe velar por el desarra@lonpnente de su
capital humano y del perfeccionamiento de las i@h&s internas
entre sus distintas unidades y actividades, buscamdar las
sinergias de complementacion y perfeccionamiergenerando un
desarrollo sustentable en sus actividades.

c.- Sociabilidad y solidaridad para la convivencia

Es un dato evidente que la persona humana es \soGat,
vive y convive con sus semejantes, de modo queehaudcar
integrar y gestionar una vida de calidad tanto garaismo, y por
el hecho de su libertad y responsabilidad ha dergda también
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para los demas, desde el plano de la solidariaked yterés por los
otros con los que convive. Mirado desde la unidai esto
“implica el fortalecimiento de la identidad de pewncia de
guienes integran la comunidad universitaria, elomecimiento
explicito de los aportes de cada uno a su congbrucg su
solidaridad con la mision universitaria” (Fernandetzal., 2006, p.
55)

d.- Aceptacion y aprecio de la diversidad

Corresponde a la capacidad de valorar al otroegiat sin
discriminacion por razones de raza, sexo, edadlicion religiosa,
social y politica. (Fernandez, et al., 2006, p. 55)

e.- Ciudadania, democracia y participacion

Corresponde a la responsabilidad que tiene cadameen el
ejercicio de sus deberes y derechos y la toma deawia de los
mismos dentro de la pertenencia a una comunidathl spcsu
participacion en la construccion, transformaciomgjora de la
misma.

Plano Universitario
a.- Compromiso con la verdad

Toda la actividad de la universidad y su interagituacon el
saber humano tiene como finalidad dltima la busgukdla verdad
y la coherencia con la misma. Por tanto, esto raplina serie de
principios que han de regir la busqueda de la derde modo que
bajo ningun concepto se ponga en peligro de laidihgnde la
persona humana que es la verdad primera que haiide tgda
investigacion y profundizacion en el conocimierbcompromiso
con la verdad hace primar la gratuidad del sabéwsyvalores
fundamentales, al uso o aplicacién inmediata aesell

b.- Excelencia

Expresion de calidad que distingue al quehacerdsopas u
organizaciones. Atafie tanto a los fines, mediosoggaimientos y
se expresa en la gestion y en las funciones uitiess
(Fernandez, et al., 2006, p. 56).

c.- Interdependencia y transdisciplinariedad
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La interdependencia hace referencia a la relacidanuca
entre la universidad y la sociedad, que “reconoge nsitua
necesidad y que, por ello, requiere un didlogo peente” tal
como ya hemos hablado anteriormente. Implica tambié
interactuacion con sus otros pares que realidaisitds como
universidades e instituciones extranjeras. Al misimpo incluye
el asumir los complejos problemas de la sociedastliante “una
mirada transdisciplinaria de su accion, abordarglalesde la
mayor cantidad de puntos de vista posibles, gederaspacios
para que cada uno aporte desde la profundidad d#issiplina
integrando las perspectivas del otro, que permitencomprension
mas holistica de los fendbmenos y soluciones quéesmian las
distintas dimensiones del problema, desde la fuategradora del
humanismo y sus exigencias” (Fernandez, et al6,20067).

Estos valores obviamente se encuentran en plesx@delcon
los comportamientos humanos, puesto que la respitidad social
no ha de ser solamente una elucubracién tedriaa cpie ha de
concretarse y manifestarse en el actuar de lasmassAsi afirma
Navarro: “la responsabilidad social es una absibacwn valor vy,
por tanto, una persona no es socialmente respensiaddlo conoce
intelectualmente el concepto; la responsabilidadatse ejerce y
concreta a través de una conducta moral” (Citadbeznandez, et
al., 2006, p. 80). Ciertamente esta conducta mbealde ser
asimilada por las personas y son éstas las qué fend® hacen
posible que la universidad sea socialmente resptnsano la
universidad en cuanto institucion, puesto que despella subsiste
en cada uno de sus miembros y en todos los quégde modo
interacttan con ella.

Esta interactuaccion se aprecia en buena medidédosn
impactos que genera la universidad en el entorn@leque se
encuentra y constituye la otra perspectiva porual ce puede
abordar el concepto de responsabilidad social tsiteea. Este
modo de ver la responsabilidad social, “focalizatiencion de los
directivos y miembros de una organizacion haciaingsactos (o
efectos directos y colaterales) que sus decisignestividades
generan hacia dentro y fuera de la organizacion.tr&a de
diagnosticar, cuidar y prevenir los impactos negatiposibles, y
de maximizar los positivos, para que la organizagdeda ser
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considerada como socialmente pertinente” (Valla2988, p. 205).
Para ello nos serviremos de los aportes del MadeaRSU de
Vallaeys (2009, p. 9).

D.- Impactos organizacionales

Este primer género de impactos tiene que ver tamtné una de
las funciones que si bien no se consideran propitandentro de la
universidad tiene una gran repercusion para ebeiefole la RSU, la cual
es la gestion, “tomando la palabra “gestion”en abla sentido de lo que
nos permite organizarnos, trabajar y convivir jentmn grandes reglas y
pequefios habitos, hacer viables nuestras accigaesnnes nuestras
instituciones, habitable nuestro mundo” (Valla&@08, p. 195).

“Como cualquier organizacion laboral, la universidapacta en la
vida de su personal (administrativo, docente ydéasitil), asi como la
forma en que organiza su quehacer cotidiano tiepactos ambientales
(desechos, deforestacion, transporte, etc.). Leetsidad responsable se
pregunta por su huella social y ambiental”.

De esta manera, por ejemplo, es responsabiliddal deiversidad,
en cuanto a los estudiantes, velar por una ade@eddecion de cara a
brindar luego a la sociedad los profesionales queohformaran en un
futuro y su respectiva inclusion en el mercadordbajo; cuidando muy
especialmente no caer en ningun tipo de discrindnaai posicion
relativa respecto al origen de los estudiantes.

E.- Impactos educativos

Es evidente que la wuniversidad no solamente compart
conocimientos a través de la docencia que ejerno® doncion clave,
sino que también brinda a los estudiantes unardetada escala de
valores, un modo de ver el mundo y de comportarsé€ley con él.
“Incide asimismo en la deontologia profesional jemta —de modo
consciente o0 no— la definicion de la ética profealale cada disciplina
y su rol social”. Asi lo expresea Gil Ureta:

En su particularidad, la universidad tiene un inipatirecto a traves
de la formaciéon de profesionales y ciudadanos. Cemda visto
anteriormente, no existen comunidades éticamentiase por lo que
la universidad genera un impacto en este sentidsluoa través de lo
que ensefia sino también a través de lo que no a&nd&fi solo
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explicitamente sino también implicitamente, la ersidad orienta la
formacion ética profesional de cada disciplina demodo particular.
(2007, p. 38)

De ahi que la universidad responsable ha de \arifis cualidades
no solo técnicas sino también éticas de los prafiests que forma, asi
como la estructura debidamente adecuada de losrmedas integrados
para que el estudiante asuma su responsabilidaal spe le compete
dentro del ejercicio de su profesion y de todavatad en general. Es
necesario, por tanto, que “el alumno aprenda —@i@pk implicitamente-
gue su carrera profesional y su futuro trabajo ess®rto en las
“intersolidaridades” de un mundo global” (Gil Ure2007, p. 39) y que
los impactos generados de dicha actividad no ledeaser indiferentes.

F.- Impactos cognitivos

Resulta significativo el aporte que la universitiade a la sociedad
desde el establecimiento de aquello que se llammls®nte verdad,
ciencia, racionalidad, legitimidad, utilidad, ensefa, etc”. Al mismo
tiempo que “incentiva (0 no) la fragmentacion y aepion de los
saberes al delimitar los ambitos de cada espeathlidcarrera. Articula
la relacion entre tecnociencia y sociedad, posiitio (o no) el control y
la apropiacion social del conocimiento. Influye olla definicion y
seleccion de los problemas de la agenda cientifiea”decir tiene que
orientar la produccion del conocimiento a una addatnterrelacion con
la sociedad en la que estd inserta. Por lo questn &@nbito de los
impactos de la universidad, toda investigacion aownte responsable
es “un aporte al desarrollo humano sostenible, réeuka con las
demandas sociales, ambientales y econdmicas mégaméts en el
entorno, fomenta la interdisciplinariedad e inteasggurar el mas alto
impacto y utilidad social del conocimiento prodwuxidGil Ureta, 2007,
p. 39).

G.- Impactos sociales

La universidad tendrd un impacto social positivotamo sea un
“referente y actor que puede (0 no) promover ebm@®o, crear capital
social, vincular a los estudiantes con la realieisi@rior, hacer accesible
el conocimiento a todos, etc”. Este impacto ha elede algun modo
estructurado también en sentido dialégico, es deoisolo en “vincular
la universidad con la sociedad” de manera unidioeed, a través de la
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lamada “extension universitaria” — que es difeeemte la RSU y
hablaremos mas adelante — sino también, por media dpertura a lo
gue la sociedad espera de ella, a través de utizsdia critica del saber.
De alli que partiendo de los problemas fundamestddela sociedad en
la que se encuentra debe ayudar a generar instrosngue aporten
realmente un verdadero desarrollo social.

Hemos descrito , por tanto, brevemente la seriemg@actos que
toda universidad establece en el desarrollo cotidide sus actividades.
Ahora bien, es necesario hacer hincapié, en acummdo que afirma
Vallaeys que:

De estos cuatro tipos de impactos, el mas impatantmenos
conocido es sin duda el impacto cognitivo, puesie define en
Gltima instancia los paradigmas mentales y modedasticos a través
de los cuales los lideres, dirigentes y profes@matonstruyen y
reproducen la sociedad a partir de sus conocimgeptonodos de
comprender la realidad. Los impactos sociales éatlds que se
derivan del modo de definir y construir el cono@nio en las
universidades son muy profundos y han contribumlo e modelo de
desarrollo insostenible que predomina en la actadliPor lo tanto, la
responsabilidad social universitaria no puede angeruna reflexion
epistemoldgica acerca de los modos de produccidyestion del
conocimiento que, explicita o implicitamente, seppnen en las
universidades. (2009)

Es decir, aquello que se enseia en la universidpgeyos futuros
agentes profesionales asimilan es lo que se Viveago en la sociedad y
conformara la interactuacion existente que se hasthkblecer entre las
personas. Estas relaciones interdependientes maidean modo
especifico de sociedad, estableceran un modo depreader las
relaciones sociales que derivaran en formas coodiest que haran
posible una sociedad que pueda ser en gran medidabormenos justa,
mas o menos sostenible, con la posibilidad de dsjaro herencia una
sociedad raquiticamente estructurada a las genaescvenideras.

Es también necesario advertir que la responsabilidacial
universitaria incluye una funcion de la universidath que antes no se
prestaba mucha atencion como es la gestion.
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La gestion cotidiana del campus representa unaeua formacion
ética de la comunidad universitaria mediante lalémmentacion de
habitos de convivencia. También tiene muchos ingsadociales
directos e indirectos al organizar los procesostipo$ de toma de
decisiones y solucion de conflictos, el trato laboda politica
ambiental, la seleccién de proveedores, etc. Léogeforma, pues,
parte de la funcion académica y social de la usiged. (Vallaeys,
2008, p. 217)

Por lo tanto, no se trata solamente de las tresscala funciones de
la universidad, a saber: docencia, investigacion eytension,
confundiendo esta ultima con la RSU como una amipliade la misma
y una manera de salir de la universidad a la sadiedino que la
responsabilidad es primero interna y ha de empge@aaquella personas
gue interactian primeramente con ella, para luegaiscon las que de
manera indirecta y externamente se relacionan ltzmn e

Cabe mencionar, a manera de colofon de este apadad los 4
tipos de impactos antes mencionados, nos ayudasiiaas a su vez,
cuatro ejes de responsabilidad en torno a los €uata la RSU. Es asi
gue presentamos estos cuatro ejes guiandonossiehea que hace Gil
Ureta a partir de las afirmaciones de Vallaeys ers dibros
correspondientes citados ya en este trabajo antesrde.

- Gestidn socialmente responsable de la mismanmagEdn: que
deriva en la constitucion de un campus responsdblede se
establezca un clima laboral grato donde se puealaajar, la
gestion de recursos humanos, procesos democratitarsos y
cuidado del medio ambiente.

- Gestion socialmente responsable de la partidpasocial en el
desarrollo de la comunidad: que deriva en establéedajos
conjunto y modos de aprendizaje en los que seaitttex teniendo
en cuenta las necesidades de la sociedad.

- Gestidon socialmente responsable de la formaatadémica: que
deriva en la propuesta de temas, curriculo, metodaé que
apunten a abordar y solucionar problemas realesatpien a la
comunidad local.
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- Gestidon socialmente responsable de la producdedrsaber: que
deriva en la investigacion y modelos epistemoldgipoomovidos
gue fomenten primeramente la transdisciplinarieded,como el
acceso a la comunidad local del saber, mediantieisida difusion
para una debida critica reflexiva y constructivatpaor.

De este modo hemos establecido los parametrosefsrarar una
idea mas precisa de lo que denominamos como Redplidiad social
universitaria, la cual se encuentra englobada poorecepto de gestion:
una gestion integral de los impactos que provocemilgersidad dentro de
su entorno asi como también la gestion de los eslque proponen a
todos los que interactian con la universidad, eampdz por sus
miembros y que garantizan una mayor sostenibiljdada practica ética
de los mismos, donde se palpa y concretiza la nsgirilizacion social
como una tarea que no es solo conceptos sino sotboehechos que
ayudan a generar mejores personas, y por enderengonstructores de
una sociedad, que por sus miembros esta llamadsa m&s confiable
para las generaciones futuras.

1.3. Stakeholders
Una de las dimensiones que ya hemos sefalado gfienaa la
universidad es precisamente el didlogo. Como afvalkeys:

En cambio, en la responsabilidad social esta imgbmecesariamente
el didlogo con el interlocutor, con escucha predgalo que €l nos
dice, y afirmacion posterior de lo que nosotrosdetestamos, puesto
gue se trata de una “respuesta’. Luego, no podsanchecidir
unilateralmente qué vamos a hacer por el otro yadmcque esto
constituye nuestra “Responsabilidad Social”. La pResabilidad
Social rehtsa por definicion al asistencialismo lateral y
condescendiente. y obliga a la rendicion de cuemrtasforma
transparente, como garantia de confianza pararsglgliélogo social.
Esto implica que la Responsabilidad Social no pusele sélo un
discurso. (2008, p. 215)

Implica por tanto un didlogo constructivo con lastes interesadas
que es justamente la traducciénstizkeholdersEste término se refiere a
“cualquier individuo o grupo que pueda afectar p afectado por las
politicas, objetivos, decisiones y acciones de anganizacion, en este
caso la universidad” (Vallaeys, et al., 2009, p. 10
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A continuacion vamos a definir sucintamente cada de ellos
siguiendo la linea de Vallaeys en su Manual de &esgbilidad Social
Universitaria.

A.- Stakeholders Internos
a.- Personal no docente
Personas que trabajan bajo contrato laboral enataas
funcionales de la universidad (administracion yie@rs).

b.- Personal docente investigador
Personas que trabajan bajo contrato laboral enataas
académicas de formacion y/o investigacion.

c.- Autoridades

Personas con maxima responsabilidad de gestidargadas
de definir politicas y promover los recursos nedesapara la
administracion de la institucion.

d.- Estudiantes

Personas que se benefician de la funcién docentéa en
universidad. Pueden tener diferentes responsathdgidentro de la
gestion universitaria.

B.- Stakeholders Externos
a.- Proveedores
Personas y organizaciones que aportan trabajoduqias y
servicios a la universidad sin pertenecer a ella.

b.- Egresados

Personas que han obtenido un titulo académico de la
universidad y por lo tanto tienen interés en lanauesputacion
social de la universidad.

c.- Empleadores

Personas y organizaciones que contratan los sesvil@ los
egresados y/o estudiantes de la universidad, yoptanto tienen
interés en la calidad académica de su formacion.
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d.- Competidores
Universidades o centros de ensefianza y/o invegiigacon
funciones que compiten o se complementan con l¢s widversidad.

e.- Comunidades locales

Grupos con los que la universidad interactia ererdos
programas y proyectos (asociaciones vecinales, coiades
rurales, poblaciones vulnerables, etcétera).

f.-  Organizaciones socias

Entidades publicas y/o privadas con las cualesiletsidad
interactua en el marco de convenios o contratosSqOdnpresas,
gobiernos locales, etcétera).

g.- Estado

Poderes publicos con potestad para configurar alcana
juridico en el que las universidades desarrollan actividades
(ministerios de educacion, entidades publicas destigacion,
etcétera). (2009, p. 11)

Todos y cada uno de las partes interesadas numsdnadade
brindar su aportacion al modo de como ha de ejexgdabor la
universidad. Sin embargo, esto suele tener conroepa barrera
para llevarse a cabo el hecho de que es la misiversidad la que
interviene en el proceso de formaciéon de esta qadte modo que
se constituye en su maestro. “De la universidadignen gran
parte de las reglas sobre cdmo se deben de haceosas, més
aun, es en la universidad donde nace el mismo eafdg RS, aun
cuando este no se haya incluido reflexivamente.piBblema
entonces es, ¢Como decirle a los expertos comelse de ser
universidad?” (Gil Ureta, 2007, p. 51). Con ellsuka dificil
integrar cualquier sugerencia de kiakeholderssi es que no hay
de por medio una actitud de escucha y principalendathumildad.
Esta actitud de escucha por lo tanto ha de empezdos mismos
académicos y estudiantes puesto que son los psmerentran en
relacion mas asidua con la universidad y al misierfo los que
mas influyen en ella.
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1.4.- Diferencia entre Responsabilidad social urevsitaria y

Extensién universitaria o Proyeccion social.

Tradicionalmente, se habla de las 3 funciones anbigas de la
Universidad latinoamericana en términos de “Do@gnktivestigacion y
Extension”, y se le encarga prioritariamente a XéeBsion la tarea de
expresar la “funcion social” de la Universidad. ((&ays, 2008, p. 216)
por eso una de las primeras cosas que tenemosefguebgkn en claro es
gue la RSU no es solo un modo de extensién sodetumdo a los
tiempo modernos con inclusion de las repercusionedioambientales
gue tanto tienen en cuenta ahora las empresasnemayelel tipo que
sean. Muy por el contrario la extension al serfunaion sustantiva de la
universidad ha de estar incluida dentro del enfobolstico que
presupone una RSU bien llevada y establecida.fAsiaVallaeys:

La RSU supera de mucho el mero enfoque de la Hgatens
universitaria, y que, como politica instituciondolzpl, debe de
abarcar todos los procesos académicos y adminisgsatde la

Universidad. Lo que no hace de la RSU una “enemida’ la

Extension, sino al contrario el motor de una paditiiniversitaria que
pueda legitimarla, consolidarla y alinear los dem@®cesos

académicos con ella. (2008, p. 213)

Si bien es cierto que la RSU no es enemiga de k&nBxn
universitaria, es necesario advertir que esta enraale todo lo que
suponga una asistencia paternalista que provenigaaisnea confusion
de la responsabilidad social universitaria con Earmyuda social. Asi
afirma Vallaeys en otro lugar del mismo documentdes citado,
haciendo mencién de la responsablidad social erergkerde toda
organizacion pero que se hace aplicable al conagmabordamos en el
presente trabajo:

Si seguimos confundiendo la Responsabilidad Soc@al estos

borrosos conceptos de “sensibilidad social”, “soiidad social”,

“compromiso social”, palabras fofas que puedenifjoat cualquier

tipo de conducta, desde las mas apropiadas hasteéls paternalistas
y demagdgicas, nunca vamos a poder en el ambitdéadeo

distinguir adecuadamente la RSU de la Extensitmals@¢allaeys,

2008, p. 202)

De esta manera se diferencia la RSU de la exteesi@uanto que
enfoca su trabajo ya sea interno o externo come jpiar la universidad,
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en la que ella misma en cuanto tal se identificaeyrealiza, y no

solamente como un “vincularse externamente” pationde actividades
esporadicas con la sociedad en la que se insestallDgue los actores
involucrados sean los primeros en notar esta diéeepuesto que una
cosa es dedicar parte del tiempo a actividadesuextrersitarias como
parte de la proyeccién o extension social univatisity otra muy distinta
es concebir la RSU en la que todo actor por el Isinfiecho de

pertenecer a la universidad esta ya implicitamémielucrado y no

puede dentro de ella diferenciarse del resto quselgpwcasionalmente
dedicar su tiempo libre a actividades socialesreate

Esto atafie no solo a los académicos y estudiaimegasnbién al
ambito administrativo, puesto que “la administraci@ntral tienen un rol
fundamental, especialmente en sus decisiones yidaneim el modo de
ser universidad”. Asi, desde la perspectiva deS& Romo una gestion
de la toma de decisiones “no se puede pensar eanivexsidad con este
enfoque en que la administracion central sea agneoncepto y la
practica de la responsabilidad social” (Gil Ure2@0p7, p. 33). Se trata
efectivamente de lograr que los mismos admnistiatiyue tiene el rol
importantisimo de conducir a la universidad, seamscientes de que la
RSU atafie también sobretodo al desarrollo inteenda universidad y
no solo a las préactica extracurriculares. De al §an de velar por la
buena marcha interna en primer lugar, caso coofran se puede ser
realemente responsable dado que es dificil quedgpextenderse bien
hacia fuera si ni siquiera logra extenderse bieaiaha@entro de la
Universidad” (Vallaeys, 2008, p. 216). En efecta,RSU no es una
funcidon ad extramas de la universidad, sino que ha de permeadlas to
los procesos que se dan en ella: gestion, docemsiastigacion y
extension.

Esta actitud ademas debe ser constante y no depgmddgo tan
cambiante como la mera asistencia social, puestagpor si ésta no es
obligatoria en sentido estricto. Como bien afirmbleeta:

Las iniciativas de extension cambian en el tiengependen de la
“moda”, de la voluntad de quienes participan emsellDesde la
perspectiva econdmica, la proyeccion social seeetdi como un
gasto extra académico, extra curricular y por etefgendiente de los
ciclos econdmicos de la institucion. Desde la pergpa econdmica,
las practicas de responsabilidad social atraviesatan financiero de
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toda la institucion no como un gasto “extra”, sawmo un criterio de
asignacion de recursos integral. (Gil Ureta, 2@034)

La universidad ha de preveer por tanto no solo unalad
encargada que cuente con el personal adecuaddasiimén que debe
preveer que este personal encargado de la cooi@inegente con los
recursos econdmicos necesarios para su efectieongesio. En suma, ha
de prevalecer la disposicion de generar en tamoarhbitos de impacto
— y no solo en el externo, que compete a la exiensocial — una
adecuada integracion de las funciones de la umideetsde cara a
solucionar de manera real y permanente los pradeaime afectan a la
comunidad en la que se desarrolla, teniendo siemmpaemirada ética
respecto de las personas y sus problemas, det&slationes de las
mismas y el bien comun, donde prime la responsabligersonal y
social.






~ CAPITULO i
ETICAY PERSONA

2.1. Sistemas éticos

2.1.1. Modelos Kantianos

Una de las grandes preocupaciones de Kant es beiscardo de
fundamentar una moral universal libre de todo ododamiento
material, es decir, de todo empirismo que desenwmegusubjetividad o
mero aspecto fisico. Es asi como lo manifiestavenlsa fundamental
acerca de la ética y que iremos haciendo referezciaste apartado:
Fundamentacién Metafisica de las Costumbres, ure@bla que Kant
“pretende establecer el principio supremo de laafidad y el método
gue va a emplear es partir del conocimiento comara plegar al
principio supremo, proceder a su comprobacion ggdy descender
desde el principio al conocimiento comun”(GémezeR¢£R005, p. 1).
Kant distingue dos clases de filosofia, la filogoBmpirica que se
fundamenta en la experiencia y la filosofia putse deriva de principios
a priori, pudiendo ser meramente formal, y por dmtd, estamos
refiriéndonos a la légica; o referirse a determasadobjetos del
entendimiento, con lo cual estariamos ante la msataf Cuando
hablamos de metafisico, Kant entiende segun afDelé@ds citado en
Santos, “aquello que sobrepasa a la vez el sinoptealismo l6gico y el
simple empirismo; que puede constituirse por shmjgpor la sola razén,
un objeto determinado” (Santos, 1999, p. 17) Da esinera hay una
doble metafisica, segun Kant, “la metafisica denéduraleza y la
metafisica de las costumbres, y dos ciencias erapjria fisica empirica
y la antropologia. Antes de exponer una fisica iprapnte dicha ser&a
necesaria una metafisica de la naturaleza y anteexgoner una
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antropologia practica es necesaria una metafisica lds
costumbres”(Gomez Pérez, 2005). Esta ultima semuéa brinde a la
razon las fuentes necesarias para construir unal pora, asi lo afirma
Kant:

Una metafisica de las costumbres es, pues, indiapkn
necesaria, y lo es, no sélo por razones de ordpecektivo para
descubrir el origen de los principios précticos eustana priori en
nuestra razon, sino porque las costumbres misni@s espuestas a toda
suerte de corrupciones, mientras falte ese hilodettor y norma
suprema de su exacto enjuiciamiento. Porque lalgbe ser moralmente
bueno no basta que seanformea la ley moral, sino que tiene que
sucederpor la ley moral; de lo contrario, esa conformidadaseruy
contingente e incierta, porque el fundamento innpraducira a veces
acciones conformes a la ley, aun cuando mas a roelasdproduzca
contrarias. Ahora bien; la ley moral, en su pungkegitima esencia -que
es lo que mas importa en lo practico-, no puededras mas que en una
filosofia pura; esta metafisica deberd, pues, pgerce sin ella no podra
haber filosofia moral ninguna, y aquella filosofjme mezcla esos
principios puros con los empiricos no merece el brende filosofia -
pues lo que precisamente distingue a ésta del pomedto vulgar de la
razon es que la filosofia expone en ciencias sdpardo que el
conocimiento vulgar concibe sélo mezclado y conido y mucho
menos aun el de filosofia moral, porque justameoteesa mezcla de los
principios menoscaba la pureza de las costumbtakoya en contra de
su propio fin . (Kant, 1999)

Es necesario entonces, distinguir entre lo que@sforme” a ley y
lo que manda la ley misma y debe hacerse por élma) sin buscar otra
razon que la del deber mismo. Es justamente lanag deber el punto
de partida de Kant, contrariamente opuesta a l@nale bien, que segun
él no es suficiente para fundamentar el obrar ntaraiano, dado que se
corre el peligro de abocarse a un mero naturaliétmn, donde las
inclinaciones provenientes de la naturaleza coreildeen cuanto tal,
dictarian a la raz6én su manera “buena y correaastitar, asegurando de
esta manera su correspondencia meramente matetial lay, pero
faltando aun el elemento formal que asegurariau@za de dicha
disciplina filosdfica.
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Se intenta absolutizar la razén dejando de ladoakaraleza y
cualesquiera clase de interés personal que ebqujeida obtener de ésta:

La especificacion de los actos morales se hallardita de toda
consideracion del bien, de la bondad en si detolfje.) el perfecto
desinterés cristiano (que se alcanza por la cdridadxige Kant (y

aun pretende un desinterés todavia mas perfecto)adeazon

descentrada de lo real y de la naturaleza, una é¢icdeber puro (...)
una ética en la cual el universo de la moralidat da libertad, esta
separado del universo de la naturaleza” (Marite®66, p. 9)

De este modo, afirmara Kant que, para que el obraral se
encuentre libre de todo impulso ya sea al bienabfalicidad en cuanto
fin dltimo de la naturaleza, éste ha de descansaloré la nocion de
deber que como ufactumde la razén se presenta - sin poder derivar de
otro concepto - a la conciencia moral ordinaria.) (Y. el valor del
caracter moral, del caracter que sin comparacioel eapremo consiste
en hacer el bien no por inclinacién, sino por def#gintos, 1999, p. 19)

De ahi que una accién hecha por deber no tiene radwal por los
fines que alcanza o los efectos que ocasiona, egilrosu valor moral
radica en el principio de la buena voluntad quepets la ley.
Precisamente el concepto de buena voluntad esténida en la nocion
de deber, dado que lo Unico bueno sin restriccigmna es la voluntad.
Por tanto, “una accion moral tiene su bondad meralel principio
mismo del querer, no en ningun efecto o propodsi®lg voluntad pueda
alcanzar; no en un principio material sino forma#gtos, 1999, p. 20).
El ser humano debe moverse no por bienes o fihes euales se siente
inclinado, sino que sustraidas estas distracciorasriales debe guiar su
voluntad por el mero hecho de obedecer al deber sguencuentra
contenido de modo formal en la misma ley.

Por el objeto, como efecto de la accion que me qrop realizar,
puedo, si, tener inclinacion, mas nunca respestafjuente porque es
un efecto y no una actividad de una voluntad. Dalignodo, por una
inclinacion en general, ora sea mia, ora sea d&uaa otro, no
puedo tener respeto: a lo sumo, puedo, en el pcas, aprobarla y,
en el segundo, a veces incluso amarla, es decisidararla como
favorable a mi propio provecho. Pero objeto depets, y por ende
mandato, sélo puede serlo aquello que se relacionemi voluntad
como simple fundamento y nunca como efecto, aqaeiono esté al
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servicio de mi inclinacién, sino que la dominer@nos la descarte
por completo en el cdmputo de la eleccidn, esttaesimple ley en si
misma. Una accion realizada por deber tiene, empei excluir por
completo el influjo de la inclinacion, y con éstald objeto de la
voluntad; no queda, pues, otra cosa que puedanrdetaria voluntad,
si no es, objetivamente, la ley y, subjetivameateespeto puro a esa
ley practica, y, por tanto, la maxima de obede@@ngre a esa ley,
aun con perjuicio de todas mis inclinaciones. (K&899)

Las inclinaciones por tanto, no constituyen ekecidt para el actuar
moral, sino solamente aquello que procede de éadwoluntad y que
desde un punto de vista subjetivo pueda luego ctirsee en objetivo
para todos, es decir, que los principios subjetigos los cuales mi
voluntad se dirige, llamados por Kant “maximas’e@an convertirse en
universales, derivando asi la formulaciéon del irapeo categérico:
"obra de manera tal que la maxima de tu voluntagtiawaler siempre a
la vez como un principio de una legislacion unig€rseEn este sentido
robar no es malo moralmente por el hecho de queteatal orden
establecido por la racionalidad, que ve en aqaek@dn un objeto malo,
sino que es malo desde el punto de vista morateeninos de Kant,
porque el hecho de robar no puede universalizasalecir, no puede
convertirse en norma para todos, dado que a nadjasta que le roben
lo que le es propio y si lo hiciere a otro haritbama excepcion para
consigo mismo puesto que roba queriendo al miserapd que no le
roben.

Al respecto afirma Maritain:

Para Kant la accién es moral cuando su maxima asmaxima que
puede ser universalizada, erigida en regla quesgobuniversalmente
el comportamiento de todo ser humano. Es esta nsadad de la
méaxima del acto lo que constituye la bondad moeaéste. Bondad
gue en manera alguna depende de la del objetohadana bondad
intrinseca del objeto de la cual dependeria la &kl acto. Por el
contrario, si al final y como afiadidura puede haelale la bondad del
objeto, ello es como dependiendo de la bondadatel ba moralidad

del acto hace que su objeto sea moralmente b&tdwen moral no

tiene ya fundamento en la realidad extramentalad dsndado

solamente sobre la universalidad de la razon puéatipa, y el

contenido de la accion moral debe ser deducido sta forma

universal (Maritain, 1966, p. 11)
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Queda de manifiesto, la indole formal de la qué estestido el
imperativo categorico, tal como lo afirmara Kan&qui es la mera
legalidad en general - sin poner por fundamentguma ley determinada
a ciertas acciones - la que sirve de principioalantad, y que tiene que
servirle de principio si el deber no ha de ser goquiera una vana
ilusién y un concepto quimérico” (Kant, 1999). Alsmo tiempo esta ley
es dada por la razén y solo para el ser racional:

Por tanto, no otra cosa, sino soélo la representad® la ley en si
misma - la cual desde luego no se encuentra masrgekser racional
- en cuanto que ella y no el efecto esperado elirelamento

determinante de la voluntad, puede constituir ese tan excelente
gue llamamaos bien moral, el cual ya esta presenia gersona misma
gue obra segun esa ley y que no es licito esperaingun efecto de
la accion. (Kant, 1999)

Al respecto del concepto de ser racional Delbd&doiten Santos
(1999, p. 24) nos ilustra sobre lo que se trata:

No estd formado por una especie de “generalizadénciertos
caracteres”; si se le establece en si mismo yrecpaevestirle de una
realidad propia, es Unicamente porque (Kant) cenaith raz6n como
una facultad en el sentido fuerte del término, ysalamente como el
atributo de una naturaleza dada; como la faculeadstiablecer leyes,
gue confiere el titulo de racionales a todos loessajue tienen
conciencia de ella o que de ella participan.

La ley moral existe, por tanto, para todos losseaeionales y no
sé6lo para el hombre. Al mismo tiempo que la voldrda racional solo en
cuanto obedece a la ley, por eso justamente palcaxla relacion
existente entre aquello que objetivamente detern@inga voluntad
racional, es decir, la ley y la voluntad racionalmm de todo ser
racional, Kant propone el imperativo categéricoe g es mas que una
derivacion de la conjuncidn entre ley y razon peact

Cada cosa, en la naturaleza, actla segun leyes.uSader racional
posee la facultad de obrar por la representacidadéeyes, esto es,
por principios; posee una voluntad. Como para defas acciones de
las leyes se exige razon, resulta que la voluntaglsrotra cosa que la
razén préctica. Como nos dice Delbdés comentand® matto, que
haya una ley practica como ley es lo que exigeriatipio segun el
cual toda cosa obra en la naturaleza segun ley#s.h@ya una ley
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practica como practica es lo que resulta de laltedtgue tienen los
seres racionales, y que sélo ellos tienen, de obegun la
representacion de las leyes. Asi se define propiteria voluntad en
su puro concepto: es el poder de obrar segun pye®lla misma se
representa; pero como la razon le es indispengsike derivar sus
actos de las leyes, la voluntad no es otra cosaragdn practica.
(Santos, 1999, p. 25)

El imperativo categérico es, en efecto, un mangeéetico, del
cual la voluntad no puede escapar. La ley oblidgm aluntad a querer
realizar una accion buena en si misma no por @tolgje esta accion
sino por el mismo principio de la voluntad racignak decir, del
imperativo que obliga sin excusas a la voluntadadizar esa accion, no
s6lo conforme a ley sino “por” la ley, es decir,rque constituye el
“deber ser” en cuanto principio objetivo de deteragion de la voluntad
racional.

Se evidencia una vez mas, el caracter formal dglefativo
categorico: debe hacerse lo que se tiene que siacplemente por deber
sin mirar a lo que se obtenga como resultado dgid¢ose hace, la accion
obtiene su principio no de lo que se obtiene emtouabjeto a alcanzar
sino en cuanto que ella misma ha de realizarseuante tal sea cual
fuese el resultado que se obtuviese. Este “delmarhaarece, de este
modo, de toda orientacion teleologica, y por tatdanoralidad de los
actos estaria dictada formalmente por la especifinay determinacion
de la voluntad en cuanto que desea un querer gendeasasido de
objetos materiales, es decir, desprovista de ur fmotivacion que la
impulse a actuar, sin mas motivo que el deber midfsta voluntad, al
mismo tiempo, goza de autonomia y libertad, aungaeson dos
conceptos iguales, sino que Kant distingue parampbdshdamentar el
primero con el segundo:

El concepto de libertad es, pues, la clave parkoaxpa autonomia de
la voluntad y con ello la moralidad. “La propositidla voluntad es,

en todas las acciones, una ley de si misma’, @izattan solo el

principio de no obrar segun ninguna otra maximalgugie puede ser
objeto de si misma, como ley universal. Esta dafjusnte la formula
del imperativo categorico y el principio de la mmfad; asi pues,
voluntad libre y voluntad sometida a las leyes hesraon una misma
cosa. (...) A todo ser racional que tiene una vollidigbe atribuirsele
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necesariamente la idea de la libertad bajo la @oid. (Santos, 1999,
p. 35)

Esta autonomia otorgada por la libertad hace quellantad no
esté anclada a experiencias que desvirtian su lidedao que la hagan
subjetiva sino que autbnomamente se dicte a si anéguello que pueda
ser puesto por obra, y por ende, deba hacerséogas sin distincion ni
excusa. Asi lo expresa Costa: “Afirmar de todp regional que su
razén es practica implica que tiene conciencia Weasalidad como
autora de principios, sin que le mueva en susgsidnflujo alguno
externo, por lo que podemos y debemos presuporeesgjlibre’(Costa,
2003, p. 305).Pero como puede distinguirse est@s admceptos tan
parecidos, la respuesta nos la da Santos, al canemdrca de las criticas
gue se originan por la relacion establecida erdtesedos conceptos y a
la que Kant responde apelando a la distincién entrado inteligible y
sensible:

Cuando nos pensamos como libres - nos dird Kaos intluimos en
el mundo inteligible, como miembros de él, y comes la
autonomia de la voluntad con su consecuencia ql& e®ralidad;
pero si nos pensamos como obligados, nos considsrazomo
pertenecientes al mundo sensible y, sin embargouabo inteligible
también [...] Y asi son posibles los imperativos gatieos, porque la
idea de libertad hace de mi un miembro de este nuntdligible; si
yo no fuera parte mas que de este mundo inteligilbdas mis
acciones serian siempre conformes a la autononmé&wbduntad; pero
como al mismo tiempo me intuyo como miembro del dausensible,
esas mi acciones deben ser conformes a dicha aoif@ndl
imperativo de la moralidad concilia asi ambos mendlizando la
sintesis entre la voluntad racional pura y la vidldmatural afectada
por los motivos sensibles de la inclinacion. Edtaesis a priori,
factum y ley apodictica de la razon practica, egue permite afirmar
como real la existencia de la libertad, sin penéfrtelectualmente en
ella. (Santos, 1999, p. 36)

Libertad y ley por lo tanto se complementan, aus,raidea de la
libertad es la condicién de posibilidad de la legrah, en cuanto que la
ley se aplica a una voluntad autdbnoma, justificdsta Gltima en la idea
de libertad como objeto de determinacién a unantatlique actia segun
principios y no segun objetos o fines dados. Da estnera,
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La autonomia como autolegislacion de la razén akaon ello el

caracter de autonomia constitutiva: constituye tahen tanto que
moral; su contenido es el deber, independientemeaige toda

materialidad, por no decir ya de toda determina@atropolégica.

(...) Hay que hacer algo, no porque “sirve” 0 “recemga’, sino

simplemente porque es debido, y esto significaqumes bueno. Esta
autonomia (personal) del deber, su no-reductillit@mal a algo

exterior a la voluntad misma, el hecho de que [gee&ncia del deber
y la subordinacion a sus requerimientos han dsiseipre entendidos
s6lo como un movimiento que tiene su origen enntdrior de la

persona y de su voluntad (Rhonheimer, 2000b, p. 217

El caracter antropoldgico y aun mas la idea misenaaturaleza se
ve reemplazada en Kant por una voluntad totalmanténoma, sin
limites, que se determina asi misma por una legadé&cter formal cuya
maxima expresion es el imperativo categorico, ajade lado todo
contenido material que influya en el actuar morabgsiguiendo de esta
manera formular una ética formal, en un sentidsceadental, mas all4
de toda experiencia sensible, absolutizando el ratipe categorico
desnaturalizando el valor y el deber ser moral, aprdleva a la larga a
una subjetivizacion de lo moral, puesto que el debemoral, lo que hay
que hacer moralmente bueno, no es mas que un poodeaina “razon
pura” que impone a la naturaleza del hombre ercaaun fin que solo
y por si misma esta misma razon establece.

2.1.2. Consecuencialismo ético

Una de las caracteristicas esenciales de la razén eapacidad de
apertura a la realidad, ese algo extramental geepila a la razon y que
mediante un proceso de reflexion hace posible aebdmiento. En
efecto, el conocimiento es fruto de un proceso tana que parte de la
realidad sensible en cuanto tal y que mediantesdt&raccion concluye en
la apropiacion de las cosas que percibimos en nauiggeligencia y que
si bien permanecen en la realidad distintas a rmsoson al mismo
tiempo, por su caracter de inteligible, nosotrosmas, de alli esa
expresion: “el hombre, es en algin modo, todasdass”. El hombre
posee intencionalidad y, unida ésta al caractefigitle de la realidad,
es capaz de llegar al conocimiento de lo real,uamto que es lo que no
es él mismo y separado del mismo. Ahora bien, eblpma aparece
cuando el sujeto se limita a la simple abstracgjoa hace posible la
inteleccion y, dentro de un proceso de reflexidnlaaconsidera como la
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realidad misma, de modo que quedandose en suDPHOEIOS se cierra
a ella misma. Se centra en si mismo al punto gueirta perdiendo la
capacidad de distinguir lo que conoce de la cokagpsa misma. Esta
subjetividad lleva a erigir a la razon por encinealas cosas, aun mas a
pretender establecer lo que las cosas son y delrelz&a concepcion
autoritaria y al mismo tiempo menguada de lo quazan es, ha pasado
a influenciar enormemente las teorias éticas.dskpresa Santos:

(...) El posible valor moral del objeto de la accgdesvanece, para
ser suplantado por el valor de la pura intencidragente racional, o
por el producto de la accion, que no puede ser gdida por los
canones de una razon intrinseca recta, sino porazda calculadora,
necesariamente extrinseca al objeto de la ac&amtgs, 1999, p. 77)

La moralidad de una accion, es decir, aquello came lgue una
cosa sea buena o mala en si misma, no depende ya mhésma
intrinsecamente, sino, que por un lado, depend& d®rma a priori
establecida que establece racionalmente, lo que deb por ley algo
bueno y por contrario a la ley algo malo; y porootdo, desde una
Optica distinta, depende del célculo de efectosbsig malos que puede
producir tal cual accion, esto ultimo hace refei@iat consecuencialismo
gue explicaremos sucintamente a continuacion.

El consecuencialismo tiene como eje central deestia moral el
hecho que ninguna accion en si tiene un valor deoado moral
determinado y especifico sino que debe procuraabudicho contenido
en las consecuencias o proporciones de resultagosegsiguen a dicha
accion. Asi afirma Santos:

En este sentido mantendra la teoria consecuetaiglie las llamadas
proposiciones universales morales son, en realigaohosiciones
meramente tautoldgicas, vacias de contenido mpmlie las Unicas
proposiciones morales son proposiciones sintéticagp valor se
mide de modo exclusivo mediante el recurso a l&mspcia, que en
este caso viene dado por la ponderacion de laecoescias de la
accion concreta. (Santos, 1999, p. 78)

De esta manera la universalidad sobre la cualificamoral de una
determinada accion estaria suspendida por lo mieasts verificar con
los datos de la experiencia los efectos positivaggativos de la accion
en cuestion. Por ello, desde un punto de visammarge moral para el
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consecuencialismo las afirmaciones de valor “bueao"malo” son
simples redundancias que hacen referencia al asfisicio de la accion,
la cual se encuentra separada de una intenciolo poenos en un nivel
fisico. A propésito de esto cabe decir que paraogisecuencialismo
existe en las acciones humanas un doble nivedptab afirma Fuentes:

Un nivel propiamente moral que consiste en la i@aqgue nuestros
actos tienen con los valores propiamente moratsscliales son el
amor de Dios, la benevolencia hacia el projimgusdicia, etc.). La
bondad de esta dimension es garantizada por laciote Es decir,
nuestros actos seran buenos o malos fundamentalmaort la
intencion de nuestra voluntad respecto de estasemlY esto serd lo
que decidira en Ultima instancia que nuestros ast@® buenos o
malos.

Un nivel u orden que llaman pre-moral, no-moraich u ontico. (...)
en nuestras acciones el bien estd mezclado coal gy mualquier acto
que realizamos esté relacionado necesariamentefeotos buenos y
efectos malos. Esta dimension puede ser 'rectauivas@gda’ segln
gue en la proporcion entre bienes y males prevatelos bienes sobre
los males. (Fuentes, 2008)

De alli la afirmacion que en un primer nivel lasianes no poseen
un valor moral propio puesto que la intencion dgdrdae no esta todavia
orientando ni mucho menos dandole un contenidalaadaccion. En este
nivel llamado por varios autores como “pre-moras Ifines de una
accion no dan el contenido moral, sino que sertrdeasimples “bienes
fisicos” por lo que no pueden otorgar a la accianvalor constante e
invariable, ya que para ello deberia hacerse uhlsengue recurra a la
experiencia, es decir, al por qué ha elegido esarrdmada accion tal
sujeto, 0 sea, ha de remitir necesariamente atéadion del sujeto asi
como a las consecuencias que la accion conlleaagsée mismo sujeto.

La finalidad a la que en la teoria consecuencélkst otorga un
papel determinante del constitutivo especifico @emoralidad es la
finalidad subjetiva dinis operantis y ello hasta el punto de que esta
finalidad es la que constituye féhis operisde la accién propiamente
moral

Para la doctrina clasica, toda accion encierrgiemisma por su
esencia en cuanto tal, un valor, un bien que datarfa intencionalidad
del agente hacia el mismo, a lo que se le llanimisl operiso fin de la
obra en si. Unido a este fin de la obra esta eldéhagente dinis



CAPITULO I 53

operantis que responde al por qué elige esa determinada@nagcue ha
de estar en concordancia con el fin de la obra ddongue respete su
esencia, es decir, su moralidad intrinseca. Sin aegob para el
consecuencialismo esf@is operisno es otra cosa mas que el bien
puramente fisico, pre-moral y por lo tanto, moraiteeneutro que no da
contenido de bueno o malo a la accién concreta.

Queda de manifiesto por tanto, que en ultimo teonais el agente
juntamente con su intencidn quien determina la haa@ de una accion,
dado que es solamente como perteneciente a uim sigetrminado con
un fin determinado cuando la accion adquiere umladero contenido
moral, es decir, dejar de ser un simple hechodfigipasa a convertirse
en un valor moral.

El juicio moral de una accion no puede anticiparda intencion del
agente. Una accidbn no puede ser juzgada moralmentesu
materialidad (matar, herir o ir a la luna), sinerehcia a la intencion
del agente; porque sin ésta Ultima no se tratandeaacion humana, y
solamente podemos hablar en un verdadero sentitdiedeo de mal
refiriéendonos a las acciones humanas (Fuchs, 10837)

Obviamente que desde este punto de vista, lasrascimorales
adquieren un sentido de utilidad insospechablestouque se convierten
en meros instrumentos al servicio de todas lagglds intenciones que
un agente puede proponerse.

La rectitud se determina por tanto por un célcedi@nes. Pero ¢qué
se entiende aqui por bien? (...) Aquellos bienks ajue se refieren
las consecuencias de la accion sujetas a calcuidombienes morales,
sino bienes (0o males) no morales, pre-morales;oBsiEl objeto
posible de los predicados de valor "moralmente bugrimoralmente
malo" es solamente un ser racional, una personia, medida en que
adopta libremente una postura ante la exigenciaalmgror su
acatamiento o su rechazo; mas en concreto, el detda libre
autodeterminacion de la persona, asi como su lisposicion o
actitud interiores, y todas las acciones y omisiogae libremente
resultan de ello. (Rhonheimer, 2000b, p. 364)

Las acciones son por tanto consideradas como metogn un
valor de bueno o malo pero no especificamente msirad Unicamente
fisico; solo el sujeto es capaz de ser cualificasipecificamente como
moralmente bueno o malo, y en virtud de esta am@maespecto al



54 ETICA Y PERSONA

objeto propio de sus acciones, decidira usar taledios (acciones pre-
morales o fisicas) en funcién de la utilidad queelgorten los mismos en
vistas a la consecucion de su propio fin, asi tdmbdo manifiesta

Spaemann del siguiente modo:

El utilitarismo entrega al juicio moral del homlrerriente en

manos de la inteligencia técnica de los expertas;normas
morales se hacen técnicas ya que, segun el ugilitar no se
puede ver, en ella misma, la cualidad moral dectada, sino

gue se requiere tener presente la funcion univedsalsu

utilidad; y obtener ésta es cosa de los expertessgueconocen
a si mismo como tales. (Spaemann, 1993, p. 78)

En definitiva, el consecuencialismo niega la pdisibd de que
existan acciones buenas o malas intrinsecamentedagdo dicha
cualificacién a merced de la intencion del ageldgandonos a la vieja
cuestion de si el fin justifica a los medios, cuasd trata de un fin bueno
gue compensaria todos los males producidos emeéhoa su obtencion.

Lo que no tiene en cuenta el consecuencialismbutiligarismo es
gue las acciones morales poseen en si misma urr va@wal
independientemente del sujeto, que si bien estié@asia un fin y a unas
circunstancias concretas, éstos no pueden cansbraalidad del objeto
moral que se encuentra previamente contenido end@&n que se va a
realizar, al mismo tiempo si se tuviera que tener celenta las
consecuencias, seria imposible actuar puesto qudersdria que
determinar totalmente hasta donde se extiende dponsabilidad de
dicha accién lo cual resulta imposible puesto qaes@ puede prever
totalmente el futuro resultante de cada una detraseacciones. "Si en
cada momento debiéramos responder de lo que nmbag&ecisamente
en ese momento; si en cada instante debiéramosirexalas posibles
alternativas de nuestros actos, y elegir las mgjose nos estaria
exigiendo entonces mucho mas de la cuenta” (Spaerh3, p. 81) Lo
unico a lo que realmente lleva el consecuencialiseso la total
manipulacion de la verdad y objetividad de las@wes humanas que a la
par en busca de una orientacion, terminan sin umidgey sin un
contenido propio mas que el que caprichosamentdi@mnistamente le
otorga la propia razon.
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2.2. Eticay praxis

Hemos visto en los apartados anteriores algunoslo®dticos,
todos ellos parten de una polarizacion de alguntoslelementos de la
ética en general. Asi, por ejemplo, el sistemai&iaatpolariza en grado
extremo la nocion de ley, donde la clave de laéi solo el deber por el
deber. Lo bueno moralmente estaria determinaddopgue uno tiene
gue hacer porque debe hacerlo simplemente, no @sembueno en si o
no, sino Unicamente porque existe una ley que atdUmanera formal
obligando a la persona a actuar de un determinaxo nsin preguntarse
realmente por el objeto de sus acciones en cuale® t

De esta manera, el sistema kantiano olvida totakneincontenido
de las acciones, es decir, olvida el qué de laacta ética no es solo la
respuesta al preguntarse por el qué debo hacertainbién el por qué
debo hacer esto y la respuesta inmediata sera @asjuueno, lo que
lleva a la pregunta l6gica y consecuente de ¢ pdegto bueno que debo
hacer es bueno en si?. En otras palabras, nodrastaiar que una cosa
se deba hacer para ser buena, sino que es buaraeggmisma razon
debe hacerse. De este modo, la pregunta éticaxpeleacia estara en la
perspectiva del bien que deseo y del bien que deddzar; y no en el
deber que obliga a realizar un determinado bien.

Todo lo que venimos diciendo hasta aqui tiene cqunao de
partida no un apriorismo formal como el caso detksaro el hecho de la
experiencia, puesto que hablar de ética es hablarakis, en el sentido
gue los griegos dan a este vocablo: en cuantoigaate un hacer bueno
que lleva a una vida buena. La ética apunta aabeipy justamente sobre
ella reflexiona puesto que dicha reflexion es paeeella misma, en
cuanto que cuando actuamos no solo actuamos efoduaremos Sino
gue queremos saber si lo que hacemos correspantdéacer bueno que
conduzca definitivamente a un vivir bien desde $dds aspectos. Asi lo
refiere Rhonheimer:

La reflexion sobre la praxis acompafia constanteser& praxis. Se
trata aqui de una forma especial de consciencia, cqaue podemos
denominar, consciencia moral, o también concier®iim.embargo, la
ética persigue ese saber reflexivo de modo sistemnahetddico. La
ética es, por tanto, una especie de analisis d®raciencia moral
(2000a)
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Y cuando referimos consciencia no se trata de laxepeion
psicolégica meramente sentimental que podamos teneuestros actos,
como una especie de ética de la emotividad, sieosqurata de caer en
la cuenta que la ética parte de la experienciasl@listintas actuaciones
gue cada persona realiza en su quehacer diarioeyagpartir de la
reflexion sobre esta praxis realista va constitdgesu objeto especifico
de estudio.

Por tanto, "la ética posee un punto de partidacésp® propio,
justo el mismo que posee la consciencia moraluieexperiencia de "mi
mismo"” como sujeto que actua, tiende (también apadamente), esta
afectado por pasiones, quiere, formula jucios redes y elige"
(Rhonheimer, 2000a, p. 34)

Es el sujeto el inicio de la ética y su princiggferente. Es el sujeto
el que realiza las acciones, el que tiende a legerpor un determinado
interés, distinto a la ética kantiana que suprioseintereses del sujeto en
la perspectiva de la accion que realiza. Por Ellética "es conocimiento
del hombre en la medida en que éste Ultimo seagrecisamenten la
consciencia moral” al mismo tiempo que es el sujetoque va
modificandose en cada accidn que realiza.

“Precisamente en la perspectiva de la praxis, ygup también de
la perspectiva de la moral: el "actuar moral” ndamducirse de cierta
manera respecto de objetos”, "causar ciertos afdatya de nosotros”,
"producir”, sinorealizar aquello que nosotros podemos ser, realear
propio ser hombré (Rhonheimer, 2000a, p. 55). Es decir, por meigio
la ética es posible la autorrealizacion no de umonsuperficial, sino
verdadero y profundo puesto que al "hacer algo"ha@emos a nosotros
mismos: "Actuar, praxis, quiere decir estar sienff@eiéndose alguien vy,
como resultado ser alguierldém p. 56) No se trata de tener, sino que la
perspectiva de la ética es la perspectiva de kigpgae hace referencia a
lo que el hombre es y el como debe actuar en coidad a ese ser, un
ser que si bien es perfecto desde el punto de didtaser, al mismo
tiempo es dinamico potencial y puede llegar a perdmarse: nanas
persona, puesto que desde ese punto de vista swthogs iguales y
tenemos la misma dignidad; sintejor persona, que designa un mayor
bien alcanzado en la serie de bienes a los quenslg somos capaces
de tender con nuestra voluntad y razén. En defajitalcanzar la "vida
buena” de la que hablabamos al inicio, asi lo afiRhonheimer:
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A este respecto se debe destacar ante todo qeesjaeptiva de la
praxis es aquella en la que esta en juego la aeadiz del bien
‘en’ el sujeto que actua. De lo que aqui se tratdecaquello que
los griegos denominaron la "vida buena”. La vidartauno es la
vida satisfactoria, y tampoco un estado de la dadiesino la
realizacion vital de los sujetos que actuan y etudide la cual
estos son "verdaderamente buenos”, incluso cuaada @lo

tengan que dar la vida. Se trata, hablando plaémeate, del
"bien del alma". Para referirse a esta forma efipacilel bien

(agathon), que en tanto que bien "en verdad" maactico,

permanece en el sujeto que actua y hace de éluama lpersona,
los griegos reservaban la expresion "to kalon"(nhmralmente)
bello. Se trata de algo conveniente o (til que mTesita
justificarse a si mismo por su conveniencia o ddii para otra
cosa distinta. Su utilidad consiste en que es atsmuknte
conveniente para el hombre en tanto que hombre gjeonplo

"ser justo”. (2000a, p. 57)

La ética tiene que ver por tanto, con el sujeto ceaiza y
"padece" sus propias acciones y, que con ellagravés de ellas, va
perfeccionandose o envileciéndose; por lo que se hecesario procurar
un conocimiento cada vez mas profundo acerca dmlaad de lo que el
hombre es en si mismo, de su fin dltimo y sus fineermedios, de su
felicidad; se hace imprescindible que la ética acadtras disciplinas
gue arrojen luz sobre la realidad del sujeto qi@saéor eso:

(...) por mas que la ética tenga su punto de @apidpio y especifico, y en
este sentido metodologico sea por tanto "autonomsd, autonomia no
puede significar que se cierre a otros modos deabmiento que también
nos dicen algo sobre el hombre, y en definitivasdd "realidad y el ser" en
general, y que nos permiten interpretar la cons@emoral-practicaen
tanto que humanade la manera mas completa y adecuada posible.
(Rhonheimer, 2000a, p. 35)

De alli la innegable relacién de la ética con otdisciplinas
filoséficas, pero de manera muy especial con leopotogia filoséfica,
puesto que en cierta manera la ética aborda al teoddsde el punto de
vista practico, es decir, del hombre que obra walismente movido por
un determinado fin o propadsito.
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Etica y antropologia indagan sobre el mismo y Grsigieto que
actua libremente, por lo que sus ambitos de essmtioel mismo, pero
bajo una Optica distinta. Esto no quiere decir daeética esté
subordinada a la antropologia, sino que hay uracide interna de
continuidad, en cuanto al objeto de estudio, talato afirma T. Styczen
(1979, p. 161): No se trata aqui de la union deobjeto de la ética
concebido de modo auténomo, y de la ética misma, disciplinas
filoséficas que existen de modo independiente arselas de ella, sino
Uunicamente de la continuacion de la teoria cuyageegias y caracter
son determinados por las cuestiones que éste objeshmo provoca
(Citado en Rhonheimer, 2000b, p. 67). El obrar oétmo puede
devincularse del sujeto que realiza ese obrarxparéencia nos remite a
los sujetos que actdan en vistas a un fin deteduinas decir, estan
orientados a la praxis, por lo tanto la antrop@ogécesita de la ética,
pero al mismo tiempo, ese sujeto es "consciente&' gctla y que
libremente "tiende" a un fin, por lo tanto la éticecesita del
conocimiento de las facultades del alma por la @asplel sujeto que
actla es consciente y libre, es decir, se da cuwamtau obrar y del
contenido de su obrar, asi como de los fines quensaentran en su
obrar mismo. Se trata de una autoexperiencia, datoclo afirma
Rhonheimer:

El orden del conocimiento se contrapone al ordérsele La esencia
se infiere de los actos, y no al contrario. Lo g@ldombre es, se
muestra ante todo en sus actos, para cuya intecpmet es
imprescindible la autoexperiencia reflexiva, pweautoexperiencia es
el inicoacceso a la naturaleza espiritual de los actoalshel humana
y de su libertad. (2000b, p. 60)

Por lo tanto, para llegar a comprender al sujeapita debemos
comprender la autoexperiencia reflexiva de estemmisujeto que
conoce, quiere, tiende y obra practicamente, en sunarte de
“conocimiento subsiguiente”, por lo que si nos preégmos por el
fundamento de las facultades espirituales con uased) sujeto actla, es
decir, del fundamento ontico de los actos humarexesitamos de la
antropologia; y si preguntamos por el contenidatmd normativo de
€s0s mismos actos de los que es consciente eb spjetactia estamos
ya en el campo de la ética. Etica y antropologigeseionan entre si de
modo que por medio de ambas se llega al conocimigatlo que el
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hombre es, de su bien y por tanto, de lo que digarl a ser en
conformidad a ese bien mayor al que tiende deipor s

2.3. Etica de la primera persona

Tal como venimos desarrollando nuestro discursaa@waro que
la ética no puede encontrar su camino de justificasolamente en el
deber por el deber, sino que debe ante todo padetita experiencia
primigenia de su inclinacion a un determinado bi@miendo plena
consciencia de esta misma experiencia. De ahi gumpemos elaborar
una ética a partir de la perspectiva del sujettadeccion, es decir, una
ética de primera persona que difiere de una vigiéderna de la ética
basada en tercera persona, o sea, desde el punistaalel juez, del
legislador o el observador que valora la acciénta Esspecie de
sustitucion del esquema clasico y medieval ya viemenciada, como
bien afirma Giuseppe Abba (1992), en autores comooHs, Stocker,
Hauerwas, Hudson, Hampshire, éste Ultimo observa lgu ética
aristotélica se preocupa por averiguar el modornoteomo el sujeto
agente concibe la accion, desde la prevision hiastaleccion de la
misma, teniendo como parangén al artista artesang, diferente a
como la ética moderna desde la perspectiva ddléetyir u observador
se aboca a lo concerniente a los problemas oacdétjuicio moral sobre
la accion de un tercero.

Es indispensable por tanto una ética en la quejeicssea el punto
de vista principal, puesto que esta en juego spigmutorrealizacion, ya
gue a través de sus propias acciones él mismohesiéndose mas
perfecto. ademas, sin el sujeto se pierde viststicues que la ética de la
tercera persona plantea, a saber:

Toda ética de la tercera persona, en efecto, secypa de dar
principios y reglas para determinar la accién justaes una ética
utilitarista, la accion es justa cuando produce&yor bienestar de las
personas interesadas; si es una ética de la gjds accion es justa
cuando no lesiona el espacio de libertad de acigue cada cual
tiene derecho y dentro del cual puede satisfacepmsapios deseos. La
ética de la tercera persona intenta crear un osteral donde el
hombre como sujeto de deseos o el hombre comoosajgbnomo
pueda hacer lo que quiere sin dafiar a otros o daf@nsoélo con
vistas a un mejor resultado. De lo que después gadahace para
satisfacer sus propios deseos o del uso que cadaage de su propio
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espacio de libertad, la critica moderna se nielgabéar; se trataria de
una cuestién puramente privada y subjetiva; cadsopa se maneja
en la vida como quiere. No obstante, de este mbdistema de los
principios y de las normas se haya tacitamenteenlicso de los
intereses y de los deseos de cada sujeto libre, Ipar cuales se
guieren garantizar la posibilidad de satisfaccion lay mejor
satisfaccion. Lo que equivale a reconocer que lgoitancia de los
sujetos, de su libertad y sus deseos es lo prinéeao precisamente
sobre el sentido de la vida de los sujetos libeeggarda silencio.
Ahora bien, si no se tematiza este sentido, quadaespuesta la
pregunta: ¢por qué ser moral? esto es, ¢por quervabsreglas
utilitarias o de justicia?. (Abba, 1992, p. 109)

Por tanto, no es suficiente la vision del observamldegislador
sobre la accion moral, sino que se requiere detsujue de un modo da
un sentido y un contenido a esa accion que lueg@leea o0 se critica
desde un punto de vista moral. La ética de la tarpersona solo se
entiende a partir de la ética del sujeto agentestpuque éste realiza la
accién con un sentido practico (es decir, con umaidlad previamente
conocida y reflexionada) que el juez simplementepnede llegar a
prever. Este caracter practico con el que el sujedtiza la accion se
encuentra articulado dentro de un todo mas grandees el propio
"sentido" que éste puede darle a su vida. Volveasoa una cuestion ya
planteada anteriormente, el hombre encuentra suaplealizacion en
cuanto consigue enmarcar todas su acciones, pgoacgp normas de
conducta, sus deberes, dentro de lo que llamambsda buena”. Esta
vida buena es lo que da el sentido al obrar, poomoa al sujeto razones
para obrar, haciendo de éste su verdadero y pagmate, es entonces
cuando decimos que el hombre delibera y libremetitee; en otras
palabras, se hace responsable de su propia condanctaanto que en el
horizonte de lo que llamamos vida buena, deliberdige lo que es
conforme a ese todo que llama bueno en si y payajsé da sentido a
todo su obrar. En continuidad con lo que venimegeddo afirma N.J.H.
Dent: "Ahora bien, el comportamiento deliberaddegelo por el sujeto
difiere del comportamiento dictado por las pasignasel hecho de que
en la deliberacion y en la eleccién el sujeto tiena razon para perseguir
un cierto fin o para hacer algo. Tener una raz@a phrar significa creer
gue una accion concreta e individualizada o unealide conducta se
juzga como idonea para realizar de algun modo "lee ¢es
verdaderamente la forma conveniente y apropiadd arden que la
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propia vida deberia tener" para poder ser llamagend (Citado en
Abba, 1992, p. 49)

Obviamente lo anterior es posible gracias a quwelbre tiene de
manera primigenia la concepciéon de como deberiavisio su propia
vida y ademas el interés de que su conducta redtgjella concepcion
gue tiene y solo asi es entonces duefio de su pcopiducta, lo que
quiere decir que es él "quien juzga sobre la caewera de una acciéon
para realizar la vida buena; y es €l quien produrcei mismo un interés
o deseo por la accién asi juzgada, por la acciéniggmente porque es
comprendida y entendida como idénea para contréod& vida buena.
Tal interés o deseo lo denominanvaduntadpara distinguirlo del deseo
pasional” (Abba, 1992, p. 50).

La voluntad es por tanto, un deseo racional no delexperimentar
algo (mero placer) sino de poseer algo o ser algiie otras palabras,
gue las deliberaciones y elecciones de las accideksujeto tiene su
"motivacion originaria" en ese interés, o voluntpetemne y que afecta
a todos los hombres de conseguir la vida buenahidgue Abba afirme:

Sin una motivacion originaria por la vida buengpodria, ni siquiera,
haber acciones, en cuanto que faltaria el prindpl@jercicio o de la
eficiencia. En efecto, una total indiferencia devdduntad hacia todo
objeto no podria explicar como el sujeto puedediiesa a la accion;
por el contrario, un atractivo o interés originapior la vida buena
puede explicar por qué el sujeto se decide a olahrinterés, en
efecto, constituye el presupuesto para que elcspetda darse a si
mismo una razén para obrar.

(...) Un deseo natural de la vida buena es necegara que la accion
tenga un principio y exista una continuidad endiadticta, para que se
pueda hablar danavida buena. Pero también es necesario que este
deseo se dirija a la vida buena como tal, que seanente formal,
indeterminado respecto a objetos y acciones cawret fin de que
pueda constituir el principio de un proceso deeliutodeterminacion,
de concentracion querida en una accion concretaelRg el deseo
natural no es un acto de eleccidn, sino el prinaipie hace posible la
eleccion (...) La vida buena, feliz, lograda, nouea de las muchas
cosas que el hombre quiere, sino la razén parsequedo lo que
quiere. (1992, p. 51)
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Entendemos entonces como este deseo natural debréhom
constituye el nexo que hace posible la interrefacié cada una de sus
acciones concretas que quiere y realiza, de modootprga a su vida
una identidad y continuidad en la que se ve a smmicomo duefio de
sus actos, es decir, como el agente principal gieefie de toda su
conducta. Por lo que es necesario elaborar una dtiede la perspectiva
del sujeto que actua, puesto que sin ese desediwanidon original, no
habria explicacion para las deliberaciones y ebaes de cada una de
sus acciones, y sin acciones humanas no podriartuarhde ética.
Precisamente el término conducta designa el heelqud a pesar que el
agente realice accione distintas entre si, él migmaoealiza en cuanto
concretizaciones sucesivas y continuadas que forpeme de su
concepcion de vida buena que pueda tener y delgaotad por lograr esa
determinada "vida buena" que ha concebido; afeotaledeste modo a
todos los actos libres, en cuanto que voluntagas, €l mismo realiza
para aterrizar aqui y ahora su propio ideal de bigana.

Por ello la ética no tiene que limitar su interé s las acciones de
justicia 0 a las acciones respecto de los otrovpcsucede en la ética
moderna, sino que debe extenderlo a todos los hlotes, en cuanto

gue todos tienen su condicion de inteligibilidadl&roriginaria idea

de vida buena y en el originario interés por real@ (dem p. 111).

Queda totalmente claro que la perspectiva del sugt la
configuracion de la ética es un elemento sumamenggescindible,
mucho mas si consideramos que es este mismo sujieto se plantea en
todas sus acciones la busqueda de su propia egieeless decir el
perfeccionamiento de su propio ser.

Es la persona en cuanto agente quien deliberayg ks acciones
propias a realizar en la consecucion de su propiaelencia; donde las
acciones son debidas no por ser meramente vistas obligatorias en
si, sino por ser consideradas como concrecionessdeideal bueno
primigenio que previamente se concibe y se intalt@nzar; las acciones
se deben hacer porque primeramente son buenas emlesl de ese
conjunto de bienes que hemos llamado vida buenaresp aqui la
nocion de bien y de fin, piezas claves en la elton del esquema ético
y del actuar humano que desarrollaremos en eleigriapartado.
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2.4. Elbieny elfin en la perspectiva del sujetde la accion

Ha quedado claro que el estudio de la ética hargeezar por el
sujeto y, aun mas en concreto, ha de empezar pmilacgxperiencia
originaria del hombre con aquello que llamamos ;pperesto que hemos
dicho que si alguien percibe como obligacién algohace no por un
razonamiento formal de que debe hacer ese algom,psirque considera
gue ese algo que debe hacer es primeramente "hyepoi’ consiguiente
debe hacerse.

El bien se convierte, por tanto, en aquello que@dodesean y en
cuanto que tienden a ello tiene razén de fin, es,des algo que se desea
poseer, es aquello "en pos de lo cual vamos y rm&emos". Asi lo
afirma Rhonheimer:

Que en todo nuestro hacer y querer tendemos aiem''ypa la tatio
boni' que sobre esta base se formula de manera réflefum est
guod omnia appetunes, efectivamente, el hecho por el que comienza
la experiencia practica (...) Y puesto que el dersiempre algo que
aparece como bueno - todo aquello a lo que seetiesdobjeto de
tendencia bajo el punto de vista de que es un,liag-que establecer
ahora en qué se diferencia $mlo aparentemente bueno del bien
verdadero del hombre; o bajo qué condiciones lalaggramente
buenoaparececomo bueno”. (2000b, p. 306)

De esta manera, se advierte que cuando hablantoerdes y fines
estamos refiriéndonos como términos de un tendeyeapral, de modo
gue se considera al obrar humano como un tenddvieal y si lo
enmarcamos en la linea de la "vida buena" de lavgnenos hablando,
se trata del bien mayor al cual el hombre puedgatl@ ser capaz, en
cuanto que perfecciona sus potencias mas excasssa, el bien del
hombre en cuanto hombre, y en cuanto constituymds propio del
hombre, que es su propia racionalidad.

Esto mismo nos introduce a un concepto unido dhdnele tender
hacia el bien que es el concepto de intencional{dadntendere estar
inclinado hacia, apuntar a) y precisamente si t@odea algo es porque
conocemos ese algo con razén de fin y por lo misra® vemos
inclinados a poseer ese algo determinado. Se tratafecto, de bienes
"practicos™: aquello que deseo poseer. Este modsedéueno no lo es
por el ser mismo de la cosa constituyendo su bopdaula a partir de la
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posesion propia del ser, sino que es bueno (y gp tobjeto de una
tendencia o inclinacién) en cuanto se relacionawoquerer (del sujeto
de la accion) que desea poseerlo. Un celular esobaa cuanto que
posee el ser; y al mismo tiempo, es un bien p@dit cuanto que yo
quiero poseerlo, y a partir de esta intencion emda delibero y elijo las
acciones en vista a poseerlo: comprar un celutabar un celular. Es el
bien por tanto el que da el contenido a mi obral gue fundamenta el
deber y no al revés.

Se ha dicho mas arriba también que el bien esqigo'aparece"
como bueno al sujeto que tiende hacia él, y pdotdra de confrontarse
con la verdad misma de si eso que aparece comam legemueno de
verdad. Se trata no de buscar una objetividad #r gk imperativos
universales meramente formales, o segin un modeistaf de la
naturaleza humana, o del balance de los mejoredtadss, sino de
procurar la veracidad real de esos juicios sulmgsties decir confirmar la
realidad de bien que afirman los juicios practicpse formulan los
sujetos agentes sobre el bien que es objeto dersdsncias. "(...) En la
perspectiva de la moral "objetividad” no es un eptac contrapuesto a
"subjetividad", sino mas bien un determinado "mddastar constituida"
la subjetividad, a saber, sardad (Rhonheimer, 2000a, p. 45).

De este modo, podemos percibir como la experieswtiageneris
del bien en cuanto fin de una tendencia es elardeila experiencia ética
del sujeto, y por lo mismo, poder afirmar que iaagého es mas que el
estudio de nosotros mismos (agentes que tendenmouanto que
actuamos (lo que hacemos en la perspectiva de temndeado bien
practico). Todo esto es posible debido a que elbheractia siempre en
pos de un fin. Asi lo afirma Tomas de Aquino erbra cumbré&Summa
Theologiae

De entre las acciones que el hombre realiza, a@dgn considerarse
propiamente humanas aquellas que son propias dérboen cuanto
gue es hombre. El hombre se diferencia de lasicamirracionales en
gue es duefio de sus actos. Por eso, solo aquatiases de las que el
hombre es duefio pueden llamarse propiamente hunahbembre

es duefio de sus actos mediante la razén y la aolyasi, se define el
libre albedrio como facultad de la voluntad y dealzdn . Llamamaos,

por tanto, acciones propiamente humanas a las rqoedgen de una
voluntad deliberada. Las demas acciones que smiggn al hombre

pueden llamarse del hombre, pero no propiamentehas) pues no
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pertenecen al hombre en cuanto que es hombre. AEmatodas las
acciones que proceden de una potencia son caysadela en razon
de su objeto. Pero el objeto de la voluntad eseal P el fin. Luego es
necesario que todas las acciones humanas seam ior. @-11, g.1,
a.l)

Se trata precisamente del caracter intencionabdiar humano:
toda accion apunta a un algo con caracter de fapufitamos justamente
a hacia algo en virtud de nuestra libertad, pauk hacemos o dejamos
de hacer algo, somos nosotros quienes causamaxitinay, en este
sentido, al producirla o no, nos constituimos eefdude nuestros actos y
esto mismo forma parte de una experiencia primau@ la ética no
necesita fundamentar.

Esta libertad a la que aqui hemos llamado expeagiranaria es
denominada por Santo Tomdsminium dominio sobre el propio tender
y obrar. Este dominio es propio de un tipo deteamnde tender: de
aguel tipo de tender que descansa en la razén.tipstale tender se
llama querer. La libertad tiene por tanto una doaie. Tiene su sede en
la voluntad, en aquel tender que tiene lugar cae kEn juicios de la
razon: la voluntad es la raiz de la libertad ertotajue es el sujeto
(portador, sede) de la libertad. ElI Aquinate llamk razén misma raiz
de la libertad por ser su causa. "Pues la volumaede dirigirse
libremente hacia cosas diferentes porque la rap@detener diferentes
concepciones de lo bueno” (Rhonheimer, 2000a,)p. 47

Verdaderamente la causa de la libertad es la ramGruanto que:
"appetitus voluntatis non potest esse de bono, aniprius a ratione
apprehendatur. El apetito de la voluntad no puede dirigirsengbien sin
gue éste haya sido aprehendido antes por la rélzdng. 19, ad.1.) La
razon es quien advierte a la voluntad de algo camdien, y por lo
mismo, puede enjuiciar varios tipos de bienes, @ doales luego
encauzar el tender de la voluntad. De alli queig® gue la voluntad es
un tender segun la razon; y a este tender le llamsagnerer. Un tender
gue muestra apertura a varios tipos de bienes ssguos presente la
razon; y una razén que ademas puede volver sohbrgsgia, es decir,
sobre su acto de aprehension del bien y juzgassengsma, de la misma
manera que el tender voluntario puede ser quenitho, serlo, una y otra
vez, segun lo juzgue la razon sobre el determirelo que le propone
justamente a la voluntad.
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Este poder querer indica que el hombre tiene darsobre sus
actos y que los realiza en virtud de ese domini@; gstos actos que
surgen fruto de este tender segun la razon leatftassactos humanos
Sobre ellos ejercemos pleno dominio de hacerlos lbacerlos, hacerlos
de un modo u otro, y por los cuales nos sentimeporesables. Son
diferentes de las acciones reflejas que provierela dnera constitucion
biologica-fisica del ser humano, como el respirdracer la digestion, o
aquel que sorprendido reacciona de manera reflejacasiona un
accidente; al mismo tiempo, difieren de los sucesdsrales, como de
las acciones de los nifios pequefios, donde no eabenktiencia de lo
gue se quiere, asi como las acciones hechas nsiesgrasta dormido,
tampoco son actos humanos. El acto humano, presupbartad,
dominio, conocimiento y querer, todos estos asgectmfluyendo a la
ejecucion de un unico acto que llamamos libre,  glumismo tiempo,
por ser responsable, decimos es digno de elogiepmehe; en otras
palabras, los actos humanos son los Unicos quesliiicables como
morales, puesto que presuponen la responsabiliffady de la
conjuncion de voluntad y razon.

Esta conexion entre la voluntad y la razon se egpjestamente en
la conexion entre el conocimiento del fin dado [@orazén a nuestro
guerer y, en el conocimiento de la relacién erttrgue se hace (la accion
meramente fisica) y el para qué o fin previametecebido. El acto
humano es aquel que esta prefiado de intencionakdadecir, advierte
la relacion entre el "hacer" y el "para qué" de bsaeer. Intencion
entendida no como propdsito, sino en cuanto queedddo a nuestro
hacer y precisamente lo hace libre, donde el "paiel’ se hace algo,
constituye precisamente "lo que se hace": se tlatl intencion a un
nivel minimo, que presupone racionalidad y voluntad cuanto
conocimiento minimo de un determinado fin (para)gpér el cual
decimos que se trata de una accion humana en ¢otids

(...) las "acciones humanas" son siempre accieleggdas, queridas
Para que una accion selegida, queridanecesita una estructuracion
primaria o intencional fundamental. La accion dstdeen la cama"
en esa forma rudimentaria (no intencional) no pussde'querida” ni
ejecutada. Cuando alguietige meterse en la cama lo elige, "bajo una
descripcion" que es precisamente la descripciérure intencién
bésica, por ejemplo "descansar". Se trata aquigmbo de"acciones
intencionales basicas'tuyo contenido intencional es lo que se suele
denominar también "objeto" de la accion. (Rhonhejr2@00a, p. 51)
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Es esta intencionalidad basica lo que constitugetel humano, asi
lo explica el Aquinate:

De los que se mueven por un principio intrinsecostse mueven a si
mismos Yy otros no; porque, como todo agente actUdodm
movimiento se mueve por un fin, segin se determinés (q.1 a.2),
se mueven perfectamente por un principio intringgpellos seres en
los que hay un principio intrinseco no so6lo paraenge, sino también
para moverse al fin. Pero para que algo lleguecarka por un fin, se
requiere algun conocimiento del fin. Asi, puesgle obra de este
modo es movido por un principio intrinseco que diealgin
conocimiento del fin, tiene en si mismo el pringide la accién o del
movimiento, no solo para obrar, sino también pdmaropor un fin.
Mientras que en lo que carece de conocimientoildehfinque esté en
ello el principio de la accion o del movimiento, s® halla en ello el
principio de su obrar o moverse por un fin, sinoadro, que le
imprime el principio de su movimiento hacia el fitor eso no se dice
gue estos seres se muevan a Si mismos, sino queuksen otros.
Pero se dice que se mueven a si mismas las cosadienen
conocimiento del fin, porque esta en ellas el fpiocno sélo para
obrar, sino para obrar por un fin. En consecueraiando tanto el
obrar como el obrar por un fin se deben a un griadntrinseco, estos
movimientos y actos se llaman voluntarios; pudérehino voluntario
implica esto, que el movimiento y el acto se debeia propia
inclinacion. Y por eso se dice que lo voluntaripsegin la definicién
de Aristoteles , Gregorio Niseno y del Damascencs@lo aquello
cuyo principio est4 dentro, sino con el afadida@aocimiento. Por
consiguiente, en los actos del hombre se encu@hraamente lo
voluntario, porque €l conoce perfectamente el finsd obrar y se
mueve a si mismo”. (I-11, q.6, a.1)

Precisamente, el hecho de que podamos reflexiamae s1uestro
propio conocer, por el hecho de poseer una razdlg que nos otorga,
ademas, la capacidad para obrar por un fin, lo pusthmente nos
diferencia de los animales, atendiendo especiabnahthecho de que
conocemos la relacion entre ese obrar y el finpaeh qué de ese mismo
obrar que realizamos. O sea, captamos la relacitba el fin y la accion
elegida que se dirige a conseguir ese fin previteneonocido. Lo que
nos permite estructurar nuestro hacer u obrar hesgafin, hacerlo por
propia voluntad o dejar de hacerlo. Conocemos o lsoquerido en
cuanto que es, sino también en cuanto su razénndgatio finis) y
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reflexionamos sobre lo que hay que hacer para gamsaquello que
gueremos: aquello a lo que tendemos como fin ynsabejue es un fin.
Un fin que evidentemente captamos por su razonigte pracias a esa
experiencia practica que posee el hombre en videt caracter
intencional de su actuacion. Esta experiencia foneddal nos lleva
precisamente a descubrir lo que llamamos razontipgade la cual
intentaremos dar una idea en adelante.

2.5. Larazodn practica y el caracter intencional @manente del
actuar del sujeto

Hemos en primer lugar de procurar identificar e@ qansiste la
razon practica, es decir, ¢se diferencia en toém mada de la razon
meramente especulativa o teérica?, ¢pertenece aptepte a una
potencia del alma? ¢,0 se trata de una potencardal distinta a aquella
por la cual llegamos al conocimiento especulatiEl?Aquinate por su
parte, en respuesta a estas interrogantes, afumaajtrata de una misma
potencia del alma; al mismo tiempo que adviertdifierenciacion entre
juicio practico que es lo propio de la razdn pcty juicio teorico
perteneciente a la razon especulativa. Asi se sxpn la | parte de su
gran obra en la quaestio 79, articulo 11:

El entendimiento préactico y el especulativo no gotencias diversas.
El porqué de esto radica en que, como se dijo (@8], lo que es
accidental con respecto a la formalidad del obgtéa que esta
referida una potencia, no diversifica dicha potndtjemplo: Es
accidental al color el que su sujeto sea un hombrgrande o
pequefio. Pues una misma potencia visiva lo apreh&slaccidental
también en el objeto percibido por el entendimiergb que esté
ordenado a la accién. En esto difieren el enteraitoi especulativo y
el practico, ya que el entendimiento especulativoordena lo que
percibe a la accion, sino a la consideracion destdad. Por su parte,
el practico ordena lo aprehendido a la accion. Esttm que indica el
Filésofo en 1ll De Anima al decir que el entendini® especulativo
difiere del practico en el fin. Por eso, ambostregisu nombre del
fin: Uno, especulativo; otro, practico, esto esrafivo

Por tanto, no se trata de dos potencias sino dsalagotencia que
se relaciona con la experiencia del ser, y queuamto aprehende su
verdad estamos ante la razén especulativa; miemfuas en cuanto
aprende su bondad en relacion a su querer o gpestamos ante la
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razon practica. Ahora bien, ésta no pertenece ganamodo a la
voluntad, sino que a partir de la comprension dm alomo bueno,
mueve al obrar. Por eso se dice que es axtansiode la capacidad
especulativa, en cuanto que ordena lo aprehendia@aecion. Con esto
no queremos decir que los juicios practicos seaa aspecie de
prolongamiento de los juicios tedricos, puesto qst0os siempre
terminaran en conclusiones tedricas, mientras qoe practicos
conduciran a lgréctica esto esmoveranal agente hacia lelecciénde

una accion, o a la acciébn misma.

De esta manera, la razon practica extiende el detda razon
especulativa en cuanto que lo dirige al obrar, ¢gv dira el doctor
Angélico al final de la cita que hemos plasmader@mimente que se
diferencian en cuanto a su fin Gnicamente:

Aparte de que el intelecto es por naturaleza siemgpeculativo, pues
la "especulatio" es, a diferencia de los sentidos, el modo de
"apprehensio”propia al intelecto, que ve precisamente lo que lo
sentidos no "ven": la verdaihtelligible, aparte, por tanto, de la
naturaleza de la facultad, se trata aqui del difern que persigue el
sujeto cognoscente cuando utiliza su intelecto uaess teGricamente
y otras practicamente. Pese al invariable card&gpeculativo de la
facultad, se diferencian, entonces, las intenci@ogsitivas del acto
de conocimiento. Esta intencion (el fin) es, encaso, tedrico (el
mero conocer, por el conocimiento mismo de lo ggle en el otro
caso, es practico (la determinacion de lo que eadpracticamente,
de lo que debe hacerse). (Rhonheimer, 2000b, p. 55)

Nos situamos por tanto en la linea de la razéntipgaen cuanto
gue su objeto no es simplemente el bien en sutearde verdad, y por
tanto en cuanto inteligible; sino precisamentei@h laprendido en cuanto
gue es apetecido, nos referimos al bien practigetmhde los juicios
practicos. Es decir, no de las cosas que quererapstecemos en cuanto
gue son, sino mas bien en cuanto que queremoseéhase Asi, por
ejemplo, el ladron no persigue el dinero en cudatp sino que lo
persiguen en la medida en que se convierte pagaeasin bien practico
en cuanto que deseaposesiorn suusa De ahi que afirme Rhonheimer
en su obra antes citada:

(...) el principio del intelecto practico es objete un apetecer, es un
appetibile. (...) Este principio, lo "appetibilelin bien practico que
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"mueve sin ser movido", es el "primum consideratimintellectu

practico”. En tanto que principio inmovil y a lazveotor, es el punto
de partida de la consideratio del intelecto préctiel cual, como
intelecto, alcanza por ese medio su fuerza motesadecir, su

"extensio". "El intelecto practico -sefiala Santars- es llamado por
ello "motor", esto es, porque su principio, lo &geto ("appetibile™)

mueve. (2000b, p. 56)

De este modo es el bien practico, lo que deseameseal cual se
tiende de manera organizada con la razon pragaaeso se dice que
ésta es aquella razon que dirige cognitivamente aasiones
intencionales, que tiene su punto de partida eneXxperiencia
fundamental de apetecer un determinado bien peacticque luego
concluye no en un enunciado meramente formal, smmdos actos de
eleccion encaminados a conseguir 1o que se apethtesjemplo de
discurso practico es el siguiente:

Del deseo de alimentarse o de la consideraciénadeohdad del
alimento. Y de la afirmacién "ese trozo de pan esalimento

adecuado" puedo concluir de modo practico que Uesnd para mi
comer ese trozo de pan" o incluso llegar directaenaria conclusion
practica que desencadena una accion, la cual sk goemular del

siguiente modo: Lo que tengo que hacer ahora esrcese trozo de
pan. Por lo mismo "la razon préctica es por asi @tojo intelectual

de la tendencia que, bajo las formas consistemastender y elegir,
se determina hasta el actuar concreto y lo desenaad (Cfr.

Rhonheimer, 2000a, p. 122)

Es la intencion del agente de poseer un bien, @l e&s1 apetecido
por la razén practica, la que desencadena la gcpém al mismo
tiempo, es la razon practica la que dirige racimiealte ese caracter
intencional de nuestra conducta en general:

El intelecto practico es la luz inmersa en estaietira intencional
(del aparecer y del hacer) del bien practico, gaeehposible el poder
diferenciar el bien verdadero del bien solamentarape - la tarea
especifica de laspeculatid intelectual-, y que se determina hasta los
niveles de la eleccion (electio) concreta del dbitan efecto, la persona
estd estructurada de manera intencional, se muavéings, y una de
esas primeras inclinaciones es ilaclinatio naturalis' y dentro de este
campo esta justamente lkppetibile en cuanto aprehendido por el
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intelecto practico. Asi afirma Rhonheimer: El objate la "inclinatio

naturalis" es desde, el principio un objeto pracfin fin) que en un acto
de la "razon natural”, representanaturaliter cognitumy, en cuanto tal,
es concebido como bien practicobohum humanutr(2000b, p. 58).

Es necesario aqui recordar que la ética no es mpita la
respuesta a como debe actuar el hombre, puestocsigbhen somos
conscientes del "deber" en cuanto tal, éste soemgende y se explicita
de la manera mas adecuada en la perspectiva deldbieoncepto de la
normativa moral, se entiende por tanto, en la eglga a esa experiencia
fundamental del hombre de apetecer siempre un ndigi@do bien
(Ilamado bien préactico); y ain mas en concretobih del hombre en
cuanto hombre, es decir, aquello mas especificarenmhano y para el
hombre de lo que constituye su propio bien. Y estpuede deducirse
por demostracion, dado que se trata de un hecHodibke, que se
conoce por induccién, en parte por percepciéon,agtepor algin modo
de acostumbramiento, y en parte aun de alguna rotmera” (Cfr.
Aristoteles, Etica a Nicobmaco |, 1098 a 34-b4).

Se trata, en efecto, de una experiencia inmedataeso decimos
gue el bien préactico es a lo que se tiende de raagspontanea, forma
parte de la estructura intencional de la persomaana. De la misma
manera, el deber también se deduce de los misnws ya0oo se trata de
algo afadido a los mismos por una especie de Idgrozal que obliga
categéricamente a la persona. Por el mismo hechgudeondicion
apetitiva, estos actos de la razén practica soralyaismo tiempo
vinculantes para el sujeto. Del ejemplo anteriet,ttbzo de pan: puede
deducirse que el pan para mi es bueno por la miartm que es bueno
alimentarse y el pan es un alimento; mas al misemopo por el caracter
apetitivo de ese trozo de pan, digo que es un gelrarmi comer de ese
trozo de pan, enunciado del siguiente modo: "Lo wungo que hacer
ahora es comer ese trozo de pan". Queda de manifiege la razon
practica no se enmarca dentro de una logica forsimad, que se mueve
desde su origen, dentro de las categoria del debaryanto que forma
parte del mismo acto reflexivo de la razon practica

Los juicios practicos son udictamen prosecutionis o fugaeeste
corresponde a una "respuesta afirmativa" de lantatl al bien
(prosecutig, o a una negaciorfuga) en relaciéon al mal. De este
modo, en cuanto se capta primero la naturaleza renade esta
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relacion, enseguida deviene la consciencia de leerido" como
"debido", lo que es bueno aparece también con tesrde precepto,
"debe hacerse", lo que nos lleva a la formulacid@s rbasica del
primer principio de la razon practica: "hay que robe el bien"
("bonum est prosequendimly hay que evitar el mal" (halum est
vitandunt). Esta enunciacion preceptiva deriva del mismao ac
inteligible de la voluntad, "cuyo objeto es, o wersal - como, por
ejemplo, el primer principio de la razon préactica también concreto-
singular en relacion a una accion determindda et nunt
(Rhonheimer, 2000b, p. 62).

Es decir, la razén considera en un posterior agtiejo al acto
voluntario como a si misma en objeto de conocirmieat un primer
momento la razén mandeaz estpluego en el momento reflejo enuncia
los principios y las normas: esto es bueno, edtesibacer, de este modo
en el acto reflejo es en donde emerge el concegbtdetber, pero siempre
considerado en la perspectiva de ese bien opeapoéhendido por la
razén practica. Ahora bien, debemos tener en cuenta

No es la razén practica quien inventa qué cosasbsares para el
hombre, especialmente los bienes basicos. A dimgeto humano se
encuentra orientado por sus inclinaciones naturalesro las
inclinaciones naturales como tales, en el hombreocen cualquier
otro ser, inclinanin proprios actus et finesin que intervenga una
valoracién racional. Cuando ésta interviene, no sélora los bienes
basicos como deseables cada uno por si mismo,gsimdos valora
como ordenados en un conjunto que hace la perfeccdveniente a
la persona humana. Surge, entonces, una inclinacaioral ad
debitum actum et finenLa razén practica ordena perseguir bienes
humanos no simmplemente como fines propios, sinmoctines
debidos esto es, segin un orden que establece su fumrcidla
perfeccion humana. (Abba, 1992, p. 194)

La voluntad por tanto permanece libre para segsis ebienes
presentados por la razén practica. Deber signifitdipo de necesidad
gue es factible en cuanto que entran en relacidazéan practica que
presenta un determinado bieppetibilg y una voluntad. Ahora bien, la
necesidad consiste, como dice Abba, en "una comedn o
conveniencia entre el objeto representado por #@nrgpractica (una
accion requerida por el ideal de la perfeccion mapay la voluntad en
cuanto libre y racional” (1992, p. 195).
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Queda expresada, por tanto, la inseparable relasitme la razon
practica y el caracter intencional de nuestra cotala misma que tiene
como objeto primero el bien, en cuanto una inclivacnatural y
espontanea, hacia la posesién de algo, lo quertasal bien practico, y
gue es justamente practico en cuanto que el imtelpcactico lo
aprehende como apetecible, y en cuanto lo aprelwmde tal, conforma
su estructura intencional a poseerlo o bien a el segun sea la
conveniencia o no con la voluntad y el ideal dpdeeccion humana. Y
justamente este estructurar intencional de todastraueactividad
constituye el 8rdo rationis' que es a su vez, el objeto propio de la ética
filosofica.

Por tanto, el ideal de la vida buena, de la peidachumana que
aparece como lo primero apetecible por la razéctipeay que se traduce
en ese deseo de felicidad que todos los hombreepas, aparece como
el motivo formal de toda nuestra actuaciéon; sin amgd, es el bien
practico en cuanto tal quien nos mueve a actuateg#o de felicidad no
es un motivo de accién, es decir, no constituyeguia para la estructura
intencional de la praxis: del meramente quererfeler, no se deduce
absolutamente nada para el obrar. Se trata de tivorgeneral para
hacer algo, pero no a hacer "esto o aquello”.

Asi pues, lo que nos lleva como motivo de la acedmacerestoo
aquellg o a querer hacerlo, no es la tendencia a adaligisino los
juicios de la razon acerca de qué kmgeno hacer. En cambio, la
"tendencia” a la felicidad, para citar otra vezaat8 Tomas, no es otra
cosa que " tender a que la voluntad quede sacihdaéndencia a la
felicidad, por tanto, es una especie de hambreseddel querer;
gue queremos le damos el nombre de bien. Y es sdbieal lo que
motiva a actuar. (Rhonheimer, 2000a, p. 102)

Ese mismo bien que es comprendido y apetecido gpaazon
practica en conformidad al ideal de la perfecciéhidbmbre en cuanto
hombre, es decir, en cuanto pueda llegar a dekas®lde la mayor
manera posible segln su naturaleza racional ge® ppeopia. La razén es
lo especifico de la persona, lo que configura suaagropio y lo que nos
permite justamente hablar de naturaleza, en caahtoumana".

Este es el sentido del tan estudiado argumentmialiso delerga la
"obra" (ergon) peculiar del hombre en tanto que bremy que le
diferencia de los otros seres vivos es una "vidi#zaacon arreglo a la
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parte del alma dotada de razén". Por ello es pouila vida buena
para el hombre consiste en una vida conforme azlan:

(...) Pero cuando Aristoteles dice que lo "peculidel hombre

consiste en su racionalidad, este argumento ne ferfuncion de

distinguir entre la multiplicidad de bienes el bjgara el hombre, sino
la de identificar el principio ordenador con arcegll cual toda la
multiplicidad de tendencias y acto originarios d@nngsmos no

racionales pasan a formar parte de la excelencraha, de la virtud
humana. (Rhonheimer, 2000a, p. 92)

En efecto, la raz6n viene a constituir el fin yrladida de cada una
de nuestras actuaciones en orden a lo que considgran determinado
bien. No en cuanto que caprichosamente la raz@nndigte cuél debe ser
el bien a realizar, sino en cuanto determina ldagobjetiva de ese bien,
puesto que es propio de la razén captar la verdad dealidad. Es en
este sentido que la razén ha de orientar nuesttm@on a la verdad
practica, es decir, orientar la multiplicidad derts humanos a un todo
total, que es la verdad del bien: "el hombre esinéto ser vivo del
mundo de los sentidos que puede y debe comporarseferencia a lo
bueno para él bajo el aspecto formal de la veradadsg bien"l@em,
p.92) A diferencia de los animales, que se guiarspgropio instinto, el
hombre actia segun su voluntad y segun le pro@orezbn, por lo que
puede pensar algo malo como bueno, de alli seaarézéa conformidad
con la verdad en cuanto tal de la realidad, la aimjoe puede ser
conocida por la razén a la luz de la ley natualjecir, a partir de lo que
constituye un bien racional segun su propia namsahumana que es
racional también. De esta manera la perfecciérgiatedel hombre es
"un todo ordenado racionalmente que comprende umalidad de
tendencias inclinaciones, realizaciones de actbegenes" ([dem p. 92)
Y, es precisamente el marco de actuacion para lgbenebre llegue a
desarrollar esa perfeccion integral de la que eszaen virtud de su
naturaleza racional.

La razén humana como medida siempre es, por t@ntazon de una
persona humana: de un ser constituido corporatiesdmente. Para
el hombre racional la corporalidad, los sentidos, los afectios
instintos no son "entorno", "cosas ajenas", sin@mehtos
constitutivos de su "yo". No son &mbitos de objgiaga su actuar,
sino principios de accién. De esa manera, los actos corporales de
hombre son siempre, por su estructura y constiluteeoldgica,
actos personales. Es decir, estan dispuestos pareealizados de
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conformidad con la unidad esencial corporal-eslidel hombre,
esto es, para ser en tanto que actos corpoenlés vez actos
espirituales. (...) Los principios de la razén fici&c que en udltmo
término hay que analizar reflejan a su vez queddlraleza" quesel
hombre mismo tiene que ser también parte constitytiprincipio de
lo bueno para el hombre, si es que la razon ysititu” no quieren
girar en el vacio. (Rhonheimer, 2000a, p. 197)

En efecto, la naturaleza humana no es solo un fendm
meramente fisico-natural, sino aquello que de ratitene el hombre en
si mismo. Lo natural es lo racional y a su vezrdoonal es aquello
conforme a lo natural, no se pueden separar, pargtigaleza y razon
forman parte de lo constitutivo y distintivo al mig tiempo de la
persona humana. Saber lo que es la naturalezecangnocer lo que es
verdaderamente bueno para el hombre, de modo quametimiento de
la naturaleza, no es el punto de partida de la,é8mo mas bien, el
resultado de esta indagacion. Decir que algo efoue a la nauraleza y
por tanto es un bien ético, significa que ese l@snconforme a la
naturaleza porque viene determinado y reguladdgaazén, la misma
gue pertenece justamente a esa naturaleza, y pgudole llamamos
racional. El orden de lo racional por tanto estduido en el de la
naturaleza, en cuanto que el ser racional marafiesa misma naturaleza
en su actuacion misma; y dicha actuacion no pueddisconforme a lo
gue esa naturaleza es de por si, es decir, raciot@alque denomina
Aristételes conforme a la virtud. Asi lo expresaoRteimer (2000a, p.
196):

Es decir, recurrir a ella (la naturaleza) sirveapacordar que lo bueno
para el hombre tiene que ver con lo que el horegreon la verdad de
Su ser -agere sequitur essey que por tanto hay criterios morales que
no son meramente discrecionales y que ademas valenentera
independencia de cualquier norma establecida pbombre o de la
revelacion divina. Para sabgunées lo que este "criterio" contiene ya
no se puede recurrir a la "naturaleza humana”, gim® para ello
necesitamos de una hermeneutica de la naturaldaalle de las
estructuras de la racionalidad. Dichas estructdiegen el tender
racional del hombre hacia el bien considerado emtoutal, es decir,
aquello que mas conviene a la mejor parte del gimeaes su razon y
gue constituyen al actuar moral en un actuar \dduaes decir un
actuar que perfecciona a la persona desde eldntdgisu propio ser,
haciéndole cada vez mas bueno, o lo que es lo misras virtuoso,
mas dichoso.
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Efectivamente, esta capacidad de perfeccionarsg feopia por el
hecho de estar en un modo "inacabado" no desdenéb plel vista del
ser, pues el hombre es persona "perfecta” desdeer hecho de la
concepcion, sino en cuanto a su ser moral; es,déegsde el primer
momento es persona y, en este sentido, todos spenssnas e iguales
en dignidad ontica, pero puede llegar a ser "méssgna, desde el punto
de vista moral, es decir, de la bondad de sus resjodado que las
acciones moldean a la persona, justamente porddtea de inmanencia
gue el hombre mismo posee como parte caractergisa ser personal.

De este modo a la persona no le debe resultaenedie su propio
actuar, puesto que cada accion que realiza coyestito solo una accion
fisica sino que, al mismo tiempo, es una acciénamas decir, una
acciéon gue le cualifica interiormente. Esta cuedifion interna no le
viene por el producto de la accién, que vendrieraksentido técnico de
las acciones que realizamos en cuanto que apuntan determinado
producto, como el zapatero apunta a producir zagatenos; sino que
dicha cualificacion le viene por el sentido inmaeethe las acciones, es
decir, aquellas que apuntan a la realizacion vitamo el zapatero se
realiza no solo porque produce zapatos buenos psirtue en ese obrar,
esta aplicando un sentido que le da direccién aobs# y ese sentido
gueda justamente en el sujeto que actla, por lchgbkamos de "buen
zapatero”, no solo porque hace buenos zapatos,esimuanto que es
bueno como persona, puesto que por medio de su (falogcar zapatos
buenos) estad ayudando a perfeccionarse y a consgguvida buena o
autorrealizada.

Precisamente ésta es la perspectiva de la pragis, tanto también la
perspectiva de la moral: el "actuar moral" no emtiticirse de cierta
manera respecto de objetos", "causar ciertos afeftera de
nosotros", "producir”, sincealizar aquello que nosotros podemos, ser
realizar el propio ser hombre. El buen actuar ligtsujeto que actua
un hombre bueno; mediante acciones justas nos laceersonas
justas. Con el actuar moral modificamos, de entsadabre todo, el
trozo de mundo que somos nosotros mismos. (Rhoehe200a, p.
55)

En efecto, en todo lo que hacemos no solo hacemgs" es
decir, no meramente producimos efectos, sino ques "hacemos
alguien”, nos constituimos en agentes capaces idelasla bondad o
maldad de nuestras propias acciones; porque lasnasaeflejan nuestro
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ser, en cuanto que nuestro propio ser racional anegliadvertencia y
consentimiento debido, es decir, mediante el danpnopio de un sujeto
libre, elige hacer tal o determinada accion en snaaconseguir un fin
gue es, y deberia ser asi siempre, propiamentenedciacorde al ser
integral del hombre. En definitiva, nos configurat@nosotros mismos
y realizamos nuestro propio bien en cuanto hombres.

2.6. Laresponsabilidad del sujeto que actla y blen comun.

Una de las cosas que resulta clara al entendimesntel hecho
ineludible que la persona humana no puede viviadas es decir, es
eminentemente social por naturaleza. el didlogoatmas subjetividades
forma parte de la naturaleza del ser humano qupuede permanecer
encerrada en si misma sino que por su propia dithersta abierta a los
deméas por medio de una serie de interactuacionesvgn desde la
familia, los amigos, los vecinos, el trabajo, etn,las que el sujeto se
reconoce como un yo distinto a un td, pero que iahhm tiempo que
reconoce su independencia cobra sentido el depdedes demas en no
pocos aspectos. Asi lo expresa Maritain:

La persona humana exige esa vida en sociedad ard vile sus
necesidades, es decir, en virtud de las exigemgiasderivan de su
individualidad material. Considerada bajo el aspede esas
necesidades, tiende a incorporarse a un cuerpom@nicaciones
sociales, sin lo cual es imposible que llegue @ldaitud de su vida y
al cumplimiento de aquéllas. La sociedad aparece casno

proporcionando a la persona las condiciones deteexist y de
desenvolvimiento que necesita. No puede por sas setursos llegar
a su plenitud; encuentra en la sociedad bienedegsen esenciales.
(1947)

Al mismo tiempo, es importante acotar que el sendno no es
solo individualidad, sino también personalidad.dromero pertenece al
aspecto meramente material del ser humano, enccuget la materia
individua a un determinado sujeto y lo circunscribeun espacio
determinado diferenciandolo de los demas de suigpreppecie. Lo
segundo, lo que designamos con el término perstamhlno radica en la
materia en cuanto tal sino en lo que refiere airiggpEen cuanto éste se
realiza en la existencia y en ella sobreabundgpelsonalidad es la
"subsistencia” del alma espiritual comunicada ahmeesto humano; de
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modo que constituye una firma o sello que la colmtastado de poseer
su existencia y de completarse liboremente y deedkosemente, ella
testimonia en nosotros la generosidad o la expaasivde ser que se
debe al espiritu en un espiritu encarnado, y questitoye, en los
profundos secretos de su estructura ontoldgica, fueate de unidad
dinamica y de unificacion interna. (Cfr. Maritair947)

Sin embargo, no hemos de pensar que se trata deaas
separadas, sino que todo yo soy individualidad rggralidad, ambos
formas aspectos metafisicos de un Unico sujeto ey T encuentran
correlacionados. Es asi, como por su individualidabombre necesita
de los demas, y al mismo tiempo por su caractesopet necesita
comunicarse a si mismo, necesita de vivir en sadiegles justamente en
este Ultimo sentido en el que principalmente sedbaentender a
naturaleza social de hombre, no en clave meramaititarista por parte
de la persona hacia lo otros, sino en cuanto quigusu no tuviese
necesidad de los otros, las personas son prodivesir juntos”. Asi lo
afirma, Gabriel Chalmeta:

El bien humano no es solo un bien social o comaguymimplica la

necesidad instrumental de los otros hombres (cam@$ con los que
el sujeto ha de colaborar para conseguir el biairiy que ademas, y
de manera principal, es un bien social o0 comunienismo, puesto

que el vivir bien (felizmente) de cada individuontano consiste
siempre en un vivir bien en comunion con los demases nunca una
mera realizacion de su bien individual, sino - edot caso- de
"nuestro bien". (2003, p. 77)

En efecto, la sociabilidad es necesaria no solaista a conseguir
los medios necesarios para poder sobrevivir, sindstas a conseguir el
bien humano total, que en cuanto total ha de abaerabién las
relaciones con los demas, de modo que realizamestrowien, haciendo
el bien de los demas. Una persona "vive bien" (alada felicidad) en la
medida en que respeta y promueve el valor de perderios demas; de
este modo podemos deducir que de la conjuncioe ehtoien comun y
la sociabilidad innata a toda persona e extraen sdodidos que se
complementan, a saber:

- Un sentido activo del bien comun: "mi bien e® dqua realices tu
bien". De esta manera la persona logra su propfeq@onamiento
en la medida en que respeta el valor de persongageen todos
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los demas con los que convive. Por ello, toda parsiebe deducir
el bien del otro en términos de deberes, los cuadgan a todas
las personas en la medida en que deseen realipaoo bien.

- Un sentido pasivo del bien comun: "tu bien es ga realice mi
bien". De este modo, los demas se perfeccionarda ewdida en
gue respeten el propio bien del otro, es decigrrezcan como un
valor en si mismo y nunca como medios a las dem@®opas. Nos
encontramos aqui en la perspectiva de los deredatisnables
gue toda persona posee y que al mismo tiempo texk@ma debe
respetar para su propia realizacion ética (Cfr.Ii@é&, 2003, p.
78).

En esta perspectiva del bien comin debemos entlsddeberes y
derechos de la persona, en cuanto aspectos deiem hien social o
comun que difiere del meramente colectivo comongnal, donde el
bien no puede ser recibido y comunicado dado quecea de
racionalidad. Efectivamente esta comunicacion lepespia al ser
humano mediante el lenguaje, o que le permitebkstar verdaderas
relaciones de amistad, colaboracién y participac@dmun nivel mas
elevado que el que se establece en un colectivoadncomo el de las
abejas por ejemplo. Es necesario, por tanto, ndepeie vista, esta
implicancia respecto no solo de los derechos simbign de los deberes
desde una perspectiva personal, puesto que lossdemmgon necesarios
solo porque nos servimos de ellos a modo instrumess decir, como
medios para obtener lo necesario para mi realimaitidividual, sino
también, porque la sociabilidad, como ya se haadioias arriba, es de
por si algo que implica al ser humano en la recitirade su vida buena,
como diria Chalmeta:

La vida buena no sélo es un bien social o comuguyeimplica a
necesidad instrumental de los otros, sino tambidarincipalmente
porque es un bien social o0 comdn en si mismo, ehgianto de que
el vivir bien (virtuosamente, beatamente) de cadaviduo humanos
es, en si mismo, un "vivir bien junto a otros".q20p. 157)

Y es justamente en la perspectiva del bien detlos @n el que se
encuadra los derechos de los demas como deberesymfr ende, una
reciprocidad en el respeto a esos derechos y debtieretro.
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El fin de la sociedad es el bien de la comunidadien del cuerpo
social. Pero si no se comprende bien que estedbietuerpo social es
un bien comun de personas humanas, como el miserpagocial es
un todo de personas humanas, esta formula lleyaoiasu lado, a
otros errores, los del tipo totalitario. El biemam de la ciudad no es
ni la simple coleccion de bienes privados, ni ehlgpropio de un todo
gue (como la especie, por ejemplo, respecto antigiduos, o como
la colmena para con las abejas) solo beneficia a teslo
sacrificandole las partes. Ese bien comin es lavernente vida
humana de la multitud, de una multitud de persoslagomunicacion
en el bien vivir. (Maritain, 1947)

Precisamente esa comunicacion del bien vivir egul® define al
bien comun, en cuanto que el hombre no es coma Hiobbeshomo
homini lupus sino, tal como afirma el Aquinate,ndmo homini
naturaliter amicus. Las relaciones de amistad a todos los nivelessgu
establecen entre los hombres, son las que perwetesd hombre no solo
como un instrumento para realizar mi bien individgao como alguien
a quien debo comunicar su propio bien, es deciiribuir a que todos
juntos logremos nuestro propio bien, desde la pets@ de la
colaboracion y la participacion. Son las personasdd su propia
dignidad humana e individual, los que configuraideal del bien comun
gue se expresa en las relaciones de familia, 8ajtraetc. Un bien que
se realiza en cada persona respetando el biers d&rdes, por eso se dice,
multitud de personas que realizan conjuntamentgrgpio bien, sin ser
sacrificada ninguna de ellas por el bienestar.total

El bien comdn es un bien de todas las partes sgegtinia y que
debe revestir a todas las personas, en una egjgedir y recibir, de ida
y vuelta, de colaborar y participar. Y donde elgimcipal es contribuir
al mayor desenvolvimiento de cada persona aqubsaeatiesde un orden
racional. Debidamente bien descrito encontramosoatepto de bien
comun en la obra de Maritain que venimos citaralazdmo sigue:

Lo que constituye el bien coman de la sociedadipalino es pues
solamente el conjunto de bienes o servicios deadilpublica o de
interés nacional (caminos, puertos, escuelas, €ie) supone la
organizacion de la vida comun, ni las buenas fiaardel Estado, ni
su pujanza militar; no es solamente el conjuntgudéas leyes, de
buenas costumbres y de sabias instituciones quewlastructura a la
nacion, ni la herencia de sus gloriosos recuerdgt®ritos, de sus
simbolos y de sus glorias, de sus tradiciones sude tesoros de
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cultura. El bien comun comprende sin duda, todas essas, pero con
mas razén otras muchas: algo mas profundo, masratong mas
humano; porgue encierra en si, y sobre todo, laas(que no es
simple coleccion de unidades yuxtapuestas, ya gataten el orden
matematico nos advierte Aristételes que 6 no esisono que 3 + 3),
la suma digo o la integracion socioldgica de todoglie supone
conciencia civica, de las virtudes politicas y sigitido del derecho y
de la libertad, y de todo lo que hay de actividad, prosperidad
material y de tesoros espirituales, de sabiduriadidional
inconscientemente vivida, de rectitud moral, ddigies de amistad,
de felicidad, de virtud y de heroismo, en la viddividual de los
miembros de la comunidad, en cuanto todo esto resiicable, y se
distribuye y es participado, en cierta medida, pada uno de los
individuos, ayudandoles asi a perfeccionar su yidau libertad de
persona. Todas estas cosas son las que constikaylenena vida
humana de la multitud. (1947)

Por tanto, el bien comun, y el bien individual del@ uno de los
seres humanos, comprenden diversos aspectos, yneeengran
intimamente relacionados y abarca varios aspeeiosed humano, como
es la familia, el trabajo y las relaciones humagrageneral. Siendo una
de ellas, las que se establecen en el campo deiceeprofesional, es
necesario ver como puede el hombre desenvolversestn aspecto,
llevando a consecuciéon su propio bien y al misramgio el bien de los
demas. Se hace necesario por tanto, analizar iesigos que han de
regir el actuar humano en el campo profesional, gsileuno de los
ambitos en el que interactia con otros y estahlelaziones con sus
semejantes. Tal propdsito es el que nos proponemagzar en el
siguiente capitulo.






~ CAPITULO II
ETICA PROFESIONAL

Hemos dicho que el bien del ser humano no puede dejlado la
perspectiva del bien del otro, puesto que todaoparse perfecciona
"con" los otros; su bien propio no puede ser agnioien de los demas
dado su caracter eminentemente social. Todos fEt@s de la persona
deben llevarle como unico fin a la realizacion dersyor bien posible,
de su autorrealizacion como persona. Uno de epextas en los que la
persona muestra esa capacidad de perfeccionarsesl esampo
profesional. A través del trabajo el ser humanotippa de las
actividades socio-econémicas y pone al serviciolate demas sus
acciones en la consecucion de un bien que se hdisgdual y al mismo
tiempo un bien comun. Abordaremos, de esta manemninuacion el
origen y la definicidn de lo que constituye unaf@san

3.1. Concepto de profesion

Uno de las primeros apsectos que debemos tenereataccuando
abordamos la nocién de profesion, es el hecho gda profesion es
trabajo, pero no todo trabajo es profesion; el idontrabajo tiene de por
si un sentido mucho mas amplio, dado que engldbdaala diversidad
de profesiones que pueden haber y que se inseetasnoddel marco
econdémico - organizacional las cuales se encarganbrthdar un
determinado servicio a unas personas determingdasediante el cual
una persona entra a formar parte de este mismoonerenomico-
organizacional. El trabajo vendria a ser esa iaclom general que
corresponde a cada persona y la profesion la dirar®n especifica y
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determinada de esa inclinacion natural. Es en @stéexto en el que
debemos abordar la génesis del concepto de profesiéuanto tal.

Uno de los conceptos claves que estan en el idaigignificado
de la nocion de profesion es la perspectiva clerdgdicada a este
vocablo. Tal como nos lo dice en su articulo Mighegjel Polo:

El termino profesional y su respectiva valoracién algo que surge
en la época moderna, debido al proceso de seadanr donde la
vida mundana y sus actividades forman un campantistie la fe.

(2003, p. 70)

En otro sentido afirma Wanijiru:

El concepto original de profesion tiene relacién ebde la profesion
clerical. Antes de 1500 por profesién se ententdenme hacerse
religioso, es decir, un candidato siguiendo un #lamento interior por

parte de Dios, asumia una nueva vida dentro deotden monacal.
(...) Toda reglamentacién sobre la conducta deseagperada en el
nuevo profeso o profesado surgia desde ese fin, noemtalidad

abierta y libre. (1999, p. 162)

Es asi como en un primer momento el contexto paofak es
eminentemente de renuncia, una renuncia a las casiundo para
servir exclusivamente a Dios y por Dios a la aydelda salvacion de las
almas, por lo que el interés publico en un primemento de la
profesidbn no aparece estrictamente relacionado géeesis, sino mas
bien un caracter trascendente y ascético.

En este contexto quasi-religioso es obligado neferial juramento
hipocrético, un texto mitico y ampliamente mitificaa lo largo de la
historia. En el juramento hipocratico, tras lasoweaciones religiosas
iniciales, se recogen los elementos paradigmatides ‘ethos
profesional’ en sus diferentes vertientes: el campso personal y
vital con el ejercicio de la propia profesion, ensdo de la
solidaridad con los otros profesionales y con samilfares mas
directos, la obligacion de transmitir las ensefianaalos jovenes
profesionales de la siguiente generacion, el seqrifesional, etc.
(Hortal, 2002, p. 39)

Sin embargo, hemos de esperar a Martin Lutero y@raomo el
vocablo de profesién va a verse desprovisto de asticter ascético y
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trascendente. En efecto, es a partir de su graa olmnumental de
traducir la biblia entera al aleméan, partiendo & ttaducciones de los
LXX de Jesus Sirach y de la Vulgata de San Jergnomimo al traducir

la palabra "klesis" que es "llamamiento" usa elambc "beruf' que

designa un llamamiento divino o "vocacion”, y empéate latina, es decir
para la traduccion del vocablo "opus" usa el migégrmino, de modo

gue profesion ahora designaria aquella ‘vocacidrabbjo’ en el mundo

gue es propia de cada persona que se siente dedeld#@s y de los

demas:

Con la palabra Beruf, Lutero invita a profesar lambamiento, no ya
con fines trascendentes, sino al trabajo con urulipecsentido

dogmatico del 'deber' de trabajar, impuesto pativanidad y al que
uno debe allanarse. (...) El término Beruf vienieaatener un doble
significado. Es un llamamiento interior, una vogdtiacia algo, que
supone la aceptacion obligatoria en obedienciadestino, y a la vez,
0 como consecuencia de este destino, Beruf es éanuimia posicion
en la vida del trabajo carente de toda ascesis tiz maligioso.

(Wanjiru G, 1999, p. 165)

Asi lo explica Hortal al referir como el espiritapitalista que
proviene en cierta medida de la doctrina de lagstaacion, no es algo
gue derive directamente de la mentalidad refornsmdiar Lutero sino
mas bien gque se trata de algo que se incuba etiaré calvinista:

La preocupacion por la salvacion personal conati@linicleo de la
religiosidad calvinista centrada en la fe en ladpstinacion de los
elegidos. Los intereses de la vida terrenal quedablegados a un
segundo plano, ante la cuestion sobre el destifioitde de cada

uno: ¢Pertenezco yo al grupo de los elegidos? ¢Quaredo estar
seguro? En los escritos de Calvino y en la teolagiginista los

elegidos no se distinguen en nada, en esta vidigsdeondenados.
Tan sélo la confianza creyente que persevera lehdtaal es signo
inequivoco de la predestinacion divina. El creyetgea pie no se
conforma con esto y busca indicios seguros quenmipan reconocer
si pertenece o no al grupo de los elegidos. Laridactde la

predestinacion vivida por el comun de los fielegpodia conformarse
con esa imposible resolucion acerca de si unorneméeo no al grupo
de los elegidos. Afianzarse en la propia profesiénconsidera un
deber para conseguir en la lucha diaria la segiiralgetiva de la
propia salvacion vy justificacién. Para alcanzarhdicseguridad se
inculcé la necesidad de recurrir al trabajo prafieal incesante, como
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modo de ahuyentar la duda religiosa y de obteneetpridad del
propio estado de gracia. (2002, p. 41)

Esta busqueda de la seguridad acerca de la prap&@c®n es lo
gue mueve a los hombres a afianzarse en el proglvager profesional,
gue si bien es un llamamiento, es, al mismo tiempodeber que se
impone por parte de Dios y por el cual el creyastegura su pertenencia
al grupo de los mas selectos escogidos y llamad@msida con Dios. El
guehacer profesional es ya un deber que deriva lanhada de Dios a
salvarse, un hacer que ha de ser deber para asémuespuesta a esa
llamada, y por tanto el propio sentido de la vidaeste mundo. Se trata
de un elemento central dentro del devenir del ispiapitalista: “ése
sentido del deber por el que los individuos setsrenbligados a buscar
el éxito en las ocupaciones mundanas y la acundmat= riquezas como
fin en si mismo, y no en razén del disfrute quelite se pueda obtener”

(Hortal, 2002, p. 42).

Otra fase en el proceso de evolucion del concepiorafesion es la
gue tiene que ver con el progreso cientifico y caronsecuencia, el
progreso de la tecnologia, que culmina con la t®dh industrial:

Es la época de lo que a veces se ha llamado lanedicad
tecnologica y la eficacia técnica. Rasgo esencella actividad
profesional - la profesion- en el nuevo modeloaaalista, consiste en
su capacidad de resolver los problemas humanasel@adido rigor
de la aplicacion de la teoria cientifica a la téanProfesién, de ahora
en adelante, sera aquella actividad que se encaaisalucionar
problemas del hombre cientificamente, es decir, tonrazon
(entendida al modo propio de la época) y con laitécaplicada.
(Wanjiru G, 1999, p. 174)

La profesion, por tanto, adquiere una vertienteiaboofrecera
desde su cumplimiento el servicio a la mejora deada en sociedad y al
desarrollo de la misma en cuanto tal. Este serdelze hacerse al mismo
tiempo, como consecuencia légica de la racionaltdadica, a partir de
los saberes especializados, cuya sede de estosesabgr la universidad:

La universidad moderna, particularmente la debskjiX, es el lugar
de donde salen los especializados cientifico-tésnigie de ahora en
adelante seran los profesionales de la nueva auliansportadores o
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vehiculos exclusivos de saberes de cuya aplicadépende el
progreso humano. En adelante, la especializaciéntifica sera el
factor determinante del trabajo como profesi@danjiru G, 1999, p.
176)

Esta especializacion deriva consecuentemente jgosksion de un
determinado conocimiento que sera pieza clavelparanstitucion de la
profesidn, en cuanto saber especializado que agadi@rogreso humano
mediante la aplicacién del método cientifico, dehmecomo afirma
Wanijiru, cuando la profesion tiene como fin el pesp humano se llama
precisamente profesiébn mayor, en cuanto que sealarsan saber “la
capacidad de la definicion del problema, de bukrsadatos importantes
y de formular las soluciones en la aplicacion. éalizacién de estos tres
momentos es considerado lo constitutivo de la profé (p. 178).

Después de haber visto de manera sucinta la ewaludel
concepto de profesion podemos quizas ya a avenusar ofrecer ya de
manera concreta lo que los autores entienden awtnst por profesion.
Ahora bien, acometer esta empresa es dificil dadablundancia de
ocupaciones que todas ellas reclaman el nombrerafespn, aunque
muchas de ellas desde un punto de vista objetivanecezcan tal
denominacion. Asi:

Una caracterizacion muy basica de lo que es uregimfal podria ser
la de alguien que vende un servicio en el librecadw, el cual esta
basado en la posesion de unos conocimientos ekpedos,
generalmente de tipo no manual. Cuando se quiesar mas, nos
encontramos con que, Si se es muy estricto, mupspserian las
profesiones resultantes; dos o tres, quizas. Yqoiesa todos los que
la desempefan las cumplirian. En el otro extreinse €s muy lato,
casi cualquier actividad laboral puede ser conaderuna profesion
(Calvo Palomares & Gomez Ferri, 2010).

No obstante de lo dicho anteriormente tenemos qumllren su
obra ofrece la definicién de la profesion como tawividad del hombre
dirigida a realizar un valor exigido, sea de canacespiritual o
intelectual, o sea de caracter econdmico” (Tod@ig5, p. 73).

Cobo (2003) refiere que ummofesiones una actividad que ocupa
de forma estable a un grupo de personas en la g@rigedude unos
determinadosbienes 0 serviciofiecesarios 0 convenientes para las
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sociedades. Y se comprende también que las soeedathblezcan los
requisitos necesarios para ejercer las diferentesfegpones (los
conocimientos tedricos y practicos, competenciaestrezas propios y
necesarios para ejercerlas) y que regulen su gaacti. 265)

Los profesionales son aquellos que se ocupan der laagiellas
actividades encaminadas a brindar lo que los demas, no son
profesionales, necesitan para un desarrollo pergan&a vez social. Esta
dedicacion especial viene acompafiado por el heeli@ cbmpetencia, es
decir, los profesionales son aquellos que hacermmoejor lo que otros
no hacen porque no se dedican a ello o simplenpartgue ignoran el
modo de hacerlo, de ahi que sean considerados dapertos
competentes” en su trabajo diario.

Otra cosa importante que no debemos olvidar eslajaetividad
profesional en la perspectiva de que se realizastais a la consecucion
de un bien o servicio adquiere un marcado car&cteinldgico: hace o
proporciona un bien a los demas, dejando de ladgspEcto meramente
individual de su actividad, se torna en una aciigigyara el otro, lo que
conlleva al profesional a alcanzar su propia reeiém y su
correspondiente felicidad también en el orden deida profesional. Por
tanto:

Decimos que las profesiones tienen su razon derskr busqueda de
algun bien, ¢por qué? Porque las profesiones nprsolucto del azar
o0 del capricho humano: nacen y en las sociedademles son

reconocidas social y legalmente como tales porgsigonden a alguna
necesidad de las personas que constituyen unadadcie de la

sociedad en su conjunto. Es decir, las profesiomesen para

proporcionar algun bien (productos o serviciosagapersonas y a la
sociedad. (Cobo Suero, 2003, p. 262)

De esta manera una actividad humana es considerada
irrevocablemente como profesion en cuanto se &eesi un contexto
social, es decir, es realizada por un miembro datarminado colectivo
de la sociedad, por medio del cual la misma sodiegasostiene, y se
autodesarrolla; de modo que quien no produciesgetncio en miras a
contribuir al bien de la sociedad, no se puederdp®@ este ejerciendo
una actividad profesional, ni mucho menos que dguple realiza se
pueda considerar una profesion en sentido estricto.
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En este sentido afirma Cortina que la profesion es:

Una actividad social cooperativa, cuya meta intecoasiste en
proporcionar a la sociedad un bien especifico sspretisable para su
supervivencia como sociedad humana, para lo cuagbreeisa el
concurso de la comunidad de profesionales que ctates se
identifican ante la sociedad (Cortina & Conill, 20@. 15)

A lo mencionado podemos comentar en primer lugae, o se
trata de ejercer la labor profesional al servicie th sociedad
unicamenten de manera individual, sino que al midgrempo esta
actividad se encuadra dentro de un colectivo gqee qae determinado
profesional pertenezca a una comunidad profesiyadiquiera de por si
una identidad y se vea obligado a la practica detathos*. Asi lo
expresa Miguel Angel Polo:

La profesidon, ademds de ser una actividad indiVjédisauna actividad
colectiva, que expresa una cierta comunidad pafesique tienen los
mismos fines, utilizan un lenguaje comuan, con masosemejantes y
con un ethos propio. Es decir, asi como hay uno®ti{caracter,

modo de ser) personal, también existe un ethoa geofesion. Por lo
anterior, el ingreso en una actividad y en una codad profesional

determinadas dota al profesional de una peculartidad y genera en
él un peculiar sentido de pertenencia (Polo Santi2003, p. 71)

Esa serie de fines se organizan y se articulanoemo ta la
consecucién de fines fundamentales de la vida hapesndecir, de fines
nobles, y no cualquier clase de fin, deben estigr@dos a la realizacion
del propio bien racional de la persona que ejers® @eterminada
actividad profesional (médico, profesor, periodigtr) y ha de brindar
un servicio a los demas (curar, ensefar, inforratr,). De ahi que
Peinador (citado en Polo) diga que la profesion “esa: aplicacion
ordenada y racional de parte de la actividad dembre al
conseguimiento de cualquiera de los fines inmesgigtiindamentales de
la vida humana” (Polo Santillan, 2003, p. 72). wickad y fines son
precisamente los elementos claves a la hora décdas las profesiones
y distinguirlas de lo que es simplemente un ofi&b.mismo Polo es
quien nos ofrece la clasificacion que Peinador haspecto de las
profesiones:
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Por la actividad A. Manuales: predomina el trabajo corporal, manua
0 mecénico. También denominadas oficios. B. Lilestgbredomina el
trabajo de la inteligencia. Denominada profesi@pj@mente tal.

Por los fines:A. Derecho a la vida fisica: a)en un plano inferior
cocinero, zapatero, sastre, carpintero, labrad@sano, etc.; b) en un
plano superior: técnicos e investigadores de labooa industriales,
comerciantes, banqueros, etc. B. Derecho al culgixagresivo e
ilimitado de la inteligencia: cientifico, teologdilosofo, artista,
pedagogo, etc. C. Derecho a vivir como individuarigmbros de la
sociedad dentro del orden juridico y moral: pdditicsociélogo,
abogado, juez, notario, historiador, novelistajgi@so, etc. (Polo
Santillan, 2003, p. 72)

Dicho todo lo anterior, y teniendo en cuenta lasri@giones de
Hortal y Cobo, concluimos que profesion es unavalztd que ocupa
gran parte del tiempo de una determinada persogaeyse ejerce de
modo estable como medio de vida, la cual de fos@tucionalizada, es
decir, formando un colectivo y por tanto con untisiende identidad y
pertenencia al mismo, brinda un servicio especificta sociedad, de
modo que en el ejercicio de su actividad procuraaio el bien de los
otros, en cuanto fin noble y especifico de su propiehacer, sino que al
mismo tiempo procura su propia realizacion persaglerimentando la
satisfaccion por el deber cumplido, la misma qualganos casos puede
compensar las experiencias de fracaso en la aportdel bien; y que
como consecuencia de todo lo anterior obtiene ypargncia de sentido
de la vida en cuanto Util a los demas y que laallerego a la experiencia
del sentido de lo que hace, constituyendo esthapee por si mismo el
mas valioso aporte suyo a la convivencia pacificgiugadana en la
consecucion del bien comun propio de todos los hesnén general y de
la sociedad.

3.2. Caracteristicas y requisitos de la profesion

Uno de los puntos primeros que resaltan respeltaccanstitucion
de un oficio en una verdadera profesion es el gdedpericia con el que
este oficio se ejerce, lo que comporta una granpetencia en quien
realiza esta actividad unido al hecho de una paepar especial, la cual
suele estar directamente unida al hecho de rexibirlel contexto de una
universidad quien es justamente la que determinangsrimer momento
la identidad y formacion de un determinado colecpvwofesional.
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Wanijiru afirma que “es también exigencia del comzepe
profesidbn que ese trabajo constituya para el swgatgrincipal base
econdémica, de tal manera que el profesional norewtenpuede vivir de
sus ganancias” (1999, p. 183). Esto supone que distiearse a ello de
modo completo y de forma habitual, al punto quadividad al tiempo
gue es un servicio al prgjimo es también servicisi anismo y a su
familia, si la tuviera, puesto que es el medio @locual se obtiene un
“sueldo” que en opinion de varios, es uno de lamataristicas que
elevan una determinada actividad a la categorfaafesion.

Otro elemento importante, es la vocacién o elecdrar eleccidn
entendemos aqui también la ‘obligacion’. Existehgalsiones naturales
y otras adquiridas. Por ejemplo, puede existiralsiggacion derivada de
la necesidad de mantener una familia, que lleva padre a ejercer la
abogacia en lugar de la musica cuando su inclinacidiera sido ser
musico.

Este llamado a la actividad concreta forma partdadeocacion
originaria que todo hombre tiene hacia el trabajpugone siempre la
realizacion personal de quien lo realiza, inclusocaso planteado mas
arriba, la realidad de no tener vocacion para wetarchinada actividad
profesional no conduce necesariamente a afirmarnqupueda ser un
buen profesional, puesto que unido a la vocaciotradlajo, hay una
obligacion de trabajar y de realizar la actividade qsuponga la
satisfacciones de ciertas necesidades, como laldepor una familia.

En cuanto a los requisitos para una determinadegém Wanijiru
(citado en Hortal) expone lo siguiente (p. 188 3)19

A. Saber cientifico especializado

Esta es una de las primeras caracteristicas quand@muna
profesidon, requiere que el sujeto dedique un periak tiempo,
normalmente que sea un poco extenso; en su préparpara su
profesion. Esto es lo mas logico porque sin conimsito, el método o
técnica que se use para laborar seria imposibtgigado en el campo
laboral.

La sociologia del conocimiento advierte que “sabgr“no
saber” en el campo social, se refiere siempregaiéoes definido
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socialmente como realidad, no a ciertos criteridgasociales de
validez cognoscitiva. Los profesionales, como auiaiggrupo

de expertos saben su oficio y definen la realidssllgs compete
por ser profesionales. Y cuando no saben lo queesrigue

saber, es que no son verdaderos profesionalesa{Hwor#8)

B. Titulacion que garantice conocimientos espeadbs

Al profesional se le exige una certificacién o lotique suele
otorgarsele al final de una carrera, éste (titedola garantia ante la ley; y
un requisito exterior con el que se ratifica lagsién de conocimientos
necesarios y especializados. Sin olvidar obviamguo&ela profesion no
se reduce a términos intelectuales sino tambiérorapetencias que
corresponden al saber hacer.

C. Servicio Social
Es una caracteristica para poder definir un quehaoeno

profesidon, pues no existe un trabajo que se difezetiel ocio, que no
tenga una inclinacion o servicio social, en si ebgg@ado a la
remuneracion pero esta difiere en algunos puntospiyiones de
especialistas. Sin embargo no se puede descattacleb que en la vida
corriente, la remuneracion tiene un papel impogant, por tanto
también es una motivacion para trabajar.

El autentico profesional puede prestar sus sewvigitas personas
gue lo necesitan, y fijar un salario de acuerdoas tapacidades
econdémicas de las personas que requieren susigsric los que se
encuentran en gravas necesidades econémicas gcsirsos, les puede
prestar sus servicios de manera gratuita o cobram@ remuneracion
minima, sin menguar su competencia, del mismo ngo@olo hace a los
gue le pueden remunerar bien. La remuneracion de wrotros puede
guedar a su criterio y discrecion personal. Si cepia este tipo de
razonamiento se concluye que las ganancias nuredeplconstituir el
criterio para juzgar la valia de una profesion.

D. Autonomia

Esta entendida como responsabilidad ante la leypré&iesional
autonomo debe ser capaz de tomar decisiones asiopes externas,
procedentes de clientes o de los que son miember@sarganizacion que
le ha ofrecido el empleo, pues desea la libertad phy su grupo para
poder desempefar su tarea con fidelidad y respitidsab Nadie ha de
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estar sometido a presiones que impidan el rectwig de la labor
profesional asi como el realizar las finalidadespfas de dicha actividad.

3.3. Etica profesional

En el apartado anterior, abordamos el conceptaafegion como
aguella actividad dirigida a un bien especificoe gunplica una cierta
comunidad de personas que tienden a ese mismotifinan, por tanto,
un lenguaje comun, y al mismo tiempo tiene unaroefson colectiva
dado que dicha actividad se orienta al servicitadsociedad. Este bien
especifico contribuye a la realizacion del propgenkracional, al tiempo
gue ayuda en la consecucion de los otros finesafuedtales de la vida a
otras personas que son beneficiarias directas delic® de un
profesional.

Esta interactuacion entre las personas debe regioseo de
costumbre por un ethos propio que asegure sienmgathera justa la
consecucién del propio bien racional. A este efeote ha denominado
en distintas maneras como “Etica profesional” yshi siempre objeto
de estudio por parte de la comunidad profesiorsalast como en este
sentido refiere Hortal (Hortal, p. 227) la evolutide la ética de las
profesiones citando las palabras introductorig&uplemento especial del
Hastings Center Report del mes de Febrero de 1@8icatlo a los
Derechos Publicos de las Profesiones:

A) Una etapa (all4d por los afios 30 del siglo XX) la que las
discusiones de temas de ética profesional se ddéabha como
discusién interna entre los mismos profesionaless hormas
profesionales se ocupaban ante todo de temas deodwofesional
y cuestiones de etiqueta; las normas sobre unaataractuacion
profesional iban pasando de una generacion desioagdes a la
siguiente. Los profanos eran mantenidos al margercuhlquier
intromisién o interferencia.

B) A partir de los afios 60 el discurso ético camiiasticamente y
empezO a ocuparse de los derechos de los cligBtefco de
atencién estaba ahora en la relacion entre el giosfal y el cliente.
En algun caso se ampliaba la perspectiva paraiinoliestiones
politicas como las que se refieren al acceso diyaitaa los
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servicios profesionales o las discusion sobre cadministrar los
recursos técnicos e institucionales escasos.

C) Ahora (dicen los autores en 1987) esta surgienda nueva
conciencia de las obligaciones que tienen los piafales con el
conjunto de la sociedad; con ella pasa a primeropla dimension
publica de la ética profesional. Cada profesiorscriben estos
autores- esta atravesando un proceso de fermemtedelectual,
de transformacion social y de redefinicion ética.

Como se aprecia se ha ido profundizando el segtldaconciencia
de un ethos que atafie a todos los profesionalesastio tales, primero
de un modo interno, en referencia a la interrefa@gistente entre los
miembros de un determinado colectivo, donde ladi@ues un concepto
importante que deben apreciar las nuevas geneescibnego este ethos
deja de estar encerrado en si mismo y pasa eefi@rsel objeto de sus
actividades en relacién, primero al cliente, y lueg un colectivo
primordialmente social. En todos casos es necessgadtar la conciencia
cada vez mas inequivoca de una ética que es inberé¢ado profesional
en el ejercicio de sus actividades, tanto desdgefapectiva personal
como social. A continuaciéon daremos algunas défines de lo que
actualmente se considera como ética profesionata Basé Luis
Fernandez, la ética profesional es:

La indagacion sistematica acerca del modo de mejora
cualitativamente y elevar el grado de humanizad&ie vida social e
individual, mediante el ejercicio de la profesiéntendida como el
correcto desempefio de la propia actividad en g¢kegtmsocial en que
se desarrolla, deberia ofrecer pautas concretastdacion y valores
que habrian de ser potenciados. (Hirsch Adler, 200348)

Hemos de resaltar ese aspecto humanizador al due ear
orientado el ejercicio profesional, y es justamestie ejercicio en cuanto
gue debe ser correcto lo que comprende el objela élica profesional y
al mismo tiempo, lo que ha de guiar para lograr msgoramiento
cualitativo no unicamente del profesional que kEreg sino también del
colectivo social al que brinda sus servicios. Ebfggional ejerce “como
profesional” no solo en referencia a si mismo, eanto a lo que se
capacitd para hacer, sino que lo que hace lo haceferencia a los que
acuden a él (clientes), gente que necesita de sm bacer como
profesional; y respecto también al colectivo degsionales en el que se
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encuentra insertado. Los profesionales no son mdli@sionales por ser
expertos en lo que hacen, sino también porque eellaggue hacen y
para lo cual estan capacitados, constituye unaerailos demas. Como
asevera Hortal:

Las profesiones necesitan no soélo de institucipacidbn, sino
también de legitimaciones y las legitimaciones de wtra forma
hacen referencia a los fines del vivir humano. tieaées algo asi
como el “control de calidad” o la “denominaciénatggen” aplicadas
ahora no a un determinado producto, sino a loscses\profesionales
(Hortal, p. 25)

Ese servicio profesional debe hacerlo de modo adecpuesto
que le ha de servir también como medio para cafesié como
profesional. Le servirhA como medio de reconocinoiegtt la sociedad,
con la cual ha de sentirse comprometido y, al mistsmpo,
responsable, puesto que:

No todos somos igualmente responsables de tododébgres que
tiene el profesional y que no tiene el que no Iplasttica de las
profesiones tiene algo de ética estamental endaegiste una cierta
correlacion entre la posicion privilegiada del pgibnal y los deberes
gue le impone su estamento (“nobleza obliga”).

El mundo de las profesiones, desde el punto dea \@$ico, se
aproxima mas a los temas y las sensibilidades a@®lunitarismo,
presta atencion al contexto, a la tradicion viva egercicio
profesional, a una ética de bienes (el buen pmiasiy las malas
practicas profesionales) enraizadas en una cuttoral (“eticidad”) y
personal (virtudes que a las destrezas afaden daleexia) e
institucional (“mores”). (Hortal, p. 26)

Es asi que la ética profesional debe verse enmidadtro del
marco de una ética del conjunto de la vida y dmtaedad, no asi dentro
de una ética utilitarista, que busca solo los m®dienes segun una
subjetiva conveniencia; o la de una ética del d&rudonde las normas
se deducen desde la racionalidad idealista de &élis@ncomunicativ®
La ética profesional debe tener en cuenta una gatsta:

Esto significa que reconoce la primacia a la vidaainsobre la
moral pensada en el sentido de que la ética tiank& enoral
vivida su punto de partida inevitable, su acomptdiareludible
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y su marco de incidencia irremediable. Por eso wads que
quien filosofa sobre la vida moral cuente con elleente con la
cultura moral en la que vive inserto, no se conéroon

enunciar ideales y principios, sino tome en comaién los

factores que obstaculizan o favorecen la realipad@una vida
moral a través de actuaciones realizables en lo®xios en los
gue hay que llevarlas a cabo. Como decia Aris®tele

reflexionamos para averiguar tedricamente qué estlal, sino

para hacernos virtuosos (Hortal, 2002, p. 28)

Ahora bien, esto no quiere decir que la ética piofal sea
solamente una mera deduccidon o derivacion de lea éjeneral o
fundamental, como si se partiera de unos axiomadafuentales desde
los cuales se extraeria conclusiones para lascgihes concretas, una
especie de casuistica sin mas ton ni son que laptiear cualquier
principio moral que se tenga a la mano a un cascret. “La ética
profesional ocupa una zona intermedia en la quatsata mediar para
un ambito profesional concreto entre los principgenerales y las
situaciones y decisiones puntuales.” (Hortal, 200229) Para hacer
posible esta mediacion es necesario que haya wuka agutua entre los
distintos campos del saber, donde es precisamamdedincidira de
modo directo la aplicacion de una ética profesioloalética tiene que ser
necesariamente interdisciplinar, en cuanto que deber apertura al
didlogo con cualesquier disciplina, y al mismo f{@n integrar
conocimientos técnicos o cientificos de las otraiplinas. Como
afirma Cortina:

No se trata, pues, con la «aplicacién» de aplidacipios generales a
casos concretos, ni tampoco de inducir Gnicameatemas desde las
decisiones concretas, sino descubriren los distintos ambito&
peculiar modulacion del principio comlUr€ada campo tiene una
innegable especificidad y por eso hay una melaghi@ia a ellos, pero
expresada en muy diferentes versiones. Atendeo taria melodia
como a las versiones es imprescindible y eso egiéonos obliga a
practicar lainterdisciplinariedad.Pasaron los tiempos «platénicos»,
en los que parecia que el ético descubria unosipios y después los
aplicaba sin matizacionagbi et orbe.Mas bien hoy nos ensefia la
realidad a ser muy modestos y a buscar junto coedpecialistas de
cada campo qugrincipios de alcance medioquévaloresse perfilan
en él y como deben aplicarse en los distintos strde La
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interdisciplinaridad no es, entonces, una moday sina urgencia.
(1996, p. 128)

Es esta peculiar modulacién, como afirma la autardes
mencionada, lo que nos lleva a no ignorar y a ouestlo que los demas
saberes en cierta medida aportan a la contribut@@ma vida mas plena
y mas justa; a ponerse en contacto con ellas padar pnterpretar las
situaciones que se originan en torno a ellas ygsde modo, lograr un
adecuado hacer en los diferentes contextos retegtaropio de cada una
de ellas. De esta manera la ética profesional pverfeo competente y
responsablemente el bien a cuyo servicio estamadasion, puesto que
ninguna de estas son bienes en si mismos, sinpajuel contrario se
constituyen en medios para logras sus propios ®iamernos. Como
afirma Miguel Angel Polo:

Una ética profesional requiere reconocer el bigarmo que busca
realizar determinada profesion; de lo contrariadtividad no tendra
sentido y legitimidad social. Esta forma de enterlde acciones se
enmarca en la tradicion aristotélica. Para el @#fagtoda actividad

tiene una finalidad, la cual constituye su biem &nbargo, no todos
los fines son iguales. Hay fines que son interntas actividades, es
decir, en la realizacion de la actividad se engadatrealizacion de la
finalidad. Es a esto a lo que Aristoteles denorpiais, mientras que
hay fines que son externos a las actividades, @arubl éstas se
convierten en medios para lograr los fines. Es t@ eslo que

Aristételes denomina poie&ig2003, p. 72)

Por tanto, son estos propios bienes internos ledgn el sentido a
cada profesién y, al mismo tiempo, otorgan legitiawi a la “practica”
profesional, de modo que quienes ejercen una poofeeterminada no
pueden proponerse otros objetivos que los que ggpempios de cada
actividad profesional, haciendo posible el podegdr a ser “excelentes”
en su ejercicio profesional. Asi:

El bien interno de la sanidad es el bien del paejeai de la empresa,
la satisfaccién de necesidades humanas con cabtlak la politica,
el bien comuln de los ciudadanos; el de la doceteciansmision de
la cultura y la formacion de personas criticagieelas biotecnologias,
la investigacién en pro de una humanidad mas ilfiediz. (Cortina,
1996, p. 130)
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Ahora bien, asi como hay bienes internos inhereatesada
actividad profesional, también existen bienes “exg”. Se llaman asi
porque se consiguen con cualquier actividad y posguobtencién no es
el centro de la actividad profesional (al menosdeberia ser asi), sino
gue son solo medios a través de los cuales se &xggabien interno
propio a una actividad profesional; en si sondgcjiuesto que se derivan
COmMo consecuencia y a causa de las “practicasgmwofdes” como son:
el dinero, el reconocimiento, el poder, etc. Cuaselingresa al colectivo
profesional solo persiguiendo los bienes extermbsnees sucede que el
profesional cae en el abismo de la corrupcidénldekplica Martinez:

La corrupcion de las actividades profesionales melyte —a mi
juicio— cuando aquellos que participan en ellas no lascapr en si
mismas porque no valoran el bien interno que clas sk persigue, y
las realizan exclusivamente por los bienes exteguespor medio de
ellas pueden conseguirse. Con lo cual esa actiwidauienes en ella
cooperan acaban perdiendo su legitimidad sociatowy, ella, toda
credibilidad. Ahora bien, la raiz Ultima de la cmption reside en
estos casos en la pérdida de vocacion, en la riznarla excelencia.
(2006, p. 128)

Justamente la corrupcién de una actividad se peodumndo se
reemplazan los bienes internos por los externofonéas tenemos
que el profesor ya no ensefia bien porque le pagao, pel

comisionado no cumple los reglamentos porque aphavesu cargo
para realizar sus intereses personales, el poleiao protege a la
ciudadania y prefiere la coima, el abogado ya ne si la justicia sino
a quien paga mas, al politico ya no le interedasiezl comudn sino los
negocios de grupos e intereses partidarios, etdo @antillan, 2003,
p. 73)

Por tanto, es necesario que los bienes externés gsbordinados a
los bienes internos para que sea viable la legladchisocial de una
actividad profesional. Es la ética profesional quigimordialmente
debe, por tanto, orientar en la consecucion des dsames quienes a su
vez forman parte de nuestra propia realizacionop@isy se encuentran
enmarcados dentro del proyecto de felicidad qua caxdb se forja para
si. Asi mismo, la ética profesional es quien dalargen los valores que
hagan posible la consecucion de esos fines o biemesios a cada
actividad profesional y que, al mismo tiempo, len dsentido y
legitimidad.
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De alli que nos preguntemos qué es aquello qudepbacer
posible la realizacion de los bienes internos es [&racticas
profesionales.

Siguiendo los lineamientos aristotélicos, podenassesier que son las
virtudes o excelencias (aretai). Las virtudes miofeales son la parte
central de las éticas profesionales, porque etladas formas como se
realizan los fines de las actividades profesionales) «ética
profesional» no significa tanto la imposicién o [@eeién de normas,
sino que toda practica profesional conlleva virtude«excelencias»
sin las cuales tales practicas se corrompen. (Baitillan, 2003, p.
74)

Cada actividad o practica profesional se cara@epiecisamente
por intentar conseguir unos bienes internos qusole propios; vy, al
mismo tiempo, por unos valores universales queutbescen la medida
gue intenta alcanzar esos fines o bienes; anaydaedsto esta el hecho
gue para conseguir esos bienes, se exige el calévmertas virtudes las
cuales brindan al ser que las realiza una capagidath predisposicion
para poder ejercer del modo mas “excelente” dichatiga profesional.
Asi lo asevera Cortina:

Precisamente por eso en las distintas actividag®aihas se introduce
de nuevo la nocién de «excelencia», porque no tlodogue cooperan
para alcanzar los bienes internos tienen la mismdig posicion, el

mismo grado de virtud. La virtud es graduable, yminimo sentido

de la justicia nos exige reconocer que en cadaidati unas personas
son mas virtuosas que otras. Esas personas somakagsapacitadas
para encarnar los valores de esa actividad queerositen alcanzar
sus bienes internos. (1996, p. 131)

Queda de manifiesto la estrecha relacion que esidte los bienes
internos y las virtudes. Sin virtudes no es posialeealizacion de los
bienes internos de las actividades, asi como silizagion de bienes
internos no es posible virtud alguna. Esto no &gmique todas las
actividades profesionales exijan las mismas vidug@eiesto que es
evidente que no es asi (no es lo mismo un obremug profesor o un
policia); sin embargo, si que es posible exigiminimo de virtudes que
surgen de la basqueda recta de la vida buenaadédssvivida como un
todo, que incluye los diversos aspectos del sesicgihde toda persona
humana. Bienes internos, fines y virtudes debsroaizarse en un todo
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dentro de la “practica profesional”. Puesto quepfiactica de las virtudes
implica ya la realizacion de la «finalidad» de fafpsion. El fin de una
profesién no es algo subjetivo y alejado en unréuincierto, sino que
esta contenido en la practica correcta de la pdfégPolo Santillan,
2003, p. 75) Es la ética profesional la que debetanto, averiguar qué
virtudes permiten en “cada caso” alcanzar los lsienkrnos propios de
una actividad profesional determinada.

Llegados a este punto es necesario advertir quadoulaablamos
de ética profesional no queremos simplemente nambom otra
denominacion a lo que comunmente se viene entahaiepor
“deontologia profesional”. La ética profesional ‘s@ntea la profesion
en términos de conciencia y de bienes: qué esskuen profesional, en
gué consiste hacer bien el ejercicio profesionatomando, abriendo
posibilidades optativas” (Hortal, 2002, p. 30). WNimas que la
deontologia profesional:

Se ocupa ante todo de deberes y obligaciones, uscalar el

conjunto de normas exigibles a todos los que ajano@ misma
profesion. No todo lo bueno es exigible a todos.d3m mismo
hacen falta normas. Ellas buscan salvaguardar ariosnos

obligatorios. Sin normas no hay ni universalidadgoaldad en
las exigencias. La deontologia profesional se ocgpl que es
vinculante para todos los que ejercen la misma eprof.

(ALAV.V,, 1995, p. 61)

De esta manera, la ética profesional es mucho riéssva que la
deontologia que busca Unicamente los minimos.ita ésta mas alla de
los criterios que comparten un determinado colecpivofesional y se
extiende hasta la conciencia propia de los indsgalli donde emerge
primariamente el sentido de la responsabilidad gdmiracién por los
valores primarios. La deontologia necesita de itz éta misma que se
constituye en su horizonte de actuacion referenpiaésto que cada
criterio de minimos segun las normas establecidasup colectivo
profesional se justifican necesariamente por &l igerno propio que se
desea alcanzar y que corresponde a dicha actipicdesional. La ética
profesional hace del profesional no un hombre menguue relega su
actuacion a los minimos estandares establecidoso(paiede ocurrir en
el caso de la deontologia profesional cuando néusdamenta en la
promocioén de los bienes internos de una profesibim) que hace que ese
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profesional sea “excelente” por la practica de Vasudes que le
capacitan para realizar de manera correcta y buetegral y adecuada
su determinada actividad profesional.

3.4. Principios de la ética profesional

Cuando hablamos de excelencia profesional evidertEmnos
referimos a la practica virtuosa de los profesies&n la busqueda de los
bienes internos que son propios de su accionaegorfal en el que se
encuentra inserto. Dicho accionar se encuentra reacha dentro de una
serie de valores que orientan justamente esasnascio decisiones que
se necesitan tomar en ciertas situaciones y res@edtertos hechos
concretos, asi como una serie de posibilidadeshgquen precisamente
gue una persona actle éticamente en el ejercicsu geofesion. Y son
precisamente esos principios valorativos, los quas alla del sin fin de
posibilidades y concreciones, los que nos perngiscernir las malas de
las buenas actuaciones profesionales. Ahora bi#,dgnde emergen
estos criterios 0 hacia dénde apuntan? Lo hacerispreente de unos
principios superiores que hace que podamos diferenma practica
profesional éticamente aceptable de una que n®.lo e

Como afirma Hortal, los principios éticos son:

Aquellos imperativos de tipo general que nos oaeracerca de
gué hay de bueno y realizable en unas acciones male y

evitable en otras. (...) Cabe matizar esta caraetgdn. Los

imperativos, aun siendo universales, tienden a cphbas

actuaciones; los principios morales no prescribetagiones
concretas de forma directa e inmediata, mas bientap a los
temas y metas que no hay que perder de vista@dade actuar
y sobre todo a la hora de formular cualesquieranaer o

prescripciones morales. (Hortal, 2002, p. 92)

De esta manera, los principios son mucho mas gasegue las
normas. Los principios presentan los grandes valargivir en cuanto
metas valiosas y al mismo tiempo indican los granctntravalores y
resultados que deben evitarse; las normas en candgo mas
especificativas, dado que intentan hacer realidigdirecipio bajo el que
encuentran su sentido, es decir, dicen como delomi®e un principio
en una situacion concreta y determinada. Un modmdgrender mejor
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los principios en cuanto tales, su naturaleza vy irdluencia, es
observando el papel que segun Onora O’neil deseargrefa accion:

Entiende los principios como maximas mediante lades el agente
organiza numerosas intenciones especificas. Pomegemplo: quiero

recibir bien a un amigo, le preparo una raza deaiento la tetera, le
ofrezco azucar... Lo que guia y da sentido a todas egenciones
especificas subordinadas es el principio subyaagmtguerer recibir
bien a una amigo. Si fuese otro, no haria los agtes hago, haria
otros, o los haria de otra manera. Si tuviese iakipio contrario

(recibirle mal) haria otras cosas; si tuviese anmai principio en otra
cultura haria también otros actos; el mismo priocipubyacente
tendria que expresarse a través de un conjuntoifdeerde de

intenciones especificas. Puede suceder que laxiomes especificas
gue ponen en practica un principio subyacente déorapropiado en
un contexto, pudieran realizar otro principio dfigle en otro

contexto. (Hortal, 2002, p. 93)

Por tanto se trata de adoptar ciertas directriega la vida, no un
conjunto de normas cerrado que deben aplicarssisiSmon precisamente
los principios en cuanto maximas los que marcarmientaciones a las
normas, ellos no prescriben en cuanto al respetds acciones que se
deben hacer o no hacer. Como afirma Hisrch: Eloxramiento moral
descendente» va de los principios generales a obds especificos,
paulatinamente, hasta llegar a las decisiones lsiregu Para poder ser
aplicados, deben ser revisados e interpretadosespecto al contexto en
que se producen y a las situaciones y casos qumusE resolver”
(Hirsch Adler, p. 248). Son estos contextos singslay especificos los
gue deben articularse con los principios, para égtes ultimos no se
vean vacios y sin contenido, y sean capaces datariéa accion en
circunstancias concretas.

Los principios sin los contextos, casos y circumsts que los
concretan, tienden a ser vacios de la misma maueréos contextos,
casos y circunstancias sin los principios tiendesem ciegos. Con
otras palabras: los principios universales y lastuamiones
individuales (reales o hipotéticas) se relacionamie fecundo circulo
hermenéutico; terminamos de saber qué significsn principios
éticos cuando sabemos como se traducen, “aplicapbren en
practica en determinadas circunstancias. PerovazZlderminamos de
saber y de entender las situaciones que vivimas lpeque tenemos
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que actuar cuando sabemos relacionar dichas sihexci con
determinados principios y no con otros. (Horta2®. 101)

Ahora bien, todo esto que venimos diciendo respectdos
principios tiene su justificacion en el hecho quiat actividad humana ha
de estar en conexion con su fin mas propio, pototdos principios
ayudan a articular las decisiones y actuacioneecéfsgas de las
personas en torno al ideal de vida buena, enteratiden vida humana
vivida en plenitud. Los principios entran en juegon los diversas
acciones que surgen del dinamismo propio de losodelumanos que
provienen tanto de su propia naturaleza como dejl@sincorpora el
hecho de pertenecer a una determinada cultura.aAtien, junto a este
fin general hay fines también méas especificos ctma@ue atafien a las
diversas actividades profesionales insertadas &amken campos
especificos de actuacion; lo que conlleva a latexisa de principios
especificos para los campos especificos de aplitadiotados de una
normativa también especifica, como es el caso alapo especifico de
cada practica profesional. Los principios, pordardn de entenderse

(...) como derivados del telos de la vida humanatotan éste se
entiende como las aspiraciones mas basicas quectesan y

legitiman la forma de vida de una cultura, comeesientiende como
telos anclado en la naturaleza o en la racionalidadanas. (Hortal,
2002, p. 102)

Por tanto, podemos afirmas que es un “buen” profesiaquel que
realiza buenas practicas profesionales. Pero ;guda buena o mala
practica profesional. Tal como venimos explicanidorespuesta a esta
pregunta es diversificada segun las diferentesepiaiies, e incluso
segun diversas épocas en las que se desarrollanpesi@siones, y
teniendo en cuenta las diferentes culturas y c#tantias en las que se
circunscriben las practicas profesionales. Lo igpude es no perder de
vista el gran horizonte que hace posible la fim&i@n de la vida humana
en todos sus aspectos y que han de conducir aidadwena y plena,
logrando al mismo tiempo conseguir aquellos bieimégnsecos que
forman parte de las practicas profesionales y cosbjitan al ser
humano su realizacion personal.

Ahora bien, como se aplican los principios nosxpliea Hortal:
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El razonamiento moral “descendente” va de los [pias generales a
otros mas especificos, a hormas mas o menos coalextque tal vez
combinan o articulan diferentes principios) hafitgas a las

decisiones singulares. Esta podria ser llamadaéda de aplicacion o
puesta en practica de los principios. Cabe tamsittiarse en linea
“ascendente” e ir del razonamiento moral que pdetéas actuaciones
y decisiones singulares (que se han tomado o sFeqtomar) en

situaciones concretas y a partir de ahi ir buscandormulando

criterios de actuacion hasta llegar al nivel masega de los

(primeros) principios. (Hortal, 2002, p. 102)

De este modo, los principios pueden ser al miserafo, el punto
de partida o de llegada de una actuacion. Ahona b se trata de la
mera deduccién que parte de premisas primarias §@gar siempre
conclusiones ciertas y aplicables a todos los c¢asosampoco una
especie de escalera inductiva desde las situacipadigulares a los
principios formales. Se trata de que el principgmappoder ser aplicado
debe ser especificado primeramente, interpretasiogpgsado a la luz de
las situaciones a los que se le pretende apli@mpddte de é€l, en la
intencién, para poder llegar de algin modo a élmmisen lo que
realizamos especificamente y teniendo en cuenta slasgaciones
concretas. Los principios no recetan acciones etarque hay que
hacer sino que sefalan aquello “valioso” que se delmservar en cada
actuacion especifica segun su ambito especificamlo“Slesde la
mediacidn permanente entre los principios y lasasibnes en las que
tenemos que actuar se hacen operativos los pscipse iluminan las
situaciones” (Hortal, 2002, p. 104). Por tanto, nrle referimos la
palabra “aplicacién” no hacemos referencia a aplloageneral a lo
concreto sin mas, ni inducir sin mas los princiledos casos concretos;
no es mera deduccién, ni mera induccion, sino e due se trata de
una caracteristica de circularidad propia de unané&eéutica critica.
(Cortina, 2008, p. 174).

El conocimiento moral “aplicado” no consiste en usBnple
aplicaciéon deductiva de un Unico principio ni erayararquizacion
rigida de principios. Tampoco es suficiente con mnesa descripcion
de situaciones, circunstancias, acciones y pos@uasecuencias. En
el conocimiento moral se combinan inseparablemers
descripciones de hechos y la captacion de posidiisl de actuacion
con las valoraciones normativas. Todo eso contelalyconocimiento
moral, sin por eso confundir ni poner en un misitam@ unas cosas y
otras. Como hemos dicho mas arriba las situacighasinan,
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confirman o cuestionan la aplicabilidad de los @pios. Los
principios morales, cuando tienen pretensionegplieshilidad, tienen
siempre un contenido que lleva la impronta de itaacones para las
que ha sido invocados; los principios para sertip@y tenidos en
cuenta deben adaptarse a las situaciones; lasisitea y decisiones
para ser entendidas y vividas en lo que esta g jae ellas desde el
punto de vista moral, deben ser descritas y naradaérminos que
las presentan en el horizonte teleoldgico al quatam los principios.
(Hortal, 2002, p. 106)

Por tanto, debe haber una mediacion permanentee dof
principios generales y las situaciones concretda goe éstos se aplican,
teniendo en cuenta, de modo especial, que estaisihes concretas
pueden llegar a ser complejas y cambiantes, obwimésniendo
especial cuidado de no caer en una especie destiesujue a la larga
termina haciendo relativos los principios mas galesr

En la vida moral y en la reflexion ética hay un ldgbroceder: unas
veces tenemos convicciones y principios y no saberm@mo

aplicarlos o si hemos de aplicar éstos antes quéllag; otras veces
tenemos situaciones suficientemente definidas exsplejidad y no

sabemos si debemos iluminarlas con éstas o aquélfagcciones o
principios. Hay quien parte de los principios yarde iluminar desde
ellos las situaciones; y hay quien parte de lasgibnes y trata de
averiguar cémo responder a ellas. Las dos perspsctson

insustituibles y complementarias. (Hortal, 20021 @8)

Esto que venimos describiendo es asi dado que despanto de
vista de perspectivas el lugar por el que se adei@esde las situaciones
a los principios que las juzgan) y el lugar poq@ se desciende ( desde
los principios a las situaciones que han de semifladas) resulta ser el
mismo. Se complementan puesto que un principicasigo de aplicacion
es de por si vacio, mientras que una situacidénacaatuacion o contexto
determinado sin el principio adecuado es ciego.

Esto nos lleva a concluir juntamente con Hortal:

La ética profesional genera en su propio ambiton&s de
tipificar las situaciones, los temas, los conflectp el modo de
abordarlos y resolverlos que facilitan el trabag sbpesar lo
gue esta en juego en la toma de decisiones acerchkpsd
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diferentes cursos de accidn que esas situaciomeseof o
presentan. (...) Al final, cada profesion tendra devo que
plantearse o dejarse plantear la cuestion acerca daejor o
peor contribucién no solo a los fines especificaypins de su
actividad, sino a la vida humana en su conjunt@rygerto no
en abstracto y de forma intemporal, sino en lasdictones
historicas, materiales y sociales en las que sarmada la
correspondiente actividad profesional en las nuewadiciones.
(Hortal, p. 108)

A continuacion exponemos los principios de la épeafesional
valiéndonos del trabajo hecho por Ana Hirsch Adlesu estudio: “Etica
profesional como proyecto de investigacion” del200

3.4.1. Principio de Beneficencia

La palabra “beneficencia” proviene de dos vocaldtinos: bene,
gue significa bien; y facere, que significa ha8ameficencia es entonces
“hacer el bien”. Por tanto el primer principio pajazgar si una
determinada practica profesional es correcta delspento de vista ético
es verificar si ésta logra realizar esos bieneogagrcionar esos servicios
a los que esté finalizados.

Cada profesidn se plantea y legitima frente a dwsas la consecucion
de ciertos bienes y servicios. Para ser buenossgoofales, los
individuos deben conocerlos y buscar su cumplimietanto con

respecto a los usuarios que reclaman un trabajoh@eho, como de
la sociedad en su conjunto, que pretende resolveblgmas

prioritarios con la contribucién de los profesi@sal (Hirsch Adler,

2003, p. 250)

Por tanto, lo primero que deben hacer los profesésny el primer
modo de lograr el bien para los demas, es “haeer lbi que hacen”, de
modo que los que acudan a ellos en busca de susieerqueden
satisfechos y beneficiados. Se ha de evitar tamipénsar en la
consecuencia utilitarista que puede derivarse dealrentendido de este
principio de beneficencia, por el que se designdoa “efectos
beneficiosos” de una determinada accidén en la gusopesa en una
especie de célculo los beneficios y los dafios. r&a tmas bien, en
términos de Hortal, de “hacer bien una actividduager el bien a otros
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mediante una actividad bien hecha” (Hortal, p. 1@8 este modo, se
logra alcanzar los fines y bienes a los que dichtvidad esta

constitutivamente dirigida, tal como Aristételegrafiba al expresar que
aguello a lo que todos tendemos tiene razén de bidrien es el origen
de nuestro actuar y al mismo tiempo nuestro térpesodecir hacia su
consecucioén se dirige la accion, por ello todo biene razén de fin. En
la practica profesional, sus bienes propios, somiamo tiempo, sus
propios fines y por tanto, debe estar plenamenentado a ello, de
modo que la acompafie siempre, y llene a la activmtafesional de

sentido haciendo del profesional que la realizasen méas feliz, més
realizado.

Por ello, no es de extrafiar que en las preguntaskegs el bien que
yo puedo y debo realizar?» o «¢,cOmo aporto yoragsibien o hago
mejor el bien?» radique normalmente la clave pagsaolver

situaciones dileméticas. Y que quebrantarle comti@iamente, es
decir, emplear los conocimientos y destrezas pimfakes para hacer
el mal, constituya la mas grave de las infracciodesla ética

profesional. Es, por ejemplo, el caso del juez grexarica emitiendo
una sentencia injusta a sabiendas de que lo espdlieia o el

psicélogo que colabora con la tortura; del médioe termina sin

justificacion con alguna vida humana; del profegoe suspende a
alguien para perjudicarle, etc. (Cobo Suero, 2003)

3.4.2. Principio de Autonomia

Autonomia procede de dos vocablos griegos: agiomicmo) y
nomos (ley), lo que quiere decir, ley a si mismetréta por tanto de la
orientacion a proceder con autonomia en el desard#l ejercicio
profesional, asi como la ética con la que se debeefder en este
ejercicio. Como afirma Juan Manuel Cobo:

...proceder con autonomia tanto en el ejercicio grofeal, tomando
las decisiones y asumiendo las responsabilidade® aliere lugar la
actuacion profesional, como en la ética profesioesldecir, en las
actitudes y soluciones que deban darse las sineiprofesionales
éticamente dileméaticas.

En este segundo sentido no hay que olvidar que éttza es
esencialmente auténoma, ya que radica Ultimamente las

convicciones personales, que son las que dan sentas normas» Y
es importante observar también que no va contra astonomia
adoptar liboremente una autorregulacion corporg@vaddigo ético o
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deontoldgico), ya que es obvio que en ética —comoualquier otro
campo— una persona no lo sabe todo, por lo quégéslque recurra
en éste al saber cientifico y a la experienciaweddectivo. (Cobo
Suero, 2003, p. 268)

La autonomia se dice por tanto, de la responsadtiljgtopia del
profesional en su actuar profesional, que en ulténmino se basa en el
valor de su propia libertad, en virtud de la cusl capaz de tomar
decisiones en el contexto propio y especifico doddsarrolla su
profesidon. “Por este principio, se condena la presxtraprofesional,
tanto de individuos, como de instituciones publiggivadas en la toma
de decisiones relevantes, que pueden orillar asquaejen de lado los
comportamientos éticos” (Cobo Suero, 2003, p. 2BRpra bien, este
mismo principio se dice del beneficiario de la\dadad profesional en
cuanto tal, de modo que pueda haber una armormia guen ofrece el
servicio y quien lo recibe excluyendo cualquier mode abuso y
arbitrariedad en el ejercicio y demanda de la atzo profesional.

Por tanto, el cliente o usuario de los serviciosfggionales es
persona, sujeto de derechos. Su opinién, sus oREs, Sus
derechos merecen ser respetados y hay que inferdabdidamente
para poder contar con su consentimiento para pibelear a cabo
cualquier actuacion profesional que le afecta. {&lo2002, p. 135)

La persona o cliente, no es un mero sujeto pasino, que por el
contrario es un protagonista esencial de la aeti/jprofesional. De este
modo, el profesional debe respetar sus derechascunar brindarle el
mejor servicio posible, ya que no se trata de haékr las cosas bien,
sino también implica hacerlo desde uno mismo, teftieen cuenta que el
fin de la actividad no solo es la propia persoma s$ambién la persona
del otro a quien va dirigido el servicio fruto agércicio profesional. Al
respecto nos dice Hortal:

La autonomia consiste en radicalizar el tema d&i basta encontrar
su nucleo absoluto que no es otro que la personguh bien es un
bien de veras, sin restriccion, si no esta en @sreonexion con el
bien personalmente querido y realizado, desdeédadwoluntad. Ahi
radica lo bueno de lo bueno: el bien moral;, ahiatops con el
absoluto ético de todo bien relativo. El bien maslalgo mas que la
satisfaccion de un deseo, es la realizaciéon deommpwmiso libre y
voluntario con el bien, pero no con cualquier tifgobien, sino con el
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bien en si que es la persona, dotada de dignidedsgplo de precio y
también con todo lo que puede contribuir a la plesalizacion
personal. (Hortal, 2002, p. 146)

Toda persona es por tanto fin en si misma y loresigamente en
razon de su propia dignidad personal, por lo queentrata de procurar
conseguir acrecentar su dignidad, sino mas bienredpetar. Esta
dignidad es lo que hace de por si buena a la perdancual debe
explicitar esa bondad en sus actuaciones y deesiguoe libremente
realiza. Esta libertad unida a la dignidad personigina justamente esa
iniciativa que ha de ser propia de toda personeuanto se precie como
tal y que los demas estan obligados a respetarpasi que el usuario
deba ser capaz de actuar con iniciativa Bermejeo#fsa los siguiente
requisitos:

«querer», «saber» y «poder». En el primero, leantds y usuarios
deben contar con motivacion para demandar al poofalsel tipo de
bienes y servicios que requieren. En el segundquigen de
informacion, que incluye conocer otras opcionegpatles y las
consecuencias que acarrea cada una de ellasc&la@mplica que si
se quiere algo y se sabe como realizarlo, es necgsaler llevarlo a
cabo. En todo proceso de decision, el papel déégional es apoyar,
mediante sus recursos profesionales, la competerioci@rmacion de
sus clientes y usuarios. (Hirsch Adler, 2003, 8)25

Es necesario recalcar que desde el primer momémmiesional
estd en la obligacibn de apoyar al cliente con empetencia y
brindandole toda la informacién que necesite pakaépte pueda tomar
la decision de la manera mas libre y correcta pmsibhora bien, asi
como el usuario debe exigir del profesional todayada posible para
poder tomar una decision libre en virtud del ppiwide autonomia que
le asiste, también este mismo principio puede vess&ingido en el
usuario por las siguientes condiciones:

a) El usuario no tiene la competencia o los recumrsonales para
decidir, b) Puede producirse un dafio grave pacer&s personas, C)
La conducta del usuario supone una infraccién dedalidad o una
grave amenaza para las personas y las instituciodg &l usuario se
perjudica a si mismo o sus decisiones no le beaefi(Hirsch Adler,
2003, p. 253)



110 ETICA PROFESIONAL

Ante esto el profesional puede tomar una decisibnjge éste sea
calificado de abusivo respecto a la autonomia dehtio, dado que el
principio de autonomia no es algo bipolar sino geesitia en los
extremos (del profesional y del cliente) pero reswlo siempre en la
practica una decision autbnoma mediando las cadsi requeridas
para cualquiera de ellos.

3.4.3. Principio de Justicia

Se dice que la justicia es dar a cada uno lo sug@ para poder,
en la teoria y en la practica, dar a cada uno yo,ses necesario tener
una concepcion global y articulada de lo que caddes, aporta y recibe
de la sociedad en los distintos ambitos en losvipes convive y actla.
De ahi que hablar de justicia en la ética de lafepiones implica tener
un conocimiento previo de lo que es la sociedad pdjue deben ser las
relaciones sociales. Es la sociedad en cuanttatqlje se ve afectada de
manera directa también por la actividad profesioealcuanto que ésta
puede en cierta medida mayor o menor contribuiu grepia mejora.
Esto se debe a que son los profesionales los queegmes condiciones
estan de cara a la promocion y distribucion derisezas y servicios
mas basicos y fundamentales ya que son ellos mikmague en cierta
medida ofrecen esos servicios de los cuales loprof@sionales estan
necesitados.

El mismo bien o servicio que el profesional propmra al usuario de
sus servicios es debido en justicia cuando hacdtratado o cuando
esta siendo prestado en régimen de servicio publiiodadanos que
tienen derecho a dicha prestacion. Toda practictegipnal que por
incompetencia o negligencia cause dafios al clienisuario de los
servicios profesionales pasa a ser tema de justicel puede ser
comprobada, puede ser objeto de recurso ante ilmsnates de

justicia. Respetar la dignidad y los derechos dektio o cliente de
los servicios profesionales es igualmente un deleejusticia. La

justicia, como bien expresa Frankena, no puede snel®o hacer
referencia a los bienes, males y derechos de leshghblan los otros
principios. (Hortal, 2002, p. 152)

De alli que un buen profesional debe tener sienppesente el
contexto social en el que desarrolla su actividadegional puesto que
todos los hombre tienen derecho a gozar de loscs®\o bienes mas
basicos y fundamentales por el mero hecho de ssomes. Para Hortal
este principio tiene que ver con:
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1.

El sentido social de la profesion. El colectprofesional se hace
responsable ante la sociedad de los bienes y msnqgce busca
promover. Se traduce en un compromiso a favor igel ppiblico y
con los problemas sociales que se refieren a tatehgropio
ambito profesional. Los colectivos profesionalesbeate estar
vinculados con las necesidades sociales.

El significado de los bienes y servicios quepprciona cada
profesion en el contexto social en que se lleveabm, referidas al
tema de la justicia, como son, por ejemplo, tadeagoluntariado y
lucha contra la pobreza.

El desempefio profesional en espacios publicoewados. Tiene
gue ver con el asunto de quién puede o no puedar g el
servicio profesional que se requiere. (Hirsch AQR&03, p. 254)

Es necesario recalcar, por ultimo, que los profedas solo se

entienden desde la promocion de los bienes queni@pios, es decir,
desde su funcion de servicio a la sociedad en & s encuentran
insertos por medio de su actividad profesional. paxfesionales deben
preguntarse por tanto, si su actividad est4 casrefipndo de modo justo
a lo que la sociedad espera de ella.

3.4.4. Otros principios

3.4.4.1. Principio de no maleficencia

Consiste en no actuar de manera que se pongasgo nese
lastime a las personas. El evitar el dafio a losbhesny a la
naturaleza se vuelve muy importante, especialmemtel caso de
las ciencias y la tecnologia, que cuando se utliza
inadecuadamente tienen un enorme potencial dastu@ara la
inmensa mayoria de las personas, la ética dedasias se centra
en la preocupacion por los peligros del uso deidac@ y la
tecnologia (no de éstas en si) y por los limitee ganviene
establecer.

3.4.4.2. Fidelidad

El profesional hace promesas justas y cumple can su
acuerdos a aquellos a quienes presta el servisianElerecho del
cliente o usuario elegir al profesional y es unedkeo de este
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ultimo, aceptar o no la relacion. Pero cuando ampbai®s deciden
iniciarla se entabla un acuerdo sobre la base si@expectativas
previamente conocidas o formuladas. Los codigoxenten que
hay una promesa explicita de cumplir el acuerdo.

3.4.4.3. Veracidad

Cuando se entabla la relacion profesional-beneiiciese
establece un acuerdo implicito de que la comurdcasé basara en
la verdad.

3.4.4.4. Confidencialidad.

Es el derecho que tiene cada persona de contralar |
informacion referente a si misma, cuando la conauriajo la
promesa —explicita o implicita— de que sera madtenen
secreto. Se refiere a un criterio general de cdaadgee obliga al
profesional a no discutir informacion acerca de beseficiarios
con otros. Obliga a guardar los secretos que unoocgoen razén
del ejercicio profesional y a respetar la intimiddal las personas
implicadas. En la préactica hay situaciones en dueraesional
puede verse obligado a revelar, sin el consentimidal cliente o
usuario, alguno de los detalles recibidos configdémente. Estos
casos buscan: beneficiar de algin modo al cliergeotegerlo de
algun mal que pudiera ocasionarse a si mismo, geote terceros
de algun per- juicio que pudiera ser ocasionado paote del
cliente, poner en comun ciertos datos con otroeges y
profesionales y respetar la orden de alguna aaibdiministrativa
o judicial. El problema ético, en estos casos,ceadin decidir
acerca de la necesidad de contravenir el princigie
confidencialidad. De todos modos, el usuario tegrecho a que se
le comunique, desde el inicio de la relacion piiofes, el
tratamiento que se va a dar a la informacion, lmatoriedad de la
confidencialidad en general y las excepciones queden
generarse. Todos los cbédigos deontoldgicos seitalabligacion
gue tienen los profesionales de mantener en sder@tformacion
gue han recibido con caracter confidencial. Sibdeseficiarios no
tienen esta seguridad no pueden expresarse cortatibeEl
profesional al garantizar la relacion confidenamdnifiesta respeto
por sus clientes y usuarios y por su libertad pamaar decisiones,
incluyendo aquella de si quiere o no manifestaormfcion
publicamente. (Extraido de Hirsch Adler, 2003, $56)2
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Al finalizar el presente trabajo queremos recogeiodo de sintesis
todo lo que hemos venido refiriendo con el fin dstificar como el
aprendizaje de una ética profesional soélida y liigmlamentada puede
ser una buena forma de concretar la responsabikdathl que toda
universidad tiene de cara a contribuir a la coestain de una sociedad
mas justa. En efecto, la universidad, siendo langm institucion
encargada de formar personas y futuros profesiphab® puede
Unicamente centrarse en aspectos meramente acadésmo que debe
también hacer consciente al futuro profesional gnég primario de la
sociedad, de las nuevas realidades sociales, asd ¢mcerle sentir
participe de los problemas sociales que atafiencartaunidad donde
desarrollara su labor profesional con un hondo identde la

responsabilidad que le compete.

1. La universidad ha de ejercer esa responsathilsderial no solo
desde un punto de vista externo, sino también desdaspecto
interno incluso en el mismo proceso formativo, esird no ha de
procurar solamente la instruccion-especializaciénlas nuevos
profesionales, ademas debe “formar” personas csgosaéticos,
gue posean las competencias para participar enrayeqio que
asegure desde el desempefio de su propia laborsiprade la
reconfiguracion de una sociedad mas buena, méas jdablar de
responsabilidad social universitaria es hablaradeéludible tarea
de formar en responsabilidad. Formar en la capdadglantearse
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un proyecto de vida con unos valores éticos comupes
compartidos que, plenamente asumidos, conllevaro aessultado
final, a la formacion de profesionales responsaéteamente que
no son ajenos a los problemas sociales pues s@tieates que
sus acciones no solo repercuten en si mismos ambién en la
vida de los demas con los que comparte una misrtarauw
sociedad.

Esta ética comun a todos no puede ser otra quella que

procede, no del deber, como mera imposicion, sadadmisma

persona en cuanto dindmica, que tiene unos finesagsu vez se
ordenan a su propia autorrealizacién, es decirpesteccion en

todos los aspectos de su vida. Un profesional lsoerde

responsable no es aquel que se guia por una étcanrente

subjetiva, consecuencialista 0 de consenso, siname ética que
parte del bien que ha de realizarse en cada acc@®mromo un

mandato formal sino en cuanto que ese bien comtesndaquella
accion contribuye a la perfeccion personal y, padee en cuanto
ser social, contribuye al bién de la comunidada EBtita que afecta
a todo su actuar, y que parte del caracter inteatide su misma
naturaleza, ha de impregnar también aquel aspect@lpque se
convierte en agente de desarrollo social, es detihecho de
desempeiiar una profesion, concebida ésta como igocammo

llamada a servir para un fin personal que al mifiegrapo sirve en

la consecusion de unos bienes posibles a todod@xgae formar

parte de la sociedad en la que se enmarca dichagatfesional.

La ética profesional de la que hemos habladeesxaina mera
deduccién a casos concretos de la ética generghdaen el bien,
sino que forma parte integral de la ética que hagdiar las

acciones de las personas en todos los aspectas wdas puesto
gue todos contribuyen a su plena realizacion. Degahb la ética
profesional, ha de estar siempre abierta al diatmgolos demas
saberes, para poder interpretar situaciones queuseitan en
relacion a ellos, de modo que pueda hacerse elmhéso posible

dentro de los contextos propios y especificos ddalistintas areas
profesionales. En este sentido el &mbito profesionana parte del
proyecto de vida que da sentido al actuar de tedsopa, por ello,
no es ajeno al profesional guiarse en su actuauoarética propia
y especifica de modo que logre un mejoramientoitatiab al
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mismo tiempo que mejora también la comunidad dosde
desempefia. En este sentido el aprendizaje deck gtofesional
debe hacerse ya en la formacion universitaria, alo desde un
punto de vista de la transmision de contenidos dtem de
deontologia, sino principalmente formando en laacafad de
asumir responsabilidades que se derivan del actaahora en la
universidad, ya en la vida personal, ya luego eraelpo de trabajo
propio y especifico. La universidad debe contrilemida formacién
de los profesionales a partir de una ética profegicealista que
parte de la consecucién de esa vida buena quentodbre desea y
gue se va logrando a medida que el hombre se diésaen su
actuar, siendo consciente que no puede dejar dealdds demas
pues forman parte de su propio camino en el gha ecado vivir.
Por medio del aprendizaje ético profesional, lavewrsidad ha de
sacar de sus aulas estudiantes-profesionales-eindsd que
demuestren su cultura universitaria, con metasopalss y
sociales, con hondo caréacter ético y solidario, gresten ayuda en
la solucién de los problemas que atafien a la sadjesblo asi, la
universidad devendra en aquella institucion queptercomo Unica
misioén contribuir al desarrollo de la sociedadaque se encuentra
inserta y debe su sentido.






NOTAS






'Acerca de las principales tendencias mundialesadedlicacion
superior puede verse: Lépez Segrera, F. (2010imfhcto de la crisis
econdmica global en la Educacion Superior mundraigyonal. [Online].
Educacién Superior y Sociedad,(1h p. 204.

’Respecto a las repercusiones de la globalizacida &ducacion
superior puede consultarse también el documento olientacion
elaborado por la UNESCO: Educacion superior en spaiedad
mundializada.

%para un alcance acerca de la relacién entre Sacietd
conocimiento y Universidad vease: De la Fuent®.J2008). Sociedad
del conocimiento y la Universidad. (Onlineeducacion Superior y
Sociedad, 1Q), 22-30.

“Al respecto sobre este tema y en general sobr@selen concreto
de Latinoameérica puede verse otros estudios soiceeyécorrupcion en:
Kliksberg, B., & Kumar Sen, A. (2005)La agenda ética pendiente de
América Latina Buenos Aires: Fondo de cultura econdémica de
Argentina.

°Se trata de una iniciativa apoyada por FundaciofiNAY con la
finalidad de concretizar la promocion de la Respbiigslad Social
Universitaria (RSU) a través de su institucionaliga en los planes de
accion de las universidades, iniciativas coordisada difusion y la
apuesta por la consolidacion de la Universidad commo agente
determinante en materia de desarrollo local y maticdDurante el afio
2004, el Proyecto empieza una segunda etapa emelacgmenzoé la
prueba y validacion de un instrumento para medir nglel de
incorporacion de la RSU en el quehacer universitaniego en el 2005,
se consolidé una alianza con la Agrupacion de Usigtades Regionales,
Sinergia Regional, el Colegio de Ingenieros de &€lyilel Programa
Servicio Pais, para llevar a cabo en forma conjuma experiencia
demostrativa de construccién de un Proyecto Paitm &idn tuvo su
primer fruto en el seminario-taller denominado ‘{&rcto Chile Regional
2020 que sentd las bases de un trabajo conjunto pgrarleonsensos
respecto de los desafios para la construccion geayecto de futuro en
Chile. En materia de docencia, seis universidaddd@P se adjudicaron
un fondo competitivo del Programa para el Mejoramueale la Calidad y
la Equidad en la Educacion Superior (MECESUP) dahidterio de
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Educacion, destinado a la formacion de profesienadecialmente
responsables. También en el marco de esta misraa @oastruye Pais
co-organizd con la Pontificia Universidad Catolicee Chile, la
Universidad Bolivariana, la Universidad de Talca, Universidad de
Chile, y la Universidad de Valparaiso, el seminatiprendizaje-
Servicio: responsabilidad social desde la docencia”

En relacion con la incidencia de Universidad Cany&rPais en las
politicas publicas de educacién superior, el Candej Rectores dedico
en diciembre de 2005, una sesion especial a ana&a tematica. La
Rectora de la Universidad Catdlica de Temuco, lidier Proyecto y
Presidenta del Directorio de PARTICIPA dio a comdos alcances que
ha tenido la red, siendo apoyada por presentacidaesros Rectores,
cuyas casas de estudio, también han participatiieitiativa.

Los Rectores del Consejo declararon su comprom@o la
Responsabilidad Social, para lo cual, ademas déanaroximamente
una propuesta de continuidad y ampliacion de |aJ€R, sus integrantes
firmaron una declaracion conjunta que ratifica estdencion.
Construye Pais se encuentra en su etapa final,cqosiste en la
ejecucion de distintos proyectos de difusion en Ulesversidades
asociadas: la celebracion de jornadas dedicadas Res$ponsabilidad
Social, la elaboracion de catastros de experiemiaspermitan futuros
intercambios y la aplicacion del instrumento paradim el nivel de
incorporacion de la RSU. Los lideres y sus equipasajaron en el libro
Responsabilidad Social Universitaria: una manerasete Universidad,
teoria y practica en la experiencia chilena. Estaipacion fue difundida
en el Seminario Internacional “Responsabilidad &otiniversitaria:
Avances en el Ambito Nacional e Internacional. [iesapara las
Politicas de Educacion Superior”. Durante los @&as/ 26 de mayo de
2006, este encuentro reunié a mas de 200 miemlerda domunidad
académica, generd un intenso debate en tornopoléicas publicas del
sector y sentd las bases de la ampliacion de lakneda actualidad el
estado del proyecto es: “Finalizado”. Esta inforidacha sido extraida
de la pagina web de Patrticipa: http://www.partigfarchives/95.

"La ética del discurso, que K. O. Apel y J. Haberemapezaron a
pergefar a partir de los afios 70, ofrecdwndamento de lo morajue
transforma dialégicamente el principio formal kant de la autonomia
de la voluntad en el principio procedimental détiaa discursiva 20, Tal
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principio puede for- mularse del siguiente modoodds los seres
capaces de comunicacion linglistica deben ser oemos como
personas, puesto que en todas sSus acciones y iexgesson
interlocutores virtuales, y la justificacion ilirmda del pensamiento no
puede renunciar a ningun interlocutor y a ninguaasds aportaciones
virtuales a la discusion”. En este texto Apel restarye desde una
perspectiva dialégica dos con- ceptos ya clasicok ética occidental:
los conceptos deersonay deigualdad.La persona se nos presenta ahora
como uninterlocutor valido, que como tal debe ser reconocido por
cuantos pertenecen a la comunidad de hablantédedade igualdad se
torna ahora comunicativa, en la medida en que nageersona, ningun
interlocutor valido puede ser exclui@o priori de la argu- mentacion
cuando ésta versa sobre normas que le afectaar @epirlo en palabras
de Habermas: «Sdlo son validas aquellas normagaénacon las que
podrian estar de acuerdo todos los posibles afectammo participantes
en un discurso practico» (Cortina, 1996, p. 125)

8La poiésis o0 actividad productiva la puede desdtapalguien no
especializado (carencia de técnica). En este adsdhay “apariencia de
racionalidad”. En cambio la actividad productivatéakca es el “habito
gue fabrica regulado por la racionalidad verdadeka’ técnica es un
saber experiencial, habitual, de producir objetesdd el descubrimiento
de su intima estructura posible, futura, proyectla racionalidad
poiética orienta la actividad productiva segunagobk que no es ciencia
ni prudencia politica, afirma Aristoteles (Et.Ni8; 1139 b 16). La
poiética no se ocupa de aquello que es “necesasotiecir de aquello
gue tedricamente no puede ser de otra manera gu® €S, pero
tampoco se ocupa de lo que se decide ética o agwlmente (eleccion
practica). Ello en virtud de la diferenciacion édaida tanto por los
griegos como por los medievales entre obrar (agehacer, producir o
fabricar (facere). El obrar se sitia dentro debiémnmoral (individual,
familiar y politico) que corresponde con los actp®e proceden de la
voluntad, es decir, decisiones responsables fraita ddeliberacion libre.
En cambio el hacer pertenece al ambito poiéticaleda produccion es
exterior al agente, ya que el producto tiene unstencia independiente
de su artifice” (Beltran Pefa, s.a., p. 5). Poitamsbién se extiende a
toda relacion donde un agente es requerido papmageso cuyo efecto
es natural o no natural. (Besnier, 1996) Para twmdies mas profundo
entre la diferencia entre Praxis y Poiesis en giedes véase: Besnier, B.
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(1996). A distincao entre praxis e poiésis en Atedes.Analytica, 13),
127 — 163.

Para Macintyre el término «practica» significa quégr forma
coherente y compleja de actividad humana cooperatdstablecida
socialmente, mediante la cual se realizan los bigrteerentes a la misma
mientras se intenta lograr los modelos de excedempie le son
apropiados a esa forma de actividad y la definenigdenente, con el
resultado de que la capacidad humana de lograxdalencia y los
conceptos humanos de los fines y bienes que cankev extienden
sistematicamente. (Macintyre, A. (1987)Tras la virtud Madrid:
Cétedra).



BIBLIOGRAFIA

A.AV.V. (1995). La Etica en la Universidad. Orientaciones basicas
Bilbao: Universidad de Deusto.

Abba, G. (1992)Felicidad, vida buena y virtudBarcelona: EIUNSA.

Beltran Pefa, F. (s.a.). Praxis y Poiesis en |lagagia y la didactica.
Universidad Pedagogia Nacional

Besnier, B. (1996). A distincao entre praxis e pisiéen Aristoteles.
Analytica, 13), 127 - 163.

Calvo Palomares, R., & GOmez Ferri, J. (201®rofesiones
Posmodernas: Los agentes de desarrollo loc&onencia
presentada en la X Congreso Espafiol de Sociollgidrid.

Casasus, J. M. (2001). Perspectiva ética del penad electrénico.
Estudios sobre el Mensaje Periodisticp49-55.

Chacon Arteaga, N. (1999). Etica y profesionaligéadla formacion de
los maestrosRevista de Formacién profesional,, 38 - 50.

Chalmeta, G. (2002)La justicia politica en Tomas de Aquino. Una
interpretacion del bien comuan politicBamplona: EUNSA.

Chalmeta, G. (2003)Etica Social. Familia, profesion y ciudadania
(Segunda ed.). Pamplona: EUNSA.



124 BIBLIOGRAFIA

Cobo Suero, J. M. (2003). Universidad y ética mifeal. Teoria
educativa, 15259 -276.

Cortés, F. (2006). La ética empresarial desde figppetiva de los costes
de transaccion. Un enfoque teériBoletin ICE econdémico, 2889
47 - 58.

Cortina, A. (1996). El estatuto de la éetica aplezadermenéutica critica
de las actividades human#SEGORIA, 13119 - 134.

Cortina, A. (2008)Etica Aplicada y Democracia radicdQuinta ed.).
Madrid: Tecnos.

Cortina, A., & Conill, J. (2000)10 palabras claves en ética de las
profesionesEstella: Edit. Verbo Divino.

Costa, J. (2003E! discernimiento del actuar humano. Contribuciélaa
comprension del objeto mord?amplona: EUNSA.

De la Cruz Ayuso, C., & Sasia Santos, P. (2008)rdsponsabilidad de
la universidad en el proyecto de construccion da sociedad.
[Online]. Educacion Superior y Sociedad,(28 17-52.

De la Cuesta Gonzélez, M., De la Cruz Ayuso, C.,R&driguez
Ferndndez, J. M. (2010Responsabilidad social universitariaa
Coruiia: Netbiblo.

De la Fuente, J. R. (2008). Sociedad del conocitmigria Universidad.
[Online]. Educacion Superior y Sociedad,(18 22-30.

Diaz de Iparraguirre, A. (2008). La Responsabilidsatial de la
Universidad en la promocion del capital social paralesarrollo
sustentable. (Tesis de Maestria), Universidad deal®ho,
Naguanagua. Retrieved from
http://www.eumed.net/libros/2008b/402/402.zip

Esteban Bara, F. (2004Excelentes profesionales y comprometidos
ciudadanos. Un cambio de mirada desde la univedsidalbao:
Desclée de Brouwer.



BIBLIOGRAFIA 125

Fernandez, C., Delpiano, C., & De Ferari, J. MO@OResponsabilidad
social universitaria. Una manera de ser universidddoria y
practica en la experiencia chilenaSantiago de Chile: Ed.
Universidad Construye Pais.

Fuchs, J. (1983)Personal Responsability and Christian Morality
Washington, DC: Georgetown University Press, Gilhda
Macmillan.

Fuentes, M. A. (2008). El Acto moral en la VerisaBiplendor. Obtenido
13 de Junio, 2011, de http://www.foromoral.com.ar/
respuesta.asp?id=161

Gil Ureta, M. (2007)Responsabilidad social y universidgsiantiago de
Chile: Centro de Investigacion Social.

Gomez Pérez, J. R. (2005). Kant: Fundamentacioraffeigla de las
costumbres. Obtenido 18 de Mayo, 2011, de
boj.pntic.mec.es/jgomez46/documentos/hfia/textot. pdh

Hirsch Adler, A. (2003). Etica profesional como yeoto de
investigacionTeoria educativa, 1335 - 258.

Hortal, A. (2002) Etica General de las ProfesioneBarcelona: Descleé
de Brouwer.

Jimenez de la Jara, M. (2005). La experiencia dedgsidad Construye
Pais en Responsabilidad social universitaria. ibe 7 de enero,
2011, de http://www.guni-rmies.net/observatoryfjoyp?id=15

Kant, I. (1999). Fundamentacion metafisica de tatuwmnbresiblioteca
Virtual Miguel de Cervantedlicante.

Kliksberg, B., & Kumar Sen, A. (2005)La agenda ética pendiente de
América Latina Buenos Aires: Fondo de cultura econémica de
Argentina.

Lorenz Daiber, D. (2007, Abril)Sobre la responsabilidad social de las
Universidades Catolicas segun el Magisterio actdalla Iglesia
Ponencia presentada en la IV Jornada de Reflexitmlaz del
legado de Juan Pablo II: “Responsabilidad univemisit



126 BIBLIOGRAFIA

compromiso de todos”, Chile. Documento online oidiende
http://www.grancancilleria.ucv.cl/pagina_rsu/cuarta
jornada/ponencia_lorenz.doc

Maritain, J. (1947). Persona y bien comudumanismo Integral
Obtenido 20 de Octubre, 2011, de http://www.husSiaoi
integral.com/DOCUS_SP_OB/3_HUM/03_314 OB_1.html

Maritain, J. (1966).Lecciones fundamentales de la filosofia moral
Buenos Aires: Club de Lectores.

Martinez Navarro, E. (2006). Etica de la profesiprayecto personal y
compromiso de ciudadanieritas, (14), 121-139.

Mera Rodas, A. (2006). Los Fundamentos Filoséficds Ia
Responsabilidad Social Universitaria y su aplicacidUna
propuesta para incorporar la RSU como enfoque étigola
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo @biclayo.
(Disertacion de Filosofia, no publicada), Pont#idUniversidad
Catdlica del Peru, Lima.

Polo Santillan, M. A. (2003). Etica profesion&@estion en el Tercer
Milenio. Revista de investigacion de la Facultad @encias
Administrativas. Universidad Nacional Mayor de Shfarcos,
6(12), 69 - 78.

Rhonheimer, M. (2000al.a perspectiva de la moral. Fundamentos de la
ética filosofica Madrid: RIALP.

Rhonheimer, M. (2000b)Ley natural y razén practicaPamplona:
EUNSA.

Rodriguez Lufio, A. (2006}tica. Pamplona: EUNSA.

Saez Vacas, F., Garcia, O., Palao, J., & R0jo2603). Temas basicos
de innovacion tecnologica en las empredsiadrid: Universidad
Politécnica de Madrid.

Santos, M. (1999En defensa de la razon. Estudios de EtRamplona:
EUNSA.



BIBLIOGRAFIA 127

Spaemann, R. (1993Ftica: Cuestiones fundamental¢Sercera ed.).
Pamplona: EUNSA.

Styczen, T. (1979). Zur frage einer unabhangigdnkEtin J. Hoffner
Card. (Ed.)Der Streit um den Menschen. Personaler Anspruch des
Sittlichen(pp. 113 - 175). Kevelaer.

Todoli, J. (1955).Filosofia del trabajo Madrid: Instituto social Le6n
XIII.

Tomas de Aquino. (1964%uma TeologicéTercera ed.). Madrid: BAC.

UNESCO. (2009)Compendio Mundial de la Educacion: Comparacion
de las estadisticas de educacion en el muktimtreal: UIS.

Vallaeys, F. (2006). Breve marco teorico de Respliidad social
universitaria. Documento Online Obtenido de
http://blog.pucp.edu.pe/action.php?action=plugin&eaLinkCou
nter&type=c&k=20061018-20061018-
BREVE+MARCO+TEORICO+DE+RSU.doc

Vallaeys, F. (2008). Responsabilidad social unitemsa: una nueva
filosofia de gestion ética e inteligente para lasversidades.
[Online]. Educacion Superior y Sociedad,(28 191-220.

Vallaeys, F., De la Cruz, C., & Sasia, P. M. (20(R¢sponsabilidad
social universitaria. Manual de los primeros pasb#xico, D.F.:
McGraw-Hill Interamericana.

Villar, J. (2007). Responsabilidad social univemsd: nuevos
paradigmas para una educacion liberadora y hundoraale las
personas y las sociedadBesponsabilidad Social, 27-37.

Villoria Mendieta, M. (2002). Etica publica y coptién en el inicio de
un nuevo milenioForo internacional, XLI{4), 645-682.

Wanjiru G, C. (1999).La ética de la profesion docente. Estudio
introductorio a la deontologia de la educaci@Quinta ed.).
Pamplona: EUNSA.



128 BIBLIOGRAFIA

Yepes Stork, R. (2003F-undamentos de Antropologia Filosofica. Un
ideal de la excelencia humar@amplona: EUNSA.



