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¢ QUE ES UN
PROYECTO?

Asignatura Proyectos

1.PROYECTO: DEFINICION
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Presa de las tres gargantas

26 turbinas de 700.000 Kw

2 millones personas fueron
crner  realojadas

22.5 billones de dolares

VI
R

El Apple Watch tardé en
desarrollarse tres afnos

Afinales del 2015 - 7 millones de
dispositivos vendidos

Apple Watch

Dr.Ing. Dante Guerrero 3

Petrdleo i
Energia

Transporte

Mineria
- X Tecnologia
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3Qué es un
proyecto?

Dr.Ing. Dante Guerrero 5

international

» '
I F) M A E’lrgﬁcgtement

associotion

“Es una operacion limitada en tiempo y coste para
materializar un conjunto de entregables definidos (el
alcance para cumplir los objetivos del proyecto) de acuerdo
con unos requisitos y estandares de calidad.”

Fuente: NBC (National Competence Baseline) version 3.1

Dr.Ing. Dante Guerrero 6
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~a rr
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“Un proyecto es un esfuerzo temporal llevado a cabo para
crear un producto, servicio o resultado unico.”

Fuente: PMBOK Guide (Project Management Body of Knowledge) 2008

Dr.Ing. Dante Guerrero 7

2.PROYECTO: CARACTERISTICAS

Dr.Ing. Dante Guerrero 8
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A. TEMPORAL

Significa que cada proyecto tiene un comienzo definido y un final
definido.

El final se alcanza cuando:
» Se han logrado los objetivos del proyecto.

» Queda claro que los objetivos del proyecto no se cumplirdn o no
podran ser alcanzados.

» La necesidad del proyecto ya no existe o el proyecto sea
cancelado.

Temporal no necesariamente significa de corta duracion; muchos
proyectos duran varios anos.

Dr.Ing. Dante Guerrero 9

B. PRODUCTOS, SERVICIOS O RESULTADOS UNICOS

Un proyecto crea entregables Unicos.
Los entregables pueden ser:

» Producto: Es cuantificable y puede ser un elemento terminando o
un componente.

» Servicio: Un servicio es un conjunto de actividades que buscan
satisfacer las necesidades de un cliente.

» Resultado: Es la consecuencia final de una serie de acciones o
eventos, expresados cualitativa o cuantitativamente. Como por
ejemplo: documentos, resultados de investigacion.

La singularidad es una caracteristica importante de los productos
entregables de un proyecto.

Dr.Ing. Dante Guerrero 10
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C.ELABORACION GRADUAL

« La elaboracion gradual implica mejorar y detallar
constantemente un plan, a medida que se cuenta con
informacion mas detallada y especifica, y con estimados mas
precisos.

» Permite al equipo de direccion del proyecto dirigir el proyecto
con un mayor nivel de detalle a medida que éste avanza.

Dr.Ing. Dante Guerrero 1

1.PROYECTO: CLASIFICACION

Dr.Ing. Dante Guerrero 12
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Segun el sector de la
economia al cual estan
dirigidos:

e agropecuarios,

industriales,

de infraestructura social,

de infraestructura econdémica,
de servicios, otros.

Dr.Ing. Dante Guerrero 13

Segun el objetivo:

* de produccion de bienes
(primarios o secundarios),

+ de prestacion de servicios,

» de investigacion (en ciencias
o0 investigacion aplicada).

Dr.Ing. Dante Guerrero 14

Dr.Ing. Dante Guerrero 7
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DIFERENTES CLASIFICACIONES:

Segun el ejecutor: publicos y privados.

Telecabinas Kuelap
APP: Asociaciones
Publico - Privado

Dr.Ing. Dante Guerrero 15

DIFERENTES CLASIFICACIONES:

* Segun su area de influencia:
locales,
regionales,
nacionales,
multinacionales.

« Segun su caracter:
sociales,
financieros.

« Segun su tamafio:
pequenos,
medianos,
grandes,
megaproyectos.

Dr.Ing. Dante Guerrero 16
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3.PROYECTO: FASES

Dr.Ing. Dante Guerrero 17

Los directores de proyectos o la organizacion, con el objetivo de
facilitar la gestion pueden dividir los proyectos en fases, con los
enlaces correspondientes a las operaciones de la organizacion
ejecutante.

El conjunto de estas fases se conoce como Ciclo de
Vida del Proyecto.

El ciclo de vida del proyecto define las fases que conectan el inicio
de un proyecto con su fin.

Dr.Ing. Dante Guerrero 18

Dr.Ing. Dante Guerrero 9
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Influenciade los interesados

=

Coste de los cambios

Tiempo del proyecto =)
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Tiempo del proyecto
Coste del proyecto y nivel de personal tipicos alo
largo del ciclo de vida del proyecto
Dr.Ing. Dante Guerrero 19
Alto

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Grupos de procesos

Procesos de

Procesos de
planificacién

Procesos
de
Iniciacién

Procesos de
Ejecucion 2

Dr.Ing. Dante Guerrero 21

Seguimiento y Control

Procesos
de Cierre

A
Grupo de Grupo de
Grupo de procesos procesos de Grr: g:s?)z
procesos de de Seguimiento z e Cierre
Nivel d Planificacion Ejecucién y control
. sl e. . ~
interacciéon ~
entre ) / \
procesos / /
/ L — —
- -~
/ Ll ~N R
> V4 \\ . 4
%'’ Y,
‘ Z -~ =N\ =Tl
= e —— —_— .
Inicio Finalizacion
TIEMPO
Dr.Ing. Dante Guerrero 22
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4. PPP y PMO

Dr.Ing. Dante Guerrero 23

« El plan es un conjunto de decisiones sobre como hacer algo
en el futuro.

« La planificacion es reducir la incertidumbre del futuro y un
acuerdo sobre coOmo comprometerse con el futuro.

- Plan Estratégico: Un proceso en el que los ejecutivos de
una empresa deciden lo que quieren lograr y las mejores
acciones y el uso de recursos para hacer esto.

« ¢Cuadles son las diferencias?

Exito Eanson Ho, 2017

Dr.Ing. Dante Guerrero 24

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Estrategia
Alcance Gran fotografia
Periodo de Larao blazo
tiempo gop

Mas
Contexto preocupacion por

lo externo

Dr.Ing. Dante Guerrero

Politica, Programa,
Programa Proyecto
(Tactico) (Tactico)
Enfocado Enfocado
Corto plazo Corto plazo

Mas preocupacion
por lo interno

Mas preocupacion
por lo interno

Eanson Ho, 2017

25

ad

Rendimiento

Portfolio Management

Un programa es un grupo de
proyectos relacionados que
pueden ser manejados en una
forma coordinada para
obtener beneficios y control
que no se obtendrian si se
gestionaran en forma
individual.

Dr.Ing. Dante Guerrero

| Plan Emtégic_oJ visn

Metas

Un portafolio de proyectos es
una coleccion de proyectos
y/o programas y otros
trabajos que agrupados
facilitan la gestion efectiva de
todo el portafolio para lograr
los objetivos estratégicos.

Un proyecto es un esfuerzo temporal llevado a
cabo para crear un producto, servicio o
resultado Unico.

* Temporal, principio y fin.

* Producto, servicio o resultado Unico.

* Resultado Tangible

* Varias actividades que se relacionan,

desarrollo progresivo.
* Recursos limitados.

26

Dr.Ing. Dante Guerrero
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¥ PORTAFOLIO

Consiste en proyectos, programas, subconjuntos de
portafolio y operaciones gestionados como grupo para
alcanzar objetivos estratégicos.

27

|

Programas

Dr.Ing. Dante Guerrero

Y PROGRAMA

ts
! Programa

]
Proiy Proiy Proij Proy Proyecto “N”

e e e o e o e o = =

Grupo de proyectos relacionados que son manejados de
forma coordinada para obtener beneficios que no se
obtendrian si se gestionaran de forma individual.

Dr.Ing. Dante Guerrero 28
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¥ PROYECTOS

.A
Deben estar
vinculados al plan / — |
estratégico de la ’

organizacion
mediante el

portafolio.

Dr.Ing. Dante Guerrero 29

* Project management office PMO

Tipos de PMO - Modelo de Gerard Hill

Oficina de Direccion de oves
proyectos es la unidad

EXCELENCIA

. CONTROL DEL PROCESO Etapa 3 PMO AVANZADA continua y
q u e C e n t r al I Z a y SUPERVISION DEL Aplica capacidades | | Colaboracion entre

PROYECTO Ftapa 2 PMO ESTANDAR intensas y dopertomentes pore

coordina la direccion et || Promssen || smimn, || pmismme ||

a
OFICINADEL | [  Provee una Infrasstructura para | | Sietives del negocio .
Metodologia de DP "
de proyectos de la PROVECTO | | Masinoth iy | |serca o | i prmuces (-l rmtcs
Generar los PaEs e on tndos on proyectos s lu‘lﬂplup Directores| | - Multiples Directores
entregables del proyectos de Programas

organizacion con el fin " || wmpegen| | SRR | oL || St

de hacerlos exitosos. v | st | i, || Sl | Bt

Proyecto organizacién

The Complete PMO Handbook, Gerard Hill

Dr.Ing. Dante Guerrero 30
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' Project management office PMO

Las responsabilidades de una

Rt PMO pueden abarcar desde el
S suministro de funciones de
oranzacien ~ soporte a la direccion de
) proyectos hasta la

responsabilidad de la propia
direccion de uno o0 mas

Funcién de Funcién de

Control Operacién p roye CtOS .

Dr.Ing. Dante Guerrero 31

5. PROYECTOS Y OPERACIONES

Dr.Ing. Dante Guerrero 32

Dr.Ing. Dante Guerrero 16
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Dr.Ing. Dante Guerrero

Recursos Organizacionales

33

caracteristicas:

Dr.Ing. Dante Guerrero

Proyectos y Operaciones pueden compartir las siguientes

 Realizados por personas.
* Restringidos por la limitacion de los recursos.
* Planificados, ejecutados y controlados.

34

Dr.Ing. Dante Guerrero
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DIFERENCIAS ENTRE PROYECTOS Y OPERACIONES

PROYECTOS
Se ocupan de tareas temporales y
unicas.
La finalidad de un proyecto es

alcanzar su objetivo y luego concluir.

El

alcanzan sus objetivos especificos.

proyecto concluye cuando se

Las personas que realizan las
actividades varian de acuerdo a cada

proyecto.

OPERACIONES

Se ocupan de tareas continuas vy
repetitivas.

El objetivo de una operacion continua
es dar respaldo al negocio.

Las operaciones adoptan un nuevo
conjunto de objetivos y el trabajo
continua.

Las actividades las realizan un
mismo grupo de personas, de forma

continua.

Dr.Ing. Dante Guerrero

35

6. EMPRESA VS PROYECTOS

Dr.Ing. Dante Guerrero

36

Dr.Ing. Dante Guerrero
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ORGANIZACION FUNCIONAL

Director
ejecutivo
——————————J——————————-.
I's I I | 1
o 1 Gerente Gerente Gerente
Coordinaci6n del proyecto | funcional 1 funcional 2 funcional 3 :
1 A
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
‘— Personal 3 '— Personal 6 ‘— Personal 9

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr.Ing. Dante Guerrero 37

ORGANIZACION MATRICIAL DEBIL

Director
ejecutivo
|
\ \ \
Gerente Gerente Gerente
funcional 1 funcional 2 funcional 3
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
( I
Coordinacion del proyecto I — Personal 3 — Personal 6 — Personal 9 |
)

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr.Ing. Dante Guerrero 38
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Coordinacion del proyecto

Dr.Ing. Dante Guerrero

N e e e e e e e e e e e e e - —

Director
ejecutivo
\
Gerente Gerente Gerente
funcional 1 funcional 2 funcional 3
— Personal 1 — Personal 4 — Personal 7
— Personal 2 — Personal 5 — Personal 8
PR el el ettt
| Director del ||
. proyecto Personal 6 Personal 9

39

ORGANIZACION MATRICIAL EQUILIBRADA

|

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Coordinacion del proyecto |

Director
ejecutivo
T
[ ‘ ‘ ‘
Gorente Gerente Gerente Director de
Serente i funcional 3 directores de
proyectos

Director del
— Personal 1 | [—| Personal4 | — Personal7 | | proyecto 1
Director del
— Personal 2 | | Personal5 | \— Personal 8 || proyecto 2
|| || Director del
Ll personal3 | — Personal 6 Personal 9 proyecto 3

A\

|

- o o mm Em Em e o Em mm Em Em e o mm mm mm e o

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Dr.Ing. Dante Guerrero
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ORGANIZACION ORIENTADAA PROYECTOS

Director
ejecutivo
mm——_——— — !
l Director del 1 Director del Director del
I | proyecto 1 I| proyecto 2 proyecto 3
| |
| |
1 Personal 1 | | +— Personal 4 — Personal 7
Coordinacién del proyecto I 1
| |
| 1 Personal2 | | — Personal 5 +— Personal 8
| |
| |
I '~ Personal3 | | - Personal 6 L— Personal 9
\ /

- = -

Casillas amarillas representan al personal que participa en las actividades del proyecto

Dr.Ing. Dante Guerrero 41

Estructura de la Matricial
organizacion : Orientada a
— Funcional — — —
Caracteristicas del Matricial Matricial Matricial proyectos
proyecto débil equilibrada fuerte
Autoridad del director del Poco o Limitada Baja o Moderada o Alta o casi total
proyecto ninguna moderada alta
Disponibilidad de recursos Poco o Limitada Baja o Moderada o Alta o casi total
ninguna moderada alta
Quién controla el Gerente Gerente Combinacion Director del Director del
presupuesto del proyecto funcional funcional proyecto proyecto
Rol del director del Dedicacién Dedicacién Dedicacion Dedicacion Dedicacion
proyecto parcial parcial completa completa completa
Personal administrativo de Dedicacion Dedicacion Dedicacion Dedicacion Dedicacion
la direccion de proyectos parcial parcial parcial completa completa
Dr.Ing. Dante Guerrero 42

Dr.Ing. Dante Guerrero
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