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Resumen

El objetivo de esta investigacion es disefiar un plan de formacién en habilidades socioemocionales
dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria de Peru, en base al andlisis de las entrevistas
realizadas a docentes de dichos grados de diversas especialidades. Luego de diagnosticar cémo ellos
equilibran la ensefianza académica y la ensefanza de habilidades socioemocionales en sus clases, se
explica por qué ejercitar esta experiencia educativa contribuye a que los alumnos recuerden lo que
aprenden y lo reutilicen con un mayor sentido de responsabilidad y de empatia por el bienestar de su
préjimo y de si mismos. Los resultados permiten establecer la necesidad de desarrollar el optimismo y
la tenacidad en los alumnos, por ser habilidades poco o nada desarrolladas en clase por parte de los
profesores, a pesar de encontrarse a nivel declarativo en los documentos educativos oficiales del Perd,
segln las ultimas evaluaciones ERCE 2019. Se recomienda no desvincular este tipo de experiencia
educativa del educando, quien podria seguir recibiendo la ensefanza tradicional basada solo en
conocimientos, asi como abordarla con espiritu critico ante las propuestas y demandas de organismos
internacionales al respecto. Estas, si bien proponen preparar ciudadanos capaces de adoptar
comportamientos responsables, deben ir en armonia con las costumbres, creencias y valores de la
familia, potenciando realmente al ser humano y respetando lo ontolégico que le compete, a través del
desarrollo de capacidades en los alumnos para enfrentar el ritmo de cambios que exige el mundo de
hoy, cada vez mas complejo y que requiere que las personas tengan la capacidad de adaptarse
rapidamente, de ser creativas en la resolucion de problemas, de trabajar en equipo y de ser resilientes

con esperanza. Todo esto fue puesto a prueba en la pandemia que aln azota al mundo en 2021.
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Introduccidn

En 2020 y 2021 muchos de los paises del mundo se vieron afectados por el Coronavirus y en
consecuencia por una situacidon de confinamiento que aun se mantiene total o parcialmente. Es en
este contexto que se enmarca el desarrollo del sistema educativo mundial, que pasé repentinamente
de la ensefianza presencial a la ensefianza a distancia. Este cambio produjo una serie de nuevos
paradigmas por evaluar sobre la manera en la que se viene abordando el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los alumnos.

Entre ellos, se discute si es la educacién tradicional basada en contenidos y produccidn
académica la que enfrentard y conseguird los mejores resultados para la vida de los alumnos, o si sera
mas bien el equilibrio entre la ensefianza de habilidades socioemocionales y el contenido académico
la que en verdad dara respuesta a los retos venideros para los alumnos.

Esta investigacidn pretende diagnosticar el estado en el que se encuentra la experiencia
educativa peruana en nifos de quinto y sexto grado desde la perspectiva del profesorado y dar
respuesta a esta cuestién en el marco de su adhesion y avance dentro de los cambios educativos
mundiales que los grandes organismos internacionales pretenden disefiar.

Se encuentra dividida en cinco capitulos, el capitulo 1 presenta la fundamentacién de la
investigacion, el capitulo 2 presenta los antecedentes con el marco tedrico, el capitulo 3 presenta el
marco metodoldgico, el capitulo 4 presenta los resultados de la investigacion y el capitulo 5 presenta
el disefio de un plan de formacidn de habilidades socioemocionales dirigido a profesores de quinto y

sexto grado de Peru.






Capitulo 1. Fundamentacion
1.1 Planteamiento del problema
La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2016) bajo el lema “Una educacién para todos” y de cara a los desafios propuestos desde su
Agenda Educativa 2030, viene propugnando un cambio de paradigmas hacia una educacion
por competencias, con el objetivo de marcar rutas hacia una educacion accesible a todos.

Se trata, entre otros de brindar a los nifios habilidades socioemocionales sin descuidar las

cognitivas, con el firme objetivo de generar nifios y adolescentes holisticamente competentes,
manteniendo a las primeras como tan o mas importantes para lograr el bienestar integral.

Por otro lado, se han validado en alumnos, pruebas internacionales actualmente dirigidas a
medir tanto las competencias cognitivas como las socioemocionales de los estudiantes. Hasta hace
unos afios, estas solo median dimensiones cognoscitivas, tal es el caso de las pruebas internacionales
aplicadas por la UNESCO (s.f.), como el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (UNESCO,
2006), y el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (UNESCO, 2013), aplicadas a estudiantes
de tercer y sexto grado de primaria.

Estas mostraron mejoras en las dreas de aprendizaje de matematica, lenguaje (lectura y
escritura) y ciencias naturales, pero, como novedad, presentaron cuestionarios para los protagonistas
del proceso educativo para conocer los contextos y entender las circunstancias en las que se
desarrollaban los aprendizajes.

Este andlisis comprendia la recopilacion de experiencias de profesores, padres, madres, y
estudiantes, a través de cuestionarios, evidenciando la paulatina insercion de habilidades
socioemocionales en la practica educativa. Sin evidenciar ain cdmo se hace la ensefianza y evaluacion
de estas habilidades, ademds de la falta de refuerzo en el hogar, se corre el riesgo de que padres y
profesores continlen mas enfocados en los resultados académicos que en los resultados de las
habilidades socioemocionales de sus hijos. De acuerdo con Goleman (1993):

Hay cientos de estudios que demuestran que la forma en que los padres tratan a sus hijos-ya

sea la disciplina mas estricta, la comprensién mas empatica, la indiferencia, la cordialidad,

etcétera- tiene consecuencias muy profundas y duraderas sobre la vida emocional del nifio,
pero, a pesar de ello, sélo hace muy poco tiempo que disponemos de pruebas experimentales
incuestionables de que el hecho de tener padres emocionalmente inteligentes supone una

enorme ventaja para el nifio. (pp. 163-164)

En la sociedad actual mundial, en especial en las grandes ciudades es ya comun tanto en padres
como en madres de familia, de diversos estratos socioeconémicos, vivir en medio de la agitacién vy la
vida laboral cada vez mas competitiva, lo que restaria el tiempo para cubrir responsabilidades morales

para con la familia.
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En consecuencia, al no pasar tiempo de calidad suficiente con sus hijos podrian no desarrollar
relaciones de afecto asertivo y socializacidon eficientes, ya que la familia es portadora -por excelencia-
del primer nucleo social formador de vinculos intimos. Por ello, se necesita poner en relieve una lectura
critica de la sociedad a través de la educacién con la que cuenta cada familia, siendo lectores mas que
conscientes de la realidad. Viladrich (2018) describe a la sociedad contemporanea como:

Hasta qué punto extremo vivimos contra familiarmente, hasta qué punto la politica de los

gobiernos es deprimente en materia familiar, y hasta qué punto todos no nos esforzamos en

nuestras propias “familias” para que sean el habitat natural donde cada irrepetible persona
humana haya sido concebida, gestada, alumbrada, educada y acompafiada en su crecer hasta
la misma muerte con el trato de solidaridad y amor que exige la dignidad de ser persona. Por
eso, una mayor conciencia de la familia sobre si misma convierte a la familia en terrible lente

critica de nuestra deshumanizada sociedad actual. (p. 445)

Es asi como muchas familias han delegado en los profesores la responsabilidad de formar
buenos ciudadanos. Esta es una postura generalizada, pero poco conveniente en realidad para ambos
actores, que se han enfocado prioritariamente en los resultados académicos, pero que se han
desenfocado del desarrollo socioafectivo de los estudiantes, desafio de la educacién mundial del siglo
XXI.

Evadir esta responsabilidad por omisidn o por ignorancia, como padres, madres, o docentes,
les privard de la oportunidad de cumplir con su primer rol como formadores del yo, del ser persona de
nifios y estudiantes en busqueda de su identidad, y de la formacidn en valores y virtudes.

Padres, madres y docentes deben comprender la importancia de conocerse a ellos mismos
como competentes socioemocionales, con miras de ensefiar a los educandos como disfrutar de la vida
con el verdadero éxito que ella promueve, la formacién ontolégica del ser persona que promueve
relaciones de bienestar integral con otros y con su entorno.

Por otro lado, los profesores de instituciones educativas de diversos estratos econdmicos
refieren constantemente que el colegio es el lugar donde se presentan casos de violencia escolar,
deficiencia académica, desercidn, o poco e insuficiente desempefio en habilidades socioemocionales
por parte de los estudiantes.

Por lo mencionado en el parrafo anterior, es prioritaria la cohesién entre padres y profesores
a fin de conceptualizar la importancia de estrechar vinculos entre familia, colegio, y hasta tomadores
de decisiones politicas, y miembros de la comunidad educativa, para formalizar estrategias conjuntas
con objetivos que apunten a alcanzar logros que repercutan positivamente en el bienestar académico,
emocional y social de los estudiantes.

Todo lo antes mencionado demuestra la relevancia del ejercicio de las habilidades

socioemocionales desde el plano declarativo como programatico en el Curriculo Nacional de Educacion
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Basica (CNEB), porque se consideran transversales en los aprendizajes y presentes a nivel global hacia
los objetivos de desarrollo 2030.

Esto implica que serd importante exponerlas en aula y evaluarlas; sin embargo, segin
OREALC/UNESCO Santiago (2020), los resultados de las pruebas del Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (ERCE 2019) demuestran que aun se necesita saber si dichas habilidades socioemocionales
se han convertido en oportunidades reales de aprendizaje a nivel programatico, y cuales son aquellas
presentes o medianamente presentes en el trabajo de aula.

Gobiernos de la regién como Colombia y Ecuador han mostrado también su interés en dar
prioridad a objetivos que incidan en habilidades para la vida, comunicacion empatica o trabajo
colaborativo que reflejen mds actitudes solidarias, como producto de lo que ha dejado esta pandemia
del COVID-19.

Los estudiantes, se enfrentaran desafios donde las habilidades socioemocionales se volveran
un activo que se necesitard desde el 2021, como escuelas resilientes con otras maneras de ensefiar y
aprender nuevos habitos, fortaleciendo actitudes solidarias y colaborativas. Estas actitudes son
necesarias para afrontar el quiebre social y emocional que pueda darse y para prevenir el estrago psico-
emocional de violencia y de angustia post pandemia.

De acuerdo con los resultados ERCE 2019 en sus dos ejes Educacion para la Ciudadania Mundial
(ECM) y Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) como globalizadores de habilidades
socioemocionales, se hallaron 39 conceptos referentes a estos dos ejes en los diversos documentos
educativos peruanos analizados.

Cabe resaltar que dichos conceptos aparecen, en su mayoria, a nivel declarativo mas no
programatico para su ejecucion en el aula, vinculandolas al nivel conductual, es decir, en saber ser
ciudadano. No se traducen en la practica puesto que, no se tiene la garantia de que los profesores
estén capacitados para ensefiarlas y evaluarlas.

La educacidn involucra a toda la sociedad, ya que influye en la convivencia armdnica entre las
personas y con el entorno. Por lo que, en pro de desempefios aceptables, es vital educar a los
profesores y alumnos en los conceptos de habilidades socioemocionales y en la relevancia de
promocionarlas.

Es preminente destacar la relacién aprendizaje académico y socioemocional, sin ver a este
COMOo un curso mas, sino vinculante a todas las areas curriculares. Se debe comprender esto como una
mejora de la educacion al formar alumnos mas comprometidos con su preparacién y futuro, logrando
un descenso de las malas actitudes que se presentan en clase.

Goleman (1997, como se citdé en Mena et al., 2009) piensa que “las competencias emocionales
y sociales han mostrado ser mas determinantes que las competencias cognitivas para el éxito personal,

IM

académico y profesional” (p. 13) y esta investigacion cree y respalda estas afirmaciones.
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Las pruebas ERCE 2019 son las ultimas que evaluaron los aprendizajes de la region, incluyendo
a Perd, antes de la pandemia. Sus resultados demuestran que es todavia necesario saber cuan
presentes o ausentes estan las habilidades socioemocionales en las aulas de clase del nivel primario.

Se comprueba ademas la inexistencia de cuestionarios o entrevistas que verifiquen cémo viene
siendo evaluada la préctica educativa docente en la ensefianza de las habilidades socioemocionales en
el nivel primario. Por lo tanto, esta investigacion propone analizar la practica educativa de los
profesores para el desarrollo de habilidades socioemocionales en los alumnos de quinto y sexto grado
de primaria.

Se han elegido estos niveles educativos por ser hitos de importancia al marcar el término del
quinto nivel de la educacién primaria y su transicién al VI ciclo de educacidn secundaria, de acuerdo
con los estandares de aprendizaje de competencias del CNEB. Se considera a los investigadores Daniel
Goleman, Rafael Bisquerra y Maurice Elias como autores de referencia.

1.2 Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo general

Proponer un plan de formacién para el desarrollo de las habilidades socioemocionales dirigido
a profesores de quinto y sexto grado de primaria.

1.2.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar los conocimientos generales de los profesores, en el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los alumnos de quinto y sexto grado de primaria.

e Diagnosticar el conocimiento de los profesores sobre las habilidades socioemocionales
contempladas en el Curriculo Nacional de Educacién Bdsica peruano, para alumnos de
quinto y sexto grado de primaria.

e Examinar como ejercen los profesores la ensefianza y la evaluacién de las habilidades
socioemocionales en los alumnos de quinto y sexto grado de primaria.

e Disefiar un plan de formacion para el desarrollo de las habilidades socioemocionales
dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria, en base a los resultados del
diagnéstico.

1.3 Justificacion de la investigacion

Desde el punto de vista practico-social, los profesores de los estudiantes de quinto y sexto
grado de primaria que participen de esta investigacion podran reflexionar sobre su propia practica
docente en el desarrollo de las habilidades socioemocionales de sus alumnos, acompanados de tiempo
sostenido de calidad, amor y disciplina, lo que redundara en sus logros académicos y en un mejor
ambiente de trabajo.

Con la propuesta de esta investigacidn, se contribuira a cumplir con el primer fin de la
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educacion, establecido en el articulo nueve de la Ley General de Educacion (Ministerio de Educacidn
[MINEDU], s.f.) que es:

Formar personas capaces de lograr su realizacion ética, intelectual, artistica, cultural, afectiva,

fisica, espiritual y religiosa, promoviendo la formacién y consolidacién de su identidad y

autoestima y su integracion adecuada y critica a la sociedad para el ejercicio de su ciudadania

en armonia con su entorno, asi como el desarrollo de sus capacidades y habilidades para
vincular su vida con el mundo del trabajo y para afrontar los incesantes cambios en la sociedad

y el conocimiento.

Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion presentara informacion relevante respecto
a la canalizacion de habilidades socioemocionales desde el colegio y su relacién con la practica
educativa docente en los estudiantes de quinto y sexto grado de primaria.

Aportard, ademds, informacidn respecto a las siguientes habilidades socioemocionales
contempladas en el CNEB: habilidades intrapersonales: autorregulacién, tenacidad y autoconciencia;
habilidades interpersonales: conciencia social y habilidades para relacionarse; toma responsable de
decisiones: optimismo y responsabilidad.

El V ciclo del nivel primario es trascendental para esta investigacién para conocer qué
habilidades socioemocionales logran desarrollar los alumnos de quinto y sexto grado y saber cudn
cerca o lejos se encuentran de alcanzar los estandares de aprendizaje de las competencias establecidas
por el CNEB al ser promovidos al VI ciclo, correspondiente al primero y segundo de secundaria.

Esta investigacion pretende concientizar a los actores educativos en la importancia de formar
alumnos integros, competentes en habilidades socioemocionales desde la primaria, para fomentar
ambientes de estudio saludables y seguros durante la secundaria, y adolescentes con mayores
posibilidades de alcanzar los objetivos trazados en sus proyectos de vida.

Este estudio se basa en una metodologia cualitativa; ademas, la investigacion se desarrollara
mediante un proyecto factible, estudio descriptivo y de campo en su primera fase para obtener data
de los profesores de quinto y sexto de primaria determinados en el alcance de esta investigacién.

En consecuencia, esta investigacion contribuird metodoldgicamente al aportar una
herramienta de diagndstico para recoger informacién desde la percepcién de los docentes en cuanto
a qué habilidades socioemocionales desarrollan sus alumnos y cuales no a partir de su practica
educativa.

1.4 Delimitacion de la investigacion

Esta investigacion se desarrollara desde mayo 2020 y finalizard en mayo 2021, considerando
como instrumento de andlisis una entrevista semiestructurada compuesta por 29 items dirigidas a 20
docentes de quinto o sexto grado de primaria de Peru.

Toma a los psicélogos Daniel Goleman, Rafael Bisquerra y Maurice Elias como autores
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referentes de esta investigacion, siendo este ultimo miembro del Instituto CASEL (Colaboraciéon para
el aprendizaje académico, social y emocional), quienes tomaron como base las investigaciones
(referenciados parrafos anteriores) validadas en Estados Unidos, Inglaterra y algunos otros paises
sudamericanos, ademas de haber continuado estudios y ponencias sobre el tema en cuestion de esta
investigacion.

1.5 Limitaciones de la investigacion

Entre las limitaciones encontradas al desarrollar esta investigacidn, se encuentra el contexto
mundial que atravesamos, asociado con la pandemia del COVID-19 (Coronavirus), asi como las medidas
de emergencia sanitaria que decantaron en la suspensidn de clases escolares para colegios publicos y
privados a nivel nacional, las que continuardn de manera no presencial.

Este contexto afecta el desarrollo normal de las labores educativas, lo que no facilitard la
entrevista o la recoleccion de informacién directa a los profesores desde instituciones educativas
especificas, por lo que para establecer el diagndstico se procederd a entrevistarlos a través de canales
virtuales.

Por el alcance de esta investigacion, asi como por las medidas de confinamiento nacional
producto de la pandemia, no se cuenta con facil acceso a toda la poblacién. Por lo tanto, se realizara
un muestreo no probabilistico de los sujetos de estudio, y, en consecuencia, los resultados no podran
generalizarse.

Otra limitacidn para considerar es la falta de investigaciones a nivel de postgrado sobre el tema

de estudio.



Capitulo 2. Marco tedrico
2.1 Antecedentes de la investigacion

Empezando con los antecedentes, se encuentra una tesis de maestria realizada por Iman
(2019) titulada: “Habilidades sociales en estudiantes del sexto grado de primaria de una institucion
educativa publica del Callao”, cuyo objetivo fue medir el grado de desarrollo de habilidades sociales
en el grupo de escolares antes mencionado.

Esta tesis fue de tipo descriptivo con una poblacién de 120 estudiantes (entre nifos y nifias)
de cuatro de las secciones de dicho grado en un colegio nacional del Callao (ubicado en una zona
urbana del Cercado del Callao cuyos habitantes tienen un nivel socioeconémico bajo).

Entre sus conclusiones, refiere que a diferencia de cuando eran mds pequefios, llama la
atencién el mal manejo del estrés por parte de estos estudiantes, debido a las condiciones dificiles
tanto de su entorno como de su crianza, asi como la falta de refuerzos y estimulos por parte del colegio,
lo que supone que la escuela es mas un agente de incremento del estrés para ellos.

El aporte de esta investigacidn fue el bajo nivel de desarrollo de habilidades sociales, obtenido
aproximadamente por un tercio de su muestra, evidenciando que las familias van dejando de reforzar
las habilidades socioemocionales en los estudiantes.

Ademas, como segundo antecedente, se presenta un articulo del Banco Mundial (BM, 2011)
titulado “El desarrollo de habilidades socioemocionales promueve las oportunidades laborales”, donde
se comenta y resume el estudio del fortalecimiento de habilidades sociales en relacién con obtener
mejores indices de empleabilidad para los peruanos.

Esta misma fuente hace hincapié en que; un 40% de los postulantes a puestos de trabajo
carecen de habilidades sociales esenciales para el desenvolvimiento de sus labores profesionales como
autodisciplina, perseverancia, adaptabilidad y trabajo en equipo. Dichas habilidades son iniciadas
desde los primeros mil dias de vida, debiendo amplificarlas durante la educacidn basica, adquiriendo
mayor importancia al posibilitarles educacidn técnica o universitaria.

Todo esto reafirma, por consiguiente, el alto valor otorgado a las habilidades cognitivas y
socioemocionales de los empleados por parte del mercado laboral peruano, mas alld de su nivel
educativo. En efecto, quienes poseen dichas habilidades logrardn mejores empleos con mayores
ingresos.

El aporte del articulo consiste en remarcar el significado vital del desarrollo de habilidades
sociales y cognitivas desde la infancia, asi como mejorar las oportunidades laborales de los nueve
millones de jovenes que se insertaran en el mundo laboral en el 2030, abordando:

Politicas de proteccién social, educacién bdasica, superior, y del mercado laboral. Las

recomendaciones especificas propugnan estrategias integrales de largo plazo priorizando las

inversiones en el desarrollo en la primera infancia de los nifios de bajos recursos econdmicos,
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el fortalecimiento de los servicios educativos —mejorando su calidad— para la formacién para

el trabajo. (BM, 2011)

Como tercer antecedente, se encuentra el Manual de Educacién Emocional elaborado por
Calderén (2012) titulado “Aprendiendo sobre las emociones”, material cuyo origen fue una
investigacion realizada en Republica Dominicana sobre el papel de los docentes ante las emociones de
sus alumnos de tercer grado de primaria desde el curso de Orientacién Educativa.

El autor concluyé que los docentes consideraban vital reconocer las emociones de los alumnos
y su desarrollo en clase, ademas de requerir de programas de capacitacidon que otorguen estrategias y
recursos informativos sobre manejo emocional a desarrollar en aula y que colaboren con el ejercicio
pedagdgico mas integral para con los alumnos.

El aporte de esta investigacidon fue analizar el rol del docente frente a las emociones que
muestran los nifos, identificando estrategiasy recursos a utilizar por el profesor en el aula.

Finalizando los antecedentes se encuentra la investigaciéon realizada por Mena et al. (2009)
titulada “El impacto del desarrollo de habilidades socioafectivas y éticas en la escuela”, investigacion
realizada en Chile y cuyo objetifvo fue analizar y sistematizar los resultados de otras investigaciones
en Inglaterra y Estados Unidos sobre cdmo se aplican programas socioafectivos en escolares.

Concluye, por ejemplo, que en Chile existen politicas educativas centradas en el aprendizaje
de contenidos, mas no en la formacidn socioafectiva y ética de los alumnos. También concluye que el
aprendizaje mejorara en la medida que lo socioafectivo y ético se intencione e integre en los modelos
de aprendizajes, lo que serd beneficioso para el docente a la hora de cumplir sus objetivos de
ensefianza y potenciara el apoyo de las familias para educar a sus hijos.

Su aporte es mostrar la importancia del desarrollo socioafectivo ético en Chile como en
América Latina para enfrentar eficazmente los desafios venideros, asi como la necesidad de poseer
colegios mejor organizados en cuanto a las lineas de accidén de los programas educativos, como los ejes
transversales que deben mostrarse en la praxis educativa que actia como circulo virtuoso y no solo en
el ambito declarativo del programa educativo, para asi evitar el statu quo.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Las habilidades socioemocionales

Daniel Goleman, doctor en psicologia, es el autor del libro “Emotional Intelligence” de 1995.
Fue el primer investigador en dividir las cinco habilidades blandas de la inteligencia emocional. Segun
Goleman (s.f.) éstas eran “habilidades entre las que destacan el autocontrol, el entusiasmo, la
perseveranciay la capacidad para motivarse a uno mismo. Y todas estas capacidades, como podremos
comprobar, pueden ensefiarse a los nifios” (p. 8).

Otro autor que entiende de competencia socioemocional es Bisquerra (2014) pedagogo y

psicologo espafiol, quien afirma: “La competencia social es la capacidad de mantener buenas
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relaciones con otras personas. Esto implica dominar las habilidades sociales bdsicas, capacidad para
la comunicacién efectiva, respeto, actitudes pro sociales, asertividad, gestion de conflictos, etc.” (p.

4).

Elias et al. (1997, como se citéd en MINEDU, s.f.), psicélogo investigador define las habilidades
socioemocionales en el proceso de aprendizaje “como la adquisicion de competencias basicas para
reconocer y manejar las emociones, establecer y alcanzar metas positivas, apreciar la perspectiva de
otros, establecer y mantener relaciones positivas, tomar decisiones responsables y manejar las
situaciones interpersonales de una manera constructiva” (p. 40).

Los tres autores muestran y otorgan relevancia a distintas habilidades socioemocionales, sin
embargo, buscan promover la mejora de las relaciones con otros y sus desempenos en general, de otra
parte, difieren en cuanto al dominio o campo de accidn donde promoverlas y desarrollarlas.

Goleman (1993) toma como base “el autocontrol y el altruismo” (p. 9), para obtener logros
sociales; Bisquerra (2010) promueve la educacion emocional en areas como “educacion formal,
medios, sociocomunitarios (vida cotidiana), organizaciones, salud” (p. 154); Elias, por su parte,
enmarca las habilidades socioemocionales en el campo del aprendizaje académico (2003, como se citd
en MINEDU, s.f.) “Cuando el aprendizaje académico va de la mano con el socioemocional, las y los
estudiantes tienden a recordar y utilizar mejor lo aprendido” (p. 40).

En el drea educativa, es Elias el mas enfocado en mejorar el aprendizaje a través del desarrollo
y aplicacién de las habilidades socioemocionales, asi mismo, el MINEDU (s.f.) toma como referencia
las habilidades socioemocionales destacadas por este investigador para el logro de sus objetivos y
afirma que “Esto sienta las bases para una convivencia democratica y el ejercicio de la ciudadania” (p.
40), por lo que Elias sera tomado como autor referente en esta investigacion.

Se puede apreciar que las habilidades socioemocionales, se convierten en el foco de atencién
del dmbito educativo, porque responden a los objetivos de mejorar el ambiente de accién de sus
actores educativos de manera que se mejore cualitativamente el proceso de ensefianza-aprendizaje
desde la infancia y en consecuencia se alcancen y mejoren los estandares de logro del perfil del
educando y su bienestar.

2.2.1.1 Las habilidades socioemocionales en quinto y sexto grado de primaria de acuerdo
con la psicologia del desarrollo. Segun Palacios et al. (2014), Piaget afirmaba que el desarrollo
psicoldgico es el pensamiento formal que se producia en todo adolescente entre los 11y 12 afos y se
consolidaba entre los 14 y 15 anos en adolescentes escolarizados.

Es por ello, que era llamado también pensamiento universal por ser el ultimo estadio del
desarrollo intelectual e idéntico al del adulto. Sin embargo, estudios posteriores demostraron que no
seria tan facil adquirir este pensamiento, ni de manera tan homogénea como se creia.

De otra parte, el comportamiento moral del adolescente se contradice con su razonamiento
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moral, debido a la aparicién simultdnea del incremento de la conducta pro social como de la conducta
antisocial y delictiva por el caracter ambivalente de este ciclo de vida. Se presenta, por un lado, el
ejercicio del voluntariado por disponer de elevados niveles de autoestima, empatia y habilidad social,
y por el otro, aumenta la incidencia de actividades altamente violentas y delincuenciales.

Muchos comportamientos antisociales aparecen durante los afios anteriores a la pubertad,

manifestandose fundamentalmente en los entornos familiar y escolar; pero con la llegada de

la adolescencia, estos actos antisociales van a intensificarse, alcanzando la maxima incidencia
sobre los 17 afios, para, a partir de ese momento, empezar a disminuir, de forma que durante
la adultez temprana estos comportamientos habran desaparecido en la mayor parte de los

sujetos. (Palacios et al., 2014, p. 490)

Algunos factores como la ausencia de seguimiento parental, entornos dificiles, o fracaso
escolar, son los que refuerzan las conductas antisociales y comportamientos delincuenciales. Otro
factor es el egocentrismo que padecen algunos adolescentes, que les hace pensar que ellos no tienen
gue respetar o acatar normas, las cuales consideran apropiadas de cumplir por los demds y no asi, por
ellos mismos.

Otras investigaciones en nifios en edad puberal fueron las de Erik Erikson, psicélogo vy
psicoanalista alemadn, quien desarrollé ocho estadios psicosociales en el ciclo de la vida, donde el paso
a cada siguiente estadio implicaba afrontar una crisis o no resolverla. De acuerdo con Bordignon (2005)
cada uno de ellos “comprende un conjunto integrado de estructuras operacionales que constituyen
los procesos psicosexualesy psicosociales de una persona en un momento dado” (p. 52).

Es objeto de esta investigacion la edad puberal de 10 a 12 afios que corresponde al estadio del
desarrollo de la competencia industria versus inferioridad. En esta edad el puber participa de su
desarrollo cognitivo y tecnoldgico para lograr nuevos aprendizajes, conllevando su futura formacién
profesional o de productividad creativa.

En esta etapa se cuenta con el apoyo de padres y profesores porque el alumno observara y
tomard costumbres, normas, leyes y formas de organizar sus deberes y responsabilidades. Las
resoluciones positivas de estas crisis, adoptadas por el puber en cada estadio, permitiran el
establecimiento de buenas relaciones con el préjimo y la subsecuente formacién de su identidad.

Todo lo planteado por estos psicdlogos, respalda esta investigacion porque demuestra la
importancia de desarrollar habilidades socioemocionales en nifios de 9 a 11 afios correspondientes al
V ciclo de educacién primaria para fortalecer su formacidon como personay proyectandose a establecer
relaciones saludables y seguras con el otro, asi como a una esperanzadora y saludable formacién de su
identidad.

2.2.1.2 Las habilidades socioemocionales en quinto y sexto grado de primaria en el contexto

educativo. La investigacion ERCE 2019 sobre la practica educativa en habilidades socioemocionales se
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cristaliza en el V ciclo de la educacion primaria (quinto y sexto grado de primaria), por ser considerados
por la UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia), junto al VI ciclo de la educacién
secundaria, como los grados en los que se deben proponer evaluaciones sdlidas e integrales.

Dichas evaluaciones tienen como finalidad, estudiar los resultados de aptitudes basicas en
puntos base de la ensefianza-aprendizaje en dreas de matematica, comunicacién y ciencia, como en
aptitudes no cognitivas, y obtener el porcentaje representativo de nifios y jévenes que logren alcanzar
grados minimos de competencia de aprendizaje en dichas areas.

También queda sustentado, desde el Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia
2012-2021 de Peru, cuyo Objetivo Estratégico nimero dos, dentro del resultado esperado numero
cinco dice: “Ninas y nifios de 6 a 11 afios de edad acceden y concluyen en la edad normativa a una
Educacidn primaria de calidad, intercultural, inclusiva, con cultura ambiental y libre de violencia”.
(Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], s.f., p. 42).

Entre sus principios rectores, el nimero cuatro contempla que estas dos etapas (infancia y
adolescencia) tienen igual valoracidn que las otras, por tanto, no se les puede considerar ligeramente,
como un simple transitar, sino como pasos importantes para lograr un devenir saludable y progresivo
hacia la madurez, que conlleve a su autonomia personal, social y juridica, en paralelo a la maduracién
del resto de sus facultades.

Las sociedades se han preguntado ¢para qué educar y como hacerlo? Durante siglos, la
respuesta fue para adquirir competencias cognoscitivas, es decir, conocimientos matematicos,
cientificos, etc., mientras que las habilidades socioemocionales permanecian implicitas o ausentes de
la practica educativa, a diferencia de hoy, en que educar para la vida significa priorizar la atencién de
factores emocionales del ser humano, como sefiala Bisquerra (2010):

La educacidn tiene como finalidad el desarrollo humano para hacer posible la convivencia y el

bienestar. En este sentido, las competencias emocionales son competencias basicas para la

vida y, por tanto, deberian estar presentes en la prdctica educativa. Pero no de forma

ocasional, como a veces se da el caso, sino de manera intencional, planificada, sistematica y

efectiva. (p. 158)

La educacidn, al igual que la salud, posee una arista preventiva de aquellos factores que
podrian dificultar el buen desarrollo humano: prevenir violencia, conductas de riesgo, estrés,
depresion, drogas, etc. Es decir, debe responder a las necesidades sociales que, segln se ve en el
panorama circundante, no estan siendo cubiertas ni atendidas.

En investigaciones realizadas en Inglaterra y Estados Unidos, donde se aplicaron programas
escolares de desarrollo socioafectivo, se evidencio la tendencia educativa escolar a la formacion de las
areas social, ética y afectiva de los adolescentes de manera heterénoma; es decir, vinculada al deber

ser, obedeciendo a normas establecidas, pero de manera externa. Dichos programas se realizaron
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fuera y dentro del colegio, asi como en las familias de dichos adolescentes.

Los resultados publicados en 2007 arrojaron: “beneficios en el desarrollo de habilidades
personales y sociales y la reduccién de problemas de conducta” (Mena et al., 2009, p. 4). Las
habilidades a desarrollar fueron autocontrol y liderazgo, toma de decisiones responsables,
autoeficacia, autoestima, y resolucidn de conflictos. De acuerdo con Mena et al. (2009) trabajaron en:

Cinco dreas de competencias socioemocionales: conciencia de si mismo (ej. reconocimiento

de emociones, valores, intereses y habilidades personales); conciencia social (e]. habilidades

de toma de perspectiva, empatia, busqueda y uso de recursos para alcanzar sus metas);
manejo de emociones y comportamientos (ej. expresion adecuada de emociones, manejo del
estrés, control de impulsos, perseverancia para alcanzar metas personales y académicas);
habilidades relacionales (para establecer y mantener relaciones sociales positivas, resistir la
presion social inapropiada, buscar y dar ayuda, comunicarse efectivamente, negociar, resolver
problemas); y toma de decisiones responsable (ej. considerando estandares éticos, normas

sociales, el respeto a otros, consecuencias derivadas del actuar). (p. 7)

El metaandlisis de la investigacidon explicaba que los programas que emplearon tenian “como
ejes principales de accion la organizacién del ambiente para el aprendizaje junto a la formacion
intencionada y sistémica de ciertas habilidades socioafectivas” (Mena et al., 2009, p. 7) en ambientes
seguros y con una buena programacion de aprendizajes.

Otro programa similar aplicado en Estados Unidos demostrd que el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los estudiantes afectaba considerablemente el entorno de aprendizaje de los
colegios, volviéndose mas moderado, seguro y protector. Rogers (citado en Mena et al., 2009) piensa
que:

La inclusidn de nifios que presentan dificultades especificas de aprendizaje se ha visto facilitada

por la ensefianza de competencias emocionales y sociales. Los estudiantes con necesidades

educativas especiales desarrollaban habilidades para adaptarse a la clase y controlar su propio
comportamiento y los otros compafieros, mas empatia, tolerancia y comprensién, asi como

actitudes y acciones pro sociales y solidarias. (p. 9)

2.2.2 LaEducacion en el contexto mundial

El Foro Mundial sobre la Educacidon 2015 realizado en Corea reunié a autoridades de 160
paises. Participaron la UNESCO como organismo especializado de las Naciones Unidas para la
educacién en alianza con UNICEF, el BM, el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA), el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), La Organizacidn de las Naciones Unidas
Mujeres (ONU Mujeres), y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

Fue asi como aprobaron la Declaracidn de Incheon para la Educacion 2030, planteando la vision

de transformar vidas a través de la educacidn como principal motor de desarrollo, durante los
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siguientes quince anos. El Objetivo de Desarrollo Sostenible cuatro (ODS 4) (UNESCO, 2016) propone
“garantizar una educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
a lo largo de toda la vida para todos” (p. 20).

La Asamblea General de las Naciones Unidas, en el marco de su Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible del 2015, unida a la estrategia de educacidon de UNICEF y UNESCO (socios estratégicos
tradicionales) del 2019 al 2030, bajo el lema “cada nifio aprende y no cada nifio esta en la escuela”,
pretende responder a la necesidad de enfrentar la crisis de aprendizaje a nivel global y ahora, en
pandemia.

La demanda es educacién de nifios y adolescentes traducida en aprendizajes pertinentes y
efectivos, comprometiendo la participacion de la sociedad civil y de la empresa privada, reflejando
estos propdsitos en la meta 4.1. del ODS cuatro, que declara “De aqui a 2030, asegurar que todas las
nifias y todos los nifios terminen la ensenanza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa
y de calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos” (UNESCO, 2016, p. 13), asi
como la meta 4.7 del ODS que declara:

De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y

practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la

educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos,
laigualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial

y la valoracién de la diversidad cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible.

(UNESCO, 2016, p. 22)

Todo ello busca trazar camino en pos del enfoque para el nuevo tipo de educacién mundial
que proponen desde la ECM vy la EDS.

2.2.2.1 La Agenda 2030 y la educacion para la ciudadania mundial (ECM) y la educaciéon
para el desarrollo sostenible en América Latina y el Caribe (EDS). El Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE) de la UNESCO mide los avances propuestos en la
region referidos al analisis y sistematizacién de las diferentes areas disciplinares contenidas en los
curriculos educativos de los 18 paises que lo conforman.

La ECM y la EDS son los dos ejes conceptuales para el analisis comparativo de los datos
obtenidos a nivel de habilidades socioemocionales, contenidas en dichos curriculos, segun cita la
UNESCO-Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe y LLECE (2020): “se
seleccionaron estos ejes por ser dos constructos centrales en la Agenda Educacion 2030, que globalizan
un conjunto de saberes y habilidades requeridos por los estudiantes para enfrentar los desafios del
siglo XXI”. (parr. 2)

Aungque aun existen definiciones y enfoques en discusidn sobre ciudadania, este estudio tomo

conceptos comunes a las interpretaciones al respecto, tomando como base documentacién de la
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UNESCO. Se encontraron 39 conceptos asociados a ellos, como tolerancia, derechos, pensamiento
critico y reflexivo, creatividad, democracia, equidad de género, conocimiento del mundo, etcétera, en
cinco paises seleccionados.

El vaciado se midid a partir del nivel de concrecidn en el que se encontraban en los
documentos curriculares, nivel declarativo, cuando se plasman como vision-misién del colegio y a nivel
programatico, si se plasman en contenidos y objetivos especificos de aprendizaje que sirven de base a
la redaccidn de planes de ensefianza docentes.

La ECM segun cita UNESCO Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe, y
LLECE (2020), es la educacién que: “nutre el respeto por todos, construye un sentido de pertenencia a
una humanidad compartida y ayuda a los estudiantes a ejercer una ciudadania global responsable y
activa” (parr. 1).

Por lo tanto, se trata de empoderar a los alumnos para ejercer roles activos frente a los
desafios mundiales a fin de contribuir a vivir de manera segura, inclusiva, tolerante y pacifica. Los
conceptos encontrados en los curriculos educativos de varios paises fueron respeto, ciudadania,
diversidad e identidad, llamandoles la atenciéon que los menos mencionados sean la felicidad y la
fraternidad.

2.2.2.2 El reporte de los Estudios Regionales Comparativos Explicativos 2019 (ERCE) en Peru
y el CNEB. Los primeros alcances de los resultados de la investigacion de la prueba ERCE 2019 se
publicaron el 28 de julio del 2020, cuya publicacidn final esta pendiente para el 2021. Estas muestran
un bajo rendimiento de los estudiantes peruanos en los aprendizajes tradicionales, y por primera vez,
se presentan los resultados del mddulo de innovacion sobre habilidades socioemocionales,
ejecutando el analisis y sistematizacion, de manera indagatoria del CNEB y del Programa Curricular
de Educacion Primaria 2016 como se muestra en el Anexo A.

En cuanto a lo que la UNESCO y las Naciones Unidas esperan que los estudiantes de América
Latina y el Caribe aprendan, se encuentran las areas de comunicacién y matematica (tercer y sexto
grado de primaria) y ciencia (sexto grado de primaria) asociados a la ECM vy el EDS desde valores,
practicas y acciones imperativas percibidas en dicho CNEB.

En referencia a la ECM, se identificé que dentro de las tres dimensiones del enfoque curricular
peruano (el disciplinar, el pedagdgico y el evaluativo), existe alineacion importante con la Agenda 2030
propuesta por las Naciones Unidas, en su perfil de egresado de la educacién basica.

Dicha alineacién esta también presente en sus enfoques transversales expuestos en los
articulos cuatro al nueve de la Ley General de Educacidn: calidad, equidad, ética, democracia, inclusion,
conciencia ambiental, interculturalidad, creatividad e innovacién, traducidos en valores y actitudes
gue se esperan de todos los actores de la educacidn, conforme a los objetivos éticos, de valores y de

sentido del ejercicio de la ciudadania, como marco tedrico y metodoldgico de la gestién educativa
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peruana.

Se encontraron 38 conceptos de los 39 ligados a la ECM, como se muestra en el Anexo B. Este
es un hallazgo elevado en comparacién de los curriculos educativos de los demas paises participantes.

El concepto de fraternidad fue el Unico ausente, los menos identificados fueron equidad de
género, empatia, libertad y toma de decisiones, mientras que el concepto que mas se hallé en los
documentos nacionales mencionados fue derechos.

Los cinco dmbitos de la ECM en los que se agrupan los conceptos de habilidades sociocognitivas
y socioemocionales son: valores sobre cémo vivir juntos, globalizacion y diversidad, habilidades y
elementos constitutivos de la ciudadania.

Dicha agrupacién se llevé a cabo para presentar una visién panoramica de los resultados
hallados, como se muestra en el Anexo B. Los conceptos globalizadores se encontraron en su totalidad
en Per, salvo fraternidad, y se encontrd a nivel declarativo, el ambito de equidad de género.

Los conceptos de la ECM estan presentes en la descripcién, competencias, capacidades,
estdndares y desempefios en el area de personal social, en mayor escala en dos de las cinco
competencias del drea: construye su identidad, y convive y participa democraticamente.

En MINEDU (s.f.) se sefiala “Cuando el estudiante construye su identidad combina las
siguientes capacidades: se valora a si mismo, autorregula sus emociones, reflexiona y argumenta
éticamente, vive su sexualidad de manera plena y responsable” (p. 14).

En MINEDU (s.f.) se dice “democraticamente combina las siguientes capacidades: interactta
con las personas, construye y asume acuerdos y normas, maneja conflictos de manera constructiva,
delibera sobre asuntos publicos, participa en acciones que promueven el bienestar comun” (p. 18).

Los hallazgos del ERCE 2019 establecen que los conceptos de la ECM se encuentran en el CNEB
a nivel declarativo; es decir, planteados como misién o visidon del colegio o cuando el estudiante
convive y participa a nivel programatico o si se encuentran dentro de sus contenidos u objetivos de
aprendizaje, lo que supone una mayor cercania al docente y, por ende, una fuerte tendencia a ser
plasmados en los planes de clase, asi como ser expuestos y evaluados en el salén de clase.

En el caso de Peru, el total de dichos conceptos globalizadores se encontraron a nivel
declarativo y buena parte de estos a nivel programatico en diversas areas curriculares, evidenciando
mas en personal social y en tutoria que, aunque no es considerada como area curricular, el curriculo
le reconoce importancia por ser el tutor quien esta cerca del alumno y la familia afectivamente.

En tutoria se contemplan las habilidades socioemocionales siguientes: habilidades
intrapersonales: autorregulacion, tenacidad y autoconciencia; habilidades interpersonales: conciencia

social y habilidades para relacionarse; toma responsable de decisiones: optimismo y responsabilidad.
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2.2.2.3 Las habilidades socioemocionales de acuerdo con la ECM. La Agenda Educativa 2030
en su meta 4.7 menciona a la educacidon como un eje transformador pertinente y centrado tanto en
las dreas cognitivas como en las no cognitivas de los aprendizajes de conocimientos, valores y
actitudes necesarias de los educandos. La ECM segin UNESCO (2016):

Tiene por finalidad dotar a los educandos de las siguientes competencias centrales: a) un

conocimiento a fondo de cuestiones mundiales y valores universales como la justicia, la

igualdad, la dignidad y el respeto; b) habilidades cognitivas para un pensamiento critico,
sistémico y creativo, lo que comprende aplicar un enfoque de perspectivas multiples que
aborde diferentes dimensiones, perspectivas y dngulos de las problematicas; c) habilidades no

cognitivas, incluidas aptitudes sociales como la empatia y la resolucién de conflictos, y

habilidades de comunicacién y la aptitud para establecer redes e interactuar con personas de

distintas extracciones, origenes, culturas y posturas; y d) capacidades de comportamiento para
actuar de forma colaborativa y responsable, y perseguir el bien colectivo.
2.2.3 Las habilidades socioemocionales para quinto y sexto grado de primaria segtin el contexto
educativo peruano — Ministerio de Salud (MINSA), MINEDU.

En el Perq, el MINSA junto al Instituto Nacional de Salud Mental (INSM) Honorio Delgado
Hideyo Noguchi, elaboraron una Guia Educativa para escolares de 8 a 11 afios, en el afio 2010, para
colaborar con la salud mental, generar comportamientos saludables y prevenir el maltrato infantil.

Para ellos, “la promociéon de la salud involucra a personas, familias y comunidades en un
proceso de cambio orientado a modificar los condicionantes y determinantes de la salud” (MINSA,
2010, p. 9). Afirman que la salud se inicia y vivencia en la vida cotidiana, propiciando el saludable
desarrollo psicolégico, fisico y emocional de los alumnos en sus entornos inmediatos.

Promueven las habilidades sociales, sin considerar a los nifios que carecen de ellas como
enfermos mentales, sino mas bien, aquellos a los que el medio no suministré6 de modelos vastos o
apropiados para aprender dichas conductas. Ellos toman como base los lineamientos de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS); es decir, habilidades para la vida. Consideran las habilidades
cognitivas, las de manejo emocional, y las sociales e interpersonales que se subdividen a su vez en
comunicacion, habilidades de rechazo, empatia y agresividad.

Emmons (como se citd en MINSA, 2005) define las habilidades sociales como “La conducta
gue permite a una persona actuar segun sus intereses mas importantes, defenderse sin ansiedad
inapropiada, expresar cdmodamente sentimientos honestos o ejercer los derechos personales sin
negar los derechos de los demas”. (p. 2)

Por su parte, el MINEDU, en cooperacion con la Oficina de la Medicién de la Calidad de los
Aprendizajes (UMC, 2013), mostro los resultados de investigaciones que se hicieron sobre cuanto

saben los alumnos al final del nivel primario. Esta investigacion es una de las pocas que no solo evalla
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el drea cognoscitiva de los alumnos en matematica, comunicacidn, y ciencia y tecnologia, sino que,
ademas, considera ciudadania.

Ello refiere un avance significativo con respecto a la evaluacién de competencias sociales
como factor preponderante para el bienestar global del alumno y de las personas que lo rodean, siendo
los mas préximos la familia, profesores y pares.

El curso de ciudadania evallda lo que el alumno deberia saber sobre el ejercicio ciudadano,
como la comprensién de principios democraticos, sistemas civicos, convivencia y participacién
democratica. Lo que se observd en los resultados es que los alumnos de colegios privados recibieron
mejores puntajes en ciudadania que sus pares de colegios publicos, dependiendo ademas del sexo y
zona rural, asi como la procedencia de los alumnos.

Por otro lado, el CNEB, en el area de personal social, promueve entre sus competencias a
desarrollar al final del quinto ciclo (quinto y sexto grado) dos relacionadas al desarrollo de habilidades
socioemocionales, la primera: construye su identidad y convive y participa democraticamente.

Con respecto a las capacidades que se desarrollan en la primera competencia, MINEDU (s.f.)
describe que “cuando el estudiante construye su identidad, combina e integra capacidades como: se
valora a si mismo, autorregula sus emociones, reflexiona y argumenta éticamente, vive su sexualidad
de manera plenay responsable (p. 15).

En relacidn con la segunda competencia, MINEDU (s.f.) describe que:

Cuando el estudiante convive y participa democraticamente y combina capacidades como:

interactla con las personas reconociendo que todos tenemos derechos, construye y asume

normas y leyes, maneja conflictos de manera constructiva, delibera sobre asuntos publicos,

participa en acciones que promueven el bienestar comun. (p. 20)

En el 2018 se realizé en Lima el Seminario sobre la Medicion de Habilidades Sociales en
Estudiantes de Primaria de América Latina, el que abordé una educacién integral académica, social y
ética para fomentar y mejorar el desarrollo de nifios, nifias y adolescentes.

En este evento, organizado por la Oficina Regional de Educacién de la UNESCO junto al Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y el MINEDU, el coordinador del LLECE, Atilio Pizarro (MINEDU,
2018) indicé que las pruebas internacionales, tipo ERCE, ya estaban comenzando a incorporar otras
areas de evaluacion que las netamente cognoscitivas; es decir, areas no cognitivas de cara a sus
objetivos educativos para el 2030. Este especialista anadio:

Para el ERCE 2019 se elabord un médulo de innovacidon que busca medir las habilidades

socioemocionales de los estudiantes, capturando los constructos de conciencia y valoraciéon

del otro, y manejo y regulacion de si mismo. Al final del dia, lo que se busca es ser pioneros en
el avance hacia evaluaciones mas integrales que se deriva de la propuesta educativa de la

Agenda 2030. (MINEDU, 2018, parr. 9)
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El desarrollo de las habilidades socioemocionales es también promovido desde las areas
educativas de comunicacion, inglés, religién, asi como desde la tutoria y aunque su promocidn debe
ser durante todo el proceso educativo, cabe resaltar su desarrollo en quinto y sexto grado,
correspondientes al V ciclo de la educacidn primaria (MINEDU, 2015).

Ciclo de consolidacion del pensamiento operativo para actuar en base a la realidad. Se dan los
primeros cambios anatdmicos con presencia del contraste en sus emociones mientras busca la
afirmacion de su personalidad y entorno social; hay mayor nivel de empatia, autoconocimiento, y
autorregulacidn en cuanto a sus competencias para conocerse y reconocer a los demds, son mas
asertivos al comunicarse y habiles para investigar, manejar datos, cuidar su salud y su ambiente.

En el V ciclo oscilan las edades de 9 a 11 afios, donde segiin MINEDU (s.f.), el nifio mejora su
desenvolvimiento social, puede crear estrategias de estudios, reflexiona y cuestiona mas, por lo que
tiene tendencia a oponerse a los adultos, asume normas por consenso, asume responsabilidad
observando las consecuencias de acciones de otros y, subjetivamente, justifica lo que de manera
individual lo llevé a actuar.

Se inicia también el sentido de justicia, siendo la igualdad su premisa, desea mayor libertad
para hablar o movilizarse, se nota mayor habilidad motora en cuanto a tiempo de reaccion, por ello
son buenos en deportes.

Es el inicio de la pubertad con presencia de cambios fisiolégicos, sus interacciones se
desenvuelven con presencia del contacto fisico, pero puede ser torpe, no le gusta la indiferencia, no
consigue regular su actividad y da la apariencia de estar acelerado o desorganizado, cuestiona la
autoridad parental con tendencia a sentirse maltratado. Emocionalmente, su comportamiento oscila
entre alegria que se desborda y tristeza, porque se iniciaron los cambios de la adolescencia.

2.2.4 Seleccién de habilidades socioemocionales para esta investigacion.

De todas las habilidades socioemocionales promovidas por los estudios e investigaciones antes
mencionadas, se considera elegir las que se detallan por el MINEDU para el V ciclo de la educacidn
primaria en las Guias de Tutoria para quinto y sexto grado de primaria.

Esta investigacién pretende una mejor comprension de las habilidades socioemocionales en
profesores y alumnos. Por lo tanto, se considera pertinente la seleccién de estas siete habilidades
socioemocionales, con el objeto de presentar como propuesta un plan de formaciéon de estas, dirigido
a profesores de quinto y sexto grado de primaria.

De esta forma, la Guia de Tutoria de sexto grado serd la que orientara la estructura del disefio
de la propuesta final, por considerarla didactica e inspirada en los conceptos e investigaciones de
Maurice Elias, uno de los autores del marco tedrico de esta investigacion. Este autor establecio las

siete habilidades socioemocionales y sus beneficios, detallados en la Figura 1.
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Areas

Habilidades

Beneficios para la convivencia

pacifica

Habilidades intrapersonales,

para aprender a reconocer y

manejar emociones.

Autorregulacion: manejar

nuestras emociones Yy
comportamientos para

alcanzar nuestras metas.

Manejo de laira:

Capacidad para identificar vy
regular la propia ira, de manera
que evitemos hacernos y hacer

dafio.

Tenacidad: esforzarse para
alcanzar metas a largo plazo, a
pesar de la adversidad o

eventuales fracasos.

Generacion creativa de
opciones:

Capacidad para crear distintas
maneras de resolver un

problema.

Autoconciencia: reconocer
nuestras emociones, valores,

fortalezas y limitaciones.

Toma de perspectiva:
Capacidad para comprender
una situacion desde multiples

puntos de vista.

Habilidades interpersonales,

para aprender a preocuparse por

el otro, estableciendo relaciones

saludables sostenibles.

Conciencia social: mostrar

comprension y empatia por

Empatia:

Capacidad de ponerse en el

los otros. lugar del otro, de ponernos en
sus zapatos y “caminar con sus
zapatos”, para sentir lo que el
otro siente.

Habilidades para | Asertividad:

relacionarse: formar | Capacidad para expresar los

relaciones positivas, trabajar
en equipo, lidiar con los

conflictos.

sentimientos, pensamientos o

necesidades de manera
apropiada, «clara y firme,
haciendo respetar nuestros

derechos y respetando los

derechos de los demas.

Escucha activa:
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) Beneficios para la convivencia
Areas Habilidades
pacifica

Capacidad para escuchar al
otro sin interrumpirlo,
tomando en cuenta el lenguaje
no verbal, parafraseando vy
haciendo preguntas que
permita entender mejor la

perspectiva del otro.

Toma responsable de | Optimismo: promover la | Pensamiento critico:

decisiones, para aprender a | actitud optimista. Capacidad para pensar
seleccionar opciones éticas o reflexiva y autdnomamente,
constructivas en cuanto a desarrollando argumentos
conducta individual o social. sustentados en el conocimiento
y el discernimiento. Resulta
clave para saber resistir a la

presion grupal.

Responsabilidad: Consideracion de
comprender las | consecuencias:

consecuencias de nuestros | Capacidad para evaluar los
actos, actuar de forma | distintos efectos que tiene cada
sensata y ética, considerar a | alternativa de accion. Estas
los demas. consecuencias las pueden
aplicar a si mismos, a personas
cercanas, a personas lejanas, a

animales o al ambiente.

Nota. MINEDU (2015)

Por todo lo antes sefialado, esta investigacidn considera proporcionar informacidn relevante y
complementaria a los resultados ERCE 2019. Dichos datos revelaron la necesidad de indagar si las
habilidades socioemocionales estdn medianamente explicitas en la practica educativa o simplemente
ausentes, en referencia a su aplicacién y evaluacién, en las diferentes areas curriculares del CNEB en
alumnos de quinto y sexto grado de educacion primaria.

Otro dato que reveld, los resultados ERCE 2019, es el contexto educativo mundial en el que se
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encuentra enmarcado el CNEB y otros de la regién, llamado Agenda 2030, donde organismos
supranacionales elaboran propuestas educativas mundiales con el propdsito de hacer una gran
reforma educativa y en la que el curriculo peruano permanece bastante alineado de acuerdo con las
tendencias sociales imperantes.

Es necesario sefialar que todo ello se viene realizando con la observacion por parte de algunos
sectores por el contenido de este. En consecuencia, es imprescindible que tanto profesores como
padres de familia y a quienes competa, como corresponsables del éxito de aprendizajes significativos
y promocién de relaciones saludables de los alumnos, en el colegio, en el hogar o fuera de ellos,
asuman un rol activo, critico y vigilante al respecto.

La libertad es bien comun y debe ser protegida y defendida como fuerte activo para alcanzar
la autonomia saludable que deben desarrollar el nifio y el adolescente en cuerpo, alma como en
espiritu, con normas y leyes que protejan y velen por el cumplimiento real y legitimo de la muy noble
misién educativa de llevar verdad, respeto y esperanza a todos.

Por otro lado, el plan de formacién que propone esta investigacion pretende convertir estas
experiencias educativas en reales oportunidades de aprendizaje y como insumos de prevencion y de
transformacidn personal y trascendente para los alumnos, dado que en el VI ciclo, correspondiente a
primero y segundo afio de educacién secundaria, estos podrian presentar dificultades por la falta de
consistencia o entrenamiento de sus habilidades socioemocionales dentro de las aulas.

Por tanto, para esta investigacion, se hace importante conocer también, cdmo los profesores
perciben los desempefios de estas habilidades, desde la practica docente como desde la evaluacién de
las habilidades socioemocionales alcanzadas por los alumnos para que investigaciones posteriores
puedan validar la relevancia de su ensefianza en el plano educativo, o las consecuencias de su poca o
escaza puesta en marcha en las aulas. Elias (2003) cita que:

Finalmente, las escuelas deben poner atencidn en los acontecimientos dificiles que les puedan

ocurrir a los estudiantes y tratar de brindarles apoyo y estrategias para lidiar con esas

situaciones de tension. Normalmente, ese tipo de asistencia no se proporciona sino hasta que
los nifios muestran conductas que son resultado de dichos acontecimientos.

Desgraciadamente, durante esos momentos los estudiantes se distraen del aprendizaje.

Incluso, si no interrumpen la clase constantemente, tampoco aprovechan lo que el profesor

trata de impartir con tanto empefio. Proporcionar ayuda socio-emocional a los nifios cuando

enfrentan acontecimientos dificiles es una estrategia de prevencién sélida que también

promueve un mejor aprendizaje académico. (p. 19)

Se trata de empoderar profesores lideres de colegios que decidan cambiar el statu quo con
nuevas formas de ensefiar, buscando a su vez una educacidn de calidad en favor de mejoras en el

ambito académico y socioemocional estudiantil, producto de nuevos habitos; comportamientos
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positivos, favorables no solo al alumno, sino para fomentar profesores proactivos y competentes

socioemocionalmente.



Capitulo 3. Marco metodolégico
3.1 Tipo de investigacion

El presente estudio se trata de un proyecto factible, en cuya primera fase de diagndstico se
realizard una investigacion de tipo descriptiva. Hurtado (2000) sostiene que “una investigacion
descriptiva puede ir dirigida a: captar la presencia o ausencia de un evento o contexto”. (p. 223)

Esta investigacidn busca conocer una situacidn, en este caso, saber si los profesores vienen
desarrollando las habilidades socioemocionales en alumnos de quinto y sexto grado de primaria desde
las aulas. Segun Hernandez et al. (2010):

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles

de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se

someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacidon de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su

objetivo no es indicar cdmo se relacionan éstas. (p. 80)

La primera fase es descriptiva y de campo, porque se basa en la realidad, es decir, esta sera
estudiada en su situacidn natural, puesto que se pretende diagnosticar las reales condiciones en las
que se vienen desarrollando las habilidades socioemocionales en los alumnos de quinto y sexto grado
de primaria. Tamayo (2002) sostiene que:

Cuando los datos se recogen directamente de la realidad, por lo cual los denominamos

primarios, su valor radica en que permiten cerciorarse de las verdaderas condiciones en que

se han obtenido los datos, lo cual facilita su revision o modificacién en caso de surgir dudas.

(p. 17)

Este trabajo de investigacién no formulara hipoétesis, en cuanto se busca respuestas concisas
de los sujetos de estudio y responder asi a las controversias que suelen presentarse en el dia a dia de
los profesores en el contexto educativo en el que desarrollan las habilidades socioemocionales en los
alumnos de quinto y sexto grado de educacion primaria. Palella y Martins (2012) sostienen que:

En la investigacién de campo no se formulan hipétesis y las variables se enuncian en los

objetivos de la investigacion que se desarrollard. Esto por cuanto estd dirigida al conocimiento

del presente, a encontrar respuesta a los problemas tedricos y practicos que tejen la trama

educativa. (p. 92)

En la segunda fase, denominada propuesta documental, se disefia el plan de formacion para
el desarrollo de las habilidades socioemocionales, dirigido a profesores de quinto y sexto grado de
primaria en el ejercicio de las diversas areas correspondientes al CNEB peruano, para mejorar la
practica educativa de profesores de quinto y sexto grado de educacién primaria como poblacion y
brinden una experiencia educativa integral. Chavez (2007), define que los estudios documentales son

“aquellos que se realizan sobre la base de documentos o revisidn bibliografica. En esta categoria se
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incluyen, entre otros, los disefios de modelos o propuestas” (p. 137).

Una caracteristica de este tipo de investigacion es incluir una propuesta en base al diagndstico
y ala teoria, producto de un proceso ordenado de analisis y recoleccidén de datos. En la fase diagndstico
se obtendra informacién a partir de una entrevista semiestructurada realizada a los profesores de
quinto y sexto grado de educacién primaria, para conocer sus necesidades e inquietudes. Dicha
informacidn se complementara y contrastara con las teorias revisadas.

Segun Palella y Martins (2012), “para desarrollar esta modalidad lo primero que se debe hacer
es un diagndstico; el segundo paso consiste en plantear y fundamentar teéricamente la propuesta y
establecer tanto el procedimiento metodolégico como las actividades y recursos necesarios para su
ejecucion” (p. 97).

Cabe resaltar que otra caracteristica de esta investigacion es que la propuesta documental no
sera validada, es decir, no se aplicard, pero podra servir de referencia para futuros estudios al respecto.
Se sugiere que sea aplicada por otros investigadores interesados en la tematica, para poder medir su
impacto en la practica docente.

3.2 Diseiio de la investigacién

El disefio de esta investigacion es no experimental, transversal y descriptivo. El disefio no
experimental no tiene como fin alterar la realidad, tan sélo estudiarla, Hernandez et al. (2010) refieren
qgue “lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal como se dan en
su contexto natural, para posteriormente analizarlos”. (p. 149)

El disefio no experimental para esta investigacion sugiere que el abordaje a los profesores,
sujetos de estudio, se realizard en base a sus experiencias en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales en los alumnos de quinto y sexto grado de primaria, que corresponde a su contexto
natural de trabajo cotidiano. Es decir, las necesidades serdn estudiadas en su situacidn natural de
ocurrencia. Palella y Martins (2012) afirman que “las variables independientes ya han ocurrido y no
pueden ser manipuladas, lo que impide influir sobre ellas para modificarlas” (p. 87).

Esta investigacion es, a su vez, transversal-descriptiva debido a la data recogida a partir de una
entrevista semiestructurada, en un periodo de tiempo determinado de 15 dias para, basado en el
diagndstico, disefiar un proyecto factible consistente en el plan de formaciéon en habilidades
socioemocionales dirigido a profesores de quinto y sexto grado de educacién primaria. Palella y
Martins (2012) afirman que “este nivel de investigacién se ocupa de recolectar datos en un solo
momento y en un tiempo Unico” (p. 94).

La entrevista semiestructurada permitira medir cada una de las categorias, en un solo periodo
de tiempo, y la informacion se analizara en base a lo descrito por la poblacidn en esa Unica entrevista.
3.3 Poblacion

La poblacion para Hernandez et al. (2010) se define como “conjunto de todos los casos que
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concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174). De la misma manera Chavez (2007) identifica
gue la poblacién “estd constituida por caracteristicas o estratos que le permiten distinguir los sujetos,
unos de otros” (p. 162).

La poblacidn objeto de estudio para la presente investigacién son todos los profesores
titulados que han o se encuentren desarrollando su practica educativa en base al CNBE peruano del
2016, en alguna de las diversas dreas curriculares correspondientes a quinto y sexto grado de
educacion primaria en instituciones publicas o privadas.

3.3.1 Muestra

La muestra, seglin Hernandez et al. (2010) es definida como “subgrupo de la poblacién del cual
se recolectan los datos y debe ser representativo de ésta” (p. 173). De la misma manera Chavez (2007)
plantea que “su propdsito basico es extraer informacion que resulta imposible estudiar en la poblacidn,
porque esta incluye la totalidad” (p. 164).

Al no tener alcance a toda la poblacién, el tamafio de la muestra para el presente estudio es
de 20 profesores voluntarios y titulados, que cumplan con las caracteristicas de la poblacién objeto de
estudio.

3.3.2 Muestreo no probabilistico.

Hernandez et al. (2010) afirman que “en las muestras no probabilisticas, la eleccién de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion o de quien hace la muestra” (p. 176). De la misma manera, Palella y Martins (2012)
afirman que “se usa cuando no se puede determinar la probabilidad” (p. 110).

Debido a que los colegios no se encuentran disponibles para la atencidn a causa del
confinamiento producto de la pandemia por el COVID-19, se imposibilita la aplicacién de entrevistas
de manera presencial a los profesores que laboren en dichas instituciones.

Por tal motivo, se seleccionaran 20 profesores titulados, familiarizados con la ensefianza de
alumnos de quinto y sexto grado de educacién primaria de diversas dreas contempladas en el CNEB
peruano del 2016, de manera intencional, por medio de conocidos y por referencia, segun criterio de
la investigadora. Por estas razones, el muestreo es no probabilistico, lo que impide la generalizacién
de los resultados.

3.4 Técnica de observacion

Esta investigacion hara uso de la técnica de observacién mediante entrevista semiestructurada
cuya finalidad es obtener informacién directa de los actores de esta investigacidn. Palella y Martins
(2012) afirman que:

La ventaja esencial de la entrevista reside en que son los mismos actores sociales quienes

proporcionan los datos relativos a sus conductas, opiniones, deseos, actitudes, expectativas,

en fin, informaciones que, por su misma naturaleza, es casi imposible obtener desde afuera.
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Nadie mejor que la misma persona involucrada para hablar acerca de todo aquello que piensa

y siente, de lo que ha experimentado. (p. 119)

Asi también Hernandez et al. (2010) afirman que “las entrevistas implican que una persona
calificada (entrevistador) aplica el cuestionario a los participantes; el primero hace las preguntas a cada
entrevistado y anota las respuestas. Su papel es crucial, es una especie de filtro” (p. 239).

3.4.1 Instrumento

Chavez (2007) afirma que “los instrumentos de investigacién son los medios que utiliza el
investigador para medir el comportamiento o atributos de las variables. Entre estos se pueden
mencionar: los cuestionarios, entrevistas y escalas de clasificacién, entre otros” (p. 173).

De la misma manera, Palella y Martins (2012) afirman que “pasando ahora a la clasificacion de
los diversos tipos de entrevistas, éstas pueden ordenarse como una serie, de acuerdo principalmente
con un elemento: su mayor o menor grado de estructuracion o formalizacion” (p. 123).

Esta investigacidn utilizara una entrevista semiestructurada de 29 items en base a la teoriay a
los objetivos del estudio, ésta ayudara a obtener la informacion que dara respuesta a dichos objetivos.
3.4.2 Validez

Es el procedimiento que mide la eficacia del instrumento elaborado, de acuerdo con la
naturaleza del estudio en cuestion y en adecuacion a factores de tiempo y manera de recolectar los
datos, de los que disponga el investigador. Segin Hernandez et al. (2010), “la validez, en términos
generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir”
(p. 201).

Segln Chavez (2007) “la validez de contenido es la correspondencia del instrumento con su
contexto tedrico” (p. 194).

La investigadora de este estudio no ha encontrado antecedentes de entrevistas que indaguen
sobre la practica educativa en habilidades socioemocionales de profesores de alumnos de quinto y
sexto grado de primaria; por tanto, conviene a la investigadora elaborar dicha entrevista y garantizar
su validez de contenido a través de juicio de expertos.

3.5 Técnicas de analisis de datos

Se realizara un andlisis de contenido de los datos obtenidos a través de las entrevistas, mediante
codificacion abierta. Ademads, se llevard a cabo una triangulacién entre los discursos de los
entrevistados por cada unidad de analisis, la teoria de la revision de literatura y los antecedentes de

la investigacion, cerrando con la opinidn de la investigadora.



Capitulo 4. Resultados de la investigacion
4.1 Analisis y discusion de resultados

Para hacer un diagndstico de la situacién objeto de estudio y dar respuesta a los objetivos
planteados, se entrevisté de manera virtual a 20 profesores de quinto y sexto grado de primaria,
utilizando una entrevista semiestructurada de 29 preguntas abiertas y de 20 minutos de duracién,
aproximadamente.

Las preguntas formuladas en la entrevista corresponden a las siguientes categorias: concepto
de habilidades socioemocionales, concepto de habilidades socioemocionales contempladas en el CNEB
2016, habilidades intrapersonales, habilidades interpersonales y toma responsable de decisiones.
Cada entrevistado tomd en cuenta las instrucciones planteadas, y se les pidid dar su consentimiento
para ser grabados.

En este capitulo se presenta el analisis de la informacién obtenida mediante las entrevistas de
acuerdo con cada unidad de analisis. En base a los aportes obtenidos mediante dicho andlisis, se
presentard la propuesta de un plan de formacion para el desarrollo de las habilidades
socioemocionales dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria.

Para presentar la informacién de manera ordenada, a cada entrevistado se le asigné un
numero, de tal manera que al entrevistado 1 le corresponde el cédigo E1, y asi sucesivamente.

4.1.1 Habilidades socioemocionales

En cuanto a la primera unidad de analisis sobre el conocimiento general del concepto de
habilidades socioemocionales, los participantes la definieron de manera predominante como la
capacidad que tienen los alumnos para relacionarse de manera competente en su entorno familiar y
social.

Esto se aprecia en los discursos siguientes “como se relacionan con su entorno, compaiieros,
amigos, profesores, familia” (E12); “conjunto de destrezas, de capacidades que conllevan a que el
alumno sea capaz de relacionarse de manera competente con los demds, actitudes que les permite
conocer sus sentimientos y de los demas, expresarlos y regularlos” (E6); “desempefio de los alumnos
en clase, como empatizan con sus companeros, sus profesores, como ellos van comunicando” (E10).

Con respecto a la importancia de ensefiar habilidades socioemocionales, los participantes
indicaron de manera predominante que es una cuestion sumamente importante para los alumnos para
mejorar sus relaciones, desempenarse y desenvolverse bien en su vida personal y laboral, ya que
consideran que el ser humano tiene necesidad de educar sus emociones.

Esto se aprecia en los discursos siguientes “creo que es sumamente importante para que el
nifio pueda desempenarse bien y tener seguridad” (E4); “lo considero muy importante para mejorar
sus relaciones con lo demas” (E11); “es importante para que tengan éxito en su vida personal y laboral”

(E12); “claro que es importante porque el ser humano necesita que se eduque sus emociones, tiene



42

dimensidn social, volitiva, se relaciona con los demas y por eso tiene que abarcar mas, no solo en lo
académico” (E16).

De acuerdo con la teoria que sustenta esta tesis, estos resultados concuerdan parcialmente
con la definicién de Rafael Bisquerra, psicélogo y pedagogo espafiol, quien afirma que “lLa
competencia social es la capacidad de mantener buenas relaciones con otras personas. Esto implica
dominar las habilidades sociales basicas, capacidad para la comunicacién efectiva, respeto, actitudes
pro sociales, asertividad, gestion de conflictos, etc.” (Bisquerra, 2014, p. 4).

A la luz de esta definicidon los entrevistados si definen a las habilidades socioemocionales como
una capacidad para mantener buenas relaciones. No obstante, no indicaron con precision lo que
poseer dicha habilidad socioemocional implica, como es el dominio de las habilidades sociales basicas
(entre ellas la capacidad de comunicacion efectiva, dirigirse a los demas con respeto, actitudes en pro
de la sociedad, asertividad en la gestion de conflictos, etc.).

Por otro lado, la tendencia entre los profesores entrevistados fue de definirlas como la
capacidad para relacionarse, mas no las mencionan como las habilidades que propician en los alumnos
el aprender eficazmente.

Esto se encuentra en el concepto de habilidades socioemocionales segiin Maurice Elias, quien
dice que:

Las habilidades socioemocionales o la “inteligencia emocional” son los términos que definen a

una serie de habilidades que permiten a los estudiantes trabajar con los demas, aprender

eficazmente y desempenar un papel fundamental en sus familias, comunidades y lugares de

trabajo. (Elias, 2003, p. 5)

Los entrevistados consideraron relevante ensefar habilidades socioemocionales porque
manifestaron que cuando los alumnos son capaces de gestionarlas, vislumbran mejoras en sus
relaciones no sélo personales sino también laborales. En el articulo del BM (2011), considerado como
antecedente en esta tesis, se proponia fortalecerlas desde edades tempranas a fin de mejorar los
indices de empleabilidad de los peruanos y planteaban abordar:

Las politicas de proteccidn social, educacion basica y superior, y del mercado laboral para

desarrollar las habilidades y mejorar las oportunidades laborales. Las recomendaciones

especificas propugnan estrategias integrales de largo plazo que prioricen las inversiones en el
desarrollo en la primera infancia de los nifios de bajos recursos econémicos, el fortalecimiento
de los servicios educativos —mejorando su calidad— y la formacién para el trabajo. (Secc.

Politicas de proteccidn social y educacion, parr. 1)

De esta manera, se puede concluir que el manejo global del concepto de habilidades
socioemocionales es parcialmente conocido por los profesores entrevistados. Aun cuando reconocen

la importancia de enseiiarlas en el aula, la limitan a su desarrollo personal y profesional sin tomar
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conciencia de su repercusion en el mismo proceso de aprendizaje.

Elias (2003) indica que: “las habilidades socioemocionales pueden ensefiarse a los estudiantes
y que su presencia, en el salon de clase y en las escuelas, mejora el aprendizaje académico” (p. 5).

Esta situacion se debe a que los profesores siguen asumiendo que hay una separacién entre
las emociones y el aprendizaje, relacionando mucho mas a las habilidades socioemocionales con el
progreso laboral y profesional basado en sus buenas relaciones que en su equilibrado estado
emocional como punto de partida para aprender eficazmente.

Ademas, los profesores no cuentan con la capacitacion necesaria al respecto para poder
innovar durante el dictado de sus clases y actualizar su desempefio. Generalmente, los procesos de
capacitacidn responden a sus necesidades pedagdgico-administrativas formales, dejando de lado las
capacitaciones en aspectos socioemocionales, los cuales son fundamentales para el aprendizaje
significativo.

En algunos casos, esto se da por falta de recursos y conocimiento y, en otros, porque los
profesores o las mismas instituciones educativas no estan dispuestas al cambio de paradigmas.

4.1.2 Habilidades socioemocionales contempladas en el CNEB

A continuacidn, se consideran los resultados de la siguiente unidad de andlisis: conocimiento
de las habilidades socioemocionales contempladas en el CNEB. Apreciando las opiniones de los
entrevistados se puede determinar que los profesores tenian nocidn de su existencia en el curriculo
pero en su mayoria no las recordaban, como se aprecia en los discursos siguientes “no los recuerdo”
(E4); “Si, pero no las recuerdo” (E11); “las he leido, pero no las recuerdo” (E18).

Los profesores entrevistados dijeron, ademds, que procuraban ensefiar y evaluar las siete
habilidades socioemocionales que se les mencionaron: autorregulaciéon, tenacidad, autoconciencia,
conciencia social, habilidades para relacionarse, optimismo y responsabilidad, en diferentes
momentos del desarrollo de sus cursos, donde la responsabilidad fue sefialada como la habilidad
socioemocional mas ensefiada y evaluada de las siete.

Como se aprecia en los discursos “Todas esas capacidades siempre” (E3); “Todas, bueno eso
procuro y lo hago indirectamente cuando el tema lo permite” (E8); “En diferentes momentos todas.
Tal vez mas la responsabilidad” (E9); “Tal vez mas la responsabilidad” (E10); “Creo todas, pero mas
enfatizo la responsabilidad” (E12); “Procuramos desarrollar el tema de la regulacién y la
autoconciencia como la responsabilidad por la diversidad de caracteres en sexto grado por ser etapas
de cambio en lo fisico y lo psicoldgico, se suma la falta de control” (E19).

Estos resultados obtenidos son coherentes con lo planteado por el andlisis curricular del
estudio regional comparativo y explicativo ERCE 2019 que se realizd en la regién de América Latinay
el Caribe.

En dicho estudio participaron 18 paises, en los cuales los conceptos asociados a la Educacién
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para la Ciudadania Mundial, conceptos préximos al desarrollo de habilidades socioemocionales,
suelen quedar en el papel; es decir, a nivel declarativo, pero no como parte de la programacién que
en definitiva acerca mas al profesor con su ensefianza y evaluacién intencional en clase. El ERCE 2019
(Digital, 2020) afirma que:

Si bien es destacable la presencia de conceptos vinculados a la ECM y a la EDS que se observa

hoy en los documentos curriculares de la regidn, persiste el desafio de llevar estos elementos

a instancias mas concretas, y de vincularlos a la programacién de contenidos y objetivos

disciplinares. Este nivel de operacionalizacién podria ayudar a los agentes educativos a

desarrollar un trabajo mds especifico en estos dmbitos, y contribuir asi a situarlos como

elementos susceptibles de seguimiento y monitoreo. (p. 83)

En cuanto a los antecedentes, en la investigacion realizada por Mena et al. (2009) se concluye
gue el aprendizaje mejorard en la medida que lo socioafectivo y ético se intencione e integre en los
modelos de aprendizajes, lo que serd beneficioso para el docente a la hora de cumplir con sus
objetivos de ensefianza.

Estos resultados muestran que los profesores tienen necesidad de conocer a profundidad las
recomendaciones del CNEB a fin de incorporarlas en el desarrollo de sus clases. Se evidencia también
que los profesores permanecen en conceptos tradicionales del quehacer educativo en cuanto a la
ensefianza civica, al haber sefialado en su mayoria que la habilidad socioemocional que mas refuerzan
en clase es la responsabilidad.

Segun los resultados del ERCE 2019 (Digital, 2020) “Con aproximadamente un 80% de
presencia se encuentra el concepto valores, identificado en 15 de los curriculos analizados... como
justicia, igualdad, respeto, empatia, solidaridad, tolerancia, responsabilidad y paz” (p. 63).

Esto lleva a pensar que los profesores estan arraigados a los aprendizajes mas tradicionales y
no dan el salto hacia conceptos mds vinculados a los desafios contemporaneos como son el manejo
de habilidades socioemocionales, sin dejar de considerarlos como valores universales y esenciales.

Los resultados del ERCE 2019 dan esperanza de que los profesores tienen acceso al
conocimiento, pero es necesario que exista un real compromiso para que estos conceptos y
habilidades a desarrollar no queden de modo declarativo solamente.

Por el contrario, deben pasar al plano programatico de todas las areas educativas en beneficio
del alumno y del propio profesor para contar con estrategias que los ayuden con el trabajo de aula 'y
brinden ensefianza de calidad que promueva estudiantes capaces de sobrepasar los desafios actuales
gue tienen como ciudadanos del mundo.

Los profesores pueden caer en el facilismo de ensefiar lo viejo conocido y no sentirse
motivados ni desafiados a seguir aprendiendo para el progreso de sus alumnos; por tanto, es necesario

que los docentes dejen de enfocarse en los contenidos de sus areas en exclusiva para pasar a
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comprender cuales son los conceptos y habilidades socioemocionales que rendirdn fruto en sus
alumnos, y asi prepararlos para la vida futura que les espera.

Ensefar para la vida es un concepto reciente, la tan anhelada educacion integral debe
convertirse en un reto hacia el potencial de los alumnos, una educacién en valores que prepare en
verdad para la vida, basada en el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Segun Elias (2003), educar integralmente al nifio comprende “aspectos de la educacidn que se
consideran vinculados a la educacién del caracter, al aprendizaje de servicio, al civismo y a la
inteligencia emocional. Todos estos pueden expresarse en un solo término: aprendizaje
socioemocional” (p. 10).

El desarrollo de habilidades socioemocionales, no debe quedar solo en manos de los tutores
de aula. Por el contrario, debe llegar a manos de todos los actores educativos, Ildmese educadores y
familias. Algunos consideran a la comunidad como factor educativo también, pero en sociedades en
donde cada vez mas se pierden de vista los valores y caen en permisivismos, es mejor confiar en lo
gue cada familia desde sus habitos y cultura propia puedan hacer por el bien de cada alumno.

4.1.3 Habilidades intrapersonales

Ahora, se presentan los discursos obtenidos en la tercera unidad de analisis sobre las
habilidades intrapersonales: autorregulacion, tenacidad y autoconciencia. Se evidencia una tendencia
por desarrollar la autorregulacidn y la autoconciencia; mientras que la tenacidad fue considerada por
pocos profesores. La mayoria afirmé disefiar situaciones significativas intencionales de aprendizaje de
habilidades socioemocionales, a partir de contextos de la vida diaria.

En su mayor parte dijeron que para el desarrollo de habilidades intrapersonales utilizaban el
debate y los trabajos en grupo, tal como se aprecia en los siguientes discursos “Con los trabajos en
grupo” (E1); “A través del debate” (E2); “Escuchamos sus comentarios y hacemos debate” (E3);
“Debaten, comentan, hacen trabajos de grupo” (E9); “El debate y los trabajos de grupo” (E12); “Los
trabajos grupales, dinamicas, peliculas” (E18).

Conforme a la teoria que soporta esta investigacion, el CNEB refuerza el desarrollo de la
autorregulacidny la autoconciencia, las cuales son las dos habilidades socioemocionales seleccionadas
por el grueso de los entrevistados, asi como dos de las tres que contemplan las habilidades
intrapersonales.

Seglin el MINEDU (s.f.), en la guia de tutores de sexto grado, el alumno logra la
autorregulacidn, cuando logra manejar sus emociones y comportamientos con el objetivo de alcanzar
sus metas, y el alumno logra la autoconciencia cuando reconoce sus emociones, valores, fortalezas y
factores limitantes (p. 40).

Esta mencidén sobre autoconciencia y autorregulacion se aprecia en el perfil de egreso de la

educaciéon basica del MINEDU (s.f.), donde se encuentran expresados los propdsitos del sistema
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educativo, en el que sefiala que el alumno debe poner en practica lo siguiente:

Reflexiona criticamente sobre el rol que cumple cada persona en la sociedad y aplica en su

vida los conocimientos vinculados al civismo, referidos al funcionamiento de las instituciones,

las leyes y los procedimientos de la vida politica. Analiza procesos histéricos, econdmicos,

ambientales y geograficos que le permiten comprender y explicar el contexto en el que vive y

ejercer una ciudadania informada. Interactla de manera ética, empatica, asertiva y tolerante.

Colabora con los otros en funcién de objetivos comunes, regulando sus emociones vy

comportamientos, siendo consciente de las consecuencias de su comportamiento en los

demas y en la naturaleza. (p. 8)

Los profesores entrevistados hablaron poco o casi nada sobre la tenacidad, por lo que se
resaltan los hallazgos en los antecedentes seleccionados para esta investigacion por parte del BM
(2011), titulado “El desarrollo de habilidades socioemocionales promueve las oportunidades
laborales”. Dicho estudio que pretendia mejorar las oportunidades laborales de los nueve millones de
jovenes que se insertaran en el mundo laboral en el 2030, donde llama la atencion lo que dice al
respecto de la tenacidad o perseverancia:

Los empleadores peruanos demandan habilidades cognitivas (comunicacidn, numéricas,

resolucién de problemas) y socioemocionales (autodisciplina, perseverancia, adaptabilidad,

trabajo en equipo) de los trabajadores. La mitad de los entrevistados sefialan la falta de
personal “calificado” (habilidades cognitivas y técnicas) y un 40% destaca la falta de

habilidades socioemocionales. (Secc. Principales hallazgos, parr. 1)

Por otro lado, la mayor parte de profesores sefialé que disefiaban situaciones intencionales
de aprendizaje basados en la vida cotidiana, que ponian en mesa para lograr el debate y los trabajos
en grupo. EI CNEB (MINEDU, 2016) sugiere al respecto “ofrecer a los estudiantes oportunidades
diversas de reflexion, didlogo y discusidn sobre situaciones cotidianas, sean del aula y la escuela o del
mundo social, que planteen dilemas morales” (p. 13).

Para Elias (2003), los nifios necesitan aprender una variedad de cosas y afirma:

Son particularmente valiosas las experiencias de aprendizaje que coordinen e incorporen

aspectos diversos del aprendizaje en diferentes areasy a lo largo del tiempo, asi como aquellas

experiencias que se vinculan a la vida extra escolar en el presente y en el futuro. (p. 21)

Entre los antecedentes se encuentra la necesidad de proveer a los profesores de otras
metodologias y técnicas para disefar situaciones significativas intencionales de aprendizaje, ademas
de estrategias eficaces de desarrollo de habilidades intrapersonales. Tal es el caso del Manual de
Educacién Emocional (Calderdn, 2012), titulado “Aprendiendo sobre las emociones”, que concluye lo

siguiente:
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Se hace evidente la escasez de formacién en educacién emocional por parte del personal

docente de educacion primaria y se concluye que se requieren programas de capacitacion y

formacidon que brinden herramientas y estrategias informativas y de aplicacién en el aula que

contribuyan a una labor mas integral con el estudiantado. (p. 5)

Los resultados que arrojaron las entrevistas reflejan que la practica educativa no se alinea a la
importancia de trabajar la habilidad intrapersonal de la tenacidad en los alumnos, ya que fue poco o
casi nada nombrada por los entrevistados.

Esto queda respaldado también por los hallazgos del BM (2011), donde menciona que los
jévenes trabajadores suelen abandonar los puestos de trabajo sin aviso previo a sus empleadores, la
falta de perseverancia o tenacidad en ellos causa malestar porque queda demostrado que la carencia
de esta habilidad promueve trabajadores poco confiables.

Dichos antecedentes demuestran que la mitad de los empleadores peruanos sefiala carencias
a nivel de habilidades cognitivas y técnicas en sus trabajadores jévenes, pero un 40% destaca la falta
de habilidades socioemocionales como la perseverancia o tenacidad. Esto podria deberse, en parte, a
gue los alumnos estan recibiendo poco o nulo reforzamiento en el colegio al respecto de esta
habilidad, como se aprecia en la mayoria de los resultados de las entrevistas.

Cabe destacar que, si bien es cierto que la tenacidad no es frecuentemente mencionada en el
CNEB, si es mencionada en la guia para tutores de sexto grado de primaria. Sin embargo, es
preocupante que, a pesar de las investigaciones del BM antes mencionadas, los profesores
entrevistados no la refuerzan durante el dictado de sus clases. En consecuencia, dada la importancia
del desarrollo de esta habilidad, serd necesario hacerla explicita en su conocimiento y ejercicio dentro
de la propuesta de esta investigacion.

La investigadora opina que es muy importante proveer a los profesores tanto de estrategias
eficaces como de situaciones de aprendizaje significativas e intencionales de habilidades
socioemocionales, a fin de que cuenten con una gama de recursos para hacer frente a la necesidad de
competencia socioemocional del alumno. Esta necesidad, en algunos casos, podria dejarse pasar y
quedar sin tratamiento oportuno. Es evidente, por las respuestas de los entrevistados, que cuentan
con pocas estrategias para desarrollar dichas habilidades en clase, ya que mencionaron solo el debate
y los trabajos en grupo, las cuales podrian tornarse mondtonas para los alumnos con el paso del
tiempo.

4.1.4 Habilidades interpersonales

En seguida se muestran los resultados del segundo tipo de habilidades socioemocionales,
llamadas interpersonales: conciencia social y habilidades para relacionarse, con el fin de diagnosticar
como los profesores equilibran la ensefianza académica y la ensefianza de habilidades

socioemocionales dentro de su practica docente.
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Se constatd una tendencia compartida entre el personal educativo y los padres de familia en
padecer la presion y preferencia por el desarrollo de contenidos académicos, y en consecuencia, dejar
la ensefianza de habilidades socioemocionales soslayada a las propuestas del libro o método de
estudio del drea educativa en cuestion, o equilibrandolo con el trabajo que se delega a preceptoria o
a los tutores de aula; quienes en este caso son considerados como los Unicos actores educativos
encargados de estas tareas.

Esto se evidencia en los discursos siguientes “tema bien dificil a veces no se termina los
contenidos” (E1); “tenemos presién por los contenidos, pero Gltimamente procuramos un tiempo para
ello” (E8); “hay siempre preferencia por los contenidos, y no sélo por nosotros, sino por parte de los
padres” (E11).

Por otro lado, mencionaron también lo siguiente “El libro banco que manejamos menciona
temas en especifico sobre emociones” (E3); “se abordan, se usan las estrategias sugeridas por el libro,
en preceptoria nos piden consejo, las escuchamos” (E6); “El libro, ya viene con las habilidades sociales
que hay que trabajar ya sea al inicio o al final del tema” (E9) “hacemos seguimiento en casa y le
sumamos lo que hacemos desde tutoria” (E19).

Con respecto a la manera en la cual las situaciones de aprendizaje planteadas por los
profesores promovian el trabajo cooperativo, permitiendo la interaccién social entre los alumnos,
manifestaron en mayor grado que los trabajos en grupo son una buena herramienta ya que propician
que los alumnos aprendan unos de otros.

Como se aprecia en los discursos siguientes “Trabajos en grupo en pareja, donde cada alumna
da su opinidon” (E3); “En las dindmicas para que conozcan sus gustos” (E4); “Ellas vuelcan sus
experiencias con sus compafieras” (E5); “se aplica en grupo sobre todo en el respeto de las ideas de
los demas entonces hay que regular conductas” (E15).

A la cuestion de como identifican el nivel inicial y final de los alumnos con respecto al
desarrollo de sus habilidades sociales, la gran parte de ellos respondié que utilizaban la observaciéon
en clase, tal como se aprecia en los discursos siguientes “Al término de cada bimestre yo hacia mis
pequefias evaluaciones” (E2); “Yo observo su comportamiento en clase” (E8); “Sinceramente solo
observo y le hago mis comentarios al tutor si es necesario” (E9); “no he sido muy riguroso en evaluar
clase a clase solo era para saber cdmo iban, porque he tenido que evaluar otros contenidos propios
del curso” (E10); “Soy muy observador” (E11).

Los resultados obtenidos en esta entrevista no son coherentes con lo planteado por Elias sobre
la importancia de la presencia de lo académico y lo socioemocional en el desarrollo de las clases.
Mientras que la tendencia entre los entrevistados fue que dan preferencia al desarrollo de contenidos
por la presién ejercida por ellos mismos y dejando que sea el método o el libro el que dicte los

momentos en los cuales abordar las habilidades socioemocionales, o las dejan de lado para que sean
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desarrolladas en tutoria. Elias (2003) afirma al respecto:

Cuando los aprendizajes académicos y socioemocionales forman parte de la educacién es mas

probable que los estudiantes recuerden y utilicen lo aprendido. Asimismo, los estudiantes

incorporan en su educacién un sentido de responsabilidad, cuidado y preocupacién por el

bienestar de los demds y de si mismos. (p. 5)

Las observaciones de Elias con respecto a alcanzar logros en el colegio se relacionan con el
equilibrio de la formacidn académica y socioemocional que desarrolla el alumno dentro de sus clases.
El autor considera este equilibrio, como la forma de educacién ideal que no debe dejarse al azar, o a
la programacién inintencionada del método o el libro de estudios, o peor aun, asignarle esta
responsabilidad tan solo al tutor.

Esta perspectiva educativa coloca el foco en el nifio como sujeto a quien ayudarle a alcanzar
el equilibrio deseado. Asi Elias (2003) sefiala “Y es esta forma de educacidn la que, unida al aprendizaje
académico, proporciona a los educadores la posibilidad de alcanzar el equilibrio que los nifios
necesitan” (p. 10).

En cuanto a las situaciones de aprendizaje que promueven el trabajo cooperativo, si hay una
relacién entre los resultados y lo que sugiere la teoria. De acuerdo con Elias (2003), se busca que los
jévenes:

Desarrollen relaciones sociales efectivas tales como aprender a trabajar en equipo y aprender

a relacionarse con los demas y con personas de culturas y origenes diferentes a los propios;

sean individuos comprensivos, considerados y respetuosos hacia los demds; comprendan

como trabaja su sociedad y estén preparados para asumir los papeles que les sean necesarios

para su progreso. (p. 9)

El CNEB también promueve el trabajo cooperativo como:la manera de permitir la interaccién
social entre los alumnos para aprender uno del otro. El MINEDU (s.f.) afirma:

En una sociedad diversa y aun desigual y, al mismo tiempo, con enormes potencialidades,
aspiramos a una educacién que contribuya con la formacidn de todas las personas sin
exclusién, asi como de ciudadanos conscientes de sus derechos y sus deberes, con una ética
solida, dispuestos a procurar su bienestar y el de los demas trabajando de forma colaborativa,
cuidando el ambiente, investigando sobre el mundo que los rodea, siendo capaces de
aprender permanentemente, y dotados con iniciativa y emprendimiento.

Entre los antecedentes que sustentan el presente trabajo esta la investigacion realizada por
Mena et al. (2009) titulada “El impacto del desarrollo de habilidades socioafectivas y éticas en la
escuela”, la cual concuerda con los resultados obtenidos al afirmar “Se entiende que el desarrollo de
estas habilidades tiene sentido en la escuela en su relacidn directa y de mutua influencia con el

objetivo del aprendizaje (reconocido como el centro del quehacer educativo)” (p. 19).
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En consideracion a las estrategias que usan los profesores para identificar el nivel inicial y final
de los alumnos al respecto del desarrollo de habilidades socioemocionales, el marco teérico de esta

investigacion difiere con los resultados de las entrevistas, donde la tendencia fue la observaciéon como

forma de evaluacion. En cambio, para Elias (2003), la evaluacién de los esfuerzos de los participantes
en todo lo que se hace, es un proceso harto importante “Por lo tanto, las escuelas necesitan formas
de monitorear el aprendizaje y el desempefio de los estudiantes en todas las areas, ademas de
desarrollar habilidades socioemocionales” (p. 35).

Es preocupante sefalar que los profesores todavia impartan en aula una educacion tradicional
y solo por momentos se brinde una verdadera experiencia educativa basada en el desarrollo tanto de
lo académico como del dmbito socioemocional. De acuerdo con los resultados, es imperativo dar a
conocer a los profesores una nueva forma de trabajo en aula que no deje solamente algunos minutos
para trabajar habilidades socioemocionales con los alumnos.

Estos cambios deben llegar a los coordinadores académicos como a los propios directores,
guienes todavia se muestran proclives a desarrollar lo académico en desmedro de lo socioemocional.
Son también los propios padres de familia quienes deberian llevar una capacitacidon sobre el tema,
para que no sean piedras de tropiezo, sino por el contrario, los primeros aliados de la ejecucion y
evaluacidn del proceso educativo de sus hijos.

No hay duda de que los trabajos en grupo ayudan a que los alumnos se conozcan, que
intercambien ideas y aprendan habilidades socioemocionales para relacionarse de manera asertiva;
sin embargo, los resultados arrojaron también que se puede caer en el abuso de esta herramienta
bajo una misma tematica.

Es por ello que se hace necesario brindar a los profesores de quinto y sexto grado de primaria
otras metodologias de aprendizaje que aporten buenos resultados, asi como comprometerlos a que
sigan aprendiendo o capacitandose al respecto. Por otro lado, también deben emplear su creatividad
al momento de plantear la metodologia adecuada para formar a los alumnos en lo académico y en lo
socioemocional; es decir, disfrutar de la experiencia de educar integralmente.

De igual manera, los resultados obtenidos sobre la tendencia a utilizar a observacién como
medio de evaluacién inicial y final de los alumnos respecto al desarrollo de sus habilidades
socioemocionales, permite afirmar que los profesores entrevistados no toman el tiempo necesario
para dichas evaluaciones. Las razones que explicitaron fue el poco tiempo que tienen para evaluar las
competencias de los contenidos de las diversas areas curriculares, y algunos otros consideraban que
eso le correspondia solo al tutor.

Esto, es un reflejo de que los profesores no han asimilado el verdadero sentido de la educacion
integral. Si bien es cierto que el tiempo es tirano para cumplir con todo el proceso de evaluar los

esfuerzos por cada uno de los actores educativos, ello no puede dejar de hacerse para medir el
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proceso de educar y operativizar, de esta manera, una buena gestién educativa.
4.1.5 Toma responsable de decisiones

En cuanto, a la toma responsable de decisiones, habilidad socioemocional que engloba al
optimismo y la responsabilidad, se encontré que la mayoria de los profesores entrevistados
desarrollan mds la responsabilidad que el optimismo en sus clases.

Esto se aprecia en, los siguientes discursos “Si también las involucro indirectamente” (E2); “Las
dos, pero para mi la responsabilidad tiene mds puntaje” (E13); “La responsabilidad esta en todas mis
clases, el alumno que no sea conformista el optimismo es perseguir un suefo desde tutoria trabajamos
ello y trato de desarrollarlas siempre” (E14); “Mas responsabilidad, pero hay una cuota de optimismo”
(E16).

Por otro lado, entre los logros que mencionaron con respecto a la resolucién de problemas
integrando o combinando diversas habilidades interpersonales, se presenté una gran tendencia hacia
inculcar en los alumnos la responsabilidad, enfatizando esta habilidad por la situacién del aprendizaje
a distancia del afio pasado a causa del confinamiento por el COVID-19.

Esto puede apreciarse en los discursos presentados a continuaciéon “Este afio han sido muy
responsables porque solas tenian que prender su computadora, hacer preguntas, hacer tareas sin que
los padres las ayuden pues estaban trabajando” (E3); “Al resolver problemas o situaciones se logro
gue sean mas responsables y conscientes” (E6); “la virtualidad ha tenido como ventaja ensefarles a la
fuerza a ser mads responsables” (E9); “lo que noté es la responsabilidad en clase” (E10).

En cuanto a qué podria mejorar en su practica educativa, la mayor parte de los profesores
entrevistados coincidié en necesitar mds tiempo para capacitarse, asi como desarrollar y evaluar
mejor las habilidades socioemocionales de sus alumnos.

Esto quedd plasmado en los discursos siguientes “se necesita mas informacién sobre estos
temas” (E3); “Que realmente los profesores podamos equilibrar esta ensefianza de la que tanto se
habla y se conoce tedricamente, pero creo que aun no la desarrollamos del todo bien en clase” (E9);
“creo que seria distribuir mejor el tiempo de clase para poder trabajar estas habilidades también de
manera mas planificada” (E11); “Lograr el equilibrio en la ensefianza de estas habilidades en clase”
(E12); “Es muy importante la emocidn y el profesor en este COVID hemos sido los coaches de los
alumnos, pero los profesores no tenian su coach, también necesitaban coach, animarse para animar
a otros” (E16).

En cuanto al mayor desarrollo de la responsabilidad por parte de los profesores, se atiende lo
sefialado por el MINEDU (s.f.) “Los docentes promueven oportunidades para que las y los estudiantes
asuman responsabilidades diversas y los estudiantes las aprovechan, tomando en cuenta su propio
bienestar y el de la colectividad” (p. 19).

En relacién con la contribucién de los profesores para desarrollar dicha habilidad en los
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alumnos, el MINEDU (2016) indica que:

El desarrollo de las competencias de los estudiantes es una construccion constante, deliberada

y consciente, propiciada por los docentes y las instituciones y programas educativos. Este

desarrollo se da a lo largo de la vida y tiene niveles esperados en cada ciclo de la escolaridad.

El desarrollo de las competencias del Curriculo Nacional de la Educacion Bdésica a lo largo de

la Educacion Basica permite el logro del perfil de egreso. Estas competencias se desarrollan

en forma vinculada, simultdnea y sostenida durante la experiencia educativa. Estas se

prolongaran y se combinardn con otras a lo largo de la vida. (p. 21)

El desarrollo de la habilidad de responsabilidad sefialada por los entrevistados reafirma lo que
consideran los estudios ERCE 2019 (UNESCO, 2020) “Asi, se observa que en la regién los conceptos
con mayor presencia en los curriculos son: ciudadania, respeto, didlogo, diversidad, identidad,
participacién, derechos, pensamiento critico, solidaridad, colaboracién, democracia, responsabilidad
y valores, identificados en al menos 16 paises” (p. 84).

Entre los antecedentes de esta investigacion se encuentra una tesis de maestria que tuvo
como objetivo medir el grado de desarrollo de habilidades sociales en un grupo de escolares y cuyos
aportes concuerdan con los resultados obtenidos ya que los entrevistados manifiestan necesitar de
tiempo adicional para capacitarse y mejorar la practica educativa de las habilidades socioemocionales.
Esta tesis titulada: “Habilidades sociales en estudiantes del sexto grado de primaria de una institucion
educativa publica del Callao”, fue realizada por Iman (2019) y dice que:

Quizas, lo mas revelador es que pone en evidencia que no existe un diagndstico oportuno del

desarrollo integral de nuestros escolares, asimismo, revela que los profesores no disponen de

la preparacion necesaria para detectar y desarrollar estrategias de apoyo a estos estudiantes.

De igual manera, las autoridades vienen asumiendo la indisciplina y bajo rendimiento escolar

como un problema esperado, por las condiciones socioecondmicas de la zona, sin

comprometerse a abordar el problema desde la responsabilidad educativa que les compete.

(p. 39)

Atendiendo a los antecedentes de esta investigacion, uno de los que refuerza la idea de las
capacitaciones o preparacidn en habilidades socioemocionales en los profesores es el Manual de
Educacién Emocional elaborado por Calderdn (2012) titulado “Aprendiendo sobre las emociones”, el
cual indica que “se considera necesario que el profesorado cuente con las estrategias, habilidades,
recursos y conocimientos para la promocién de la educacion de las emociones” (p. 6).

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la responsabilidad es la habilidad mas
reforzada en clase por parte de los profesores, lo que demuestra que aun los profesores estan
abocados a la educacidn tradicional basada en el deber ser mas que en promover la autoconciencia

en los alumnos.
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Es necesario resaltar en los entornos educativos la gran urgencia que se tiene por conocer este
tipo de experiencia educativa basada en el equilibrio de la enseifanza académica y de habilidades
socioemocionales, éstas Ultimas bdsicas para mejorar los entornos educativos. Una vez sentadas estas
bases, los aprendizajes seran canalizados y los alumnos alcanzaran la educacién integral tan anhelada.

De otro lado, los profesores no cuentan con la capacitacién necesaria sobre habilidades
socioemocionales para poder innovar durante el dictado de sus clases y actualizar su desempefio.
Generalmente, los procesos de capacitacidon responden a sus nececidades pedagdgico-administrativas
formales, dejando de lado las capacitaciones en aspectos socioemocionales, fundamentales para el
aprendizaje significativo.

En algunos casos esto se debe a la falta de recursos y conocimiento evidente en un pais en
vias de desarrollo como Peru, porque los profesores o las mismas instituciones educativas no estan
dispuestas al cambio de paradigmas.

En suma, estos hallazgos deben ser considerados como signos de alerta frente a los desafios
educativos a los que se enfrentan los profesores y buscar el apoyo de las autoridades educativas para
gue provean a la comunidad educativa en su conjunto de las herramientas necesarias para lograr lo
que sefiala el CNEB, asi como el cumplimiento de los objetivos planteados.

Es necesario sefalar que los profesores que respondieron a esta entrevista lo hicieron luego
de pasar por un afio muy diferente en cuanto la ensefianza a distancia a causa del COVID-19, y a
puertas de iniciar una nueva aventura educativa 2021. Es en medio de esta incertidumbre que se han
mostrado mdas proclives a desarrollar habilidades socioemocionales, como aquellas que pueden
ayudar a las personas a mantenerse a flote como seres humanos, con una vision de optimismo y

esperanza hacia el porvenir.






Capitulo 5. Disefo o propuesta

El Plan de formacién para el desarrollo de las habilidades socioemocionales dirigido a
profesores de quinto y sexto grado de primaria, responde al deseo de contribuir a satisfacer la
necesidad de los profesores de contar con herramientas apropiadas para su labor. De esta manera, se
busca que puedan alcanzar una experiencia educativa basada en el equilibrio entre la ensefianza de
habilidades socioemocionales y académicas dentro del aula.

5.1 Justificacion

Esta propuesta de plan de formacidon para el desarrollo de las habilidades socioemocionales
se disefia a partir del diagndstico de los conocimientos, necesidades y demandas de los docentes
entrevistados.

Es asi como, se considera necesario utilizar este plan de formacién en el dictado de clases,
primero, en respuesta a la necesidad de capacitacién en estos temas y, en segundo lugar, para insistir
en este tipo de experiencia educativa integral para los alumnos, es decir, tanto socioemocional como
académica. La puesta en marcha de este plan implicard también aprender en el proceso, asi como
adaptar las mejoras necesarias cuando sea oportuno.

Por un lado, los resultados arrojaron que, si bien los profesores conocen las habilidades
socioemocionales, no las recuerdan con precision. Ademas, son conscientes de que no las desarrollan
en los alumnos de manera equilibrada con la ensefianza académica. Segln indicaron, esto se debe en
parte a que reciben presidn por parte de los actores educativos y de ellos mismos por cumplir con los
objetivos académicos trazados, o completar el uso de los métodos o libros de estudio, e incluso por la
falta de tiempo para cumplir con los objetivos.

Por otro lado, afirmaron trabajar estas habilidades cuando podian o cuando el método o libro
lo sugeria, es decir, de manera inintencionada. Esto sugiere que las habilidades socioemocionales
mencionadas en los documentos oficiales del sistema educativo peruano permanecen de manera
declarativa mas no operativa.

Los profesores pusieron en relieve la enseifanza de las habilidades socioemocionales para que
los alumnos posean las competencias necesarias para relacionarse y enfrentar con resiliencia la
realidad. Por ello expresaron su necesidad de sentirse ellos mismos competentes socioemocional y
didacticamente para desarrollar las habilidades en sus alumnos. En este sentido, demandaron
capacitaciones, materiales didacticos y de evaluacidn para mejorar su practica educativa.

El presente plan de formacién se enfoca en desarrollar el optimismo y la perseverancia, dos
de las siete habilidades socioemocionales. Estas habilidades fueron escogidas debido a la situacion
que se ha presentado el 2020-2021 a causa de la pandemia del COVID-19, en la que, segun los

profesores entrevistados, muchos de sus alumnos tuvieron que reponerse de adversidades familiares
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y hasta de la muerte de un ser querido para seguir adelante con sus vidas y sus responsabilidades
académicas.

Ademads de ello, en la entrevista realizada a los profesores de quinto y sexto grado de primaria,
la mayoria menciond que no desarrollaban regularmente ni el optimismo ni la tenacidad, (a partir de
ahora se usara como sinénimo de perseverancia) en clase.

Por ello, este plan de formacién fomentara en primer lugar el optimismo, para potenciar en
los alumnos el seguir adelante, con resiliencia a pesar de las adversidades con las que los enfrenta su
entorno y confien con esperanza en que las situaciones dificiles pueden tornarse favorables.

En segundo lugar, esta investigacién considera extremadamente importante desarrollar la
tenacidad, para evitar el fracaso profesional entre los jovenes, de cara a las investigaciones del rubro
laboral peruano para el 2030.

Esta propuesta encontrd en la Guia de tutores para quinto y sexto grado de primaria del
MINEDU el soporte adecuado que orientara el disefio del plan de formacién. De acuerdo con la teoria,
la ensefianza académica y de habilidades socioemocionales no es exclusiva del tutor sino de todos los
profesores que participan de la tarea desde cada una de las areas curriculares.

Anadido a esto, la guia en mencidn cuenta con un enfoque metodoldgico que promueve la
ensefianza-aprendizaje desde la elaboracién y puesta en marcha de proyectos educativos, dicha
propuesta promueve el trabajo con un curriculum transversal a todas las areas curriculares y
comprende una ficha de check list de habilidades socioemocionales de facil uso para que el profesor
pueda hacer un agil y dindmico seguimiento a sus alumnos, ver Anexo C.

5.2 Alcance

El plan de formacién para el desarrollo de las habilidades socioemocionales estd dirigido a
profesores de quinto y sexto grado de primaria de colegios publicos o privados del Peru. Se sugiere
que este disefio se aplique de manera presencial, en el segundo mes del afio escolar 2022 para su
posterior evaluacidn al término del primer bimestre del mismo afio.

5.3 Disefio de la propuesta

El disefio final del Plan de formacion para el desarrollo de las habilidades socioemocionales

dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria se encuentra completo en el Apéndice D de

esta investigacion.



Conclusiones

Los conocimientos generales de los profesores de quinto y sexto grado de primaria
entrevistados, en el desarrollo de habilidades socioemocionales, son parciales en relacién con las
teorias en el tema. La definicién de habilidades socioemocionales que manejan se limita a la idea
general de que son formas de relacionarse mejor. Sumado a esto, los entrevistados no precisan que
poseerlas implica el dominio de habilidades sociales basicas, ni que son la base fundamental para que
los alumnos aprendan eficazmente.

En cuanto a su conocimiento sobre las habilidades socioemocionales contempladas en el
CNBP, éste es referencial, es decir, que tienen nocién de su existencia y las consideran importantes de
ensefiar, pero no las recuerdan de manera detallada. Estos hallazgos podrian explicar, en parte, por
gué la ensefanza de habilidades socioemocionales en clase, queda ausente o se desarrolle de manera
inintencionada y, en consecuencia, las orientaciones dadas por el enfoque pedagdgico del CNEB,
enmarcadas en las corrientes socioconstructivistas del aprendizaje, permanezcan explicitas a nivel
documental mas no formen parte vital de la experiencia educativa.

La manera en que los profesores de quinto y sexto grado de primaria ensefian y evallan las
habilidades socioemocionales, consiste en la seleccidn de aquellas que consideran mds importantes
que los alumnos alcancen, entre las siete que propone el curriculo. Es asi como entre ellas
consideraron a la responsabilidad como aquella con la que consiguieron mayores logros. Esto refleja
que lo profesores poseen rezagos de la educacidn tradicional que se preocupa solamente por el deber
ser, es decir, enfocado en los deberes, y no se enfocan en el ser persona, en su sentido ontoldgico.

La tenacidad es la habilidad socioemocional que nos impulsa a perseverar en la busqueda de
objetivos, y el optimismo a ser resilientes frente a la adversidad. Se observd que, de todas las
habilidades socioemocionales, ambas son las menos desarrolladas en clase y en consecuencia con
menor operatividad por parte de los alumnos.

En cuanto a las herramientas utilizadas por los docentes para el aprendizaje de habilidades
socioemocionales, el debate y los trabajos en grupo son las mas mencionadas, cuyos resultados miden
a través de la observacion. Asi mismo, manifestaron tener preferencia y urgencia por desarrollar
contenidos académicos mas que habilidades socioemocionales, ya que piensan que son los tutores
quienes normalmente deben ocuparse de esto.

Como indica la teoria, la ensefianza de habilidades socioemocionales no compete Unicamente
al tutor. De hecho, los efectos positivos de desarrollar estas habilidades no solo son para el alumno,
sino también para el profesor, debido a que se genera un éptimo ambiente de trabajo y aprendizaje,
por lo que son los profesores de las diversas areas curriculares, los llamados a realizar una evaluacion
formativa del proceso de aprendizaje de habilidades socioemocionales de manera transversal en sus

Cursos.
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Sumado a esto, los profesores no estan capacitados para mejorar la enseianza y evaluacién
de las habilidades socioemocionales a desarrollar en clase. Al no tener suficiente informacién sobre el
modo y la importancia de ensefar estas habilidades, se hace dificil su actuacién como parte
fundamental de la experiencia educativa.

El proceso de aprendizaje no estd articulado suficientemente y corre el riesgo de no agregar
valor y, por el contrario, continuar reproduciendo los problemas latentes que aquejan al sistema
educativo peruano. Entre estos problemas se encuentran el bajo nivel de logros educativos, la

desercién escolar o perfiles de egresados poco competentes para el mundo laboral y para la vida.
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Sistematizacion de la
categoria

Definicion: Nominal:
Habilidades
socioemocionales.
Definicion Conceptual:
Segun Elias (15397, el
proceso de aprendizaje de
habilidades
socioemocionales se define
como la adquisicion de
competencias basicas para
FECONOCEr Y
manejar las emociones,
establecer y alcanzar metas
positivas, apreciar la
perspectiva
de otros, establecery
mantener relaciones
positivas, tomar decisiones
responsables
v manejar las situaciones
interpersonales de una
manera constructiva. Esto
sienta
las bases parauna
convivencia democratica y el
gjercicio de la ciudadania.
Definicion Operacional:
Elinstrumento a utilizares la
tecnica de observaciony
recoleccion de datos,
mediante una entrevista
semiestructurada dirigida a
los profesores de quintoy
sexto grado de primaria,
elaborada con 35 ftems.

Obijetivo Especifico

Diagnosticar conocimientos generales de los
profesares, en el desarrollo de habilidades
socioemocionales en los alumnos de quintoy
sexto grado de primaria.

Diagnosticar el conocimiento de los
profesores, sobre las habilidades
socioemocionales contempladas en el
Curriculo Nacional de Educacion Basica
peruano 2016 (CNEB), en los alumnos de
guintoy sexto grado de primaria.

Examinar como ejercen los profesores la
ensefianza y la evaluacion de las habilidades
socioemocionales en los alumnos de guintay
sexto grado de primaria.

Categoria

Habilidades sociocemocionales

5ub Categoria

Concepto de Habilidades
socioemocionales

Unidad de Analisis

Habilidades socioemocionales

Concepto de Habilidades
sociemocionales contempladas
en el Curriculo Nacional de
Eduacion Basica peruano 2016
[CNEB).

Habilidades sociocemocionales
contempladas en el CNEB 2016.

Hahilidades Intrapersonales

Autorregulacion, tenacidad v
autoconciencia.

Apéndice A. Matriz de Consistencia

Autor con el cual se

. Metodologia
fijo posicion

Tipo: Proyecto factible,
Descriptivo y de campo.
Diseno: Mo experimental.

Maurice ). Elias [2003])

Poblacion, Muestra y
Muestreo

Poblacion: profesores
de quinto v sexto grado
de primaria. Muestra:
20 profesores de quinto
y sexto grado de
primaria.

Técnica de
observacion

Entrevista semi—
estructurada elaborada
con 32 items.

Preguntas / Aspectos a Observar

Podria definir Aqué entiende por habilidades socioemocionales?

¢Para que es importante ensefiar habilidades socioemocionales?

Sabe écuales son las habilidades socioemocionales contempladas en el CNEB?

De |as siete habilidades socioemocionales que voy a mencionar: autorregulacion, tenacidad, autoconciencia,
conciencia social, habilidades para relacionarse, optimismo v responsabilidad, dcudles) ensefia y evalla en el
desarrollo de su cursa?

Siel profesor conoce los conceptos de estas habilidades se continuard con las preguntas de habilidades
intrapersonales en adelante.
Si el profesor refiere poco o nulo conocimiento af respecto se continuard con la situacion siguiente:

Ante |a situacion siguiente, dcual (es) de las habilidades socioemacionales antes mencionadas, el alumno Luis
debe aprender a desarrollar?:

Luis es un alumno de su aula que, al no encontrar su 8piz nueva, piensa que su compafiero de carpeta Jose

se lo ha robado y sin preguntarle, lo golpea en el rostroy toma su cartuchera para buscar su lapiz, causando
asombro en sus compafieras & interrumpiendo |a clase.

Se espera obtener la respuesta autarregulacion y/o habilidades para relacionarse.

De las tres habilidades intrapersonales: autorregulacion, tenacidad v conciencia, £cual(es) desarrolla dentro
de sus clases?

¢Como disefia situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades infrapersonales,
dentro del desarrollo de su curso?

¢£Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades intrapersonales, emplea frente a la competencia
socioemacional de sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, {como equilibra la ensefianza academica y la ensefianza de habilidades
intrapersonales?

¢De que manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperativo que permita la
interaccion social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

£Qué estrategias o Instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en &l que se encuentran sus
alumnos, respecto al desarrollo de habilidades intrapersonales?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones creadas por usted, que
les permitieron integrar o combinar diversas habilidades intrapersonales.

¢£Qué podria mejorar en su practica educativa al respecto?
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Sistematizacion de la
categoria

Definicidgn: Nominal:
Habilidades
socioemocionales.
Definicign Conceptual:
Segun Elias (1937), &l
proceso de aprendizaje de
habilidades
socioemocionales se define
como la adquisicidn de
competencias basicas para
reconocery
manejar las emociones,
establecer y alcanzar metas
positivas, apreciar la
perspectiva
de otros, establecery
mantener relaciones
positivas, tomar decisiones
responsables
v manejar las situaciones
interpersonales de una
manera constructiva. Esto
sienta
las bases para una
convivencia democratica vy el
gjercicio de la ciudadania.
Definician Operacional: El
instrumento a utilizar es la
técnica de observacion y
recoleccion de datos,
mediante una entrevista
semiestructurada dirigida a
los profesores de quinto y
sexto grado de primaria,
elaborada con 35 items.

Objetivo Especifico

Examinar comao ejercen los profesores la
ensefianza y la evaluacion de las habilidades
socioemocionales en los alumnos de quinto y
sexto grado de primaria.

Categoria

Habilidades socioemocionales

Sub Categoria

Habilidades Interpersonales

Unidad de Analisis

Conciencia social y habilidades
para relacionarse.

Toma responsable de decisiones

Optimismo y responsabilidad

Autor con el cual se
fijo posicion

kaurice 1. Elias [2003)

Metodologia

Tipo: Proyecto factible,
Descriptivo y de campo.
Disefio: No experimental.

Poblacion, Muestra y
Muestreo

Poblacion: profesores de
quinto vy sexto grado de
primaria. Muestra: 20
profesores de quinto y
sexto grado de primaria.

Técnica de
observacion

Entrevista semi—
estructurada elaborada
con 32 items.

Preguntas / Aspectos a Observar

De las dos habilidades interpersonales: conciencia social v habilidades para relacionarse écudl(es) desarrolla
dentro de sus clases?

iComo disefia situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades intrapersonales,
dentro del desarrollo de su curso?

{0ue estrategias eficaces de desarrollo de habilidades intrapersonales, emplea frente a la competencia
socioemocional de sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, écdmo equilibra |a ensefianza académica y |a ensefianza de habilidades
interpersonales?

iDe gqué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperative gue permita la
interaccion social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

{0ue estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en el que se encuentran sus
alumnos, respecto al desarrollo de habilidades interpersonales?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones creadas por usted, que
les permitieron integrar o combinar diversas habilidades interpersonales.

£Queé podria mejorar en su practica educativa al respecto?

De las dos habilidades de la toma responsable de decisiones: optimismo y responsabilidad dcudl(es)
desarrolla dentro de sus clases?

i Como disefia situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades de la toma
responsable de decisiones, dentro del desarrollo de su cursa?

{Que estrategias eficaces de desarrollo de habilidades de la toma responsable de decisiones, emplea frente a
la competencia socioemaocional de sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, dcomo equilibra la ensefianza académica y la ensefianza de habilidades
de la toma responsable de decisiones?

iDe gue manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperativo que permita la
interaccion social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

dQueé estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en el que se encuentran sus
alumnos, respecto al desarrollo de habilidades de la toma responsable de decisiones?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones creadas por usted, gue
les permitieron integrar o combinar diversas habilidades de la toma responsable de decisiones.

{Qué podria mejorar en su practica educativa al respecto?

Nota. Elaboracién propia.
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Apéndice B. Formato de juicio de expertos

1. Titulo
Plan de formacidn para el desarrollo de las habilidades socioemocionales dirigido a
profesores de quinto y sexto grado de primaria

2. Objetivo general

Proponer un plan de formacidon para el desarrollo de las habilidades

socioemocionales dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria.
2.1. Objetivos especificos

- Diagnosticar conocimientos generales de los profesores, en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en los alumnos-de quinto y sexto grado de primaria.

- Diagnosticar el conocimiento de los profesores, sobre las habilidades
socioemocionales contempladas en el Curriculo Nacional de Educacién Basica
peruano, en los alumnos de quinto y sexto grado de primaria.

- Examinar cdmo ejercen la ensefianza y la evaluacién de las habilidades
socioemocionalesen los alumnos de quinto y sexto grado de primaria.

- Disefiar un plan de formaciéon para el desarrollo de las habilidades
socioemocionales dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria, en base a
los resultados del diagnéstico.

3. Tipo de investigacion

La investigacidn se desarrollara mediante un proyecto factible, estableciendo para
ello dos fases; la fase 1 denominada de diagndstico plantea una investigacion de tipo
descriptiva y de campo, y para la fase 2 denominada propuesta documental se disefia
el plan de formacién para el desarrollo de habilidades socioemocionales dirigido a
profesores de quinto y sexto grado de primaria.

4. Diseiio de investigacion
El disefio de la investigacion es no experimental, transversal — descriptivo.
5. Poblacién

La poblacién objeto de estudio para la presente investigacién son todos los
profesores titulados que han o se encuentren desarrollando su practica educativa en
base al CNEB peruano del 2016, en alguna de las diversas areas curriculares

correspondientes a quinto y sexto grado de educacidn primaria en instituciones publicas
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o privadas.

6. Muestra y muestreo

Al no tener alcance a toda la poblacién, el tamafio de la muestra para el presente
estudio estara constituido de 20 profesores voluntarios y titulados, que han o se
encuentren desarrollando sus practicas educativas en alguna de las diversas areas
curriculares de quinto o sexto grado, correspondientes al V ciclo de la Educacion

Primaria, de acuerdo con el CNEB peruano del 2016.

Debido a que los colegios, no se encuentran disponibles para la atencién, a causa de
la pandemia por el covid-19, imposibilita la aplicacidon de entrevistas para el personal

gue labore en dichas instituciones.

Lo manifestado anteriormente es un factor determinante para establecer un
muestreo no probabilistico de tipo intencional, por medio de conocidos y por referencia,
segun criterio de la investigadora. Por estas razones, no se pueden generalizar los
resultados.

7. Instrumento

El instrumento de la presente investigacion se basa en la técnica de observacién y
recoleccion de datos, mediante una entrevista semiestructurada para profesores de

quinto y sexto de primaria, elaborada con 29 items.
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A continuacion, se muestran los criterios de validacion:

Cuadro 1. Criterios de validacion

Criterio Indicadores Adaptacion
(Henriquez, 2020)
para la matriz de
validacion

Suficiencia: Los | 1) Los items no son suficientes para 1) Muy Bajo
items que medir la dimensidn 2) Bajo
pertenecen a una | 2) Lositems miden algln aspecto de la | 3) Por mejorar
misma dimension dimension, pero no correspondena | 4) Apto
bastan para obtener la dimensidn total
la mediciéon de esta | 3) Se deben incrementar algunos
items para poder evaluar la
dimensiéon completamente
4) Los items son suficientes
(adaptacién Henriquez, 2020)
Claridad: El item se | 5) Elitem no es claro 1) Muy bajo
comprende 6) Elitem requiere bastantes 2) Bajo
facilmente, es decir, modificaciones o una modificacién 3) Por mejorar
su  sintactica vy muy grande en el uso de las 4) Apto
semantica son palabras de acuerdo con su
adecuadas significado o por la ordenacién de
estas
7) Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los
términos del item
8) Elitem es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada
Coherencia: El item | 1) Elitem no tiene relacién légica con 1) Muy bajo
tiene relacién logica la dimensién 2) Bajo
con la dimensién o | 2) El item tiene una relacion tangencial | 3) Por mejorar
indicador que esta con la dimension 4) Apto
midiendo 3) Elitem tiene una relacién moderada
con la dimensién que esta midiendo
4) Elitem se encuentra
completamente relacionado con
la dimensidn que esta midiendo
Relevancia: El item | 1) El item puede ser eliminado sin que | 1) Muy bajo
es esencial o se vea afectada la mediciéon de la 2) Bajo
importante, es dimension 3) Por mejorar
decir, debe ser |2) Elitem tiene alguna relevancia, 4) Apto
incluido pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide este
3) Elitem es relativamente importante
4) Elitem es muy relevante y debe ser

incluido

Fuente: Galicia, Balderrama y Edel (2017, p. 49; adaptado de Escobar y Cuervo, 2008 p.

37).




I.- Identificacion del experto:

Nombres y Apellidos:
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Formacion Académica:

e Pregrado:

e Posgrado:

e Doctorado:

Autor del instrumento:

Valido
Se puede aplicar — Los items fueron
calificados en los criterios con la opcién 4

Medianamente valido

Se puede aplicar siempre y cuando se
implementen las observaciones
efectuadas - Los items fueron calificados
en los criterios con las opciones 2 y 3

Insuficiente
No se puede aplicar el instrumento - Los
items fueron calificados en los criterios

con las opciones 1y 2

Observaciones:

Firma del validador:
DNI:
Fecha de revision:




Entrevista dirigida a: Profesores

Objetivo General: Proponer un plan de formacion para el desarrollo de las habilidades socioemocionales dirigido a profesores de quinto y sexto grado de primaria.

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia

3) Por
4) Apto

Objetivo Especifico Variable Dimension Indicador items

2) Baio
3) Por
4) Anto
1)Muv baio |
2) Baio
3) Por
4) Aoto
2) Baio
3) Por
4) Aoto
1)Muv baio |
2) Baio

1) Muv baio |

Observaciones

Podria definir équé entiende por

Diagnosticar
habilidades socioemocionales?

conocimientos
generales de los
profesores, en el
desarrollo de
habilidades
socioemocionales en
los alumnos de quinto
y sexto grado de
primaria.

Concepto de
habilidades
socio-
emocionales

Habilidades
socio-
emocionales éPara qué es importante ensefiar

habilidades socioemocionales?

Habilidades
socioemocionales

TL



quinto y sexto grado de
primaria.

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia ”
Objetivo Especifico = Dimensi6n 8 items = 2 E g 2 E g g E g 2 E g g
S 2 S ; 4 3 b a4 3 3 A 3 A 243 g
< N ) ~N < N 4 o
= L | = (@)
Sabe ¢cuales son las habilidades
socioemocionales contempladas en el CNEB?
De las siete habilidades socioemocionales que
voy a mencionar: autorregulacién, tenacidad,
autoconciencia, conciencia social, habilidades
para relacionarse, optimismo y
responsabilidad, ¢cual(es) ensefia y evalta en
Diagnosticar el el desarrollo de su curso?
conocimiento de los Si el profesor conoce los conceptos de estas
profesores, sobre las f'm; habilidades se continuard con las preguntas
habilidades c Concepto . ™ .
o Habilidades de habilidades intrapersonales en adelante.
socioemocionales 'g .D'e socio- Si el profesor refiere poco o nulo conocimiento
contempladas en el g habﬂu;lades emocionales al respecto se continuard con la situacién
Curriculo Nacional de -§ SOF'O' contem- siguiente:
Educacion Bésica a emocionales pladas Ante la situacidn siguiente, écuadl (es) de las
peruano 2016 (CNEB), '§ contem- en el CNEB habilidades socioemocionales antes
en los alumnos de g pladas 2016 mencionadas, el alumno Luis debe aprender a
S
I

en el CNEB 2016

desarrollar?:

Luis es un alumno de su aula que, al no
encontrar su ldpiz nuevo, piensa que su
compafiero de carpeta José se lo ha robadoy sin
preguntarle, lo golpea en el rostro y toma su
cartuchera para buscar su lapiz, causando
asombro en sus companeros e interrumpiendo

la clase.
Se espera obtener la respuesta
autorregulacion y/o  habilidades para

relacionarse.
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Objetivo Especifico

Variable

imension

D

Indicador

items

Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
 ERRERRBERRDE

o 9 = 2 8 9 < 2 8§ 9 < 9 Q2 5 9
S ® 9 8 'g o 9 8 'g o 2 8 5 § 9 g
5 9 09 5 9 g 35 9 g 35 @ <
2§ M F S NS NN T NN
: i L -

Observaciones

Examinar cdmo ejercen
los profesores la
ensefianzay la
evaluacion de las
habilidades
socioemocionales en los
alumnos de quinto y

sexto grado de primaria.

Habilidades socioemocionales

Habilidades Intrapersonales

Autorregulacion, tenacidad y autoconciencia

De las tres habilidades intrapersonales: autorregulacion, tenacidad y
conciencia, écual(es) desarrolla dentro de sus clases?

¢Cémo disefia situaciones significativas intencionales de aprendizaje
sobre habilidades intrapersonales, dentro del desarrollo de su curso?

¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades
intrapersonales, emplea frente a la competencia socioemocional de
sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, ¢como equilibra la ensefianza
académica y la ensefanza de habilidades intrapersonales?

¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el
trabajo cooperativo que permita la interaccion social entre sus
alumnos para aprender uno del otro?

¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial
y final en el que se encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo
de habilidades intrapersonales?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver
problemas o situaciones creadas por usted, que les permitieron
integrar o combinar diversas habilidades intrapersonales.

¢Qué podria mejorar en su practica educativa al respecto?

€L
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De 1abilidades interpersonales: conciencia social y
ha i para relacionarse ¢cudl(es) desarrolla dentro de sus

Examinar cémo ejercen
la ensefianzay la
evaluacion de las
habilidades
socioemocionales en los
alumnos de quinto y

sexto grado de primaria.

Habilidades socioemocionales

Habilidades Interpersonales

Conciencia social y habilidades para relacionarse

clasesr

¢Cémo disefia situaciones significativas intencionales de aprendizaje
sobre habilidades intrapersonales, dentro del desarrollo de su curso?

¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades
intrapersonales, emplea frente a la competencia socioemocional de
sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, écémo equilibra la ensefianza
académica y la ensefianza de habilidades interpersonales?

¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el
trabajo cooperativo que permita la interaccion social entre sus
alumnos para aprender uno del otro?

¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial
y final en el que se encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo
de habilidades interpersonales?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver
problemas o situaciones creadas por usted, que les permitieron
integrar o combinar diversas habilidades interpersonales.

¢Qué podria mejorar en su practica educativa al respecto?

VL
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De las dos habilidades de la toma responsable de decisiones:
optimismo y responsabilidad ¢cudl(es) desarrolla dentro de sus
clases?
¢Como disefa situaciones significativas intencionales de aprendizaje
sobre habilidades de la toma responsable de decisiones, dentro del
desarrollo de su curso?
" » ¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades de la toma
] 2 -] . ,
. = S g responsable de decisiones, emplea frente a la competencia
xaminar cdmo ejercen 5 S . :
| o | ! s 3 = socioemocional de sus alumnos?
a ensefianzay la 'S 9] - = -
evaluacién de las g ° 2 Dentro del desarrollo de sus clases, ¢como equilibra la ensefianza
@ . v s
habilidades g g S académica y la ensefianza de habilidades de la toma responsable de
) . S o ¢ decisiones?
socioemocionales en los 3 ) - - - - - —
alumnos de quinto y @ g ° ¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el
sexto grado de primaria B o £ trabajo cooperativo que permita la interaccion social entre sus
. o () ‘=
= - g alumnos para aprender uno del otro?
S , ; - — ” = — .
L g 8‘ ¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial
'_

y final en el que se encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo
de habilidades de la toma responsable de decisiones?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver
problemas o situaciones creadas por usted, que les permitieron
integrar o combinar diversas habilidades de la toma responsable de
decisiones.

¢Qué podria mejorar en su practica educativa al respecto?

Nota. Elaboracién propia.
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Apéndice C. Entrevista aplicada a profesores de quinto y sexto grado de primaria

Entrevista para profesores de quinto y sexto grado de primaria

Fecha:

Le agradecemos por su tiempo, esta investigacion pretende brindar soporte metodolégico a

profesores en su practica educativa en el desarrollo de habilidades socioemocionales. Cuidando la

confidencialidad de su nombre e imagen, autoriza se grabe su entrevista y respuestas: Si
No Sexo: Titular de Licenciatura en Educacion:
Grado de primaria: Ejercicio docente con el CNEB 2016

Objetivo: Elaborar un plan de formacion para el desarrollo de las habilidades socioemocionales dirigido

a profesores de quinto y sexto grado de primaria.

La informacién brindada es totalmente confidencial, sélo sera utilizada para fines de la investigacion,
por lo que se salvaguarda el anonimato de quien responda.

Agradecemos su participacion.

1. Podria definir ¢qué entiende por habilidades socioemocionales?

4. De las siete habilidades socioemocionales que voy a mencionar: autorregulacion,
tenacidad, autoconciencia, conciencia social, habilidades para relacionarse, optimismo y
responsabilidad, ¢ cudl(es) ensena y evalua en el desarrollo de su curso?

Si el profesor conoce los conceptos de estas habilidades se continuard con las preguntas
de habilidades intrapersonales en adelante.

Si el profesor refiere poco o nulo conocimiento al respecto se continuard con la situacién
siguiente:

5. Ante la situacion siguiente, écudl (es) de las habilidades socioemocionales antes

mencionadas, el alumno Luis debe aprender a desarrollar?:



10.

11.

12.

13.

14.
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Luis es un alumno de su aula que, al no encontrar su ldpiz nuevo, piensa que su compaiero
de carpeta José se lo ha robado y sin preguntarle, lo golpea en el rostro y toma su
cartuchera para buscar su lapiz, causando asombro en sus compafieros e interrumpiendo
la clase.

Se espera obtener la respuesta autorregulacion y/o habilidades para relacionarse.

De las tres habilidades intrapersonales: autorregulacion, tenacidad y conciencia, écual(es)
desarrolla dentro de sus clases?

¢Como diseia situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades

intrapersonales, dentro del desarrollo de su curso?

¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades intrapersonales, emplea frente a
la competencia socioemocional de sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, icomo equilibra la ensefanza académica y la
ensefianza de habilidades intrapersonales?

¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperativo que
permita la interaccién social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en el que se
encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo de habilidades intrapersonales?
Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones
creadas por usted, que les permitieron integrar o combinar diversas habilidades

intrapersonales.

De las dos habilidades interpersonales: conciencia social y habilidades para relacionarse

écudl(es) desarrolla dentro de sus clases?



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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¢Cémo disea situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades

interpersonales, dentro del desarrollo de su curso?

¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades interpersonales, emplea frente a
la competencia socioemocional de sus alumnos?

Dentro del desarrollo de sus clases, écdmo equilibra la ensefanza académica y la
ensefianza de habilidades interpersonales?

¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperativo que
permita la interaccién social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en el que se
encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo de habilidades interpersonales?
Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones
creadas por usted, que les permitieron integrar o combinar diversas habilidades

interpersonales.

De las dos habilidades de la toma responsable de decisiones: optimismo y responsabilidad
¢cudl(es) desarrolla dentro de sus clases?

¢Como disefa situaciones significativas intencionales de aprendizaje sobre habilidades
intrapersonales, dentro del desarrollo de su curso?

¢Qué estrategias eficaces de desarrollo de habilidades intrapersonales, emplea frente a

la competencia socioemocional de sus alumnos?



25.

26.

27.

28.

29.
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Dentro del desarrollo de sus clases, écdmo equilibra la ensefanza académica y la
ensefianza de habilidades de la toma responsable de decisiones?

¢De qué manera estas situaciones de aprendizaje promueven el trabajo cooperativo que
permita la interaccién social entre sus alumnos para aprender uno del otro?

¢Qué estrategias o instrumentos utiliza para identificar el nivel inicial y final en el que se
encuentran sus alumnos, respecto al desarrollo de habilidades de la toma responsable de
decisiones?

Comente por favor dos logros de sus estudiantes al resolver problemas o situaciones
creadas por usted, que les permitieron integrar o combinar diversas habilidades de la

toma responsable de decisiones.
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Apéndice D. Disefio de la propuesta

’

Proyecto Factible gm
Lic. Milagros Cardenas Flores 4
L v

' e,
' -t

/

4
Al
‘\\\'_-.. ‘.,'i,‘ é

N _ IRy

Plan de Formacion
para el Desarrollo
de las Habilidades :
Socioemocionales i €

Dirigido a profesores de quinto y sexto ' r »
grado de primaria. ¥ -

( a— ’ Link directo al archivo completo en PDF

Link directo al Plan de Formacion para el Desarrollo de Habilidades Socioemocionales.



https://drive.google.com/file/d/1HZ3KMjQ3-a_OTx35EegDfX7CuyXL0LBv/view?usp=sharing







Anexo A. Ambitos de la ECM abordados en el CNEB del Pert 2016

¢ Qué ambitos de la ECM son abordados en el curriculo del pais?
Presencia de conceptos por nivel segun ambito

Ausente Presente Ver pais
O ° Perd Nota: Pose el cursor sobre el listada para ver el detalle.
Ambito Nivel declarativo Concepto Nivel de programacién curricular
Ciudadania
Comunidad

Conocimiento sobre ciudadania
Democracia
Derechos
Equidad
Fraternidad
Identidad
Igualdad

Elementos constitutivos de
la ciudadania

Justicia
Libertad
Participacion
Responsabilidad

Equidad de género Equidad de género

Globalizacién y diversidad

Habilidades

Usao de T
Colaboracién
Convivencia
Creatividad
Dignidad
Dialogo
Empatia
Felicidad

Valores sobre como vivir Inclusion

juntos = =
No discriminacion

Paz
Pluralidad
Respeto
Solidaridad
Tolerancia

Q0000000000000 BB00
(IO AN ISR IO < <A O < <]

Valores

Desarrollado por Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion - LLECE, UNESCO | www.lleceunesco.org
Fuente: ;Qué se espera que aprendan los estudiantes de América Latina y el Caribe? Analisis curricular del Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE 2019).

Nota. El grafico representa por primera vez los resultados del médulo de innovacién sobre habilidades
socioemocionales contenidas en el CNEB del Perd. Tomado de  LLECE-Perfil

https://public.tableau.com/profile/llecett!/vizhome/shared/3GPZ28C3Y
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Anexo B. Conceptos de la ECM presentes en el CNEB del Peru

¢Qué conceptos de la ECM estan prasentes en el curriculo del pais?

G e Q Azsarts Ver pain Py NESE Stew o catur 5398 @ Ll jaw o @ Aret

i
;
|

% prevencia en Amdecs Latiny

Tiearos
Fachxciin e prkeren
Freenal

Cormmerce
Cournraded

Mo daTrmsten
Pusas

Fresares T refbouive
Ampiacan
=)

ot T

Turra e Oeciskres

FERT

Coecommarty oo cuknbiryn
Persareawn toen
etac

2000000000000000000000000000000000000Y

Darsarrolads por Latemabrts Labsosmertarn 8n Sasbaecton 2 M Cabdad o @ Edwactn - LLECE UNEALD | s lsosumsescn oy
Fuonts | Oud 9 aons gd Srenian Ak asdydenms oe Aowais Lawwo y &) Same * Andises aavoums 3 S00a0 Megoss Congenaia § Eodiuava (ERCE 200

Nota. El grafico representa los 38 conceptos de 39 de la ECM que se encuentran contenidos en el CNEB
del Peru en 2019. Tomado de LLECE-Perfil
https://public.tableau.com/profile/llece#!/vizhome/shared/3GPZ28C3Y



https://public.tableau.com/profile/llece#!/vizhome/shared/3GPZ28C3Y
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Anexo C. Ficha de check list de habilidades socioemocionales

Habilidad intrapersonal: Tenacidad Habilidad Toma responsable de decisiones:
Optimismo
gMor Abril Mayo Mar Abril Mayo
5 - wn ~ - ~
13333333 333333433 31333333333 33313%3

Nota. Elaboracién propia.



