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INICIO

Aquellos procesos realizados para definir
un nuevo proyecto o una nueva fase de un
proyecto ya existente.

Se obtiene la autorización para comenzar el
proyecto o fase
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PLANIFICACIÓN

Aquellos procesos requeridos para
establecer el alcance del proyecto, refinar
objetivos y definir el camino para alcanzar
estos objetivos.

“Ir al detalle en todas las áreas de 
conocimiento”
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EJECUCIÓN

Aquellos procesos realizados para
completar el trabajo definido en el plan para
la dirección del proyecto a fin de cumplir
con lo detallado.

“Poner en práctica lo planeado”
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SEGUIMIENTO Y CONTROL

Aquellos procesos requeridos para
monitorear, analizar y regular el proceso y
el desempeño del proyecto.

Se identifican áreas en las que el plan
requiere cambios y se inician los cambios
correspondientes.

“Comparar lo que se planifica vs. Lo 
ejecutado”
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CIERRE

Aquellos procesos realizados para finalizar
todas las actividades a través de todos los
grupos de procesos, a fin de cerrar
formalmente el proyecto o una fase del
mismo.

“Transferencia del producto, servicio o 
resultado al cliente”
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ÁREAS DE CONOCIMIENTO
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INTEGRACIÓN

Define el inicio formal del proyecto e integra
los entregables obtenidos del desarrollo del
resto de áreas de conocimiento.

“Consolida, unifica e integra”
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ALCANCE

Define el alcance planificado y ejecuta los
mecanismos para el control de cambios del
mismo.

Incluye los procesos necesarios para
garantizar que el proyecto incluya todo el
trabajo requerido y únicamente el trabajo
para completar el proyecto con éxito.
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TIEMPO

Define el cronograma del proyecto y
controla las desviaciones del cronograma
respecto a lo planificado.

“Plazo del proyecto”
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COSTO

Define el presupuesto de los costos del
proyecto y controla las desviaciones del
presupuesto respecto a lo planificado.

“Planifica, estima, presupuesta, gestiona y 
controla los costos”
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CALIDAD

Define los mecanismos de aseguramiento
de calidad del proyecto, los implementa y
los controla.

“Asegurar que se alcancen y se validen los 
requisitos del proyecto, incluidos los del 

producto”
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RECURSOS HUMANOS

Define la organización del proyecto y la
adquisición del personal.

“Desarrollo de competencias del equipo”
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COMUNICACIONES

Define las comunicaciones que deben
existir a lo largo del proyecto con los
interesados, las desarrolla y las archiva al
término del proyecto.

“Comunicación eficaz”
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RIESGOS

Define los riesgos del proyecto y sus
estrategias de respuesta, y controla los
riesgos a lo largo del proyecto.

“Aumentar efectos positivos, disminuir 
efectos negativos”
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ADQUISICIONES

Define las adquisiciones de bienes y
servicios que se van a realizar a lo largo del
proyecto, ejecutándolas y controlando el
avance.

“Contratos”
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INTERESADOS

Identifica, analiza las expectativas de los
interesados y su impacto en el proyecto. Se
desarrollan estrategias de gestión
adecuadas para hacer participes a los
interesados.

“Gestionar las expectativas”
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