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° GESTION DEL
s ALCANCE

Asignatura Proyectos
Capitulo 7: Gestion del Alcance

e \
¢ El cliente sabe perfectamente lo que quiere en el proyecto? Lo
tiene completamente definido? ¢ Lo trasmite adecuadamente?
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¢ Es evidente el
alcance para

_ todos los Gl s

interesados del

proyecto? ¢ Para

Cdmo el Iider del
proyecto lo entiende

Como el analista
lo disefia

Cémo el programador Cémo el asesor
lo escribe lo describe

el equipo de
trabajo?
Cdmo se documenta Qué aplicaciones Cémo se factura Asi se le dard Lo que el cliente
el proyecto se instalan al cliente soparte realmente necesitaba
Dr. Ing. Dante Guerrero 3 miércoles, 11 de Abril de 2018

®

- GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

¢ Por qué se producen los cambios durante el
proyecto? s De donde vienen? ;Quién los pide?

¢ El alcance permanece inalterable durante los
proyectos?

¢, Podemos evitar los cambios en el alcance? ;Qué
puede implicar un cambio?

¢ Qué pasa si no se define correctamente el alcance
del proyecto?

Dr. Ing. Dante Guerrero 4 miércoles, 11 de Abril de 2018
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®

GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Define el alcance planificado y
ejecuta los mecanismos para el
control de cambios del mismo.

Incluye los procesos necesarios
para garantizar que el proyecto
incluya todo el trabajo requerido
y unicamente el trabajo para
completar el proyecto con éxito.

Dr. Ing. Dante Guerrero 5 11/04/2018
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- GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance es parte de la
triple restriccion del
proyecto

Uno de los factores de
exito del proyecto es la
adecuada gestion del
alcance del proyecto

SCOPE

Dr. Ing. Dante Guerrero 6 miércoles, 11 de Abril de 2018
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GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Alcance del
Proyecto

!

Trabajo necesario para
entregar el producto o
servicio con todas las

caracteristicas y
funciones requeridas.

Dr. Ing. Dante Guerrero 7

Alcance del
Producto

!

Caracteristicas y
funciones del
producto o servicio.

-4

Gestion del
Alcance

!
Definicion y
control de lo que
esta y lo que no
esta incluido en
el proyecto.

miércoles, 11 de Abril de 2018

GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los procesos
necesarios para asegurarse que el proyecto incluya el

trabajo requerido, y solo el traba

jo

requerido, para

completar el proyecto satisfactoriamente.

DESIGN FOR IT YET.

Dilbert com  DibertCartoonist@gman com
37499 e200vScon Adams, inc./Dist. by UFS, Inc.

Dr. Ing. Dante Guerrero 8
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PROTJECT. BUT I DONT | 15 $3.583,729 ANYTHING THAT
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Grupo del
Proceso de
Iniciacién

5. Gesti6n del
Alcance del
Proyecto

Grupo del
Proceso de
Planificacién

5.1. Planificar la Gestién
del Alcance

5.2. Recopilar
Requisitos

5.3. Definir el Alcance
5.4. Crear el EDT

Grupo del
Proceso de
Ejecucién

Grupo del Proceso

de Seguimiento y
Control

5.5. Validar el Alcance
5.6. Controlar el Alcance

Grupo del
Proceso de
Cierre

7

1. PLANIFICAR LA GESTION DEL
ALCANCE
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Dr. Ing. Dante Guerrero

¢, Qué es un plan?
¢ Qué contiene el plan de la gestidon del alcance?
¢, Cual es beneficio de este proceso?

Es el proceso de crear un plan para la gestion del alcance

que documente como se va a definir, validar y controlar el
alcance del proyecto.

miércoles, 11 de Abril de 2018

ENTRADAS

-

Acta de
constitucion del
proyecto

Plan para la
Direccion del
Proyecto

Factores
Ambientales

Activos de la
Korganizacién

~

/

Dr. Ing. Dante Guerrero

PLANIFICAR LA

GESTION DEL
ALCANCE

HERRAMIENTAS Y
TECNICAS

Juicio de Expertos

Analisis de datos

Reuniones

SALIDAS

e N
Plan para la

Gestion del
Alcance

Plan de
Gestion de

g Requisitos )

miércoles, 11 de Abril de 2018
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ENTRADAS

/Acta de \ @rinda el proposito del proyecto, la descripcion a\
constitucion del alto nivel, supuestos, restricciones y requisitos de
proyecto alto nivel.
Plan para la + Plan de gestion de la calidad
Direccion del + Descripcion del ciclo de vida del proyecto
Proyecto » Enfoque de desarrollo
Factgres Cultura de la organizacion, infraestructura, gestion
Ambientales del personal y condiciones del mercado
ACt'VO.S de_’la Politicas y procedimiento e informacion histérica

Korganlzamon /

Dr. Ing. Dante Guerrero 13 miércoles, 11 de Abril de 2018

Salidas

A. Plan para la Gestion del Alcance

* Proceso para elaborar un enunciado detallado del alcance del
proyecto,

* Proceso que permite la creacion de la EDT/WBS a partir del
enunciado detallado del alcance del proyecto,

« Proceso que establece como se mantendra y aprobara la
EDT/WBS

* Proceso que especifica cOmo se obtendra la aceptacion formal
de los entregables del proyecto que se hayan completado y

* Proceso para controlar como se procesaran las solicitudes de
cambio relativas al enunciado del alcance detallado del proyecto.

Dr. Ing. Dante Guerrero 14 miércoles, 11 de Abril de 2018
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Salidas

B. Plan de Gestion de Requisitos

Contendra el procedimiento para
gestionar los requisitos, como seran
analizados, documentados y
administrados.

Incluye también el proceso para
priorizar los requisitos y la estructura
de la matriz trazabilidad.

Dr. Ing. Dante Guerrero 15

miércoles, 11 de Abril de 2018

2. OBJETIVOS DEL PROYECTO

del etanol.

econémica y ambiental.

Alcance * Estudio experimental de la obtencion de biocombustible a partir de la cascara de platano verde
(de tipo bellaco) y su posterior uso en cocinas acondicionadas para la industria chiflera, el cual
se desarrollara en un tiempo de 2 meses y medio y con un presupuesto no mayor a 3500 soles.

» Analisis del flujo (entradas y salidas) a lo largo de los procesos involucrados en la obtencion

» Comparacion entre el combustible fosil versus el bioetanol obtenido de la cascara de platano.
+ Analisis del ahorro generado en la industria chiflera por el uso del etanol como una alternativa

Tiempo 2 meses y medio
Costo 3500 soles
Calidad e Resultados experimentales respaldados por la institucion donde se realizo la investigacion.

(Departamento de quimica de la Universidad de Piura).
» Eldocumento debe cumplir con la normativa APA.

Dr. Ing. Dante Guerrero 16

11/04/2018
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2. RECOPILAR REQUISITOS

Dr. Ing. Dante Guerrero 17 miércoles, 11 de Abril de 2018

Requisito: condicidn que debe estar presente en el producto,

servicio o resultado para satisfacer especificaciéon formalmente
impuesta.

Los requisitos incluyen las necesidades y expectativas
cuantificadas y documentadas del patrocinador, del cliente y
de otros interesados.

Dr. Ing. Dante Guerrero 18 miércoles, 11 de Abril de 2018
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 Es el proceso de determinar, documentar y gestionar las
necesidades y los requisitos de los interesados para
cumplir con los objetivos del proyecto.

» Estos requisitos deben recopilarse, analizarse y registrarse
con un nivel de detalle suficiente que permita incluirlos en
la linea base del alcance y medirlos una vez que se inicie
el proyecto.

» El beneficio clave de este proceso proporciona la base
para definir y gestionar el alcance del proyecto, incluyendo
el alcance del producto.

Dr. Ing. Dante Guerrero 19 miércoles, 11 de Abril de 2018

® * w REQUISITOS
By T~ o 4
f = r“)“ Funcionales
INTERESADOS SOLUCIONES

condiciones No Funcionales

PROYECTO

CALIDAD

R . . TRANSICION

Dr. Ing. Dante Guerrero 20 miércoles, 11 de Abril de 2018
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@- ENTRADAS SALIDAS
' HERRAMIENTAS Y
s TECNICAS % N
Acta de constitucion Documentacion de
del proyecto e
y RECOPILAR L requisitos
Plan para la Direccién REQUISITOS
del Proyecto Matriz de
D tos del ¢ A. Juicio de expertos trazabilidad de
ocumentos del proyecto B. Recopilacion de datos requisitos
. C. Analisis de datos \-
Documentos de negocio D. Toma de decisiones
E. Representacion de datos
Acuerdos F. Habilidades interpersonales y de equipo
. G. Diagramas de contexto
Factores Ambientales H. Prototipos
Activos de la
annizacién J
Dr. Ing. Dante Guerrero 21 miércoles, 11 de Abril de 2018

@- ENTRADAS

/Acta de constitucién\ ﬁescripcién del proyecto y requisitos a alto nivel. \

del proyecto

» Plan para la gestién del alcance del proyecto
Plan para la Direccion * Plan de gestién de los requisitos
del Proyecto * Plan de involucramiento de los interesados

Registro de supuestos
Registro de lecciones aprendidas
Registro de interesados

Documentos del proyecto

Documentos de negocio

Acuerdos Caso de negocio
Factores Ambientales Pueden contener requisitos del proyecto y producto

Cultura de la organizacion, infraestructura, etc.

Activos de la

Qrganizacién / {oliticas y procedimientos e informacion histérica j

22 miércoles, 11 de Abril de 2018

Dr. Ing. Dante Guerrero
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Herramientas y Técnicas

A. Recopilaciéon de datos

Tormenta de
ideas

Grupos
focales

Cuestionario
y encuestas

Dr. Ing. Dante Guerrero 23

Estudios
comparativos

miércoles, 11 de Abril de 2018

Herramientas y Técnicas

B. Analisis de datos: analisis de
documentos

Revisar documentos existentes
para identificar requisitos. Incluye:
planes de negocio, literatura de
mercadeo, acuerdos, solicitudes
de propuesta, otros.

C. Representacion de datos
« Diagrama de afinidad
* Mapeo mental

Dr. Ing. Dante Guerrero 24

miércoles, 11 de Abril de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Herramientas y Técnicas

D. Toma de Decisiones
* Votacion:
v/ Unanimidad.
v Mayoria.
v Pluralidad
« Toma de decisiones autocratica: una persona toma la decision.

* Analisis de decisiones con multiples criterios: matriz de decisiones
para evaluar y clasificar muchas ideas.

Dr. Ing. Dante Guerrero 25 miércoles, 11 de Abril de 2018

Herramientas y Técnicas
E. Habilidades interpersonales y de equipo

- | Técnica de grupo nominal
= -

Observacion/ conversacion

Facilitacion

Dr. Ing. Dante Guerrero 26 miércoles, 11 de Abril de 2018
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Herramientas y Técnicas

) IMPRESORES
pedido
ordenes
de impresion

Sistema
ADMINISTRA- Ajax

de Pedidos
i

F. Diagramas de Contexto

Representa visualmente el alcance
del producto, mostrando un sistema
de negocio y como las personas y
otros actores interactuan con él.

G. Prototipos
Método de obtener retroalimentacion

nnnnnn

CONTABILIDAD

facil sobre los requerimientos
proveyendo un modelo de trabajo del
producto esperado antes de
construirlo.

Dr. Ing. Dante Guerrero 27

miércoles, 11 de Abril de 2018

Salida

A. Documentacion de Requisitos

Categorias de Requisitos

R. de negocio Objetivos del negocio y del proyecto

R. de los interesados
R. de las soluciones
R. De Transicion y preparacion
R. del proyecto
R. de calidad

Dr. Ing. Dante Guerrero

Impactos
Funcionales y no funcionales
Capacidades temporales
Desempefio, cumplimiento
Especificaciones técnicas

28 miércoles, 11 de Abril de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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Salida

B. Matriz de trazabilidad de requerimientos (Requeriments

traceability matrix)

La matriz de trazabilidad de requisitos es un formato relaciona los
requisitos del producto desde su origen hasta los entregables que lo
satisfacen. La implementacion de una matriz de trazabilidad de
requerimientos ayuda a asegurar que cada requerimiento afiade
valor al negocio relacionandolos a los objetivos del proyecto y de

negocio.

Dr. Ing. Dante Guerrero

29

miércoles, 11 de Abril de 2018

@ |

Salida

B. Matriz de trazabilidad de requerimientos (Requeriments

traceability matrix)

2. MATRIZ DE RASTREABILIDAD DE REQUISITOS

° Requisito

1 Reuniones con el sponsor.

Justificacion

Son necesarias para el correcto enfoque y
direccionamiento del proyecto.

Responsable

Alessandra

Prioridad

Media

Estado

Vigente 1

Los resultados experimentales deberan ser | Para darle validez y credibilidad a los Alessandra
aprobados por un experto de la institucion en | resultados presentados en el estudio Zola Alta Vigente 23y5
la cual se llevé acabo la experimentacion. experimental
Pruebas de laboratorio para determinar el | Sirven de fundamento para el estudio
: " - . Alessandra
mejor proceso para la obtencion de etanol a | experimental que se esta llevando a cabo Zola Alta Vigente 1,5y6
partir de cascaras de platano. en el proyecto.
Son de gran importancia para el disefio de
Definir los procesos necesarios para poder o " N Manuel .
la linea de produccién de biosetanol a Media Vigente 1y2
obtener el producto final. o Barranzuela
pequefia escala.
La materia prima utlizada en la . .
- .. . . Para obtener mejor rendimiento en la fase Empresa .
experimentacion no debera tener mas de 2 <. ; Media Vigente 1y6
A de experimentacion. chiflera
dias de desechada.
Escoger la tecnologia y maquinaria adecuada | Para el disefio de la linea de produccion Ericson Alta Vigente 2.4y6

para la realizacion del proceso.

de bioetanol a pequeria escala.

Correa Luzén

Dr. Ing. Dante Guerrero

30

miércoles, 11 de Abril de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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TALLER

Recopilacion de
requisitos

miércoles, 11 de Abril de 2018

Dr.Ing. Dante Guerrero
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