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RESUMEN

La presente tesis estd conformada por una propuesta de mejora de los procesos que forman
parte de las tareas del Laboratorio de Ingenieria Sanitaria y del disefio del sistema
propuesto: SICIET.

Este trabajo consta de tres partes: el primero es el analisis de los procesos del Laboratorio
que incluye los procesos de funcionamiento actual y propuesto a los que se concluyd luego
de un periodo de estudio y dedicacion.

La segunda parte es el analisis del sistema propuesto, para esto se basdé en un estudio
estructurado de la situacion que fue plasmado de tal forma que sea posible la
sistematizacion del mismo. Se hizo apoyandose en estandares de analisis de sistemas para
la implantacion de software.

La tercera parte es el disefio que incluye la interfaz que ha de tener el sistema ante los
diversos usuarios, realizado en Microsoft Visual Basic. Se tuvo en cuenta criterios de
disefio y estandares propios de la herramienta de disefio utilizada. Este disefio presenta una
interfaz amigable con el usuario de tal forma que cualquiera sea éste, se identifique con el
sistema.



