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Resumen Analitico-Informativo

Deduccion adicional de rentas de trabajo e incremento de la recaudacion en Piura y
Talara

Lizeth Mercedes Marchan Torres

Revisor(es): Mgtr. Maria Jesus Farfan Manrique

Trabajo de Suficiencia Profesional.

Titulo de Contador Publico

Universidad de Piura. Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

Piura, setiembre de 2019

Palabras claves: Deduccion adicional/ rentas de trabajo/ devolucion indebida/ unidad
impositiva tributaria/ recaudacion.

Introduccion: La deduccién adicional de 3 Unidades Impositivas Tributarias (3UIT) en
rentas de trabajo, se implementd a partir del afio 2017. El presenta trabajo, muestra mejoras
ante las deficiencias encontradas y acciones tomadas para orientar mejor a los
contribuyentes. Esto permitio detectar devoluciones indebidas y hacerle saber al
contribuyente. Muestra el incremento de la recaudacion durante el periodo 2015-2018.

Metodologia: La metodologia utilizada es cualitativa y descriptiva, se ha tomado datos de
acuerdo a lo observado durante el desempefio profesional y la informacion brindada por la
entidad.

Resultados: Se evitd que la administracion tributaria efectie devoluciones indebidas a los
contribuyentes generadores de rentas de trabajo y asi evitar afectar la recaudacion
tributaria.

Conclusiones: Para que un trabajador pueda hacer uso de la deduccion adicional debe
cumplir con las condiciones que indica la ley del impuesto a la renta y su reglamento,
incluyendo los comprobantes de pago. La deduccion adicional de 3UIT ha ayudado a
incrementar la recaudacion tributaria.

Fecha de elaboracion del resumen: 30 de julio de 2019
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Analytical-Informative Summary

Deduccion adicional de rentas de trabajo e incremento de la recaudacion en Piura y
Talara

Lizeth Mercedes Marchan Torres

Advisor: Mgtr. Maria Jesus Farfan Manrique

Trabajo de Suficiencia Profesional

Titulo de ContadorPublico

Universidad de Piura. Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
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Keywords: Additional deduction/work income/undue return/tax unit/collection.

Introduction: The additional deduction of 3 Tax Units (3TU) in work income, was
implemented as of 2017. The present work shows improvements to the deficiencies found
and actions taken to better guide taxpayers. This allowed to detect undue returns and let the
taxpayer know. It shows the increase in collection during the 2015-2018 period.

Methodology: The methodology used is qualitative and descriptive, data has been taken
according to what was observed during the professional performance and the information
provided by the entity.

Results: The tax administration was prevented from making improper returns to taxpayers
generating work income and thus avoid affecting tax collection.

Conclusions: In order for a worker to make use of the additional deduction, he must

comply with the conditions indicated by the income tax law and its regulations, including
proof of payment. The additional deduction of 3 TU has helped increase tax collection.

Summary date: July 30", 2019
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Introduccion

Los trabajadores dependientes e independientes hasta el afio 2016, sélo podian
deducir de manera fija 7 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). A partir del afio 2017
como parte de las reformas tributarias impulsadas por el Ejecutivo para reactivar la
economia y la formalizacién, se increment6 una deduccién adicional maxima permitida de

3UIT para ciertos gastos.

Los gastos permitidos para la deduccién adicional son: gastos por servicios
profesionales de médicos y odontélogos que generen rentas de cuarta categoria, servicios
profesionales que generen rentas de cuarta categoria, arrendamiento y/o subarrendamiento
de inmuebles, aportaciones a ESSALUD de los trabajadores del hogar y gastos por

intereses de crédito hipotecario para primera vivienda.

El desempefio de las funciones asignadas diariamente, permitié detectar deficiencias
en el proceso de deduccion adicional de 3 UIT, lo que podria estar afectando la
recaudacion fiscal, para ello se analiz6 el proceso y se detectd la causa del problema y se

analizo la recaudacion durante el periodo 2015-2018.

El trabajo se desarrollo en tres capitulos. En el primer capitulo se describe los
aspectos generales de la investigacion, que incluye una descripcion de la empresa, la
experiencia profesional desarrollada en la empresa y la problematica objeto del informe. El
segundo capitulo plasma la fundamentacion teorica y practica del desempefio profesional
del problema objeto de estudio. El tercer capitulo describe los aportes de la experiencia
profesional. Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, basadas en la

experiencia del cargo.






Capitulo 1

Aspectos generales

1.1. Descripcién de la empresa

1.1.1. Ubicacion

La Superintendencia nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria-
SUNAT se encuentra ubicada en Av. Bolognesi S/N, ex Edificio SEMOR, Oficina

N° 101 — Parifias — Talara — Piura.

1.1.2. Actividad

SUNAT (2019), sefiala como actividad, administrar los tributos del gobierno
nacional y los conceptos tributarios y no tributarios que se le encarguen por Ley o de
acuerdo a los convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando los
recursos requeridos para la solvencia fiscal y la estabilidad macroeconémica;
asegurando la correcta aplicacién de la normatividad que regula la materia y

combatiendo los delitos tributarios y aduaneros conforme a sus atribuciones.

También tiene como finalidad la implementacién, la inspeccién y el control del
cumplimiento de la politica aduanera en el territorio nacional y el trafico
internacional de mercancias, personas y medios de transporte, facilitando las
actividades aduaneras de comercio exterior y asegurando la correcta aplicacion de los
tratados y convenios internacionales y demas normas que rigen la materia. (SUNAT,
2019)



Asimismo, le corresponde participar en el combate contra la mineria ilegal asi
como del narcotréfico, a través del control y fiscalizacion del ingreso, permanencia,
transporte o traslado y salida de los productos de la actividad minera, de insumos
quimicos y maquinarias que puedan ser utilizados en la mineria ilegal, asi como del
control y fiscalizacion de los insumos quimicos, productos y sus sub productos o
derivados, maquinarias y equipos que puedan ser utilizados directa o indirectamente
en la elaboracién de drogas ilicitas; y otros fines que se establezcan mediante Ley.
Adicionalmente, debe proveer a los administrados los servicios que les faciliten el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, aduaneras y otras vinculadas a las
funciones que realiza la SUNAT, asi como brindar servicios a la ciudadania en

general dentro del &ambito de su competencia. (SUNAT, 2019)

1.1.3. Misiony Vision de la empresa
Misién

Segun SUNAT (2019), su mision es: “Servir al pais proporcionando los
recursos necesarios para la sostenibilidad fiscal y la estabilidad macroeconémica,
contribuyendo con el bien comun, la competitividad y la proteccién de la sociedad,

mediante la administracion y el fomento de una tributacién justa y un comercio

exterior legitimo™.

Vision
SUNAT (2019), indica que su vision es convertirse en la administracion

tributaria y aduanera mas exitosa, moderna y respetada de la region.

e Exitosa, porque esperan lograr resultados similares a los de las administraciones

de los paises desarrollados.

e Moderna, porque incorporaran en sus procesos las tecnologias mas avanzadas y
utilizaran los enfoques modernos de gestion de riesgo y fomento del

cumplimiento voluntario para enfrentar con éxito los desafios.



Respetada por:

El Estado: por mantener niveles bajos de evasion y de fraude en la
tributacion interna y el comercio exterior, y contribuir a financiar los

programas sociales y el desarrollo del pais.

Los contribuyentes y usuarios de comercio exterior: porque aquellos que
son cumplidores se sienten respetados; reciben todas las facilidades para el
cumplimiento de sus obligaciones y tienen confianza en la capacidad de la
institucion de detectar y tratar los incumplimientos.

Sus trabajadores: porque laboran en una institucion con mistica, modelo
dentro del estado; orgullosos de pertenecer a la organizacion y

comprometida con su mision.

Sus trabajadores potenciales: porque es una institucion atractiva para
trabajar, que compite de igual a igual con las instituciones mas atractivas del
Estado y con las mas respetadas empresas por los mejores egresados de las
mas prestigiosas instituciones educativas; y es capaz de atraer gente con

experiencia que se destaque en el sector pablico o el privado.

Otras administraciones: porgue la consultan y la toman como referente.

1.1.4. Organizacion

Estructura organica de la SUNAT
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1.2. Descripcion general de la experiencia

1.2.1. Actividad profesional desempefiada

Superintendencia Naclonal
Adjunta de Administracién
y Finanzas

_[

Intendencia Nacional de
Asasora Legal Interna

Intendencia Macianal de
Recursos Humanos

Intendencia Wacianal da
Administraciin

Intendencia Nacional de
Finanzas y Patimonio

Las principales funciones desarrolladas dentro de la institucion fueron las

siguientes:

e Atender las consultas, asi como requerimientos especificos de informacién de

los contribuyentes o publico en general sobre los procedimientos y la aplicacién



de las normas tributarias, a fin de atender tales consultas de acuerdo a la

normatividad vigente.

e Recepcionar las quejas y/o sugerencias de los contribuyentes y publico en

general y canalizarlas al area competente.

e Registrar en los sistemas a cargo, solicitudes, comunicaciones y formularios

referidos a procedimientos tributarios.

e Dictar charlas internas y externas sobre el alcance de las normas y
procedimientos tributarios a fin de difundir y contribuir al cumplimiento

voluntario de las obligaciones de los contribuyentes y publico en general.

e Distribuir formularios y material informativo a los contribuyentes y pablico en
general, asi como verificar el correcto llenado de los formularios para la

presentacion de los mismos.
e Asistencia, recepcion y captura de los tramites ante la SUNAT.

e Recepcion y captura de documentos valorados presentados por los
contribuyentes para el pago de sus obligaciones tributarias.

e Apoyar en la difusion de normas y procedimientos tributarios e informaticos a

fin de favorecer el cumplimiento voluntario de las obligaciones.

1.2.2. Propésito del puesto

El proposito del puesto como gestor de orientacion, es asistir a los
contribuyentes y ciudadanos en general sobre el sentido y alcance de las normas
tributarias; asi mismo, orientar en el uso de los servicios a través del canal presencial,
con la finalidad de fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones

tributarias, de acuerdo a las normas y procedimientos vigentes.

1.2.3. Producto o proceso que es objeto del informe

El proceso objeto del informe es el procedimiento de devolucion de impuesto a
la renta proveniente de las rentas de trabajo a trabajadores dependientes o
independientes a causa de la deduccion adicional de 3 UIT. La devolucion de rentas

de trabajo puede darse de oficio, es decir, se efectia la devolucion de manera



automatica sin que el contribuyente realice ningin trdmite y la devolucion de parte,

es decir, el contribuyente debe efectuar su solicitud de devolucién.

Sin embargo, durante el desempefio de las funciones como gestor de
orientacion se identificO que habia una pobre cultura tributaria por parte de los
contribuyentes que perciben rentas de trabajo, lo que ocasionaba, en muchos casos,
que realicen una solicitud de devolucion de rentas de trabajo con informacion
imprecisa e incorrecta, debido a que no cargaba toda la informacion en el portal de
SUNAT; sumado a ello, también se observd que consideraban dentro de gastos
deducibles de 3 UIT, rubros que no cumplian con las condiciones para ser

deducibles.

Ademas, cada afio en la pagina de SUNAT se habilita un portal de renta anual
del afio anterior, dicho portal es un simulador de la renta anual, en base a la
informacion declarada por el empleador y la informacion declarada por terceros. Se
observo que en dicho portal no habia cargado la informacion de rentas y retenciones
de todos los meses del afio, y como consecuencia muchos contribuyentes habian

obtenido ya una devolucion indebida por causa de dichos errores.

Por otro lado, también se observé que las empresas extranjeras con sucursales
en Per0 declaran en délares, y el portal de renta anual estaba tomando la informacion
de rentas y retenciones de quinta categoria (por sus trabajadores) que habian
declarado estas empresas en ddélares como soles, y en muchos casos les habian

efectuado devoluciones indebidas por ese error.

Por lo anteriormente expuesto, se comunicd al contribuyente sobre el error
presentado y se informd al area correspondiente para que corrija el error, y asi evitar

inconvenientes al contribuyente y afectar el nivel de recaudacion del fisco.

1.2.4. Resultados concretos logrados

e Se mejoro la cultura tributaria, orientando al contribuyente acerca de los gastos
que se incluyen dentro de la deduccion adicional de 3UIT, y los requisitos que

deben cumplir dichos gastos para ser deducibles.



e Se logro la disminucion de errores de parte del contribuyente en el proceso de

devolucion.

e Se evitaron devoluciones indebidas y se corrigieron varias de las ya efectuadas.






Capitulo 2

Fundamentacion

2.1. Teoriay practica en el desempefio profesional

2.1.1. Impuesto a la renta de trabajo

Segun el TUO del codigo tributario D.S. N° 133-EF (2013) indica que: “Es el
gravamen de cumplimiento obligatorio, que al cumplirlo no genera ningin beneficio
al contribuyente de parte del estado” (p. 497747). Esto significa que el impuesto
gravado y su cumplimiento lo ejecuta el contribuyente a favor del estado, el cual no
genera una contraprestacion directa (beneficio directo para el contribuyente por parte
del estado asi podemos citar los impuestos generados por quinta categoria y cuarta
categoria).

Villegas (2002) afirma: “El impuesto es el tributo que exigen los estados a los
ciudadanos que cumplen todos los requisitos descritos en la ley para tributar” (p. 57).
El autor en su definicidn de impuesto, resalta dos hechos importantes, por un lado, la
exigibilidad del impuesto que es el derecho que tiene el estado de obligar al pago de
impuestos, y por otro la exigibilidad que tiene como base un sustento legal y a la vez

reglamentada para cumplir con la obligacion de pagar el impuesto a la renta.

Con respecto a la definicion de renta, Fernandez (2004) afirma: “El marco
legal del impuesto a la renta abarca soluciones independientes para describir y
conceptualizar lo que es renta, y que de acuerdo al grado intervienen en una

determinada orientacion” (p. 1).
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En otras palabras, indica que el marco legal del impuesto a la renta es una
norma independiente para cada estado, y que se encarga de definir el concepto de
renta, y ademas sirve como instrumento para el contribuyente y el estado para que

este pueda hacer cumplir la ley.

En ese mismo sentido, Jarach (1996) manifiesta: “La definicion del término
renta es muy utilizado en la lengua espafiola para reportar los ingresos totales de
contribuyente” (p. 472). Es decir toma en cuenta a la renta como el ingreso total neto
de una persona; esto se interpreta como los ingresos generados por una persona
natural o juridica menos sus gastos; la definicion anterior cumple un rol muy
importante, porque define la base fundamental por la cual el estado, grava a la renta

de trabajo.

La ley N° 29492. Ley que modifica el T.U.O de la ley del impuesto a la renta
(2009) afirma: “Si se suma las rentas netas de un contribuyente de cuarta y quinta
categoria, su definicion serd renta neta del trabajo” (p. 410242). Esta norma informa
sobre los rubros que componen la renta neta de trabajo, y se entiende como la suma

neta de todo lo generado por rentas de categoria cuarta y quinta.

En la misma linea, segun el texto unico ordenado de la ley del impuesto a la
renta. D.S. N° 179-2004-EF (2004) indica:

Para los efectos de la renta, las rentas afectadas de fuente peruana, se

califican en las siguientes categorias: (...):
d) Cuarta: rentas del trabajo independiente.

e) Quinta: Rentas del trabajo en relacién de independencia, y otras rentas el
trabajo independiente expresamente sefialadas por la ley. (p. 281917)

La norma antes mencionada brinda definiciones de rentas de categoria cuarta y
quinta. Las personas que trabajan independientemente ejercen sus funciones de
manera autbnoma y ademas no se encuentran vinculados a una empresa, pertenecen a
la categoria cuarta del impuesto a la renta. Los contribuyentes dependientes de un
empleador, sujetos a subordinacion pertenecen a la categoria quinta del impuesto a la

renta.



13

Legislacion tributaria (2015) en el T.U.O. de la ley del impuesto a la renta.
D.S. N° 179-2004-EF establece las tasas del impuesto a la renta de trabajo, indicando

lo siguiente:

El gravamen que corresponde a personas naturales, sucesivas indivisas y
sociedades conyugales que optaron por tributar como tales, domiciliadas en el pais,
se determina aplicando a la suma de su renta neta del trabajo y la renta de fuente
extranjera a que se refiere el articulo 51° de esta ley, la escala progresiva acumulativa
de acuerdo a lo siguiente:

A partir del ejercicio gravable 2015:

Hasta 5 UIT, la tasa del 8%, mas de 5 UIT hasta 20 UIT, la tasa del 14%,
mas de 20 UIT hasta 35 UIT, la tasa de 17%, mas de 35 UIT hasta 45 UIT,
la tasa del 20% y mas de 45 UIT la tasa del 30%. (p. 80)

Dicha norma indica hacia quien va dirigido el impuesto a la renta de trabajo
(IRT), ademas establece la escala progresiva acumulativa en cinco escalas, cada una
con su tramo correspondiente, en funcion del nimero de unidades impositivas
tributarias (UIT) mediante la cual las personas calculan la cantidad gravada a la renta
de trabajo. Se observo que la escala de los periodos 2014-2017, no es proporcional la

UIT con respecto a la tasa del IRT.

2.1.2. Gastos deducibles 3UIT adicionales
El Decreto Supremo N° 033-2017-EF (2017), que incorporo el articulo 26°-A°

al Reglamento de la LIR, sefiala que los gastos adicionales para que sean deducibles

deben cumplir con las siguientes condiciones:

a. El 30% del gasto pagado por arrendamiento y/o subarrendamiento de
inmuebles situados en el Pais, no destinado exclusivamente a

actividades de tercera categoria.

Se considera dentro del gasto al integro de la contraprestacion pagada
por el arrendamiento o subarrendamiento del inmueble, amoblado o no,
asi como los servicios suministrados por el arrendador y el monto de
tributos que tome a su cargo el inquilino y que legalmente le
corresponda al arrendador; y el impuesto general a las ventas y el



14

impuesto de promocion municipal que grave la operacion. (Decreto
Legislativo 1258, 2016)

El 100% de los gastos por intereses de crédito hipotecario de primera
vivienda. Se considera crédito hipotecario para vivienda al tipo de
crédito establecidos en las normas de la SBS. No se considera créditos
hipotecarios para primera vivienda: los créditos otorgados para la
refaccion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento y subdivision de
vivienda propia, los contratos de capitalizacion inmobiliaria y los
contratos de arrendamiento financiero. (Decreto Legislativo 1258,
2016)

El 30% de los gastos pagados por servicios profesionales de médicos y
odontdlogos prestados en el pais, siempre gque califiguen como rentas de
cuarta categoria. Seran deducibles los gastos por el contribuyente para
la atencién de su salud, la de sus hijos menores de 18 afios, hijos
mayores de 18 afios con discapacidad inscrita en el CONADIS,
cényuge o concubina (0) inscritos en el Registro de Personas SUNARP.
(Decreto Legislativo 1258, 2016)

El 30% de los gastos efectuados por otros servicios de cuarta categoria,
excepto, por el desempefio de funciones de director de empresas,
sindico, mandatario, gestor de negocios, albacea y actividades similares,
como regidor municipal o consejero regional, por las cuales perciban

dietas (Reguladas en el inciso b) del articulo 33 de la LIR).

El Ministerio de economia y finanzas establecid las profesiones, artes,
ciencias, oficios y/o actividades que darédn derecho a deduccion
indicada, las cuales son: Abogado, Analistas de sistema y computacion,
Arquitecto, Enfermero, Entrenador deportivo, Fotografo y operadores
de camara, cine y tv, Ingeniero, Intérprete y traductor, Nutricionista,

Obstetriz, Psicélogo, Tecndlogos médicos y Veterinario.
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El 100% de las aportaciones al seguro social de salud -ESSALUD que
se realicen por los trabajadores del hogar de conformidad con el articulo
18° de la Ley N° 27986, Ley de los Trabajadores del Hogar o norma

que la sustituya.

Los gastos por aportaciones al ESSALUD, seran deducibles por el
contribuyente que se encuentre inscrito como empleador en el Registro
de Empleadores de trabajadores del hogar. (Decreto Legislativo 1258,
2016)

2.1.2.1. Condiciones para que el gasto sea considerado como deduccién

(3UIT)

El Decreto Supremo N° 033-2017-EF (2017), que incorporo el articulo

26°-A° al Reglamento de la LIR, sefiala que los gastos adicionales para que

sean deducibles deben cumplir con las siguientes condiciones:

a.

Los gastos por intereses de créditos hipotecarios otorgados a personas
naturales, sociedades conyugales o uniones de hecho para la adquisicion
0 construccion de una primera vivienda siempre que tales créditos se
otorguen amparados con hipotecas debidamente inscritas. A tal efecto,
entiéndase por primera vivienda a la primera vivienda del contribuyente
0 de su conyuge o concubina(o) registrada en los Registros Publicos al
momento del otorgamiento del crédito. Los gastos por intereses de
créditos hipotecarios para primera vivienda no incluyen los intereses

moratorios.

El gasto se sustenta con los siguientes comprobantes de pago
emitidos por la entidad financiera: Desde 01.01.2017 hasta 30.06.2018:
Factura o Documentos Autorizados y Desde 01.07.2018 en adelante solo
Factura Electronica. (Decreto Supremo N° 033-2017-EF, 2017).

Para efecto de lo sefialado en el inciso c¢) del segundo parrafo del articulo
46° de la Ley, se considera persona con discapacidad aquella que tiene

una o mas deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales de
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caracter permanente que, al interactuar con diversas barreras actitudinales
y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en el ejercicio de sus
derechos y su inclusién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones que las demas. Los gastos por honorarios profesionales de
médicos y odontdlogos efectuados para la atencion de la salud de hijos
mayores de 18 afios con discapacidad serdn deducibles a partir de la
inscripcion de aquellos en el registro de personas con discapacidad a
cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con
Discapacidad - CONADIS. (Decreto Supremo N° 033-2017-EF, 2017).

Los gastos por aportaciones al Seguro Social de Salud — ESSALUD,
seran deducibles por el contribuyente que se encuentre inscrito como
empleador en el Registro de Empleadores de Trabajadores del Hogar,
Trabajadores del Hogar y sus Derechohabientes. Los gastos a que se
refiere el parrafo anterior se sustentan con el Formulario fisico N° 1676 —
Trabajadores del Hogar o el Formulario Virtual N° 1676 — Trabajadores
del Hogar. (Decreto Supremo N° 033-2017-EF, 2017).

Los gastos por arrendamiento y/o subarrendamiento e intereses de
créditos hipotecarios para primera vivienda efectuados por una sociedad
conyugal o union de hecho podran ser atribuidos por igual a cada
cényuge o concubina (0) siempre que ello se comunique a la SUNAT en
la forma, plazo y condiciones que esta establezca mediante resolucion de
superintendencia. La condicion de concubina(o) se acredita con la
inscripcion del reconocimiento de la union de hecho en el registro
personal de la oficina registral que corresponda al domicilio de los
concubinos. (Decreto Supremo N° 033-2017-EF, 2017).

Los gastos por intereses de créditos hipotecarios para primera vivienda
efectuados en copropiedad se consideran atribuidos al copropietario al
que se le emitié el comprobante de pago, salvo que se comunique a la
SUNAT la cuota ideal de cada uno de los copropietarios en la forma,
plazo y condiciones que esta establezca mediante resolucion de
superintendencia. (Decreto Supremo N° 033-2017-EF, 2017).
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2.1.2.2. Comprobantes de permiten sustentar gastos

pago que
adicionales 3UIT

Tabla 1.

Comprobantes de pago gue permiten sustentar gastos adicionales 3UIT

Servicio

Plazo

Tipo de comprobantes

Arrendamiento y/o subarrendamiento de
bienes inmuebles situados en el pais que
generen renta de primera categoria.
Aportaciones al ESSALUD  de
trabajadores del hogar.

Arrendamiento y/o subarrendamiento de
bienes inmuebles situados en el pais que

Hasta el 31.05.2017

Del 01 al 30.06.2017

Formulario N.° 1683 — Impuesto
a la renta de primera categoria.

Formulario N° 1676 -

Trabajadores del hogar

Factura, boleta de venta y
documentos autorizados, Nota de
crédito y nota de débito.

Factura, documentos autorizados,
Nota de crédito y nota de débito.

generen renta de tercera categoria. -
Factura electrénica, Nota de

crédito electrénica y nota de
débito electronica.

Desde
adelante

01.07.2017 en

Intereses de créditos hipotecarios de R 208
Del 01.07.2018 en

primera vivienda
adelante

Hasta el 31.03.2017

Documento Autorizado o Factura

Factura electronica.

Servicios prestados por médicos y
odont6logos que generen renta de cuarta
categoria, demds  servicios  que
califiguen como rentas de cuarta
categoria, excepto los referidos en el
inciso b) de la LIR.

Recibo por honorario o Recibo
por honorario electrénico

Del 01.04.2017 en

Recibo por honorario electrénico
adelante

Fuente: Resolucion de Superintendencia N.° 123 -2017/SUNAT

2.1.3. Recaudacion fiscal

Segun el Codigo Tributario (2013), define la recaudacién fiscal como: recaudar
tributos en una funcion de la administracion. Para ello, podra realizar contratos de
manera directa para hacer uso de los servicios prestados por instituciones del sistema
financiero, con la finalidad de recepcionar el pago por deudas que corresponden a
impuestos administrados por aquella. Los acuerdos podrian incluir la autorizacion
para recepcionar y tramitar declaraciones y otros tipos de comunicacion que estan

dirigidas a la administracion. (p. 178)

Recaudar impuestos, tasas, y contribuciones por parte del estado, no es otra
cosa que la recaudacion tributaria, y tienen su regulacién en el codigo tributario y sus
modificatorias. Es de suma importancia porque el Estado a través de dichos
impuestos financia todas las actividades que realiza y los proyectos de inversion con
la finalidad de cubrir todas las funciones que le corresponden desde el punto de vista

econdémico.
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2.2.

Effio (2008), sefiala que la administracion tributaria tiene como facultad

recaudar los tributos. Para realizar dicha recaudacion se podra hacer uso de los

bancos y entidades financieras, para recabar el pago de todas las deudas relacionadas

a tributos que son administrados por la administracion tributaria. (p. 16)

Segun De La Garza (2006), define a la recaudacion fiscal como el marco legal

relacionado a los tributos; y a las relaciones de caracter juridico que se dan entre la

administracion y los contribuyentes y todas las consecuencias que deriven de dicha

relacion. (p 109)

Descripcion de las acciones, metodologias y procedimientos

2.2.1. Metodologia de trabajo

1.

Se orientd al contribuyente acerca de los gastos que se incluyen dentro de la
deduccion adicional de 3UIT, y los requisitos que deben cumplir dichos gastos

para ser deducibles.
e Se elabord folletos y se impartié charlas.

e Se solicit6 informacion a la SUNAT sobre el nimero de tickets atendidos por
gestor durante el afio 2017 y 2018. La entidad proporcioné dicha informacion
en la CARTA 497-2019-SUNAT/710500 (ver anexo A).

Se detectd devoluciones indebidas, debido a que habia cargado bien el sistema,
respecto a los importes de remuneracion de rentas de quinta categoria. en la
casilla 111 del formulario virtual 0705 (plataforma de renta anual 2018) y en la

casilla 131 de retenciones de 5ta categoria.

e Se coordino con el area encargada a fin de que puedan actualizar el portal de

SUNAT vy parar con las devoluciones indebidas.

e A los contribuyentes se les indico del error en el sistema y se les pidio traer

sus boletas de pago para comparar con la informacion del portal.

Se solicito informacion a la SUNAT sobre los ingresos por recaudacion de
rentas de trabajo de las provincias de Piura y Talara de los afios 2015 al 2018 y
el importe de devoluciones por rentas de trabajo que se efectuaron en dichos

anos.
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e Se analizé la informacion recibida en la CARTA 376-2019-SUNAT/710500 y

la informacion obtenida de la pagina de la SUNAT.

4. Para la fundamentacion tedrica se siguié a Hernandez, Fernandez y Baptista
(2005) quienes indican: “Fuentes primarias, son libros, antologias, articulos,
monografias, documentos oficiales, conferencias, seminarios, (...) paginas de

internet” (p. 28).

2.2.2. Andlisis de informacion

Se analiz6 la informacion proporcionada por la SUNAT, CARTA 376-2019-
SUNAT/710500 (ver anexo B) y la informacion del cuadro A21 de la pagina de
SUNAT.

La entidad en la CARTA 376-2019-SUNAT/710500, proporcioné el importe de
las devoluciones efectuadas en los afios 2015 al 2018 y de la pagina de SUNAT se
obtuvo el importe de la recaudacion de rentas de trabajo por provincia en los afios
2015 al 2018.

Para ello se agrupd el importe total de recaudacion por cada afio y se compar6
a fin de determinar si habia aumentado o disminuido la recaudacion tributaria, al
mismo tiempo se compard los importes de devolucion que se realizaron en dichos
afios. Se pudo determinar que, durante los afios 2017 y 2018, afios en que se aplicé la
deduccidn adicional de 3 UIT la recaudacion tributaria aumentd, y también aumento

el importe de devoluciones.

Tabla 2. Distribucion de los montos recaudados por la SUNAT durante el periodo 2015-2018

Afio Provincia Tributo Importe
2015 Piura 4ta categoria 8,224,671
2015 Piura 5ta categoria 46,133,981
2015 Talara 4ta categoria 1,002,196
2015 Talara 5Sta categoria 19,961,060
Total Afo 2015 75,321,908
Afio Provincia Tributo IMPORTE
2016 Piura 4ta categoria 8,964,378
2016 Piura 5Sta categoria 42,691,939
2016 Talara 4ta categoria 935,118
2016 Talara 5Sta categoria 16,996,356
Total Afo 2016 69,587,792
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ANO Provincia Tributo IMPORTE
2017 Piura 4ta categoria 9,291,918
2017 Piura 5ta categoria 42,496,034
2017 Talara 4ta categoria 778,449
2017 Talara 5ta categoria 18,579,068
Total ARo 2017 71,145,469
ANO Provincia Tributo IMPORTE
2018 Piura 4ta categoria 9,983,968
2018 Piura 5Sta categoria 49,023,906
2018 Talara 4ta categoria 892,861
2018 Talara 5Sta categoria 16,493,722
Total Afo 2018 76,394,458

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de SUNAT

Al analizar la informacion de la Tabla 2 se observo que el monto recaudado
durante el afio 2015 de rentas de trabajo de la provincia de Piura y Talara fue de
S/75°321,908.00 y para el afio 2016 dicha recaudacion descendio a S/69°587,792.00,
mientras que, durante el afio 2017, cuando se implementd la deduccion adicional de 3
UIT, la recaudacion tributaria de rentas de trabajo se increment6 a S/71°145,469.00 y
en el afio 2018, la recaudacién siguid incrementandose a S/ 76°394,458.00. Este
incremento ocurre con la implementacion de los gastos deducibles de 3UIT,

repercutiendo favorablemente en la recaudacion del fisco (ver Tabla 3).

Tabla 3. Distribucion de los montos de recaudacion y devolucion de rentas de trabajo durante
el periodo 2015-2018
Afio Monto de % Monto de devolucion %
recaudacion (Anexo B)
2015 75,321,908 0
2016 69,587,792 -8 3,174,509 100
2017 71,145,469 2 4,308,340 26
2018 76,394,458 7 7,572,073 43

Fuente: Elaboracién propia. Datos tomados de SUNAT



Capitulo 3

Aportes

3.1. Aportes

Se oriento al contribuyente acerca de los gastos que se incluyen dentro de la deduccién
adicional de 3UIT, y los requisitos que deben cumplir dichos gastos para ser
deducibles, asi mismo apoyar al contribuyente en el proceso de devolucién (ver figura
1y tabla 4).

La orientacion fue de forma individual, de acuerdo a nimero de ticket (ver tabla 5), y
se dictaron algunas charlas durante el afio sobre deduccion adicional de 3UIT. En la
orientacion se le brindaba informacion del tema mediante folletos elaborados por el
gestor de orientacion, y una guia de pasos a seguir para que el contribuyente pueda

realizar la declaracion y la solicitud.

Evitar que se siguiera realizando devoluciones indebidas y se corrigieron varias de las

ya efectuadas.

Se detectd devoluciones indebidas (ver figura 2), es importante resaltar que el articulo
38° del Codigo Tributario sefiala que las devoluciones de pagos realizados
indebidamente o en exceso se efectuaran en moneda nacional, agregandoles un interés
fijado por la Administracion Tributaria, en el periodo comprendido entre el dia
siguiente a la fecha del pago (que fue indebido o que fue en exceso) y a la fecha en que
se ponga a disposicion del solicitante (sujeto pasivo) la devolucion correspondiente. Se
le informé al contribuyente acerca del error presentado en el portal de SUNAT, se le

solicito sus boletas de pago, y se comparé con la informacién cargada en el formulario
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0705 del portal de SUNAT. En caso de error, se procedio a corregir la informacion y
presentar la solicitud de devolucion que le corresponde. En caso, el contribuyente ya
hubiera efectuado el cobro de alguna devolucién indebida, se le indicaba que debia
efectuar la devolucion de dicho dinero mediante el formulario 1662 con el cddigo
3076, para los que tenian RUC, y mediante el formulario 1073 o formulario virtual
1673 con el cédigo 3076, para los contribuyentes que no tenian RUC, como se indica
en el articulo 12° de la resolucidn de Superintendencia 12- 2018/SUNAT.

Asi mismo, Se reportd el al area correspondiente para que pueda ser corregido y asi

evitar inconvenientes al contribuyente y afectar la recaudacion al fisco.

Impuesto a la renta de
trabajo hasta 2016

Renta Bruta obtenida por el ejercicio individual
(Profesidén, arte, ciencia u oficio)

(-) Deduccién (20% del Renta Bruta, aplica sdlo
para perceptores de cuarta categoria)

(=) Renta Neta obtenida

(+) Otras Rentas de Cuarta Categoria

(=) Total Rentas de Cuarta Categoria
Total Rentas de Quinta Categoria

Total Rentas de Cuarta y Quinta Categoria

(-) Deduccion de 7 UIT

(-) Deduccién por ITF

(-) Deduccién por Donaciones

Impuesto a la renta de
trabajo a partir del 2017

Renta Bruta obtenida por el ejercicio individual
(Profesidn, arte, ciencia u oficio)

(-) Deduccion (20% del Renta Bruta, obtenida (aplica
sélo para perceptores de cuarta categoria)

(=) Renta Neta obtenida

(+) Otras Rentas de Cuarta Categoria

(=) Total Rentas de Cuarta Categoria
Total Rentas de Quinta Categoria

Total Rentas de Cuarta y Quinta Categoria

(-) Deduccion de 7 UIT

(-) Deduccién de hasta 3 UIT sustentadas

(-) Deduccioén por ITF

(-) Deduccién por donaciones

(=) Total Renta Imponible de Trabajo

TASAS DEL IMPUESTO:

Hasta 5 UIT 8%

Por el exceso de 5 UIT hasta 20 UIT 14%
Por el exceso de 20 UIT hasta 35 UIT 17%
Por el exceso de 35 UIT hasta 45 UIT 20%

Por el exceso de 45 UIT 30%

TASAS DEL IMPUESTO:

Hasta 5 UIT 8%

Por el exceso de 5 UIT hasta 20 UIT 14%
Por el exceso de 20 UIT hasta 35 UIT 17%
Por el exceso de 35 UIT hasta 45 UIT 20%
Por el exceso de 45 UIT 30%

Impuesto a la Renta

CREDITOS CONTRA EL IMPUESTO:

(-) Pagos a cuenta y/o saldo a favor de periodos
anteriores

(-) Retenciones de Sta categoria

CREDITOS CONTRA EL IMPUESTO:

(-) Pagos a cuenta y/o saldo a favor de periodos
anteriores

(-) Retenciones de 5ta categoria

Impuesto a pagar/saldo a favor

Figura 1. Folleto de informacidn para la determinacion anual del impuesto a la renta de trabajo
Fuente: SUNAT
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Tabla4. Folleto repartido en las orientaciones brindadas
Solicita Comprobantes de Pago por los siguientes gastos para pagar menos impuestos

Limite Gasto Comprobantes de pago
30% Arrendamlentq y Subarrendamiento de Formulario 1683 o Factura electronica
inmuebles
100% Intereses de crédito hipotecario por Documento Autorizado o Factura
primera vivienda electronica
Aportaciones de ESSALUD de .
0,
100% trabajadores del hogar Formulario 1676
30% Por 13 servicios de cuarta categorial Recibo por honorario electrénico
30% Por servicios dg A4 Calgggiinge Recibo por honorario electrénico

médicos y odontdlogos

(1) Servicios por Abogados, Analistas de sistema y computacion, Arquitecto, Enfermero, Entrenador
deportivo, Fotdégrafo y operadores de camara, cine y tv, Ingeniero, Intérprete y traductor,
Nutricionista, Obstetriz, Psicdlogo, Tecndlogos médicos y Veterinario

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de SUNAT

Tabla5. Numero de tickets atendidos durante el 2017 y 2018 en la OR Talara (Anexo A)

Afo 2017
Tipo de ticket ) o Total
Jorge Rodrigo Roomeell Gestor visitante
Cabina 35 10 15 15 75
Mesa de partes 181 726 78 108 1,093
Orientacion 4,899 8 5,437 359 10,703
Tramite 2,399 5,588 4,167 1,035 13,189
TOTAL 25,060
) ) Afio 2018
Tipo de ticket Total
Lizeth Rodrigo Roomeell Gestor visitante
Cabina 156 175 44 110 485
Mesa de partes 534 960 72 91 1,657
Orientacion 7,429 89 6,276 3,257 17,051
Tramite 2,123 8,636 1,740 1,359 13,858
TOTAL 33,051

Fuente: Elaboracién propia. Datos tomados de SUNAT
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SEGUM PORTAL
[honka &n daares
fomados como soles

RUC NOMERE/RAZON SOCIAL PERIODO REMUNERACIC
20168702000 EMPRESA ABC 0172018 1.706.73] 5.687.08
20168702000 EMPRESA ABC 0212018 1.004.10] 3.267.36
20168702000 EMPRESA ABC 032018 1,308.32] 4248080
20168702000 EMPRESA ABC 04/2018 237173 7.71043
20168702000 EMPRESA ABC D5/2018 1.012.10] 3.313.13
20168702000 EMPRESA ABC DE/2018 1.23357| 403440
20168702000 EMPRESA ABC 0712018 208297 6.782.86
20168702000 EMPRESA ABC DB/2018 1520.31] 4937.28
20168702000 EMPRESA ABC 052018 1.331.15] 4.313.13
20168702000 EMPRESA ABC 10/2018 1.120.30] 3.643.14
20168702000 EMPRESA ABC 11/2018 1.058.72] 3.437.28
20168702000 EMPRESA ABC 12/2018 255023] 231046
18,30023 59,594.74

DEDUCCION TUIT 28,050.00 29,050.00

GASTOS DEDUCIBLES 3UIT 3.500.00 3,500.00

BASE IMPONIBLE 000 27,144.74

TASA HASTA SUIT 8% 20,750.00 0028  1,660.00

TASA DE SUIT HASTA 20 UIT 14% B.394.74 014 89526

IMPUESTO A LA RENTA 2,555.26

NOMERE/RAZON SOCIAL PAGADOR PERIODO MONTO RETENIDO

20168702000 EMPRESA ABC 0172018 77.86)  250.91
20168702000 EMPRESA ABC 0212018 37.88 12335
20168702000 EMPRESA ABC 03r2018 BE.63 21636
20168702000 EMPRESA ABC 04/2018 151.09)  493.06
20168702000 EMPRESA ABC D5/2018 51.84] 160.62
20168702000 EMPRESA ABC DE(2018 B1.02] 26493
20168702000 EMPRESA ABC 0712018 7011 228.28
20168702000 EMPRESA ABC DB/2018 11465 37203
20168702000 EMPRESA ABC DE2018 BE.23 289.12
20168702000 EMPRESA ABC 10/2018 73.73[ 238.71
20168702000 EMPRESA ABC 11/2018 7279 23620
20168702000 EMPRESA ABC 12/2018 B5.87]  280.70
IMPUESTO RETENIDO 073.60 317326
DEVOLUCION B73.60  618.00
DEVOLUCION INDEBIDA -355.60

Figura 2. Modelo de devolucion indebida.
Fuente: Elaboracion propia

Se analizé la informacion obtenida de la pagina de SUNAT vy de la carta 376-2019-
SUNAT/710500 (ver anexo B). La recaudacién tributaria de rentas de trabajo en la
provincia de Piura en el 2017 en 4ta categoria fue de S/ 9,291,918.00 y de 5ta
categoria fue de S/ 42,496,034.00; en la provincia de Talara en ese mismo afio la
recaudacion de 4ta categoria fue de S/778,449.00 y de b5ta categoria fue
S/18,579,068.00, obteniendo una recaudacion total en el afio 2017 en ambas
provincias de S/71,145,469.00 vy en el afio 2018 se incrementd la recaudacion a

S/76,394,458.00, siendo la recaudacion en la Provincia de Piura de 4ta categoria de
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S/9,983,968.00 y de 5ta categoria de S/49,023,906.00; en la Provincia de Talara la
recaudacion de 4ta categoria fue de S/892,861 y en 5ta categoria de S/16,493,722.00.

Este incremento ocurre con la implementacion de la deduccion adicional de 3UIT
como se muestra en la Tabla 3.






Conclusiones

La deduccién adicional de rentas de trabajo ha ayudado al incremento de la

recaudacion tributaria como se puede observar en la tabla 3 y tabla 6, ademéas ha

ayudado a la formalizacion en el pais, pues han acudido al centro de servicios a

registrarse nuevos contribuyentes, como se muestra en la tabla 7.

Tabla 6. Importe de Recaudacion de Renta de primera categoria por afio
Provincia Tributo Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018
Talara Renta lera c. 847,960 985,783 1,048,895 1,060,483
Piura Renta lera c. 6,726,490 7,633,625 7,879,982 8,404,740
TOTAL 7,574,450 8,619,408 8,928,877 9,465,223
Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de SUNAT
Tabla 7. Namero de contribuyentes inscritos en el afio
Provincia Actividad Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018
Talara Act. Inmobiliarias 487 537 564 602
Piura Act. Inmobiliarias 2,261 2,465 2,715 3,036
TOTAL 2,748 3,002 3,279 3,638

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de SUNAT

Los gastos deducibles no pueden exceder en su conjunto las 3UIT y debieron haber

sido pagados en el periodo a deducir 2017 y/o 2018, como lo indica la ley del

impuesto a la renta y su reglamento.
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El trabajador debid utilizar medios de pago para cancelar los gastos deducibles del
periodo 2018, tales como: transferencias bancarias, depositos en cuenta, tarjetas de

crédito y débito, excepto los gastos por aportes a ESSALUD.

Una correcta y oportuna capacitacion al contribuyente redunda positivamente en la
recaudacion tributaria, porque le permite al contribuyente realizar los tramites
correspondientes y cumplir con sus obligaciones en la forma y plazo que indica la

norma.

El gestor de orientacion de SUNAT debe estar atento cada vez que carga la
informacion en el sistema, respecto a los importes de remuneracion de rentas de quinta
categoria en la casilla 111 y en la casilla 131 de retenciones de quinta categoria del
formulario virtual 0705, a fin de poder identificar inconsistencias de forma oportuna y
asi orientar al contribuyente a que pueda realizar su solicitud de devolucion del

impuesto a la renta por el importe que le corresponda.
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Anexo A.

Carta 497

.

S SUNAT

“Decenio de la lguz dad re Cpzrundedss para blujeras v Fomares®
“Aradels Luers Lot 13 CoTupsir y 18 Impdnigec”

CARTA N° 0497-2019-SUNAT/710500

Piura, 02 de setiemore de 2019

Selfora

LIZETH MERCEDES MARCHAN TORRES

DNIN® 70548703

lizeth.marchan@ygmail.cam

Ciudad.-

REFERENCIA Exp. N" CCO-URDCME-2018-532679-4 de fecha 20/08/2019

Es grato divigirme a usted. en alencidn al decumeanto de 1z eferancia, madiantz 2l cual 2olicta ¢
namara de ticke's atenciccs en el Centra de Senvicios al Contnbuyenle de la ciudad de Talara,
duranté los arfes 2017 al 201€, ind vidua izado por colabarade- y por tipo de ticket.

ESobre ¢ particular comunicamos que se remite 2r tres {03) folios &l reparte 30l citaco. aclualizade

has:z el dla 29/08/2019.

De terer alguna duda respecte a la oreserte carta, conforme a lo eslablecido en & articula 84° del
1 U.O del Cadigo Tribatario, asta—cs a su dispesicicn de manera presencizl en nuestros Caenlios
ce Servicas al Coatrbuyente 08 misrcs que aterden en herano irinterrumpics de 8:30 am a
5:0C prr de lunes a vernes y los sakados de 800 am & 1:00 pm en Av Gray N® 1006 ~ Plura, solo
¢e lunes @ viemes de 5:30 am a 500 pm en Calle José de Lama N 494 — Sullana, en Av
Bulognesi S!N, ex Edificio SEMCR, Ofcina N7 101 - Talara, en Zona |ndustral |l Mz ‘X' Lole 2,
zltura del Km. 2 de |z Carretera Paita a Sulana - Paita en Ji. Cusco N° 421 {Undad de Atenciér
al Ciudadano. Municipal dad de Crulazanas) Morropén — Chulugaras y en Av. Simoén Bolivar 819
- Sechura: y de lunes a viemes de B 00 am a 8:00 pre, sdbaccs de 8 0C am a 4:00 pm y demirgos
v feriados de 9:00 em a 1:00 pm e~ MAC Piura {Av Sanchez Cerro N° 234 - Centro Comercial
Rezl Plaza de Piura); o telefdnicamente a trzves ce a Central de Censu las al 3-801-12-100
idesde laéforos fijos y al costo de una llamada loza’) o al (01)315-0730 {desde celulares). para
orirdar 2 orientacidn verbal que requiera sobre el tema

Es prapicia |z opertunidad para expresar 1os seatimertos de mi cslima perscnal.

Atentamente

o i
o TN
TRQSA PONCE LEANGS——_ ) B
\\!‘e:t-nitgsi:n:tﬁmnz!m e — \x_
Prr LIG!4 RENEE CRTEGA PEREDA '-—.____.\
Intendenta Regional (¢} ~\

INTENDENCIA REGIONAL PILRY.

Sunserbendiros dacivca o Adaenasy do b cisranins Trbisera

AT
R LN TN P
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CARTA N 0487-2019-SUNAT /70500

ATENCIONES CSC TALARA - ARO 2019

Etiquetas de fila

ALBERT

Mesa d= Partes
Irdrmile

~ CARLOS AUGUSTO PALACIOS

Jrienlacion
Tramite
_EVELYN CALLE

Crientacidn
Tramita

GUSTAVE OLIVIER REARD
Mesa de Partes
Tramite

KARLA AMNYIBELL MEDHMA
Mesa ge Partes
Orientacian
Trdmile

Trarmite

__ LIZETH MERCEDES MARCHAN

Cabilra

Mesa de Partes
Dricntacion
Tramite

_ MELLY BEATRIZ CHINS

Qrigntasdn
Tramite
REBECH LUZMILA CHAVEE
B e &

RODRIGD MARTIN MOSCOL

Cahbina

Mesa ce Parles
Origntscion
Trdmile

H.DGMEEI.L DAMNIEL SAMCHEZ

Cihina
fesa de Partes
Crienlacicn
Tramite
WANIA DEL ROSARID AGLILAR
o o Partguz s
Tramite
Total general

LENTIN CASTILLO

IWarias elementos)

SuEAd SIeker,

BETT

144
5239
1454

2313




CARTA N” 0497-2018-SUNAT /710500

ATENCIONES CSC TALARA - ANO 2018

fecha Sl T N ¥adoselementest i
Etiquetas de fila Cuenta de Ticket
_CARLOSAUGUSTOPALACIOS 184
Qrientacian v
Trémite 5
CRUZ LILIBETH REQUENA 242
B e S i
Mesa de Partes 14
Qrientacian G
Trémite 196
_EDWIN DEYVIS ZAPATA 62
Cabina 5
Mesa de Partes a
Qrientacicn 9
Iramite 49
ELARD GASTON AYALA 205
Mesa de Partes
Qrientac’en 152
Trarrile 35
_ FREDDY CHIROQUE 56
st~ S 55
Mesa de Partes 2
Qrientarion 2
Trarmile 49
~ GUSTAVE OLIVIER REAND 384
Cakina z = 28
Mesa de Partes 12
Orientacion 47
Irdmite 297
__JUAN KENNICHI DOMEN 29
Mesa de Parles 3
Tramite 0
KARLA ANYIBELL MEDINA 285
P T 1
Mesa de Partes 2
Orientacién 240
Trarnite 39
LAURA DALIA DEL ROCIO POLO . 2679
" Cakina FC A 33
Mesa de Parles 138
Qrientacén 2060
Trarrite 538
LIZETH MERCEDES MARCHAN 10242
Cabina 155

Mesa da Partes

35
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Oriertscicrn, Falm
Tidmics 2122
MILAGROS NAVARRD SO
e bl
Tramite |
MELLY BEATRIZ CHIMOY g1
e T e e e
I esa de Partes 1
Crrierrtacidn 3
Trimite A
_MERCY IVONNY DELRGSARIOMORE 30
i ;
Ielesd de Porlos ra
irntaidn 71
Tramile o]
RODRIGE MARTIN MOSCOL 9260
R -
hdein fde Partas Sh]
Drigntacon g9

I Famite 3%3R
ROOMEELL DAMIEL SANCHEZ . = ]
Czkina 44
hesa de Parlas 72

i ersacidn (L
Tramite 1740
WILDER ALOMSO FIESTAS e L
hecsa e Partes z
Orientacian 11
Trimile 53

. YRONNY SERNAQUE e 110
T - — :
[ei=rracion a5

. Trdmits
Tl peneray




CARTA N* 0497-2013-SUNAT/710500

ATENCIONES CSC TALARA - ANO 2017

T e ... Warios elementas)
Etiquetasdefila Cuenta de Ticket

CARINA SULLON @
Mes‘a ce P:‘IFIES- V 3
Tramite 39
_EDWIN DEYVIS ZAPATA 398
Mesa ce Partes 1]
Orientacion 3
Trdmite 366
GUSTAVE OLIVIER REANO : 220
Cabina . - o - 2
Mesa de Partes 12
Or-ientacian 39
Trdmile 166
_JORGE ALBERTO CORONADO 7514
e po el e N e
Mesa de Partes 181
Orientacion 48992
Trémite 2399
KATTYKARINAROSILO . . 13
Mesa de Partes NI 1
Orientacian 16
Trémite 1
_ LAURA DALIA DEL ROCIO POLO a7s
Cabmna ' g
\esa de Partes 15
Qrienlacion 233
Tramite 202
_NELLYBEATRIZCHIMOY . 57
Cabina 2
Mesa de Partes 2
Orienlacion 18
Tramite 35
__NERCY IVONNY DELROSARIOMORE 37
Cakina 2
Qrientacian 2Q
Tramite 15
RODRIGO MARTIN MOSCOL 6332
Cakina 10
Mesa de Partes 726
Arientacidn -]
Tramite 5588
ROOMEELL DANIEL SANCHEZ T |
BRI S aa =
Mesa de Partes 78
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Orientacian a3y
rdmite 167
_TATIANACAROUNAROIAS . 3%
Cahing 2
Jrientacidn 20
Tramite 17
VWICTOR ANDREY GUTIERREZ B
e e B R e e B
Cricnlusith q
Tramite 10z

. IMILDER ALONSU FIESTAS 1o8

Lahira

z
I esa de Parles Ll
[arisitasisn E
. Jramile.




Anexo B.

Carta 376

§ SUNAT

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad”

CARTA N° 0376-2019-SUNAT/710500
Piura, 05 de julio de 2019

Sefiora:

LIZETH MERCEDES MARCHAN TORRES
DNI N° 70948703
lizeth.marchan@gmail.com

Ciudad.-

Ref.: a) Solicitud F5030 Nro. 88018817 de fecha 13/06/2019
b) Carta N° 0349-2019-SUNAT/710500 de fecha 27/06/2019
c¢) Carta N° 0366-2019-SUNAT/710500 de fecha 03/07/2019

Es grato dirigirme a usted en atencién al documento a) de la referencia, mediante el cual solicita
informacion sobre los ingresos por recaudacién de rentas de trabajo de la OR Talara y/o IR Piura de
los afios 2015 al 2018, contribuyentes afectos a rentas de trabajo de la OR Talara y/o IR Piura de los
afios 2015 al 2018 y numero de contribuyentes gque han obtenido devolucion de rentas de trabajo por
deduccion adicional y retencién indebida de la OR Talara y/o IR Piura de los afios 2015 al 2018 y el
importe en soles de cada afie. Por su parte, a través del documento c) de la referencia se remiti la
informacion referida a los montos de recaudacion por rentas de trabajo de las provincias de Piura y
Talara de los afos 2015 al 2018, asi como la relacion de contribuyentes afectos a dichas rentas,
inscritos durante los afios 2015 al 2018 y el nimero de contribuyentes que han obtenido devolucion
por las rentas mencionadas durante el periodo solicitado, encontrandose pendiente la informacion
referida al monto de las devoluciones efectuadas por rentas de trabajo, la cual fue solicitada a la
Division de Atencion al Usuario de la Intendencia Nacional de Sistemas de Informacion.

Sobre el particular, hacemos de su conocimiento que se remite la informacion solicitada, conforme al
siguiente detalle:

Afo cont?'ligrlz]:;:tg: que Monto_ {.je
obtuvieron devolucién UBvglucicn 3/
2015 0 0
2016 3,192 3,174,509.06
2017 3,530 4,308,340.27
2018 7,239 7,672,073.16
TOTAL 13,961 15,054,922.49

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresar los sentimientos de mi estima personal.

Atentamente,

’ A
Pq,j_-r_gxt:q,:.‘-_-g
PONCE LLANOS
JefedeRl?Dtsv@mn de Servicios al Contribuyente(e)
Por: FELIX E. COLOMA GUEVARA
intendente Regional (¢)
INTENDENCIA REGIONAL PIURA

—

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria i R - -
www . sunat.gob.pe
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