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Resumen
El presente documento tiene el objetivo de analizar la importancia de la inclusidn financiera,

centrandonos en un enfoque de género, de las micro y pequefias empresas (Mypes) en el Peru. Para
ello, se analizara primero la evidencia que presenta la literatura a nivel internacional en economias
similares a la nuestra. A continuacién, se analiza la situacién actual de la brecha de género en
Latinoamérica, para luego realizar el mismo analisis para Perd. En las siguientes secciones, se discutira
sobre la importancia y la estructura de las Mypes primero en Latinoamérica y luego en el PerUy; esto
para poder mostrar cdmo nos encontramos a nivel de Regidn y las diferencias o similitudes con la
situacién del pais.

Finalmente, se utilizard informacidn de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) para realizar un
analisis descriptivo de las diferencias de género en la inclusidn financiera en los duefios de Mypes; asi
como la estimacidon de modelos de regresién tipo Probit para analizar su relacién con el género,
incorporando diversas variables de control.

Los resultados del andlisis sugieren que el hecho de ser mujer tiene un efecto positivo sobre el acceso
a los servicios financieros en el sector Mype. Asimismo, las interacciones entre género y transferencias
del estado, jefatura de hogar, y la presencia de un hijo menor de 6 afios en el hogar son positivas y

significativas.
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Introduccion

Como parte de la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, todos los paises miembros de la
ONU, incluido Peru, se han comprometido a implementar estrategias para eliminar las desigualdades
e impulsar el crecimiento. Dentro de estos objetivos de caracter multidimensional, uno de ellos hace
referencia a la inclusidn financiera, para fomentar y ampliar el acceso a los servicios bancarios,
financieros y de seguros; todo esto con la finalidad de garantizar que las personas tengan acceso a los
servicios esenciales y a la proteccién social. Del mismo modo, la igualdad de género también forma
parte de estos objetivos pues la inclusion financiera de las mujeres es una de las metas mas
importantes para muchos paises incluido el nuestro, esto debido a que son un grupo vulnerable a la
pobreza, existen brechas salariales a favor de los hombres y muchas veces, el bienestar de las familias
depende de las mujeres.

Con la crisis que ha surgido como resultado de la pandemia, el rol de las micro y pequenas
empresas (Mypes) en el Peri nuevamente ha reflejado su relevancia en las acciones que han tomado
las autoridades para proteger a este sector e impulsar nuevamente su crecimiento. Por lo tanto, el
objetivo del presente documento es analizar la importancia de la inclusién financiera con un enfoque
de género dentro de las Mypes en el Peru. Para ello, se analizaran primero los datos descriptivos y
posteriormente se hara un analisis econométrico.

Teniendo en cuenta lo anterior, el trabajo se compone de 2 capitulos: El primero describe la
experiencia profesional de la autora, y sus aportes a las entidades donde trabajd; y un segundo capitulo
que desarrollard 7 secciones: En la primera seccidn, se presentan los antecedentes claves de la
investigacion, para situar el contexto e importancia de la investigacion. En la segunda, se presenta la
definicidn de inclusién Financiera y la evidencia empirica que se encuentra en la literatura sobre el
enfoque de género. En la tercera y cuarta seccion, se analizard la brecha de género en la inclusién
financiera de Latinoamérica y de Peru, respectivamente. A continuacién, en la quinta y sexta seccion,
se presentard un analisis de la situacién actual de las Mypes en América Latina y en el Perq,
respectivamente. En la siguiente seccion, se juntan ambos temas de andlisis para proceder a realizar
un analisis descriptivo y econométrico sobre la inclusiéon financiera con enfoque de género centrado
en la submuestra de los duefios de Mypes peruanas.

Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacién y las implicancias en Politica

Publica y futuros aportes que pueden surgir de la investigacion.






Capitulo 1 Informe de Experiencia Profesional

En este capitulo se describird la experiencia profesional de la autora desde inicios del 2019
hasta la actualidad en las distintas empresas y ocupaciones que ha tenido, asi como el impacto que ha
tenido sobre su desarrollo profesional. En primer lugar, como Analista de Informacidon Comercial para
la empresa Protiviti. Luego, como Analista de Evaluacion Comercial y Comisiones en América Movil
Peru.

1.1 Experiencia Profesional en Protiviti
1.1.1 Descripcion de la empresa

Protiviti es una firma de consultoria global que asiste a las empresas solucionando problemas
en las dreas de finanzas, tecnologia, operaciones, gobierno corporativo, riesgos y auditoria interna.
Protiviti es una subsidiaria de Robert Half International Inc., fundada en 1948 e incluida en el indice
S&P 500. La empresa tiene actualmente 70 oficinas en mas de 20 paises y trabajan tanto con empresas
gue estan dentro del indice S&P como con empresas de menor tamano, incluyendo aquellas que
desean cotizar en los mercados de valores, asi como con organismos gubernamentales.

Su subsidiaria en Peru es una empresa que tiene como objeto brindar servicios de consultoria
y auditoria interna, especializados en servicios de riesgo de negocios, transacciones y asesoria
empresarial. Como parte de estas funciones, debe cubrir de manera temporal las necesidades de
recursos humanos por la incorporacion de nuevos clientes en las empresas asociadas. Una de estas
empresas es América Movil Perd, la cual solicitd a Protiviti que entrevistara a la autora para un puesto
temporal.

1.1.2 Descripcion general de la experiencia

La experiencia profesional de la autora en la firma inicié en enero del 2019 hasta agosto del
mismo aio, periodo de tiempo en el que desempefid el cargo de Analista de Informacién Comercial
dentro del drea de Evaluacién Comercial. Durante su permanencia en el puesto, la autora pudo
enriquecer sus conocimientos, ya que tuvo la oportunidad de interactuar con distintas areas para
cumplir con sus funciones y a su vez, esto la ayudé a desarrollar nuevas habilidades que le permitirian
ampliar su perspectiva sobre el negocio y le ayudarian a mejorar su desempeio en el area.

Sus principales funciones fueron la atencién de un buzdn que recibia las ofertas del area
comercial corporativa, especificamente las ofertas de ventas de servicios de fibra dptica para micro,
pequefias, medianas y grandes empresas, donde la autora debia comprobar la rentabilidad de estas
ofertas, sujeta a las reglas y politicas establecidas por la empresa. Adicionalmente, la autora recibio la
responsabilidad de plantear mejoras para el proceso; siendo en un inicio, un procedimiento bastante

operativo y con gran carga para la subdireccién comercial.
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El proceso de revisién de estas ofertas era y sigue siendo de responsabilidad compartida entre
la Direccién de Finanzas y la Direccién Comercial. Cada oferta se evalla en una plantilla que muestra
como resultado ciertos indicadores claves para la aprobacién (como facturacion mensual, payback,
inversién total, margen de rentabilidad, periodo de evaluacién). Todos estos indicadores claves estan
en la Politica de Atencién (revisada y aprobada por ambas direcciones) y establecen un criterio de
aprobacion escalonado. Por ejemplo: si la oferta para la empresa ABC tiene un margen de 24% para
un periodo de contrato de 36 meses, y la politica establece que requiere aprobacion del subdirector
comercial, esta plantilla debe obtener la aprobacién del jefe del vendedor, luego de su gerente y
posteriormente llega al subdirector; para luego ser enviado al buzén de finanzas, que se encarga de
verificar todas las aprobaciones, que la plantilla no haya sido manipulada y dar el visto bueno para que
continue el proceso de venta.

1.1.3 Fundamentacion y andlisis de la contribucion de la formacion académica

Para la autora, hay cursos que llevé dentro de la carrera de Economia que considera
indispensables para haber logrado el buen desempeno durante esta etapa en Protiviti. En particular
los cursos Teoria del consumidor y del Productor le ayudaron a entender que el cliente tiene una
necesidad y que la empresa también debe maximizar sus beneficios tratando de hallar este equilibrio
entre excedente del productor y del consumidor, para que el beneficio social no se vea afectado.

Asimismo, en particular los cursos de Contabilidad, Finanzas Corporativas y Estadistica e
Informatica fueron la base tedrica puestos en practica durante su experiencia laboral. La aplicacion de
los estados de resultados, flujos de caja, manejo de hojas de calculo, proyecciones y conceptos como
valor actual neto, tasa de interés, margen de rentabilidad, TIR, etc.; ayudaron a la autora a analizar
cada oferta comercial de modo que esto ayudd al crecimiento y expansién del mercado de la empresa.

De la misma forma, considera que los cursos de humanidad como Etica de negocios, son
necesarios para poder explorar y plantear todas las herramientas necesarias para alcanzar los objetivos
de la empresa; dado que, en su experiencia, muchas veces el drea comercial solo considera sus metas
sin tomar en cuenta otros aspectos también relevantes para la empresa.

1.1.4 Aportes y desarrollo de experiencias

La oportunidad de desempeiiar el rol de Analista en Protiviti le permitié a la autora conocer la
metodologia de venta y andlisis de resultados de la empresa. Para esto, fue fundamental el trato con
las dreas comerciales (no solo los consultores de venta) sino los distintos niveles de autoridad, como
los gerentes y subdirectores comerciales; quienes necesitan conocer datos claves de la negociacion
para tomar una decisién répida, dado que las oportunidades de venta son constantemente variables
por la alta competitividad del sector de telecomunicaciones.

En este sentido, la autora tuvo la responsabilidad de plantear cambios en la Politica de control

de las plantillas que analizaban las ofertas para poder agilizar el proceso. En consecuencia, se logré
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reducir la carga de trabajo de los subdirectores comerciales (de forma que las ofertas que llegaban a
estos estaban concentradas sélo en los segmentos estratégicos de mercado de mayor facturaciéon —
grandes empresas y corporaciones). Los cambios planteados lograron que la carga de trabajo se
trasladara a los jefes y gerentes, y al mismo tiempo, se respetaban los pardmetros de control
establecidos por finanzas y las dreas de producto en base a la informacién de la competencia, para
asegurar un proceso de venta respetuoso de las normas del regulador.

La modificacion de la politica permitié que la carga de trabajo del buzén disminuyera, lo cual
incentivd a que el jefe directo de la autora solicitara que recibiera capacitacidon sobre otros servicios
de la empresa, a fin de que pudiera abarcar mdas ramas del negocio y con lo cual pudo apoyar en la
evaluacion de los mismos, reduciendo la carga de sus demds compafieros y mejorando los tiempos de
atencion del area.

1.2 Experiencia Profesional en América Mavil Peru
1.2.1 Descripcion de la empresa

Comercialmente conocida como Claro Perd, es subsidiaria de América Mdvil, S.A.B. de C.V. y
opera en el pais desde el 10 de agosto de 2005. Durante el tercer trimestre del 2010, la compaiiia
realiza una fusion con la filial peruana de Teléfonos de México (Telmex). Claro absorbe a Telmex y sus
productos, y los distribuye bajo su propia marca. Es una empresa de comunicacion, informacion y
entretenimiento, con amplio conocimiento del sector, una sdlida estructura y vasta experiencia
internacional que ha permitido que esté consolidada como una de las principales compafiias de
telecomunicaciones del pais. Su principal compromiso es ofrecer una red de alta calidad y amplia
cobertura en los 24 departamentos del Peru, para generar oportunidades de crecimiento a través del
servicio de telecomunicaciones.

La sede principal de Claro esta ubicada en el distrito de La Victoria, pero también cuenta con
una sede en el distrito de San Luis, encargada principalmente de la administracién de las contratas y
la ejecucidn de la ampliacién de Red para el segmento masivo y corporativo.

Su visién es ser la empresa lider en telecomunicaciones en el Peru. Mientras que su misidn es
proveer servicios de telecomunicaciones de la mejor calidad, con mas cobertura y constante
innovacion para generar el mayor bienestar y desarrollo personal y profesional de sus trabajadores, y
poder brindar bienestar y desarrollo a la comunidad; al mismo tiempo en que logran superar los
objetivos financieros y de crecimiento de sus accionistas.

Los principios que se ponen en practica y que rigen las decisiones de la empresa son los
siguientes®:

e Sostenibles: Actuan con ética, respetando a las personas y con conciencia ambiental.

L Extraido de la pagina web oficial de Claro Per.
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e Eficientes: Creen que se puede hacer mdas con menos, demostrando calidad en el trabajo y
cuidando los recursos de la empresa.
e Cercanos: Siempre tratan de escuchar y entender a las personas para brindarles mejores
experiencias.
e Confiables: Cumplen sus compromisos proporcionando seguridad.
e Innovadores: Aceptan y promueven el cambio, buscando soluciones creativas que aporten.
1.2.2 Descripcion general de la experiencia
La experiencia profesional de la autora en la empresa empezd en agosto del 2019 y continda
hasta la actualidad, periodo de tiempo en el que primero se desempefié en el cargo de Analista de
Evaluacién Comercial como parte del drea de Evaluacién Comercial, perteneciente a la Gerencia de
Planeamiento y Control de Gestion de la Direccidon de Finanzas. Posteriormente, durante inicios del
2020, el area asumié una nueva funcién, afiadiéndole ahora la responsabilidad del analisis y
aprobacién de Comisiones. Sin embargo, a partir de este afio, la jefatura de Evaluacion Comercial se
independizé de la Gerencia de Planeamiento y control de Gestidn, pasando a reportarle directamente
a la Direccién de Finanzas, ahora como Jefatura de Evaluacién Comercial y Comisiones.

Figura 1: Organigrama Ao 2021 de la Direccion de Finanzas

| Direccion de Finanzas |

| | | 1 1
Gerencia de Gerencia de Gerencia de Planeamiento Gerencia de Gerencia de SAPy Jefatura de Evaluacion
Impuestos Tesoreria y Control de Gestion Contabilidad Procesos Financieros Comercial y Comisiones
Jefatura de
Informacion Jefatura de Control
Comercial Financiero
Jefatura de
Fir_es.upl..iesto_y Jefatura de Control Docum.
Analisis Financiero ] y Registro contable

Fuente: Organigrama interno de América Mévil Peru.

A lo largo de este periodo, la autora ha tenido la oportunidad de mejorar sus habilidades
blandas y analiticas, dado que el drea ha asumido el reto de controlar una de las variables clave para
el crecimiento de la empresa, como lo es la compensacion por las ventas o comisiones. Esta ampliacion
de responsabilidades ha constituido un desafio para la autora debido a que la compaiiia se sostiene de
mas de 10 canales de venta distintos, todos con sus propios esquemas comisionarios y con diversos
indicadores de control. La autora ha tenido oportunidad de reunirse con frecuencia con el area
comercial para tener claros los objetivos de venta y con el area operativa (encargada de realizar los
pagos) para poder mejorar los procesos, controlar el gasto y obtener al mismo tiempo, indicadores
gue permitan que el andlisis de la rentabilidad de los diversos productos de la empresa sean cercanos
a lo real observado en el Ebitda de la compafiia.

Durante su desempefio en el puesto, las principales funciones de la autora han sido:
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e Realizar las evaluaciones de los lanzamientos o actualizaciones de los servicios fijos
(aldmbricos o inaldambricos) que correspondan a las direcciones comerciales (tanto del
segmento masivo como corporativo).

e |dentificar oportunidades de mejora en los procesos y proponer cambios que impulsen a
mejorar los tiempos de atencidn del drea para que se cumplan los objetivos de la direccién
y satisfacer la demanda del cliente interno.

e Asimismo, es responsable de la evaluacién de rentabilidad de todos los servicios cloud
(actualmente, Claro cuenta con mas de 100 planes distintos de esta plataforma, en
partnership con diversos proveedores como Google o Microsoft).

e Analizar las nuevas propuestas o cambios propuestos a los esquemas comisionarios de la
empresa.

1.2.3 Fundamentacion y andlisis de la contribucion de la formacion académica

Para la autora, haber llevado los cursos de Teoria y politica Monetaria, Macroeconomia
Internacional y Microeconomia le ha permitido identificar los principales factores externos e internos
qgue han afectado a los consumidores y empresas durante la pandemia, esto ha sido clave para
entender y ayudar a plantear alternativas junto al area Comercial y de Planeamiento que beneficien a
los clientes y, al mismo tiempo, mantengan un buen margen para la empresa, aln durante la recesién
de la economia durante el primer y segundo trimestre de 2020.

Del mismo modo, los cursos de Direccién de la Organizacion, Etica de Negocios y Pensamiento
politico y econdmico, permitieron a la autora tener un juicio critico al evaluar las propuestas
comerciales teniendo en cuenta no solo los beneficios de los socios comerciales (canales de venta),
sino también los de la empresa, asi como le han permitido desarrollar habilidades blandas para
desenvolverse con criterio frente a una negociacion.

1.2.4 Aportes y desarrollo de experiencias

Durante su experiencia en el puesto, la autora ha logrado analizar cambios que permitan
mejorar los resultados de la empresa. Por ejemplo, durante la pandemia, debido a las normas de
inmovilizacién social, la empresa tuvo que implementar y fortalecer los canales de ventas virtuales
(televentas, tienda virtual, distribuidores virtuales), los cuales anteriormente solo vendian un grupo
reducido de servicios; por lo que se realizaron cambios en sus esquemas de pago, agregando otras
ramas de productos y mejorando los controles, para asegurar que el incremento del gasto esté
justificado por el incremento en los ingresos.

Adicionalmente, se ha encargado de analizar la rentabilidad general de la rama de servicios
Cloud, para asegurar que las negociaciones sean controladas por Finanzas y que las ofertas no afecten

negativamente a los resultados del segmento corporativo - sector de clientes al que este tipo de
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servicios esta principalmente dirigido: no solo incluye grandes y medianas empresas sino también a las
micro y pequefias empresas.

Por otro lado, la autora también estuvo a cargo del proyecto de mapear todos los esquemas
comisionarios de la empresa, comparar el gasto tedrico con el real y sobre ese resultado plantear
alternativas de mejora, el cual se completd con éxito a finales del afio 2020 y permitié tener un
estimado del costo por alta de cada canal de venta, para determinar los mas rentables y sobre esas
conclusiones, implementar un plan de accién comercial.

Asimismo, la autora se encuentra participando en la evaluacidon de uno de los planes de
ampliacion de Red mas grandes de la compaiiia: “Instalacién de Banda Ancha para la Conectividad
Integral y Desarrollo Social de la Regidn Lima”, el cual busca incrementar el acceso a los servicios de
Telecomunicaciones en 291 localidades de 9 provincias de Lima con un financiamiento de USS 96
millones. Esto abarca una implementacién de casi 2,000 Km. de fibra éptica para la Red de Transporte
Regional, la cual también se conectara con la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica. Adicional al beneficio
social del proyecto, la tarea de la autora es trabajar de la mano con la Direccién de Red y las dreas de
Presupuesto y Control de Gestidn para poder estimar los posibles ingresos de las zonas objetivo, de

modo que se asegure la rentabilidad a lo largo de los 10 anos del proyecto.



Capitulo 2 Analisis de la brecha de género en la inclusion financiera de las Mypes en Peru
Este capitulo se organiza en 7 secciones: La primera describe los antecedentes claves de los
temas a tratar en esta investigacién; la segunda, discute la importancia de la inclusion financiera y las
evidencias del impacto de las politicas con enfoque de género. La tercera seccion muestra la situacién
actual en la regién y la cuarta, la situacién de la inclusidn financiera en el Perd. Posteriormente, en la
quinta seccidn, se describe brevemente la situacién de las micro y pequefias empresas (Mypes) en la
region y la sexta seccidn se centra en el papel que cumplen las Mypes en el Peru. Finalmente, en la
ultima seccién se combinan ambos enfoques (inclusién financiera en las Mypes) para realizar un
analisis descriptivo y econométrico de la data.
21 Antecedentes claves
En el 2015, todos los paises miembros de las Naciones Unidas advirtieron la necesidad de
establecer objetivos para alcanzar la paz universal en favor de las personas, el planetay la prosperidad;
este compromiso fue acordado en la llamada Agenda 2030, cuya principal meta es un mundo donde
ya no existan pobres, hambre, discriminacién ni violencia de ningun tipo, con acceso universal y
equitativo a una educacion, salud y proteccion social de calidad. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
determinados fueron los siguientes?:
1. Fin de la pobreza.

Hambre cero.

Salud y bienestar.

Educacion de calidad.

Igualdad de género.

2

3

4

5

6. Agua limpia y saneamiento.
7. Energia asequible y no contaminante.

8. Trabajo decente y crecimiento econdémico.
9. Industria, Innovacién e infraestructura.
10. Reduccion de las desigualdades.

11. Ciudades y Comunidades Sostenibles.

12. Produccion y consumo responsables.

13. Accién por el clima.

14. Vida Submarina.

15. Vida de Ecosistemas Terrestres.

16. Paz, justicia e Instituciones Sdélidas.

17. Alianzas para lograr los objetivos.

2 Extraido de la pagina web de la Organizacion de las Naciones Unidas [ONU] (2021).
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Si bien los objetivos son de caracter multidimensional; dentro del desarrollo de esta
investigacion, nos centraremos en los nimeros 5 y 8: “lgualdad de Género” y “Trabajo decente y
crecimiento econdmico”. El primero impulsa a combatir la discriminacidn de género presente en todo
nivel en la sociedad: aumentando la escolarizacidon, erradicando el matrimonio infantil de nifias,
aumentando la representacion politica y en posiciones de liderazgo, formulando leyes que protejan a
las mujeres en situaciones de violencia de género, entre otros.

El segundo plantea diversas metas que impulsan el crecimiento de las micro, pequefas y
medianas empresas, como poder alcanzar mayor productividad mediante la diversificacidn, la
modernizacion tecnoldgica y la innovacién, entre otras cosas centrandose en los sectores con gran
valor afiadido y un uso intensivo de la mano de obra, asi como apoyar las actividades productivas, la
creatividad y la innovacion, y fomentar el acceso a servicios financieros. Estas metas también
contemplan fomentar la formalizacion y el crecimiento de las micro, pequenas y medianas empresas
mediante el acceso a servicios financieros. Al mismo tiempo, este objetivo estd vinculado a mejorar
paulatinamente la produccion y el consumo eficientes de los recursos mundiales; de tal forma que el
crecimiento econdmico no implique la degradacién del medio ambiente.

2.2 Importancia de la Inclusidn Financiera y la Brecha de Género

Para poder empezar a analizar el tema propuesto, es necesario entender de qué trata la inclusion
financiera y por qué se ha elegido centrar la investigacion en su relacidn con la brecha de género.
2.2.1 Definicion de Inclusion Financiera

De acuerdo con la definicion del Banco Mundial, la inclusién financiera implica que tanto
personas como empresas tengan acceso a productos financieros utiles y asequibles, que permitan
satisfacer sus necesidades de forma responsable y sostenible. (Banco Mundial, 2018). Esto porque el
acceso a servicios financieros (como cuentas de ahorro o cuentas corrientes) permite que puedan
acceder a otro tipo de productos, como lo son los créditos y seguros, los cuales incrementan la
posibilidad de impulsar inversiones (ya sea en actividades comerciales o educacién) y gestionar riesgos;
los cuales permiten mejorar la calidad de vida de la poblacidn.

Sin embargo, esta no es la Unica definicidn que podemos encontrar sobre este concepto.
Atkinson y Messy (2013) mencionan que la Red internacional de Educacién Financiera, de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) define a la inclusién financiera
como el proceso de promover un acceso adecuado, asequible y oportuno a un amplio rango de
productos y servicios financieros regulados y extender su uso a todos los segmentos de la sociedad a
través de la implementacién de enfoques a la medida e innovadores que incluyen la educacion
financiera para promover el bienestar financiero.

Fundamentalmente, con estas dos definiciones podemos resumir que las principales

dimensiones de la inclusidon financiera son el acceso, el uso, la calidad y el impacto sobre el bienestar.
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Teniendo esto en cuenta, es ldgico intuir que precisamente los mas beneficiados de las politicas de
inclusion financiera sean las poblaciones mas vulnerables y con menos acceso (como los que se
encuentran en situacién de pobreza, las mujeres o poblaciones en zonas rurales).

2.2.2 Evidencias del impacto de la inclusién con enfoque de género

Con el Ultimo planteamiento, surge entonces la necesidad de entender cémo la aplicacién de
las politicas publicas puede afectar la brecha de género y por qué la necesidad de que estas tengan en
cuenta un enfoque de género al plantearlas y aplicarlas. Para ello, se va a presentar evidencia de
distintos paises en vias de desarrollo donde la aplicacién de politicas de inclusién financiera o
estrategias de instituciones financieras tuvieron un efecto positivo en toda la poblaciéon, pero sobre
todo en las mujeres.

Suriy Jack (2016) realizaron un estudio en Kenia donde encontraron evidencia de que el acceso
a servicios de dinero digital tuvo grandes beneficios especialmente para las mujeres porque permitié
gue los hogares donde las mujeres eran jefas de hogar incrementaran sus ahorros en mds de un quinto
y permitié también que mds de 180 mil mujeres trasformaran su modelo de trabajo de una actividad
primaria (agricultura) a desarrollar actividades ligadas a los negocios o al sector de retail ayudando al
mismo tiempo a reducir la pobreza extrema en estos hogares liderados por mujeres en un 22%.

Del mismo modo, Bruhn y Love (2009) investigaron los efectos de la apertura de Banco Azteca
en México en el afio 2002, este fue un caso particular puesto que el banco abrid sucursales en todas
las tiendas de su empresa matriz (Grupo Elektra), de tal modo que su objetivo era captar a los quintiles
de mas bajos ingresos que en ese tiempo no tenian un alto porcentaje de participacién en el sistema
financiero, esto debido a que en su mayoria se dedicaban a trabajar en empresas informales y no
contaban con la documentacién necesaria que les pedian los bancos. Para ello, realizaron un andlisis
diff in diff de los cambios en las variables de resultado antes y después de la apertura del banco en los
municipios con y sin tiendas del Grupo Elektra. Los resultados encontrados fueron los siguientes:

1. La apertura incrementé la proporcién de los adultos en edad de trabajar que eran duefios
de negocios informales en un 7.6%, sin embargo, no tuvo efecto en negocios formales.

2. Una mayor proporcidn de mujeres que trabajaban ganaba un salario. Esto puede explicarse
por la expansion del mercado de trabajo que hizo que las mujeres migraran de la condicidn
de amas de casa o trabajadoras familiares no remuneradas a ganar un salario.

3. Esta aperturaincremento el ingreso en mujeres en un 9% y en 5% para los hombres.

Sobre la primera conclusién, la explicacion del por qué esta apertura incrementd la proporcion
de duefios de negocios informales es debido a la estrategia que tenia el banco: su objetivo era atraer
a las personas rechazadas por el resto del sistema financiero (que era mas exigente en cuanto a
documentacién y requisitos para obtener un préstamo); sin embargo, el efecto total sobre el empleo

fue de un incremento de 1.5% (informales y asalariados).
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Duflo (2003) investiga el programa de pensiones al adulto mayor en Sudafrica, que sufrio
cambios con el tiempo pues al inicio era discriminatorio hacia la poblacidn africana. Cuando terminé
el periodo del apartheid, el gobierno realizé cambios incrementando los beneficios recibidos por la
poblacién mas discriminada. Gracias a esto, todas las mujeres mayores de 60 afios y los hombres
mayores de 65 tenian derecho a recibir el beneficio, y en un mismo hogar, mas de una persona podia
recibirlo. Para el afio 1993, el 80% de las mujeres que clasificaban recibian la pensién, mientras que el
porcentaje era de 77% para los hombres. Los nifios se beneficiaban indirectamente de esta pension
puesto que poco mas de una cuarta parte de los nifios africanos menores de cinco anos vivia sus
abuelos y abuelas.

La conclusion final es que “las pensiones recibidas por las mujeres tuvieron un gran impacto
en el estado antropométrico® de las nifias, pero poco efecto en el de los nifios. No se encuentra un
efecto similar para las pensiones percibidas por hombres” (Duflo,2003). Con estos resultados, la autora
sugiere que, probablemente la eficiencia del programa de pensiones pueda depender del género de la
persona que recibe el beneficio. En el caso particular de Sudafrica, este programa estaba naturalmente
sesgado hacia las mujeres, puesto que recibian el beneficio antes y también porque tienden a vivir mas
gue los hombres.

A nivel mundial, la evidencia muestra que una mayor proporcidon de la poblacién que se
encuentra en situacién de pobreza extrema son mujeres, esto porque ellas enfrentan barreras no solo
econdmicas (como lo es la falta de activos como propiedades o créditos) sino también sociales:
Frisancho, V. y Vera-Cossiose D. (2020) indican en su investigacion que las personas consideran mejor
capacitadas a las mujeres para encargarse de las necesidades de la familia y por ello, se espera que
renuncien a ingresos y a su desarrollo profesional para cuidar de los demas (p. 105). Debido a esto, son
mas susceptibles a entrar en situacidon de pobreza cuando pierden el ingreso que traen sus parejas o
sus progenitores. Estas brechas entre hombres y mujeres en materia de ingresos, empleo, educacion,
etc. demuestran que, en la mayor parte de casos, las oportunidades o sectores mas productivos estan
centrados en los hombres. Al mismo tiempo, es trascendental entender que el concepto de inclusién
financiera es distinto en paises desarrollados que en economias en desarrollo; ya que, en los primeros,
el objetivo de las politicas se centra en un grupo minoritario, mientras que, en economias en vias de

desarrollo, la brecha a cubrir es mucho mas amplia.

3 El estudio antropométrico estd compuesto por una serie de pruebas o datos del individuo que muestran
aspectos y medidas de su estado corporal y de la composicion de su organismo. Los elementos centrales a medir
suelen ser el peso, la estatura, las circunferencias corporales, entre otros. En el caso especifico de este estudio,
la autora hace referencia al peso para la estatura y la estatura para la edad.
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23 La brecha de género en la Inclusion Financiera en Latinoamérica

En América Latina, donde el crecimiento es altamente volatil (principalmente debido a la
dependencia del precio internacional de las materias primas, la falta de industrializacion para crear
productos con valor agregado y la baja productividad), donde la inversién y el ahorro a nivel de hogares
es bajo y la informalidad tiene los niveles mas altos a nivel mundial, la inclusién financiera se ha
convertido en una de las principales politicas impulsadas para asegurar la sostenibilidad de la
economia.

Sin embargo, aun estamos bastante lejos de los paises mas desarrollados. Por ejemplo, en la
tabla 1 se observa el porcentaje de la poblacién mayor a 15 afios que tiene una cuenta; podemos ver
gue la brecha que nos separa de los paises de la OCDE es de 37 puntos en el caso de los hombres y de
42 puntos en el caso de las mujeres. Asimismo, cuando analizamos el porcentaje que tiene una tarjeta
de crédito, la brecha es de 36 puntos en el caso de los hombres y de 39 puntos para las mujeres.

De la misma manera, si bien en todas las regiones podemos observar una brecha de género,
se debe hacer la observacion de que esta brecha es mayor en los paises en vias de desarrollo.
Observemos, por ejemplo, la brecha de los paises miembros de la OCDE en la tenencia de una tarjeta
de crédito: la brecha de género es de 3.9 puntos; mientras que en promedio en Latinoamérica es de 7
puntos (un poco menos del doble).

Tabla 1: Indicadores de Inclusion financiera (como porcentaje de la poblacién mayor de 15 aios)

Region Tiene una cuenta Tiene una tarjeta de crédito
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Miembros de la OCDE 95.3 94.1 58.8 54.9
Europa y Asia Central 83.7 79.4 37.8 31.5
Latinoamérica y el Caribe 58.6 52 22.4 154
Este de Asia y Norte de Africa 56.8 38 8.5 4.6
Africa Subsahariana 48.4 36.9 3.8 2.5

Fuente: Global Findex, Banco Mundial. 2017. Elaboracién propia.
Los mismos resultados se observan si se compara todo el grupo de economias de altos ingresos
contra las economias en desarrollo: en la figura 2 es notable la existencia de una brecha de género

mucho mas evidente y un acceso que tiende a poco mas de la mitad de la poblacién.
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Figura 2: Adultos con una Cuenta (como porcentaje de la poblacion mayor de 15 afios)
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Fuente: Global Findex, Banco Mundial, 2017. Elaboracién propia.

Si seguimos analizando la regién y comparandola con los paises mas desarrollados, como se
puede observar en la tabla 2, en todos los casos los hombres ahorran mas para la vejez. Esto es
evidencia de la existente brecha salarial en todos los paises y de la participacién mas activa de las
mujeres dentro del mercado laboral informal, el cual imposibilita que reciban todos los beneficios de
una pension.

En todos los casos, hay una mayor proporcién de personas que tomaron un préstamo o
utilizaron una tarjeta de crédito de una institucidn financiera que de personas que ahorran en las
mismas. Esto puede indicar que hay otros métodos de ahorro. Sumado a esto, en la misma fuente de
datos se puede observar que ante una situacion de emergencia los hombres son mas optimistas que
las mujeres indicando que si es posible obtener los fondos necesarios para lidiar con la contingencia
(el promedio de la region es de 50.1% de hombres que indican que si es posible, comparado a un 32.8%
de mujeres).

Tabla 2: Indicadores de ahorro o crédito (como porcentaje de la poblacion mayor de 15 aios)

Tomé un préstamo en

. una inst. financiera o Ahorra en una
Ahorra para la vejez , . e .
usd una tarjeta de institucion financiera
crédito
Region Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Miembros de la OCDE 47.08 44.05 59.08 54.68 58.27 54.82
Europa y Asia Central 29.36 26.61 40.63 33.30 37.13 31.70
Latinoamérica y el Caribe 14.53 9.80 24.29 18.59 15.82 9.65

Fuente: Global Findex, Banco Mundial. 2017. Elaboracién propia.
Siguiendo la misma linea de analisis, si analizamos a las personas que indican que si pueden
recaudar los fondos, hay diferencias notables entre hombres y mujeres, como se puede observar en la

figura 3. Para empezar, la principal fuente de estos fondos de emergencia en el caso de los hombres
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es su salario, representando un 37.7%; luego, reconocen que obtienen estos fondos de su familia o
amigos (26.4%); en tercer lugar, utilizan sus ahorros (17.9%) y en cuarto lugar obtienen el capital de
un préstamo (10.7%). La gran discrepancia con las mujeres esta que, para estas ultimas, la principal
fuente de fondos ante una emergencia son su familia o amigos, representando un 41%, seguido de su
salario (25%), sus ahorros (16%) y algin préstamo con un 12%. Esto implica y evidencia que las mujeres
son mas vulnerables debido a que su salario no les permite tener el capital disponible como para
enfrentar una situacidn no anticipada, al contrario que los hombres.

Figura 3: Latinoamérica y el Caribe: Principal fuente de fondos de emergencia (como porcentaje de

las personas mayores de 15 aiios capaces de recaudar fondos)
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Fuente: Global Findex, Banco Mundial. 2017. Elaboracién propia.

Esta dependencia las hace tener menos ventajas. Por ejemplo, tienen un menor acceso a
medios de pago digitales. De acuerdo a la misma fuente de datos (Global Findex), en el 2017, solo el
10% de las mujeres utilizo un celular o el internet para acceder a una cuenta frente al 13.5% de los
hombres. De la misma forma, en el mismo afio también se puede observar esta brecha en la proporciéon
que utilizé el internet para comprar algo online en el dltimo afio: 13% de los hombres comparado al
8.6% de mujeres.

De hecho, en un estudio para el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
centrado en los retos para el trabajo de las mujeres, Gutiérrez, Martin y Nopo (2020) sefialan que:

Los indicadores del empleo femenino muestran mayor vulnerabilidad: mayor informalidad,

mayor incidencia del trabajo a tiempo parcial, menores salarios, menor proteccién social y

mayor volatilidad. Varios de estos factores, a su vez, estan vinculados a la menor disponibilidad

de tiempo de las mujeres por las cargas del trabajo de cuidado no remunerado.
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Lo anterior demuestra que las mujeres estan mas expuestas al riesgo; por lo mismo, son las
mas afectadas ante un choque en la economia (como la pandemia del COVID-19) y su recuperacion.
Estiman que la brecha de género ha aumentado porque una mayor cantidad de mujeres estd en
imposibilidad de trabajar, pues los sectores que han suspendido sus actividades son los que concentran
la PEA femenina (En la regidn, el 82% de mujeres laboran en los sectores de servicios, comercio y
hoteles).

Si nos centramos en Sudamérica, podemos ver en la figura 4 que aln estamos por detras del
promedio de la region; incluso, en comparacién con los paises vecinos como Brasil o Colombia, el
porcentaje de mujeres que tiene una cuenta sigue siendo mucho menor, la distancia con Brasil es de
mas de 33 puntos.

Figura 4: Porcentaje de la poblacién con una cuenta en una institucién financiera (como porcentaje

de las personas mayores de 15 afios)
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Fuente: Global Findex, Banco Mundial. 2017. Elaboracién propia.
Sumado a esto, al consultarle a la poblacidon que no tiene una cuenta la razén por la cual no la
tiene, en otros paises el principal motivo es que no tienen los fondos necesarios para hacerlo, mientras

gue en Peru casi 6 de cada 10 personas respondid que es porque estos son muy caros.
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Figura 5: Motivo por el que no tiene una cuenta (como porcentaje de las personas mayores de 15

afnos que no tienen una cuenta en el sistema financiero)
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Fuente: Global Findex, Banco Mundial. 2017. Elaboracién propia.
24 La brecha de género en la Inclusién Financiera en el Peru
2.4.1 Sobre la Inclusion Financiera

De acuerdo con la definicion de la Superintendencia de Banca Y Seguros (SBS) en el Pery, la
Inclusidn Financiera es el “acceso y uso de los servicios financieros de calidad por parte de todos los
segmentos de la poblacién” (SBS, 2021). Estos servicios incluyen ahorros, créditos, pagos, seguros y
pensiones.

Este punto se encuentra dentro de la agenda nacional hace casi una década; el primer gran
paso se dio en el afio 2014 cuando el Gobierno cred la Comisién Multisectorial de Inclusién Financiera
(CMIF), que se encargaria de la coordinacidn, concertacion y participacién de los sectores publico y
privado con el objetivo de implementar la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera (ENIF), aprobada
con el DS N°191-2015-EF. Este decreto explica que el propdsito de la estrategia es promover el uso y
acceso responsable de servicios financieros confiables, eficientes, innovadores y adecuados a las
necesidades de la poblacién. Para ello, se establecid un plan bajo siete lineas de accion: pagos, ahorro,
financiamiento, seguros, grupos vulnerables, educacidn financiera y proteccién al consumidor.

No obstante, en el afio 2018, se aprobd el “Reglamento que regula las Politicas Nacionales”, el
cual debe desarrollar la rectoria y concordancia de las politicas nacionales en todo el territorio; con
este reglamento, se precisa la estructura que deben seguir las politicas nacionales en su disefio,
articuldandolas a las Politicas de Estado, la Politica General de Gobierno y el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional. De este modo, la CMIF propuso que la ENIF se convierta a una Politica Nacional.

Es asi como se elaboro la Politica Nacional de Inclusion Financiera (PNIF) en el 2019 con la visidn de
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“Mejorar el bienestar econdmico de la poblacidn a través de los beneficios que genera la inclusion
financiera en un sistema financiero formal, considerando los enfoques interculturales, territorial y de
género”. En ese sentido, se establecieron cinco objetivos:

1. Generar una mayor confianza de todos los segmentos de la poblacién en el sistema
financiero.

2. Contar con una oferta de servicios financieros suficiente y adecuada a las necesidades de la
poblacion.

3. Mitigar las fricciones en el funcionamiento del mercado.

4. Desarrollar infraestructura de telecomunicaciones y plataformas digitales para incrementar
la cobertura y el uso de servicios financieros.

5. Fortalecer los mecanismos de articulacion de esfuerzos institucionales.

En el 2013, el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), desarrolld6 una encuesta
especializada para conocer los niveles de conocimientos, actitudes y comportamientos de 3 paises de
Ameérica del Sur (Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru) en relacién con los temas financieros. Para esto,
construyé tres indices: Economia del Hogar, Actitudes y Conductas y Conceptos y conocimientos. La
explicacion del contenido de cada indice a continuacion:

1. Economia del Hogar: indaga la participacién de los encuestados en las decisiones financieras
de su hogar, si elabora un presupuesto, si este es general o detallado y si lo cumple.

2. Actitudes y conductas: se concentra en actos de los individuos que mejoran su condicion
financiera. Por ejemplo: si considera su capacidad de gasto al adquirir algo, si considera que
el dinero debe gastarse, si prefiere ahorrar o gastar, etc.

3. Conceptos y conocimientos: Contiene informacion sobre ciertos elementos clave; por
ejemplo: tasa de interés simple o compuesta, el valor del dinero en el tiempo, los intereses,
la relacion entre riesgo y rendimiento, etc.

Los resultados principales para Peru fueron los siguientes: respecto al primer indice, Peru
obtuvo el peor resultado, pues solo un 48% de los hogares encuestados hace un presupuesto; de estos,
el 82% confirma que es un plan muy general y menos del 30% sigue el plan. Al analizar los
determinantes que pueden mejorar los resultados de este indice, encuentran que la capacidad de
ahorrar a través de mecanismos formales, vivir en un entorno urbano y tener un ingreso regular son
los principales.

Sobre el segundo indice, Peru tuvo un rendimiento por debajo del promedio en la mitad de los
componentes. Las personas que logran ahorrar (sin tener en cuenta el medio por el cual lo hacen)
tienen un mejor puntaje. Al examinar los posibles determinantes, llegan a la conclusion de que los que
viven en zonas urbanas tienen una mayor aversion al riesgo y rechazan que el dinero esté para ser

gastado; las mujeres tienen a considerar mas su capacidad de pago antes de realizar una compra y
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tienen mas aversidn al riesgo que los hombres. Poseer un empleo formal a tiempo completo se asocia
a personas que tienen metas financieras a largo plazo. Por otra parte, aquellos que reciben
transferencias del estado tienen mayor propensién a pensar que el dinero esta para ser gastado y no
para ahorrar.

Finalmente, respecto al ultimo indice, se encontrd que hay una relacién positiva entre el grado
de instruccion y el indicador, lo mismo para el nivel de ingreso. Peru tiene el mayor porcentaje de
personas con puntajes bajo-medio (33%) respecto al promedio de los cuatro paises (27%) y los peores
resultados en cinco de los ocho componentes.

En el 2019, la SBS volvid a aplicar esta encuesta y se observaron ciertas mejoras respecto al
2013: Si bien ha aumentado la cantidad de personas que conoce las cuentas de ahorro, cuentas
corrientes y las cuentas de depdsito a plazo fijo; solo aumentd significativamente el porcentaje de
personas que tiene una cuenta de ahorro (de 18% a 33% en el 2019). Por el lado de los productos de
crédito solo la tenencia de la tarjeta de crédito aumenté en 3 pp.; sin embargo, el conocimiento de
estos es menor que los productos de ahorro. Aun menor que los productos de crédito es el
conocimiento de los seguros (salvo el SOAT y los seguros de vida). Por el lado del comportamiento, la
encuesta evidencia que, en el 2019, un 64% de adultos compararon antes de elegir un producto
financiero (en el 2013, era solo el 47%).

Asimismo, aunque un 23% de los adultos realizaron compras en comercios usando su tarjeta
de débito, el efectivo continta siendo la forma de pago preferida por los peruanos (45% lo prefiere a
las tarjetas de débito). Respecto a los medios digitales, un 21% pagé servicios mediante un celular
inteligente o una computadora. Sin embargo, el canal menos utilizado para realizar compras fue a
través del internet, lo cual puede explicarse en la poca seguridad que tienen las personas al realizar
estas operaciones y al incremento de los casos de ciberdelincuencia.

Con los datos de la encuesta, la SBS elaboré un indicador de inclusion financiera (como la suma
de los puntajes obtenidos por 7 preguntas de referencia), donde se considerd que una persona cuenta
con un nivel de inclusién financiera alto si obtiene un puntaje mayor o igual a 5. Los resultados a nivel
nacional indicaron que, aunque hubo una mejora de 9 puntos porcentuales desde el 2013, solo el 20%
de los adultos alcanzaron un puntaje alto.

Respecto al indicador de conocimiento financiero, se ha mejorado 8 puntos porcentuales
respecto al 2013, alcanzando un porcentaje de 37% de adultos con conocimiento financiero adecuado,
aunque esta mejora solo se vio en el area urbana. Asimismo, la mejora para las mujeres fue de 10 pp.

Las principales conclusiones de este estudio se resumen en los puntos a continuacion: sélo 2
de cada 10 personas tuvieron una inclusion financiera adecuada; sobre el indice de bienestar, solo 14%
de los adultos presentaban un nivel de bienestar financiero alto, pero se observan brechas de género

(17% en hombres y 11% el resultado para las mujeres) y en otros grupos poblacionales: 15% de los
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adultos tuvieron un bienestar alto en el ambito urbano, pero solo el 9% en el ambito rural. Por el lado

del comportamiento financiero, 4 de cada 10 personas tienen comportamientos adecuados y un poco

menos del 50% tiene actitudes favorables para tomar decisiones financieras adecuadas.

2.4.2 Sobre la brecha de género en la Inclusion Financiera en Peru

Con la informacidn obtenida gracias a la Encuesta de Medicién de Capacidades Financieras, la

SBS publicé un informe en marzo del 2021 donde incluyen los siguientes resultados sobre la brecha de

género en la inclusion financiera:

1.

Con respecto al nivel de conocimiento sobre las cuentas de ahorro, las mujeres tuvieron el
mismo nivel; pero en cuanto a tenencia de cuentas, en el caso de los hombres, un 38% tenia
una cuenta mientras que, en el caso de las mujeres, el porcentaje solo alcanzaba el 28%.
En el indicador de inclusion financiera que la SBS elabord, los resultados indicaron que la
brecha de género se ha incrementado entre 2013y 2019 pasando de 7,1 a 8,9 puntos a favor
de los hombres. Al analizar las preguntas que mas diferencias tuvieron, encontraron que se
evidencia una brecha en la tenencia de productos de pago, productos de ahorro, inversidn
o retiro.

Por el lado del ahorro, el porcentaje de mujeres que ahorrd ha disminuido respecto al 2013
(50% en el 2013 y 41% en el 2019). Sin embargo, lo que presentd un aumento fue la cantidad
de mujeres que ahorra en su casa (de 50% a 68% en el mismo lapso), asi como el ahorro
informal en este grupo, alcanzando un 24%.

En términos relativos, la poblacién masculina conté con un mayor porcentaje de individuos
con un puntaje de inclusién financiera alto del total de su categoria; si se compara con el
género femenino. Si se comparan los resultados entre ambos afios, la poblacidon masculina
presentd un incremento relevante en comparacion del género femenino, generando que se
incremente la brecha de género.

Existen brechas importantes en el manejo adecuado de conocimientos financieros. En el
2019, un 41% de hombres tenia conocimientos adecuados comparado a un 33% de mujeres.
Si bien, de manera agregada, este porcentaje mejord respecto al 2013, pasando de 29% a
37%, es preocupante que el avance no sea uniforme en todos los grupos.

Con respecto al comportamiento financiero, el porcentaje de poblacién adulta con
comportamiento adecuado pasé de 36% a 44% entre los afios 2013 y 2019. No obstante, las
mejoras en este indicador no estuvieron presentes en los grupos con menores ingresos y
menor nivel educativo, los cuales se ubicaron 15 y 18 puntos porcentuales por debajo del
promedio nacional, respectivamente. Cabe sefalar que las mujeres presentaron resultados
menores en comparacion a los hombres tanto en los conocimientos (33% frente a 41% en el

2019) como comportamientos financieros (42% frente a 47% en el 2019).
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25 Situacion de las Mypes en América Latina

Muchos autores e instituciones a nivel mundial resaltan la importancia de las micro, pequefias

y medianas empresas (Mipymes) para América Latina y el Caribe. De hecho, se sabe que estas

constituyen cerca del 99% de las empresas, dan trabajo a mas de la mitad de la poblacién

econdmicamente activa y contribuyen al 25% del Producto Bruto Interno en esta region (CEPAL, 2019).

Dini y Stumpo (2019) hacen énfasis en que, en todos los sectores de actividad econdmica, las

mypes superan una participacién de 90% del total de empresas: por ejemplo, en el comercio, “hoteles

y suministros” y en el sector de “otras actividades comunitarias sociales y personales” tienen una

participacién del 99%. En el mismo estudio, se puede observar que la mayor cantidad de mypes se

concentran en los sectores de comercio al por mayor y menor y actividades inmobiliarias,

empresariales y de alquiler.

Tabla 3: América Latina: cantidad de empresas segin tamaio y sector de actividad, 2016

(En porcentajes)

Sector Microempresa Pequeila Mediana Grande Total
sir;?cj;tura, ganaderia, caza, silvicultura ) 4 5 4 3
Explotacion de minas y canteras 0 0 1 1 0
Industria manufacturera 9 14 19 22 10
Suministro de electricidad, gas y agua 0 0 0
Construccion 3 7 3
Comercio al por mayor y menor 42 31 23 21 41
Hoteles y restaurantes 8 8 4 2 8
s 18w
Intermediacion financiera 1 2 3 6 1
Activi inmobiliari mpresarial
y((:jte a?;:::r obiliarias, empresariales 12 13 13 12 12
Ensefianza 2 4 6 6 2
Servicios sociales y de salud 4 4 4 4 4

r ivi munitari ial

(:;rz;\oanc;esdades comunitarias, sociales y 11 4 4 4 10

Total 100 100 100 100 100

Fuente: Mipymes en Latinoamérica, un fragil desempefio y nuevos desafios para las politicas de

fomento. M. Diniy G. Stumpo. CEPAL. (2019).
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En Latinoamérica, como se puede observar en la figura 6, los sectores comercio y servicios
concentran a casi el 50% de la PEA. No obstante, cabe sefialar que, de acuerdo a la clasificacidn hecha
por la CEPAL, estos son considerados sectores de baja productividad, junto a la agricultura®.

Figura 6: América Latina: Poblacién ocupada por sector de actividad econémica (% de la PEA)

m Otros servicios

W Comercio
Agricultura

= Manufacturas
Construccion
Transporte

m Servicios Financieros

m Electricidad, gas y agua

= Mineria

m No especificados

Fuente: CEPAL. Banco de Datos de Encuestas de Hogares.

Es debido al dltimo punto mencionado que, si bien contribuyen al desarrollo de los paises de
la regidn, son extremadamente vulnerables a los choques de la economia por una combinacién de
factores: falta de acceso a financiamiento formal, pocas o nulas oportunidades para optimizar
procesos, utilizacion de métodos de produccidén obsoletos, alta presencia en el mercado laboral
informal, falta de servicios financieros adecuados, entre otros.

Coexisten dos realidades muy distintas en el mercado laboral de los paises latinoamericanos:
una pequeia cantidad de empresas que generan una alta productividad y un gran grupo de micro y
pequefias empresas que, en su mayoria, se encuentran en la informalidad. En consecuencia, el peso
del empleo en sectores de alta productividad es escaso en comparacién al empleo en sectores de baja
productividad (con todo lo que esto implica: bajo o nulo acceso a servicios de proteccidn social, seguros
de salud, menores salarios, contratos informales, etc.). A pesar de los continuos esfuerzos de los paises
y de la creacion de regimenes especiales para las empresas de menor tamafo, estas limitaciones se

siguen presentando.

4 De acuerdo a la fuente de datos de CEPAL, determinaron los sectores de actividad econdmica de acuerdo con
la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Econdmicas (CIIU), Rev.2 y estos
sectores se agruparon considerando su productividad laboral promedio (en ddlares PPA de 2005) en los
siguientes niveles: sector de baja productividad: agricultura, comercio y servicios, sector de productividad media:
construccién, manufactura y transporte, y sector de alta productividad: actividad financiera, electricidad y
mineria.
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De hecho, si comparamos el porcentaje de emprendedores en Latinoamérica con otras
regiones, nos damos cuenta que es mucho mayor®; sin embargo, el ciclo de vida de estas empresas es
menor al de las mypes y pymes de otras regiones (como dato: solo el 45% de las mipymes
latinoamericanas sobreviven mds de dos afios, a comparacion del 80% de las europeas®). Esto se
encuentra estrechamente relacionado con la baja productividad laboral de las mypes de América
Latina y el Caribe que tienen una brecha 7 veces mds grande que en paises industrializados, como los
de la Unidn Europea.

Figura 7: Productividad laboral relativa por tamaiio de empresa (en comparacion a las empresas
grandes de la misma region)
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Fuente: Mipymes y el COVID-19. (https://www.cepal.org/es/euromipyme/mipymes-covid-19)

Segun el mismo estudio de Dini y Stumpo (2019), en América Latina las mypes aportan al
empleo formal en un 47% del total y representan un 98% del total de empresas del mercado; sin
embargo, solo aportan un 12% de la produccion. Mientras que, en los paises de la Union Europea, las
mypes concentran a 51.1% del empleo (con el mismo porcentaje del total de empresas que
Latinoamérica), pero la diferencia estda en que las mypes europeas aportan en un 37.6% en la
produccidn: tres veces mas que las mypes latinoamericanas.

Esto se explica porque la mayor parte de las mypes europeas pertenecen a redes articuladas y
son parte de la cadena de proveedores de grandes empresas (nacionales y extranjeras). Al mismo

tiempo, producen bienes o brindan servicios especializados que no compiten con productos de

5> El “Global Entrepreneurship Monitor” contiene data a nivel de paises y regiones donde se puede observar el
ranking con todos los paises participantes. Especificamente, si se observa el indicador de Total early-stage
Entrepreneurial Activity (TEA); es decir, la proporcidon de la poblacién en edad de trabajar que participa
activamente en la creacidn o gestion de una nueva empresa. En su mayoria, los paises en desarrollo (en especial,
América Latina) se encuentran en los primeros puestos o tienen las tasas mas elevadas.

6 ‘Las MIPYMES generan el 28% del PBI en Latinoamérica, pero carecen aun del impulso necesario’,
Confederacidon Espafiola de Organizaciones Empresariales. Disponible en https://www.ceoe.es/es/ceoe-
news/internacional/las-mipymes-generan-el-28-del-pib-en-latinoamerica-pero-carecen-aun-del
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fabricacidon masiva; lo contrario sucede en América Latina: una gran cantidad de mypes compiten
directamente con grandes empresas con un gran poder de mercado y capacidad de reducir costos para
dejarlos fuera del mercado.

Adicionalmente, en América Latina, el perfil del emprendedor esta fuertemente sesgado hacia
los trabajadores por cuenta propia y al emprendimiento por necesidad (en este grupo se incluyen
aquellos que, por ejemplo, perdieron su trabajo o no pudieron conseguir uno y decidieron emprender
como alternativa de sustento). Una caracteristica a tener en cuenta de este tipo de emprendedor es
que, en el primer caso, solo el 13% tiene educacién terciaria o superior, en el caso de los
microempresarios, el porcentaje se eleva a 30% y en el caso de los duefios de pequefias empresas, el
55%. Por otro lado, las actividades que realizan las Mypes en Europa exigen una mano de obra mas
preparada y especializada. Por consiguiente, los salarios promedio de las microempresas en
Latinoamérica son aproximadamente el 25% de los salarios promedio de las grandes empresas,
mientras que en la Unidn Europea llegan al 40% de estos. Lo mismo sucede con el salario de las
pequenas empresas: 45% para América Latina y 66% para Europa, como se puede observar en el
cuadro:

Tabla 4: América Latina y Unidn Europea (8 paises): Salarios Promedio de las Mipymes como

proporcion de los Salarios Promedio de las Grandes Empresas

Pais Microempresa Pequefia Mediana Mipymes
Argentina 28.5 49.9 63.6 48.2
Brasil 24.5 46.1 68.9 42.2
Chile 18.5 37.8 53.7 37.6
Ecuador 38.2 53.4 69 57.9
México 12.8 39.1 66.7 35
Espafia 38.8 63.6 78.6 61.4
Francia 55.8 71.6 79.1 67.7
Italia 25.1 62.1 84.3 50.9

Fuente: M. Dini y G. Stumpo. CEPAL. (2019).

La combinacidn de todos estos factores hace que en el mercado de trabajo latinoamericano se
concentre una gran cantidad de empresas pequefias poco productivas y con baja o nula participacién
en las exportaciones; con una proyeccién de vida corta y malas condiciones para sus trabajadores,
dado que la gran mayoria no esta incentivada a crecer sino a proporcionar ingresos para el propietario
y su familia, en lugar de generar puestos de trabajo.

2.6 El papel de las Mypes en Peru

De acuerdo con el texto Unico ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo vy al

Crecimiento Empresarial (2013), aprobado por el Decreto Supremo N° 013-2013, la micro y pequeiia

empresa (MYPE) es



La unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacién o gestion empresarial contemplada en la legislacidon vigente, que tiene como

objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacidn, produccién, comercializacidn de
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bienes o prestacion de servicios.

Bajo esta ley, las MYPE deben calificarse en funcién de sus niveles de ventas anuales:

i) Microempresa: de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive y ventas anuales hasta el

monto maximo de 150 unidades impositivas tributarias (UIT).

ii) Pequefia Empresa: de uno (1) hasta cien (100) trabajadores inclusive y ventas anuales hasta

el monto maximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Segun el informe anual de evaluacidn a las micro y pequefias empresas de ComexPer(’, las
MYPE registraron ventas anuales equivalentes al 8% el PBI en el 2020. Previo a la pandemia del COVID-

19, la participacién de este segmento en el PBI fluctuaba alrededor del 19% y 29%, como se puede

observar en el gréfico.

Figura 8: Venta de las Mypes en el Peru (S/ millones)
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Fuente: Panorama de las micro y pequefias empresas en el Perd en 2020. ComexPeru, 2021.

Las Mypes representan al 99% del total de empresas formales peruanas y emplean a casi el
60% de toda la PEA%. De acuerdo con el Ministerio de la Produccién (PRODUCE), desde el 2015 la
cantidad de empresas formales en el sector ha aumentado a un porcentaje promedio anual de 8,4%.
No obstante, la informalidad sigue siendo alta, pues casi un 40% no se encuentran registradas en la
SUNAT. Por consecuente, solo el 5.5% de las Mipyme (micro, pequefia y mediana empresa) acceden al

sistema financiero formal; de estos, las pequefias y microempresas representan el 49,4% y 41,5%

respectivamente.

7 ComexPeru es un gremio empresarial que agrupa a las principales empresas exportadoras, importadoras y
proveedoras de servicios de diversos sectores econdmicos como agroexportacion, mineria, energia,

manufactura, retail, digital, logistica, turismo, infraestructura, salud, entre otras.
8 De acuerdo a la estadistica de PEA Ocupada segtin Tamafio Empresarial del Ministerio de Produccién

(PRODUCE), el porcentaje de trabajadores en Mypes era mayor al 60% en el periodo 2007-2010. A partir del

2011, el porcentaje se redujo ligeramente a 58% en promedio.
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Tabla 5: Empresas formales, segiin estrato empresarial, 2020

Estrato empresarial N2 de empresas %

Microempresa 1,703,745 95.2
Pequefia Empresa 73,623 4.1
Total de Mypes 1,777,368 99.4
Mediana empresa 2,749 0.2
Gran Empresa 8,783 0.5
Total de empresas 1,788,900 100.0

Fuente: PRODUCE —Oficina de Estudios Econdmicos. 2020.

De acuerdo al INEI (2021), durante el primer trimestre del 2021, el 34,9% de los ocupados se
encuentra laborando en actividades de servicios, el 28,1% en la Agricultura, 19,8% en Comercio, 8,5%
en Manufactura, 7,1% en Construccion, 1,1% en Mineria y el 0,6% en Pesca. Si hablamos solo de
empleo formal, un 58,0% trabaja en el sector de Servicios, un 18,1% en Comercio, 13% en Manufactura,
6.7% en Agricultura, Pesca y Mineria y 4.2% en Construccién. Como se puede ver en el cuadro, las
Mypes representan mds del 97% de las empresas en todos los sectores econdmicos.

Tabla 6: Empresas formales seguin sector econémico y tamaiio empresarial, 2019

Sector Econdmico Microempresa Pequefia | Mypes | Mediana Grande Total
Comercio (%) 96.5 3.1 99.6 0.1 0.3 100
Servicios (%) 96.4 3.2 99.6 0.1 0.3 100
Manufactura (%) 94.8 43 99.1 0.2 0.7 100
Construccion (%) 91 8 99 0.3 0.7 100
Agropecuario (%) 91.6 6.8 98.4 0.3 1.3 100
Mineria (%) 89.9 7.3 97.2 0.4 2.4 100
Pesca (%) 80.9 16.2 97.1 0.5 2.4 100

Fuente: PRODUCE. Oficina General de Evaluacién de Impacto y Estudios Econdmicos, 2021.

Justamente en los sectores donde se concentra casi el 50% de la PEA es donde mas cantidad
de Mypes hay: comercio y servicios; tal como el indica el informe de ComexPeru “mas del 50% de las
formales e informales se dedicaron a actividades relacionadas con el sector servicios; un 35%, al
comercio; y un 13%, a la produccién”. Si analizamos solo las Mypes formales, este nimero se eleva al
85% de todas las empresas, como se puede observar en la figura 9.

Segun el Anuario Estadistico de Produce (2021), “el nivel de productividad del sector servicios
es bajo, pese a ser el que mas empleo ha generado el afio 2020 con 5,145,392 puestos de trabajo
(34,5% del total de puestos de trabajo en 2020).” A fin de poder hacer una comparacion entre este y
otros sectores utilizan el cociente del PBl y la PEA ocupada para obtener un indicador de productividad

laboral expresado en soles por persona; es asi que comparan la productividad laboral del sector



35

servicios, que asciende a S/ 49,094 por trabajador con la productividad del sector minero (S/ 414,434
por trabajador), donde se hace evidente que en el Ultimo sector es 8 veces mas grande.

Figura 9: Pert: Mypes formales segln sector econémico, 2020
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Fuente: Anuario Estadistico Industrial, Mipyme y Comercio Interno. PRODUCE, 2021.

La prevalencia de las mypes en estos sectores se debe, sobre todo, a las pocas barreras de
entrada a diferencia de otros sectores como manufactura, construccién o mineria, donde el nivel de
especializacion de la produccion, la tecnologia e inversién necesarias para iniciar el negocio complica
la insercién. Sumado a esto, el aporte en el PBI nacional de los sectores comercio y servicios son los
mas relevantes (un promedio de 61% en los ultimos 3 afios). Aun asi, en el Per, se presenta el mismo
problema que en la Regidn: las microempresas tienen niveles de productividad 9 veces menor a la
productividad de las microempresas de los paises de la OCDE (como porcentaje de la productividad de
las empresas grandes); como se puede observar en la figura 10, para las empresas pequefias en Per,
la brecha es 4 veces mas grande que la brecha del mismo tipo de empresas en la OCDE.

Figura 10: Productividad de empresas segiin tamaiio
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Fuente: Politicas de proteccién social y laboral en el Pert. H. Nopo, GRADE, 2021.
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Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario conocer cual es el perfil del empresario Mype; en
ese sentido, ComexPeru (2020) sefiala que el 51% son mujeres con una edad entre 43 y 44 afios, donde
casi la mitad son jefes de hogar y solo un 39% cuenta con un producto financiero formal; mientras que
el ahorro informal representa un 28%. Asimismo, se encuentra que el motivo principal por el que
crearon su Mype, es la necesidad econdmica (52%), seguido por el deseo de mejorar los ingresos
(22.3%), o el querer ser independiente (16.1%). Esto es consistente con que el 49% sean jefes de hogar,
pues significa que el ingreso de sus negocios representa una proporcidon importante del ingreso total
del hogar.

Por consecuente, en la siguiente seccion se ahondard en las caracteristicas encontradas de los
duefos de micro y pequefas empresas en la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) correspondiente
al periodo de 2019 y la inclusién financiera de los mismos.

2.7 Situacion actual de la brecha de género y la inclusiéon financiera en las Mypes

Todo el andlisis se realiza sobre la submuestra que corresponde solo a los duefios de una micro
y pequefia empresa (Mype). La definicion de Mype que se ha tomado en cuenta es la de la clasificacion
de tamafio de empresa por nimero de empleados; de este modo, las microempresas tienen entre 1y
10 trabajadores y las pequefias empresas de 11 a 100 trabajadores. Dentro de la categoria de
microempresas, se consideran las microempresas unipersonales o trabajadores independientes.
Luego, las microempresas familiares: las microempresas o trabajadores independientes que laboran
con sus familiares, a quienes no remuneran monetariamente. Por ultimo, las microempresas con
asalariados, se diferencian de las microempresas familiares porque entablan relaciones laborales con
sus trabajadores sujetas a la legislacion laboral y de seguridad social.

2.7.1 Estadistica descriptiva de la base de datos de ENAHO

La definicidn de “bancarizacidon” que se utilizara a partir de ahora en esta y en las siguientes
secciones se basa en la creacién de una variable dicotémica. Con la informacidn del médulo de empleo
de la ENAHO, se ha creado una variable que considera a una persona como “bancarizada” o “incluida
en el Sistema Financiero” que toma valor “1” si tiene alguno de estos productos: cuenta de ahorro,
cuenta de ahorro a plazo fijo, cuenta corriente, tarjeta de crédito o tarjeta de débito y “0” si no tiene
ninguno.

Una vez establecidos estos parametros, en la tabla 7 se ha encontrado que, del total de
microempresas, el 71% no esta incluido en el sistema financiero. De los que si estan incluidos, solo el
47% corresponde a mujeres, como se puede observar en el cuadro.

Si bien, el nimero total de los duefios de Mypes hombres es superior al de mujeres;
proporcionalmente, la cantidad de personas que se encuentra bancarizada es mayor en el grupo de
las mujeres que en el grupo de los hombres (32% en comparacién al 27% del grupo de duefios de

Mypes hombres).
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Tabla 7: Inclusidn Financiera en los dueiios de Mypes segun el género, 2019

Hombres Mujeres Total
No Incluido 2,892,893 2,057,991 4,950,884
Incluido 1,086,225 976,876 2,063,101
Total 3,979,118 3,034,867 7,013,985

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracién propia.

Dentro del mdédulo de empleo, existen preguntas relacionadas a la tenencia de determinados
servicios o productos financieros formales (por ejemplo: cuentas de ahorro, tarjetas de crédito o
débito, etc.). Si analizamos la tenencia de estos productos por género, en todos los casos, resulta
evidente la brecha entre hombres y mujeres, esto puede observarse en la tabla 8.

Tabla 8: Tenencia por producto y género en los dueios de Mypes

Producto Hombre Mujer
Cuenta de ahorro 52.8% 47.2%
Cuenta de ahorro a Plazo Fijo 523% 47.7%
Cuenta Corriente 62.0% 38.0%
Tarjeta de crédito 55.6% 44.4%
Tarjeta de débito 52.0% 48.0%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracidon Propia.

De igual modo, al preguntarles por el principal motivo por el que no tienen una cuenta o
servicio en una institucion financiera, para hombres y mujeres, la razon predominante es que no tienen
suficientes ingresos (61%), seguida de que no les interesa o no lo necesitan (28% y 27%,
respectivamente) y por ultimo que no confia en el sistema financiero (4%). Estas razones representan
el 93% de las respuestas, como se puede observar en la figura 11.

Figura 11: Principal Motivo por el que no tiene una Cuenta o Tarjeta en una institucién financiera
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= No le interesa o no lo necesita

Tiene desconfianza en el sistema financiero

no tiene documentacion necesaria

® Los intereses son muy altos
= Otro

u Los servicios son costosos
Mujer = Los interese son muy bajos

u [nstituciones financieras quedan muy lejos

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
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Teniendo lo anterior en cuenta, se considera relevante analizar las diferencias entre las Mypes
formales e informales. Para esto, se utiliza la variable “ocupinf”’, que describe la situacion de
informalidad del individuo, clasificando el empleo en formal e informal. Asi, en la tabla 9 se obtiene
que el 85.7% de mypes son informales. De estos, el porcentaje de informalidad de las mujeres duefas
de Mypes es ligeramente mayor (86.1%).

Tabla 9: Situacion de informalidad de los dueiios de Mypes seguin el género

Informal Formal
Hombre 85.4% 14.6%
Mujer 86.1% 13.9%
Total 85.7% 14.3%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracidon propia.

Al realizar el mismo analisis con la variable de bancarizacién elaborada, se encuentra que solo
el 24% de las mypes informales estdn incluidas en el sistema financiero. Por otro lado, para las mypes
formales, este porcentaje alcanza el 62%. Si comparamos la cantidad de mypes informales que no
estdn incluidas en el sistema financiero con la cantidad de mypes formales en la misma situacién, el
numero es 12 veces mayor.

Sin embargo, como se puede observar en la tabla 10, el porcentaje de mujeres emprendedoras
mypes formales que estan incluidas en el sistema financiero es menor que el de los hombres (57% vs
66%). Lo cual no sucede en el mercado informal: ahi son mas las mujeres incluidas financieramente
que los hombres (tanto en nimero como en porcentaje). Del 1,439,221 de mypes informales que estan
incluidas en el sistema financiero, 735,411 pertenecen a una duefia mujer, en comparacién a las
703,810 mypes cuyo duefio es un hombre.

Tabla 10: Inclusidn financiera en los dueiios de Mypes de acuerdo a la situacién de informalidad

Formal Informal

Duefio Hombre Duefia Mujer Duefio Hombre Duefia Mujer
No incluido 34.10% 42.75% 79.29% 71.86%
Incluido 65.90% 57.25% 20.71% 28.14%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.

Contrario a lo que se esperaba, en la tabla 11 se puede ver que, en el mercado formal, la
tenencia de todos los productos sea menor para las mujeres que en el mercado informal, donde la
brecha es menor entre hombres y mujeres. Lo anterior podria estar relacionado a que, al cuestionarles
el motivo principal del porqué no tenian ningun servicio o producto del Sistema Financiero, la
proporcién de emprendedoras que responden que tienen desconfianza en el sistema financiero es el
doble entre las que se encuentran en situacion de formalidad que entre las que son informales.

Tabla 11: Tenencia por producto segtin condicion de informalidad y género
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Formal Informal
Dueiio Hombre Duefia Mujer Duefio Hombre Duena Mujer
Cuenta de ahorro 62.23% 37.77% 48.69% 51.31%
Cuenta de ahorro a Plazo Fijo 57.96% 42.04% 47.85% 52.15%
Cuenta Corriente 68.89% 31.11% 54.99% 45.01%
Tarjeta de crédito 58.09% 41.91% 52.45% 47.55%
Tarjeta de débito 62.48% 37.52% 46.99% 53.01%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracidn propia.

No se puede negar que los resultados del analisis descriptivo muestran indicios de una brecha
de género en el acceso al sistema financiero y sus productos, por lo que se procedera a realizar un
analisis mas detallado para determinar si es que la variable de inclusidn financiera puede relacionarse
con otras caracteristicas demograficas de las personas y, ademas, la condicidn de ser mujer.

2.7.2 Metodologia

Nuestra variable dependiente vendria a ser aquella descrita en el capitulo anterior que indica
si un individuo estd incluido en el sistema financiero. Teniendo esto en cuenta, se debera realizar una
regresién multivariada. Para ello, utilizaremos un modelo Probit, dado que la variable dependiente es
dicotdmica. En un modelo de esta naturaleza, los coeficientes que obtenemos de la regresion no
indican por si solos, la magnitud de los impactos sobre la variable de estudio. Sin embargo, su signo si
establece la direccién de la relacién entre la variable independiente y la dependiente.

Pr(Yi)
Lo [l—Pr(Yi)

] = fo + fimujer; + XiI' + pjeeeeeeennnen. D

Donde yi es la variable dummy que mencionamos al inicio y toma el valor de 1 cuando el
individuo tiene alguno de los servicios financieros descritos en el capitulo anterior y el valor 0 de otro
modo, la variable mujer; es una dicotdmica que indica si el individuo es mujer. Asimismo, el modelo
incluye el vector X; de caracteristicas del individuo y I' que es el vector que agrupa todos los
coeficientes asociados a las variables de control. Por Ultimo, ui captura los errores del modelo.

También, se puede definir Pr(y;) como la probabilidad de que la persona si este incluido en
el sistema financiero. Por otro lado, 1 — Pr(y;) es el complemento de la probabilidad anterior; esto
es, representa la probabilidad de que no tenga ninguno de los servicios del sistema financiero
considerados en el analisis.

Se estimaron en total 4 modelos; adicionalmente, para poder enriquecer la estimacién, se
afiadieron variables adicionales que muestran la interaccion de ciertas variables independientes con

el género. Es asi, que la forma estructural de los ultimos modelos seria la siguiente:

L [ Pr(Yi)

og m} = fo + fimujer; + fomujer;d; + f3d; + X;T + w;
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De esta manera, a través del andlisis econométrico se busca entender el comportamiento de
las variables. Particularmente, este modelo ayuda a medir la direccidén del impacto de determinadas
variables de control sobre la variable de interés (como ambito rural, jefe de hogar, transferencia, etc.).

Con el objetivo de evaluar la bondad de ajuste y la calidad de los modelos estimados, se ha
tomado de referencia el R al cuadrado de McFadden, que puede definirse con la siguiente expresién:
3 InL(Mpun)

lnf' (Mlntercept)

Donde el numerador se refiere el valor de la funcién de verosimilitud del modelo completo con

2

todas las variables explicativas y el denominador es el modelo con solo la constante. El ratio entre
ambos sugiere el nivel de mejora del modelo con predictores respecto al modelo nulo. El logaritmo de
la probabilidad es menor o igual a cero. Por ello, un menor ratio indica que el modelo estimado se
ajusta mejor que el modelo con la constante. En ese sentido, si el R?de McFadden esta cerca de 0, el
modelo tendrd poco o nulo valor predictivo. Al comparar dos modelos, aquel con mayor bondad de
ajuste sera el que mejor capacidad predictiva tenga.

2.7.3 Variables utilizadas en el andlisis

Como ya se ha detallado, la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) es la fuente principal de
informacidn para este analisis. Se emplearon los mddulos 34, 500 y 200 para la construccion de las
variables. El Apéndice 1 muestra la descripcion de las variables empleadas en las estimaciones, asi
como los cédigos que se necesitaron para su elaboracion.

La variable dependiente se construye como una variable binaria, igual a uno si el individuo tuvo
alguna cuenta (de ahorro, depdsito a plazo fijo, cuenta corriente) o tarjeta (crédito o débito) brindados
por alguna institucidn financiera durante el afio 2019, y cero en caso de que no cuente con ninguno.

Como variables independientes, se incluyeron varias caracteristicas individuales y del hogar,
que podrian estar relacionadas con diferencias en el acceso y uso de los servicios financieros. Por
ejemplo, se considera una variable binaria relacionada al género (igual a 1 si el individuo es mujer), el
ambito de residencia, edad, nivel educativo, ingresos, estado civil, tamafo del hogar y una variable
que nos pueda ayudar a medir la autonomia del individuo en el hogar.

La mayoria de las variables explicativas incluidas en el modelo son categéricas. Por ejemplo:
sobre el ambito de residencia, se trata de una variable binaria que indica si el individuo vive en el area
rural. Respecto a la edad, se construyeron 6 categorias que agrupa a los individuos de la siguiente
forma: de 14-24 afos (escenario base), de 25-35 afios, de 36-45 aios, de 46-55 afios, de 56-64 afos y
de 65 a mas. La misma cantidad de categorias se consideraron para el nivel educativo: sin educacién
(escenario base), primaria, secundaria, superior no universitaria, superior universitaria y maestria o
doctorado. Para el ingreso, también una variable que se categoriza en cuatro grupos: i) Menor a S/450

(escenario base), ii) entre S/450 y S/930, iii) entre S/930 y S/1500, e iv) mayor a S/1500.
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Respecto a la variable de estado civil, tiene 4 categorias: soltero (escenario base), casado o
conviviente, viudo y, por ultimo, divorciado o separado. La variable de nimero de miembros de hogar
también ha sido incluida. De la misma manera se considera una variable que indica si el individuo es
jefe del hogar, porque, de acuerdo a lo establecido por el INEI, el jefe del hogar es aquel individuo que
aporta mas econdmicamente y tiene un mayor poder de decisién dentro del hogar.

Se incorpora también en el ultimo modelo estimado la variable “ocupinf” (ya establecida por
la ENAHO) que indica la condicidn de informalidad del individuo. Por ultimo, se agrega una variable
dicotémica que indica si el individuo recibe o no algun tipo de transferencia del gobierno (en el médulo
de empleo de la encuesta se consideran las preguntas relacionadas al programa “Juntos” y “Pensién
65”).

2.7.4 Resultados

En la tabla 12, se reportan los resultados de los efectos marginales promedio de cada variable
en todos los modelos analizados, junto con los valores del indicador de bondad de ajuste; donde el
mas alto corresponde al cuarto modelo; por tanto, serd este sobre el cual describiremos los resultados.

En primer lugar, cabe resaltar que todos estos resultados son aplicables dentro de la
submuestra donde se ha evaluado solo a los duefios de micro y pequefias empresas. En ese sentido,
con relacién a la variable de interés, los resultados muestran que el género (en este caso, ser mujer)
tiene una relacién positiva significativa estadisticamente con la probabilidad de estar incluido en el
sistema financiero (recordar que la definicion de “incluido en el sistema financiero” o de “estar
bancarizado” en este modelo implica tener alguno de los servicios: cuentas o tarjetas de crédito o
débito). Contrario a lo que se esperaba, el efecto marginal de ser mujer tiene un efecto positivo sobre
la variable de inclusién financiera; concretamente: ser mujer incrementa la probabilidad de estar
incluida en el sistema financiero en 1.9 puntos porcentuales. Asimismo, se encuentra que la variable

I”

que indica la zona de residencia como “rural” es significativa y guarda una relacidon negativa con la
probabilidad de estar incluido en el sistema financiero. Concretamente: si un individuo vive en zona
rural, tiene un efecto negativo de 4.8 puntos porcentuales sobre la probabilidad de estar bancarizado.
Por otro lado, la variable “Jefe de hogar” es también significativa, pero con una relacion positiva de 1.9
p.p. sobre la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero; esto puede explicarse porque al
ser el principal sustento del hogar, se encarga de los pagos y administracion del dinero. De la misma
manera, la variable “transferencia” también evidencia una relacién positiva y significativa con la
probabilidad de estar bancarizado, y su efecto es mucho mas fuerte: 46.5 puntos porcentuales. En
contraste, se encuentra que la variable que indica si en el hogar hay un hijo menor de 6 afos es
significativa y tiene un efecto negativo sobre la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero;

lo mismo sucede con el nimero de miembros del hogar, aunque el efecto de la primera variable es

mayor (-1.95 puntos porcentuales en comparacién con -0.11 pp.).
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Tabla 12: Modelos Probit, efectos marginales promedio

(1) (2) 3) (4)

Variables Incluido en el SF  Incluido en el SF  Incluido en el SF  Incluido en el SF
Mujer 0.0668*** 0.0662*** 0.0206*** 0.0188***
[0.006] [0.006] [0.006] [0.006]
Rural -0.0046 -0.0050 -0.0643*** -0.0482%**
[0.006] [0.006] [0.006] [0.006]
Jefe de hogar 0.0121* 0.0114* 0.0226*** 0.0192***
[0.007] [0.007] [0.006] [0.006]
Hijo menor de 6 afios -0.0151** -0.0205*** -0.0195***
[0.007] [0.007] [0.007]
Transferencia 0.4740%** 0.4653***
[0.007] [0.007]
Nmiembros -0.0029** -0.0024** -0.0011
[0.001] [0.001] [0.001]
Primaria -0.0184* -0.0182* 0.0463*** 0.0463***
[0.010] [0.010] [0.007] [0.007]
Secundaria 0.0315%** 0.0314%** 0.1320%** 0.1251%**
[0.011] [0.011] [0.008] [0.008]
Superior no universitaria 0.2065*** 0.2048*** 0.2982*** 0.2684***
[0.014] [0.014] [0.011] [0.012]
Superior universitaria 0.3909*** 0.3890*** 0.4553*** 0.4019***
[0.015] [0.015] [0.012] [0.013]
Maestria / Doctorado 0.6252*** 0.6236*** 0.6776*** 0.5906***
[0.029] [0.029] [0.031] [0.037]
De 25-35 afios 0.0631*** 0.0632*** 0.0356*** 0.0191
[0.012] [0.012] [0.012] [0.012]
De 36-45 afios 0.0543%** 0.0524*** 0.0282** 0.0065
[0.012] [0.012] [0.012] [0.012]
De 46-55 afios 0.0186 0.0111 0.0087 -0.0170
[0.012] [0.012] [0.012] [0.012]
De 56-64 afios -0.0110 -0.0207 0.0058 -0.0212*
[0.012] [0.013] [0.013] [0.013]
De 65 a mas afios 0.1929%** 0.1795%** 0.0505%** 0.0253*
[0.014] [0.014] [0.013] [0.014]
Desde S/ 450y menora S/ 930 -0.0192*** -0.0183*** 0.0187*** 0.0139**
[0.006] [0.006] [0.006] [0.006]
Desde S/ 930y menoraS/ 1500 0.0029 0.0038 0.0582*** 0.0441%**
[0.008] [0.008] [0.007] [0.007]
Desde S/ 1500 0.1237*** 0.1239%** 0.1659*** 0.1247%**
[0.009] [0.009] [0.008] [0.008]
Casado(a)-Conviviente -0.0069 0.0006 -0.0123 -0.0131
[0.009] [0.009] [0.008] [0.008]
Viudo(a) 0.0854*** 0.0890*** 0.0506*** 0.0535%**
[0.014] [0.014] [0.013] [0.013]
Divorciado(a) - Separado(a) 0.0538*** 0.0562*** 0.0348*** 0.0379%**
[0.011] [0.011] [0.010] [0.010]
Informal 0.1570***
[0.007]
Observaciones 29,307 29,307 29,307 29,307
Pseudo R2 0.1032 0.1035 0.2128 0.2264

Errores estandar en corchetes
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Fuente: ENAHO. Elaboracién propia.
Nota: El modelo 2 adiciona la variable de hijo menor de 6 afios y nimero de miembros del hogar como
control respecto al primer modelo. El modelo 3 agrega la variable de transferencia del estado y el

ultimo modelo incluye todos los controles.
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En los resultados, también se puede observar que todos los niveles de educacién tienen una
relacidn positiva y significativa sobre la probabilidad de estar bancarizado o incluido en el sistema
financiero; ademas, esta relacién se vuelve mas positiva conforme los niveles de educacién aumentan:
si el individuo tiene primaria completa, se incrementa la probabilidad de estar incluido en el sistema
financiero en 4.63 puntos porcentuales; pero si esta persona tiene educacidén superior universitaria, el
efecto es de 40.19 puntos porcentuales (poco mas de 8 veces mas grande).

Con respecto a la variable de edad, los primeros niveles que agrupan las edades de 25 a 35
afios y de 36 a 45 afios, aunque tienen un signo positivo no presentan significancia estadistica. El grupo
de edad de 56 a 64 afos si es significativo y presenta una relacidn negativa sobre la probabilidad de
estar bancarizado; esto concuerda con la estadistica descriptiva que se puede observar en la tabla 2
de la seccidn de Apéndices, donde se observa que, del total de duefios de mypes, este es el grupo de
edad con la menor proporcién de inclusién en el sistema financiero. Por el contrario, el ultimo grupo
de edad tiene significancia al 90% y un efecto positivo de 2.53 puntos porcentuales sobre la
probabilidad de estar bancarizado; esto también es coherente con la estadistica de la tabla
mencionada anteriormente, pues este grupo de edad es el que mas porcentaje presenta de duefios de
Mypes incluidos en el sistema financiero. Esto puede deberse a que corresponde en gran medida a
mujeres y hombres en edad de retiro; por lo que el tener por lo menos una cuenta de banco es crucial
para recibir su pension correspondiente o ayuda social del gobierno.

Con respecto a la variable “estado civil”, los efectos marginales arrojan resultados
interesantes. Para empezar, un individuo casado tiene un efecto marginal negativo sobre la
probabilidad de estar incluido en el sistema financiero; sin embargo, no es significativo. No obstante,
si se trata de una persona divorciada o separada, podemos encontrar un efecto marginal positivo y
significativo de 3.79 puntos porcentuales sobre la misma probabilidad. Asimismo, si se trata de una
persona que ha enviudado, el efecto marginal es ain mds alto y mas significativo que el anterior: 5.35
puntos porcentuales sobre la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero.

IM

Finalmente, la variable “informal” presenta una relaciéon positiva y significativa con la
probabilidad analizada; es decir, la situacion de informalidad en los duefios de Mypes incrementa en
15.70 puntos porcentuales la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero.

Tal como se explicd en el capitulo anterior, para enriquecer los resultados, se afiadieron
interacciones al modelo de ciertas variables independientes con el género. Es asi, que en la tabla 13 se
pueden observar los efectos marginales encontrados, asi como la significancia de cada uno.

III

La interaccion de la variable “mujer” con “rural” nos indica que hay una relacién positiva y
significativa; es decir, si la persona es una mujer que vive en una zona rural, esto incrementa la
probabilidad de estar incluida en el sistema financiero en 4.04 puntos porcentuales. Esto concuerda

con la estadistica descriptiva que se muestra en la tabla 3 de Apéndices; donde se observa que para
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las duenias de Mypes, es mayor la proporcidon que se encuentra bancarizada (de acuerdo a nuestra
definicidn) en la zona rural que la proporcién que reside en la zona urbana, lo cual no se cumple para
el caso de los hombres dueios de Mypes.

Tabla 13: Interacciones entre la variable género y las variables explicativas

Variable Incluido en el SF Observaciones Pseudo R2

Mujer*Rural 0.0404*** 29,307 0.2268
[0.008]

Mujer*Jefe 0.0304*** 29,307 0.2265
[0.008]

Mujer*Hijo 0.0406*** 29,307 0.2266
[0.011]

Mujer*Transferencia 0.1547%** 29,307 0.2297
[0.014]

Mujer*Informal 0.0282*** 29,307 0.2271
[0.006]

Errores estandar en corchetes
*¥* p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
Nota: Todas las interacciones se estiman a partir del cuarto modelo mostrado en la tabla 12; sin
embargo, para hallar el efecto marginal, cada interaccidn se estimé por separado. En la tabla solo se
muestran los coeficientes de las interacciones donde ambas condiciones se cumplen.

Asimismo, la interaccidn entre género y la variable “jefe” también es significativa y positiva.
Esto puede interpretarse de la siguiente manera: ser una mujer jefa de hogar incrementa en 3.04
puntos porcentuales la probabilidad de estar financieramente incluida. Del mismo modo, una mujer
que tiene un su hogar a un nifio menor de 6 afos, tiene un efecto positivo y significativo de 4.06 puntos
porcentuales sobre la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero. Este resultado es acorde
con la estadistica mostrada en la tabla 14, donde la proporcidn de mujeres que tienen un menor en
casa y estan bancarizadas es mayor que la proporcion de hombres en la misma situacidn.

Tabla 14: Estadistica sobre los duefios de Mypes que tienen un hijo menor de 6 afos

En cantidades

Variable Total Incluidoenel S. F. Noincluidoenel S.F.
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
No tiene un hijo menorde 6afios 3,002,903 2,383,705 877,970 754,447 2,124,933 1,629,258
Tiene un hijo menor de 6 afios 976,215 651,162 208,255 222,429 767,960 428,733
En porcentaje respecto al total principal
. Total Incluidoenel S. F. Noincluidoenel S.F.
Variable - - -
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
No tiene un hijo menor de 6 afios 100% 100% 29% 32% 71% 68%
Tiene un hijo menor de 6 aflos 100% 100% 21% 34% 79% 66%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
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El mayor efecto marginal es el de la interaccion entre el género y la variable “transferencia”,
qgue indica que una mujer que recibe una transferencia del Estado tiene un efecto positivo y
significativo de 15.41 puntos porcentuales sobre la probabilidad de estar bancarizada o incluida en el
sistema financiero. Nuevamente, esto es congruente con la evidencia mostrada por la tabla 4 de la
seccion de Apéndices y se relaciona estrechamente con los programas de transferencias como Juntos,
una explicacidon mas detallada se encuentra en la siguiente seccién.

Finalmente, con respecto a la interaccidn entre el género y el estado de formalidad, el efecto
marginal resulta ser positivo y significativo; es decir: ser una mujer informal duefia de una Mype
incrementa en 2.82 puntos porcentuales la probabilidad de estar incluido en el sistema financiero.
Esto, nuevamente, es coherente con lo encontrado en las tablas 10 y 11 de la seccién anterior, donde
se evidencia que la proporcién de mujeres informales bancarizadas es mayor que los hombres

informales.






Conclusiones

Sobre los resultados encontrados, llama la atencién que el hecho de ser mujer genere un
efecto positivo y significativo sobre la probabilidad de tener un producto financiero; sin embargo, esto
es coherente al revisar la estadistica descriptiva de la ENAHO sobre la tenencia de cuentas de ahorro
a plazo fijo y tarjetas de débito donde el porcentaje de mujeres que tiene estos servicios es mayor que
en el caso de los hombres (esto con respecto solo a los duefios de Mypes que si tienen algun producto
financiero); en todos los demas productos, la tenencia es mayor para los hombres. Si se toma en cuenta
todo el universo de empresarios (independientemente si estan o no incluidos financieramente), en
todos los productos, la brecha estd a favor de las mujeres; a excepcién de la cuenta corriente.

Asimismo, la explicacion de que la variable de transferencia publica tenga una significancia alta
estd muy relacionada sobre todo al programa Juntos, en el que se cada hogar afiliado tiene a un titular
miembro del hogar como representante, que asume el cumplimiento de los objetivos del programay
recibe la transferencia del incentivo monetario. Normalmente suelen ser los padres de familia, pero
por la naturaleza del programa, es generalmente la madre. Al ser un programa publico, es el Banco de
la Nacion la entidad bancaria que se encarga de asegurar las transferencias; ademas, es el banco con
la mayor cobertura a nivel nacional; dado que la banca comercial ain no estd presente en muchas
localidades.

Es relevante también resaltar que los efectos marginales de que una mujer sea al mismo
tiempo jefa de hogar, y de una mujer que tiene en su hogar a un nifio menor de 6 afios son positivos y
significativos. Esto puede interpretarse de la siguiente manera: las microempresarias que son el
principal sustento econémico del hogar o que tienen nifios pequefos a su cargo tienden a solicitar los
servicios que considera esta investigacion y, por tanto, a participar del sistema financiero en mayor
medida que los microempresarios en su misma situacion. Estos resultados revelan la importancia de
generar soluciones que se adapten a las necesidades de este tipo de clientas, para evitar que se vean
afectadas por las normas y estigmas sociales que las relega a las tareas de la casa, consecuencia que
se ha visto reforzada con la pandemia, como se ha mencionado previamente.

Como se observa a lo largo de esta investigacion, queda clara la importancia las Mypes en el
Peru y cuan relevante es incentivar la inclusién financiera del sector; mds aun, la evidencia de la
existencia de una brecha en la tenencia de distintos productos, hacen necesaria la intervencién del
Gobierno a través de las politicas publicas para impulsar no solo el uso, sino también el acceso a los
productos y entidades financieras; ademas, los resultados en la encuesta realizada por la SBS en el
2013 y 2016 resaltan la brecha que existe actualmente entre hombres y mujeres sobre el manejo
adecuado de conocimientos financieros. Esto nuevamente destaca la urgencia de impulsar la
educacioén financiera; esto debido a que propicia el uso adecuado de los servicios financieros y también

promueve buenas practicas e incentiva el desarrollo de habilidades para que los duefios de los
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negocios sean capaces de comparar y elegir efectivamente los servicios y productos que mas les
convienen.

Es relevante llegados a este punto resaltar que en el Plan estratégico Multisectorial se hace
mencidn a un segmento especial, en el que se concentran muchas de las acciones a implementar. Se
trata de las Mypes, esto con el objetivo de fortalecer sus capacidades empresariales y digitales. Si bien,
actualmente muchas de estas medidas (especificamente dirigidas al sector Mype) se encuentran
especificadas dentro del Plan Estratégico Multisectorial de Inclusién Financiera, muchas adn estan en
proceso de formacién y se estima que para finales de 2022 empezaran pruebas piloto. No obstante,
hay medidas del Estado que no llegan a la poblacién y esto se debe a que no utilizan los canales
adecuados para su divulgacion. En ese sentido, se sabe que la pandemia obligd a cambiar el modelo
de negocio no solo a emprendedores (implementando medios de pago digitales y de publicidad online
a través de las redes sociales), sino también a los Gobiernos, por lo que, se espera una innovacion en
la comunicacion de estas nuevas estrategias. Por ejemplo, durante el plan de contingencia para la
pandemia, se implementd un programa (plataforma Perd Imparable) exclusivo para micro, pequefias
y medianas empresas que esperaba lograr la migracion de la compra tradicional al canal digital; sin
embargo, los representantes de la organizacion empresarial no consideran que el cambio se debid a
los programas publicos, sino a un proceso que nacié de los mismos emprendedores. Segun datos de la
Camara Peruana de Comercio Electrdnico, el e-commerce registré un crecimiento de 400% durante el
confinamiento social.

Adicionalmente, por la naturaleza de los sectores en los que se desempenan y el riesgo que
estos representan, las tasas de interés de los créditos para las Mypes son las mas altas en el sistema
financiero formal (muy cerca de los créditos de consumo); no obstante, es importante recordar que
no son comparables a las tasas de los préstamos informales, que pueden llegar a ser mucho mas del
doble.

Por otro lado, si bien las estrategias del Gobierno y del regulador han estado principalmente
concentradas en el sector financiero privado, el mayor problema es que, como se puede observar, mas
de la mitad de las Mypes son informales y, por las caracteristicas propias de la informalidad, tienen
poca o nula posibilidad de acceder a los estos servicios.

A consecuencia de la llegada de la pandemia, el gobierno peruano ha presentado multiples
medidas para apoyar a la micro y pequefia empresa, entre ellas: Reactiva Peru, FAE-MYPE, el Programa
de Apoyo Empresarial a las MYPE (PAE-MYPE), ademas de un programa temporal con medidas
preventivas, exclusivamente para las instituciones micro financieras no bancarias especializadas en el
financiamiento de la MYPE, esto porque estas atienden a casi el 70% de los deudores de este

segmento.
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No obstante, las medidas actuales aun tienen espacio de mejora; por ejemplo, aunque el
Programa Juntos ha sido positivo para la inclusion de mujeres al sistema financiero, los resultados
respecto al conocimiento de conceptos financieros demuestran que existe la necesidad de
implementar una estrategia que permita no solo la creacidn de cuentas, sino también la educacion de
conceptos financieros bdsicos y herramientas que puede ayudarlas a tomar mejores decisiones en sus
hogares. Aunque existe una competencia titulada “Gestiona responsablemente los recursos
econdmicos” dentro del area de Ciencias Sociales del Programa Curricular de Educacion Secundaria;
los resultados hacen evidentes la necesidad de mejorar o cambiar la metodologia de ensefanza.

Sobre la misma linea, es necesario que el disefio de productos y servicios financieros se
adapten a las necesidades y caracteristicas de los segmentos objetivos; en este caso, un canal con gran
potencial es el digital. Sin embargo, si bien existe una evidente reduccidn de costos, la percepcién de
la poblacién hacia estos servicios es negativa debido a la poca confianza en la seguridad que ofrecen.
Para esto, también es crucial la intervencidn de las autoridades.

Finalmente, queda espacio para seguir investigando sobre el tema, incluyendo otras variables
como por ejemplo las caracteristicas del hogar e indicadores que permitan conocer el nivel de
educacién sobre conceptos financieros, o alguna variable que permita identificar la oferta de los
servicios financieros. Sin embargo, para ello, es clave la disponibilidad de informacion. En la encuesta
gue se ha utilizado en la investigacidon no se encuentran los indicadores de conocimiento y la ultima
encuesta realizada por la SBS que si los contiene fue ejecutada en el 2016; adicionalmente, si bien la
ENAHO contiene variables respecto a la tenencia de productos financieros, no tiene variables que se
relacionen con la oferta de los mismos. Sin embargo, la SBS genera un reporte de indicadores de
inclusidn financiera que podria utilizarse para un analisis posterior, esto podria modificar la magnitud
de los coeficientes. Considero que podrian incluirse dentro de la seccion de Empleo de la ENAHO
preguntas relevantes que permitan realizar un analisis mas amplio sobre este tema; con el objetivo de
que las autoridades puedan tomar decisiones estratégicas para el diseifio de politicas publicas y al

mismo tiempo, realizar el seguimiento de sus acciones.
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Apéndices

Apéndice 1: Definicién de variables

Nombre de la variable

Descripcion

Cdédigo de lavariable

Variable dependiente

Incluido en SF

Variables explicativas
Mujer

Rural

Jefe del hogar

Hijo mejor 6 afos
Transferencia
Nmiembros

Educacion

Edad

Ingresos

Estado civil

Informal

1: Tiene cuenta de ahorro o cuenta de ahorro a plazo fijo o cuenta
corriente o tarjeta de crédito o de débito en alguna institucion
financiera

1: mujer, 0: hombre

1: habita en el drearural, 0: en otro caso

1: es jefe del hogar, 0: en otro caso

1: "Tiene un hijo menor de 6 aifos", 0 "No tiene"

1: si recibe alguna transferencia del gobierno, 0: en otro caso
Numero de miembros del hogar

1: "Sin educacion”, 2: "Primaria", 3: "Secundaria", 4: "Superior no
universitaria", 5: "Superior universitaria", 6 "Maestria/doctorado"

1: "De 14-24 afios", 2: "De 25-35", 3: "De 36-45", 4: "De 46-55", 5: "De

56-64", 6: "De 65 a mas afos"

1: "Los ingresos mensuales son menores a S/ 450", 2: "Los ingresos
mensuales son mayores o iguales a S/ 450 y menores que S/ 930",
3: "Los ingresos mensuales son mayores o igualesaS/ 930y
menores que S/ 1500", 4: "Los ingresos mensuales son mayores o
iguales a S/ 1500"

1: "Conviviente", 2: "Casado(a)", 3: "Viudo(a)", 4: "Divorciado(a)",
5: "Separado(a)", 6: "Soltero(a)"

1:"Empleo informal" 2 "Empleo formal"

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
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Apéndice 2: Estadistica descriptiva sobre los dueiios de MYPES de acuerdo al rango de edad

En cantidades

Rango de edad Total Incluidos en el SF Noincluidos en el SF
14-24 479,336 139,533 139,533
25-35 1,379,136 463,187 463,187
36-45 1,904,594 566,114 566,114
46-55 1,430,156 375,774 375,774
56-64 1,059,392 243,009 243,009
65y mas 761,372 275,484 275,484
Total 7,013,985 2,063,101 2,063,101
En porcentaje respecto al total de filas

Rango de edad Total Incluidos en el SF Noincluidos en el SF
14-24 7% 7% 7%

25-35 20% 22% 22%

36-45 27% 27% 27%

46-55 20% 18% 18%

56-64 15% 12% 12%

65y mas 11% 13% 13%

Total 100% 100% 100%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
Apéndice 3: Estadistica descriptiva sobre los dueiios de MYPES de acuerdo a la zona de residenciay

el género

En cantidades

. . Total Incluidoenel S. F. Noincluidoenel S. F.
Zona de residencia - - -
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Urbana 2,719,125 2,414,368 901,125 762,979 1,818,000 1,651,389
Rural 1,259,993 620,499 185,100 213,897 1,074,892 406,602
En porcentaje respecto al total principal
. . Total Incluidoenel S. F. Noincluidoenel S. F.
Zona de residencia - - -
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Urbana 100% 100% 33% 32% 67% 68%
Rural 100% 100% 15% 34% 85% 66%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracion propia.
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Apéndice 4: Estadistica descriptiva sobre los duefios de MYPES que reciben alguna transferencia

En cantidades

Variable Total IncluidoenelS. F. NoincluidoenelS. F.
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
No recibe transferencia 3,832,511 2,688,940 1,003,160 708,818 2,829,351 1,980,122
Recibe transferencia 146,607 345,927 83,065 268,058 63,542 77,869
En porcentaje respecto al total principal
. Total IncluidoenelS. F. NoincluidoenelS. F.
Variable
Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
No recibe transferencia 100% 100% 26% 26% 74% 74%
Recibe transferencia 100% 100% 57% 77% 43% 23%

Fuente: ENAHO (INEI). Elaboracién propia.



