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Resumen

El presente Trabajo de Suficiencia Profesional busca mostrar la oportunidad de mejora
identificada en la empresa Cumbra Ingenieria, la cual recae en la necesidad de la citada
empresa por contar con una herramienta que le permita monitorear y evaluar en tiempo real
la informacidn integral de los proyectos en su cartera. Esta oportunidad de mejora justifica el
desarrollo de un panel de reportes en Power Bl para la gestién y monitoreo de proyectos de

ingenieria.

Asimismo, en el presente informe se describe el proceso de implementacion del panel de
Power BI, el cual empieza con la identificacion de requerimiento de datos, los cuales
se obtienen de una base de datos espejo y cuyo detalle se identifica en las tablas del presente
informe, para posteriormente pasar por el modelamiento relacional de la base de datos.

Posteriormente, se muestra el disefio de los dashboard; en los cuales se puede apreciar las
distintas ventanas elaboradas en funcidn a cada requerimiento de informacién identificada
por parte de las dreas usuaria.

Por ultimo, se muestra la gestion de accesos que aseguran la privacidad de los datos de la
empresa, asi como las ventajas que provee el panel implementado y los cambios que se
generaron en la organizacién debido a su implementacion.
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Introduccion

El presente trabajo de “Implementacion de un panel de reportes en Power Bl para la
gestion y monitoreo de proyectos de ingenieria en la empresa Cumbra Ingenieria” describe
como se implementa un panel de Power Bl para cubrir la carencia de reportes de calidad para
los gestores de proyectos de Cumbra Ingenieria, y los efectos que este cambio generé en la
cultura de la empresa.

La mayor parte de las organizaciones administran su base de datos a través de un
sistema de informacién, sin embargo, si esta informacion no es oportunay clara, no se logra
los objetivos deseados. Es aqui donde radica la importancia del presente trabajo, ya que
presenta una propuesta de mejora, en la que la informacién es rapida, confiable, segura y

concisa.

Por otro lado, se espera que este informe también sirva e inspire a otras organizaciones
a dar un paso mas cerca al cambio, y que se pueda tomar como referencia el modo de
implementacidn trabajado.

A continuacion, el informe presentado en 4 capitulos. En el capitulo uno, se describen
los aspectos generales; en el capitulo dos, se analiza la empresa y la problematica; en el
capitulo tres, se describe la implementacion del panel de Power BI, sus ventajas, desventajas
y cambios en la organizacion; y en el capitulo cuatro se resumen las conclusiones del presenta
trabajo.



Capitulo 1
Aspectos Generales

El presente capitulo tiene como objetivo dar una breve descripcién acerca de los
antecedentes, asi como la justificacion del desarrollo del presente trabajo de investigacién.
Ademas, se identifican los objetivos generales y especificos del proyecto.

1.1 Antecedentes

Widjaja y Mauritsius publicé un articulo en el que se evalia el desarrollo e
implementacién de un dashboard en Power Bl para medir la performance de las actividades
financieras de Indomobil, una de las empresas automovilisticas mas grandes de Indonesia que
se encontraba en la necesidad de analizar, visualizar y controlar diferentes indices de

desempefio de sus diferentes areas de trabajo (Widjaja y Mauritsius, 2019).

Tabla 1
Subsidiarias del Grupo Indomobil

Subsidiarias del Grupo Indomobil

PT Garuda Mataram Motor (Volkswagen y Audi)

PT Hino Motors Manufacturing Indonesia (Hino Motors)
PT Indomobil Wahana Trada (Citroén)
PT Indotruck Utama (Volvo Trucks y Volvo Buses)
PT Indo Tractor Utama (Renault Trucks)
PT JLM Auto Indonesia (Jaguar Land Rover, JV con Inchcape)
PT Kreta Indo Artha (Kia)
Ensambladoras Nacionales PT (planta ensambladora para varias marcas)

PT Nissan Motor Indonesia (Nissan)
Motor PT Suzuki Indomobil (Suzuki)

Ventas de PT Suzuki Indomobil (Suzuki)

PT Vantec Indomobil Logistica

Fuente: Tomado de Grupo Indomobil (2024)
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Widjaja y Mauritsius orienta su estudio en el desarrollo de estos dashboard con la tecnologia
de Power Bl porque es una aplicacién potente, capaz de trabajar con gran cantidad de datos
y transformarla facilmente en reportes.

Ademas, tiene un soporte llamado “Power Bl Embedded” en Azure, que permite hacer
cambios o arreglar la data automaticamente (limpieza de data). También cuenta con garantia
de seguridad en la publicacion de los reportes y actualizaciones automaticas reguladas. Todas
estas caracteristicas hacen viable el uso de Power Bl para la solucién de la necesidad estudiada
en el articulo.

Las principales conclusiones de este estudio fueron: (1) el proceso mds importante
para producir informacion acertada es la limpieza de datos, y que (2) involucrar al usuario
desde las etapas de analisis y disefio, hasta la validacion de resultados, mejorara la calidad del
dashboard requerido (Widjaja y Mauritsius, 2019).

El presente proyecto tiene similitudes con el de (Widjaja y Mauritsius, 2019), en tanto
que también se desarrollara un dashboard en Power Bl para una empresa privada. El aporte
de originalidad radica en que el producto estara fuertemente orientado a la gestion de
proyectos.

1.2 Justificacion

La predictibilidad de un proyecto es uno de los factores mas criticos para la Gestién de
Proyectos, por lo que es importante el seguimiento y control adecuado de los indices
correspondientes. Ya que, si un proyecto se hace predecible y se utilizan las herramientas de
gestidon adecuadas para su desarrollo, este se hace rentable.

Entre las empresas dedicadas al desarrollo de proyectos se encuentra Cumbra
Ingenieria del grupo AENZA. Esta empresa recientemente ha identificado la necesidad de
tener una herramienta de control que le permita monitorear y evaluar en tiempo real, la
informacidn integral de los proyectos mas importantes de ingenieria adjudicados.

Actualmente, Cumbra Ingenieria ya cuenta con dos sistemas para el registro de la
informacién: Sistema de Control (SISCON) y Sistema Documentario (SISDOC), en los cuales se
ingresan datos como la Ficha de Inicio del Proyecto, la curva S y su avance, Timesheets, costos
e ingresos mensuales, etc. Pero aun no cuentan con un sistema de visualizacion orientada a
cada proyecto.

Ademas, debido a las condiciones sanitarias del pais en el ultimo par de afhos, la
empresa invierte cada vez mas en Softwares, en especial por los productos de Microsoft como:
Microsoft Teams, PowerApps, Power Bl, SharePoint, OneDrive, etc. Por lo que seria
conveniente, que la solucidn que se busca se integre facilmente a este sistema.
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Por lo cual, se hace mas oportuno el uso de herramientas de Microsoft como Power BI
para el andlisis, disefio e implementacidn de un tablero dinamico que permita visualizar la
informacidn integral de los proyectos mas importantes de ingenieria.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Analizar, disefar e implementar un panel de reporte en Power Bl que permita la
visualizacién de la informacidn integral del estado de los proyectos para la toma de decisiones
oportunas.

1.3.2 Objetivos especificos:

. Identificar, analizar y describir los requerimientos de informacion de los
proyectos para los stakeholders: jefes de proyectos, controladores de proyectos, lideres de
disciplina y gerentes.

] Disefiar reportes personalizados utilizando Power Bl, haciéndolos atractivos y
faciles de usar para los usuarios.



Capitulo 2
Analisis Situacional

El presente capitulo tiene como objetivo dar a conocer la situacion de la empresa, su
organigrama, los problemas identificados, asi como una propuesta de mejora.

2.1 Situacidn de la empresa

Cumbra Ingenieria es una empresa del Grupo AENZA (antes Grafia y Montero), que se
dedica a la ingenieria, supervisién, geomatica y servicios Ingenieria, Adquisiciones y Gestion
de Construccion (EPCM por sus siglas en inglés) en las divisiones de Mineria, Infraestructura,
Energia e Industria y Edificaciones. Actualmente, tiene presencia en Perq, Chile, Colombia y
Republica Dominicana.

2.1.1 Historia

Gramovel nacio el 22 de junio de 1933, siendo una sociedad técnica entre tres
ingenieros: Alejandro Grafa, Carlos Grafia y Carlos Montero; y un arquitecto: Héctor Velarde,

Ill

de ahi el nombre de la empresa “Gramovel”. Sin embargo, en palabras de Héctor Velarde
«Gramovel crecia y crecid tanto que “Vel” se fue desinflando porque ya era cuestion de
construir ciudades, puertos, carreteras, puentes, tuneles, represas, grandes mundos técnicos
donde la arquitectura se me escapaba.» Por lo que posteriormente en 1949, a la salida de

Héctor Velarde, la empresa se renombro “Grafia y Montero S.A.” (Grafia y Montero, 2012).

Desde su constitucién, Grafia y Montero S.A. ha participado en la construccién de
varias obras destacadas como el ex Hospital del Empleado (ahora Hospital Rebagliati), el
Hipddromo de Monterrico, la ciudad de Talara, el Hotel Sheraton Lima, la Embajada de EE.
UU., el centro comercial Larcomar (ver Figura 1), entre otros.

Después del aniversario 50 de la empresa, José Grana Mird-Quesada, Gerente General
de Grafia y Montero S.A. en ese entonces, inicid con el proceso de diversificacién de la
empresa, de esta manera naceria en 1984 Grana y Montero Ingenieria (Grafia y Montero,
2012).

Figura 1
Centro comercial Larcomar

Nota. Tomado de Los Delfines Hotel (2023)
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2.2 Organigrama

A continuacion, se presenta el organigrama de la empresa Cumbra Ingenieria, y se
identifica el area de Control de Proyectos, en la cual se ha desarrollado el proyecto que se
describe en el presente trabajo de suficiencia profesional.

Figura 2
Organigrama de Cumbra Ingenieria

Vicepresidente
de Ingenieria y
Construccion

Asistente de
Gerencia

. Gte. »
Gte. Técnico Gte. Tecnolqgla Administracion y Gte. Legal Gte. Gestion
de Informacién . Humana
Finanzas
1
. . . I I I I
Jefe de Control Jefe de Control Gerentes de Jefe d’e .
. s Tecnologia de Jefe de Finanzas Asesores Legales Jefe de Talento
de Proyectos Documentario Divisién .
Informacién
Controladores Controlador_es Jefes de L1 Ccoord. de Tl Analistas
de Proyectos Documentarios Proyectos
Lideres de Coord. de Médico
Disciplina | Infraestructura Ocupacional
Digital
Analistas
Digitales

Nota. Adaptado de AENZA (2023)

2.2.1 Area de Control de Proyectos

2.2.1.1 Objetivo General. El objetivo general del equipo de Control de Proyectos es
lograr un ambiente que resulte en una filosofia “sin sorpresas” para el proyecto, y para ello,
se requiere del esfuerzo cooperativo de todos los participantes. Ademas, el equipo de Control
de Proyectos utiliza diferentes herramientas para medir y brindar la informacion oportuna,
identificando de inmediato las desviaciones, con el fin de planificar y desarrollar
procedimientos correctivos.



14

El grupo de Control de Proyectos asignado es directamente responsable de iniciar y

mantener el programa de Control de Proyectos descrito en la Figura 3.

Figura 3
Descripcion General del Sistema de Control de Proyectos

Variacidn del Deviaciones |
Estimado ldentificada (tendenciag) |
)

7 s " 4 !
Determinacion del Crden de Cambia Estimado de la L Aprobacion de El

Alcance del Proyectn Identificada Ordan de Cambio Propietario

\ 4 PN J

Rendimiento
"

Avance

Costo J,
I N N[ ( \
| Estcumde | cgmages Ly sesedoConrl | Repore del
Desglose del Trabajo | [ Provacl
J Jo )
‘ 1
———
Codigo de Cuentas -
del Proyecto Andlisis y Aecidn Corectiv a Culminacion del
Proyecciones Proyecto

5
Cronogramas del
Proyects
—

—\
(— Oiros Recysnc
Plarssda!.avecva
n'rne sobes ¢l Esiace }

Detalladus

A

Fuente. Tomado de Cumbra Ingenieria (2020)

2.2.1.2 Objetivos Especificos del area de Control de Proyectos. A continuacion, se

describen los objetivos del area:

a)

b)

Planificar el desarrollo del proyecto, teniendo en cuenta el alcance de trabajo, un
presupuesto de control y un cronograma. Para ello se utilizan diferentes
herramientas, como el Sistema de Control de Cumbra Ingenieria, Primavera P6,
Microsoft Project, etcétera.

Programar la ejecucién del proyecto a través de un cronograma eficaz que organice
las funciones, actividades y tareas de trabajo secuencialmente, en un marco de
tiempo fijo (duracion del proyecto).

Controlar el presupuesto, lo cual incluye gastos, proyecciones de costos, érdenes
de cambio (aumento o disminucién de ingresos) y desviaciones de costos.
Identificar, comunicar y gestionar los cambios de alcance segun la base de control
de proyectos. Esto se concreta en una Orden de Cambio aprobada por el
propietario (cliente) y la contratista (Cumbra Ingenieria).

Reportar periddicamente y, cada vez que sea necesario, el estado del proyecto
segun los diferentes aspectos que lo comprenden: control de costos, control de
cronograma, control de emisién de documentos, control de Solicitudes de
Informacidn, control de valorizaciones, etcétera.
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2.3 Problematica

Cumbra Ingenieria maneja una gran variedad de proyectos de diferentes lineas de
negocio, los cuales se registran en el Sistema de Gestion de la empresa. Sin embargo, este
sistema no ofrece la mejor visualizacion de los datos e indicadores, lo que dificulta el
seguimiento, control y gestion de los proyectos. De ahi que, los controladores de proyectos
realicen reportes personalizados para cada proyecto segun la necesidad, lo que involucra un
mayor consumo de tiempo al drea de gestidn en actividades operativas.

En la Figura 4 se puede visualizar un ejemplo de los reportes que ofrece el Sistema de
Gestion actualmente, el cual es poco accesible y carece de versatilidad, ya que no permite
realizar interacciones directamente y el tiempo de carga es relativamente alto (el promedio
del tiempo de espera desde la busqueda del proyecto deseado hasta la descarga del reporte
de la Curva de Avance e Indicadores es de 1 minuto por cada proyecto).

Figura 4
Curva de Avances e Indicadores de SISCON

Curva de Avances e Indicadores

Comgo W20
e o4 Proyecto
Fecha inico e 2002 Fema Fin 180k 2023

Tocha AN Conuumnti Awance Beal (%) HH Progremades. Amsnce Programado (%) bl =)

Fuente. Tomado de Cumbra Ingenieria (2023)

2.4 Propuesta de mejora

En ese sentido, el area de control de proyectos propuso a la empresa desarrollar una
alternativa a los sistemas ya existentes, que permitiese obtener la informacién deseada con
confiabilidad y rapidez, y de esta manera solucionar la problematica de elaborar reportes
descrita en el punto 2.3. Ademas, esta nueva alternativa, se basard en sistemas y paquetes de
software ya contratados por la empresa, de tal manera que se maximiza el beneficio-costo.
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Es asi, que el nuevo sistema deberd tener las siguientes caracteristicas:

e El tiempo de respuesta del sistema debera ser menor a 10 segundos, a fin de
garantizar una mayor eficiencia del tiempo de los gestores de proyectos.

e Elsistema debe permitir una interaccion en tiempo real de los graficos y filtros
solicitados, para asi obtener a mas detalle la informacién requerida.

e El sistema debera tener una fuente de datos confiable, de tal manera que el
sistema sera infalible.

e Elsistema debera calcular indicadores de avance y consumo mas relevantes de
cada proyecto.

e El sistema debera tener la capacidad de elaborar reportes integrales de cada
uno de los proyectos activos de la empresa.



Capitulo 3
Implementacion de la alternativa de solucion

El presente capitulo tiene como objetivo describir el proceso de implementacion del
panel de reportes, asi como sus requisitos basicos y los resultados obtenidos.

3.1 Proceso de Diseiio e Implementacion

Después de identificar la necesidad en el drea de control de proyectos acerca de la
elaboracion de reportes del estatus de los proyectos de ingenieria, se procedié con el disefio
de la propuesta, la presentacion de esta al jefe de Control de Proyectos y un trabajo en
conjunto con el drea de Tecnologia de la Informacidn, para la implementacion de la mejora
aprobada.

Esta propuesta constaba con las siguientes caracteristicas:
3.1.1 Necesidad de base de datos confiable

Desde el inicio del disefio se planted la necesidad de una base de datos que se
mantenga actualizada regularmente y que tenga los datos correctos de cada sistema
consultado. Para ello, se trabajo en conjunto con el area de Tl (Tecnologia de Informacién) de
Cumbra Ingenieria, y se solicité una base de datos espejo que actualice cada hora las tablas
que se describen a continuacién.

3.1.1.1 Tabla “Cl TBL_ProyectosAvanceRealltem”. Esta tabla registra datos cada vez
gue se produce un avance en alguna de los entregables del proyecto.

Tabla 2
Cl TBL_ProyectosAvanceRealltem
Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Codigo interno (Cumbra Ing.) del
proyecto.
Codigoltem Texto Cddigo del entregable del proyecto.
Descripcionltem Texto Descripcion del entregable del proyecto.
Disciplina Texto Disciplina a la que pertenece el

entregable del proyecto.

CodigoEdt Texto Cédigo de la Estructura de Desglose de
Trabajo (WBS).
Fecha Fecha Fecha de corte del avance real del

proyecto.
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Parametros Tipo Descripcion
AvanceReal Numero decimal Avance real acumulado de cada
entregable.
AvanceParcial Numero decimal Avance parcial de cada entregable.

3.1.1.2 Tabla “CI TBL_Proyectos”. Esta tabla registra todos los proyectos creados en el
sistema y se actualiza segun sea el estatus de cada uno.

Tabla 3
CI TBL_Proyectos
Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Cédigo interno  (Cumbra Ing.) del
proyecto.
Titulo Texto Titulo del proyecto.
Ubicacion Texto Ubicacién del proyecto.
Fechalnicio Fecha Fecha del inicio del proyecto.
FechaCierre Fecha Fecha del cierre contractual del proyecto.
FechaCierreAdminis- Fecha Fecha del cierre administrativo del
trativo proyecto.
JefeProyecto Texto Nombre corto del jefe del proyecto.
JefeProyectoCom- Texto Nombre completo del jefe del proyecto.
pleto
ControlProyecto Texto Nombre corto del controlador del
proyecto.
ControlProyecto- Texto Nombre completo del controlador del
Completo proyecto.
Es Proyecto Especial Texto Indicador de si es un proyecto especial.

Posibles registros: Siy No.
CodigoDivision Numero entero  Cddigo interno de la division del proyecto.

DivisionProyecto Texto Divisidn del proyecto.
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Parametros

Tipo

Descripcion

CodigoLineaNegocio

LineaNegocio
CodigoTamafio

Tamano

CodigoMercado

Mercado
CodigoCliente
Cliente
CodigoEstado

EstadoProyecto

MontoContrato

CdédigoMarco

Numero entero

Texto

Numero entero

Texto

NUmero entero

Texto

Numero entero

Texto

NUmero entero

Texto

Numero decimal

Texto

Cddigo interno de la linea de negocio del
proyecto.

Linea de negocio del proyecto.
Cadigo interno del tamafio del proyecto.
Tamafio del

Proyecto: Misceldneos,

Mediano, Grande, etc.

Cddigo interno del cddigo de mercado del
proyecto.

Mercado del proyecto.

Cddigo interno del cliente del proyecto.
Cliente del proyecto.

Caddigo interno del estado del proyecto.

Estado  del
Planificacion, Ejecucion, Cerrado, etc.

proyecto: Iniciacién,

Venta del proyecto segun contrato.

Si aplicara: cédigo del contrato marco.

3.1.1.3 Tabla “CI TBL_HorasEDT”. En esta tabla se registra el cronograma del proyecto

Tabla 4
CI TBL _HoraseDT

y se actualiza si hay modificaciones.

Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Cédigo interno  (Cumbra Ing.) del
proyecto.
EDT Texto Cédigo de la Estructura de Desglose de
Trabajo (WBS).
Comienzo Fecha Fecha de inicio del periodo.
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Parametros Tipo Descripcion
Fin Fecha Fecha fin del periodo.
Horas Numero entero Horas hombre programadas en el
periodo.

3.1.1.4 Tabla “Cl TBL_ControlAvanceDetallado”. Esta tabla registra y actualiza los
datos del avance de cada entregable en un periodo establecido (de sdbado a viernes de cada

semana).
Tabla 5
Cl TBL_ControlAvanceDetallado
Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Cddigo interno (Cumbra Ing.) del
proyecto.
CodigoEdtPadre Texto Cddigo de la Estructura de Desglose de

Trabajo Nivel 1.

DescripcionEdtPadre Texto Descripcion de la Estructura de Desglose
de Trabajo Nivel 1.

CodigoEdt Texto Cddigo de la Estructura de Desglose de
Trabajo.
DescripcionEdt Texto Descripcidn de la Estructura de Desglose
de Trabajo.
ComienzoEdt Fecha Fecha de comienzo del periodo.
FinEdt Fecha Fecha fin del periodo.
Codigoltem Texto Cdédigo del entregable.
Descripcionltem Texto Descripcion del entregable.
Estado Texto Estado del entregable.
Revision Texto Revision del entregable.

GrupoRevision Texto Grupo de revision del entregable.
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Parametros Tipo Descripcion
Tipo Texto Tipo de entregable: Plano, Documento o
Actividad.
FechaRegistroRevi- Fecha Fecha de registro de la revisiéon del
sion entregable.
AvanceReal Numero decimal Avance real del entregable en el periodo.

HHProgramadas Numero decimal

HHReales Numero decimal

AvancePonderado Numero decimal

Horas hombre programadas en el
periodo.

Horas hombre reales consumidas del
entregable en el periodo.

Avance real acumulado del entregable al
término del periodo.

3.1.1.5 Tabla “Cl TBL_PersonalDatos”. Esta tabla registra y actualiza los datos de los

colaboradores de Cumbra Ingenieria.

Tabla 6
Cl TBL_PersonalDatos

Parametros Tipo Descripcion
PersonallD Numero entero  Numero identificador del colaborador.
ApellidoPaterno Texto Apellido paterno del colaborador.
ApellidoMaterno Texto Apellido materno del colaborador.
Nombres Texto Nombres del colaborador.

TipoDocumentolD Numero entero

DocumentoDescrip- Texto
cion
Documento Texto

Cddigo interno del tipo de documento del
colaborador. Posibles registros: 1397 y
1398.

Descripcion del documento. Posibles
registros: DNI y CE.

Documento de identidad del colaborador.
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Parametros Tipo Descripcion
DocumentoUnico Texto Concatenacion de la descripcién del
documento y el nimero de documento
del colaborador.
Telefono Texto Numero de teléfono del colaborador.
Celular Texto Numero del celular personal del
colaborador.
CelularTrabajo Texto Numero del celular de trabajo del
colaborador.
Domicilio Texto Domicilio del colaborador.
SexolD Numero entero Cddigo interno del sexo del colaborador.

SexoDescripcion Texto

FechaNacimiento Fecha

Edad NuUmero entero

CodigoCategoria NuUmero entero

DescripcionCatego- Texto
ria
FechaCese Fecha

Posibles registros:254 y 255.

Sexo del colaborador. Posibles registros:
Masculino y Femenino.

Fecha de nacimiento del colaborador.
Edad del colaborador.

Cddigo interno de la categoria del
colaborador. Posibles registros: 110, 111

y 483.

Categoria del colaborador. Posibles
registros: 4ta categoria, 5ta categoria y

Externo.

Fecha de cese del colaborador.
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3.1.1.6 Tabla “CI TBL_HorasRealesDetalladoCompleto”. Esta tabla registra y actualiza
los datos del consumo de horas hombre por cada colaborador, por cada dia y por cada

entregable de cada proyecto.

Tabla 7

Cl TBL_HorasRealesDetalladoCompleto

Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Codigo interno (Cumbra Ing.) del
proyecto.
CodigoEDTPadre Texto Cddigo de la Estructura de Desglose de
Trabajo Nivel 1.
DescripcionEDTPa- Texto Descripcidn de la Estructura de Desglose
dre de Trabajo Nivel 1.
DescripcionEDT Texto Descripcion de la Estructura de Desglose
de Trabajo.
CodigoEdt Texto Cddigo de la Estructura de Desglose de
Trabajo.
NivelEdt Numero decimal Nivel de la Estructura de Desglose de
Trabajo.
Disciplina Texto Disciplina a la que pertenece el
entregable del proyecto
Codigoltem Texto Cddigo del entregable del proyecto.
Descripcionltem Texto Descripcion del entregable del proyecto.
Revision Texto Revisién del entregable del proyecto.
DocumentoUnico Texto Documento de identidad del colaborador.
Grupoltem Texto Tipo de entregable: Plano, Documento o
Actividad.
Fecha Fecha Fecha del consumo de horas hombre.
Semana Numero entero NuUmero de la semana del consumo de

horas hombre.
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Parametros Tipo Descripcion
Mes Numero entero  Numero del mes del consumo de horas
hombre.
Ao Numero entero Ao del consumo de horas hombre.
HorasReales Numero decimal Horas hombre consumidas por el

colaborador en la fecha especificada
correspondientes al entregable
especificado.

3.1.1.7 Tabla “Cl TBL_DocumentosUItimaRevision”. Esta tabla registra y actualiza el
estatus de los entregables de cada proyecto.

Tabla 8
Cl TBL_DocumentosUltimaRevision
Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Codigo interno (Cumbra Ing.) del
proyecto.
Division Texto Division del proyecto.
Codigo Texto Cddigo del entregable del proyecto.
Descripcion Texto Descripcion del entregable del proyecto.
Revision Texto Revisién del entregable del proyecto.
TipoDocumento Texto Tipo de documento del entregable del
proyecto.
Disciplina Texto Disciplina del entregable del proyecto.
Trasmittal Texto Transmittal de envio del entregable del
proyecto.
FechaEmision Fecha Fecha de emision del entregable del
proyecto.
FechaRespuestaPro- Fecha Fecha de respuesta programada del

gramada entregable del proyecto.
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Parametros Tipo Descripcion
EmpresaRemitente Texto Empresa remitente del envio del
entregable del proyecto.
EmpresaRecepctora Texto Empresa receptora del envio del
entregable del proyecto.
EstadoDocumento- Texto Estado del entregable del proyecto al
Transmittal envio del transmittal.
TrasnmittalRespues- Texto Transmittal de respuesta del entregable
ta del proyecto.
FechaRespuesta Fecha Fecha de respuesta del entregable del
proyecto.
EmpresaRespuesta- Texto Empresa remitente de la respuesta del
Remitente entregable del proyecto.
EmpresaRespuesta- Texto Empresa receptora de la respuesta del
Receptora entregable del proyecto.
EstadoDocumento- Texto Estado del entregable del proyecto a la
TransmittalRespues- respuesta del transmittal.
ta
DocumentosRes- Texto Documentos de respuesta del entregable
puestas del proyecto.
Semaforo Numero entero Indicador de tiempo de respuesta.
Posibles registros: -1, 0y 1.
Tipo Texto Tipo de entregable. Posibles registros:

Documento y Plano.
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3.1.1.8 Tabla “Cl TBL_ConsolidadoPOCE”. Esta tabla registra y actualiza los datos de
los presupuestos operativos y cortes econdmicos de cada proyecto.

Tabla9
Cl TBL_ConsolidadoPOCE
Parametros Tipo Descripcion
CodigoProyecto Texto Cédigo interno  (Cumbra Ing.) del
proyecto.
CorteCE Fecha Fecha de elaboracién del corte

econdmico del proyecto.

Mes Fecha Mes del corte econémico del proyecto.
VentasCE Numero decimal Venta total del proyecto segun el corte
econdémico.

PersonalMontoCE ~ Numero decimal Monto del egreso tipo planilla del
proyecto segun el corte econdmico.

ODCMontoCE Numero decimal Monto del egreso tipo ODC (Other Direct
Costs) del proyecto segun el corte

econdmico.

AnaliticosMontoCE ~ NuUmero decimal Monto del egreso tipo analitico del

proyecto segun el corte econdmico.

MargenCE Numero decimal Margen total del proyecto segln el corte
econdémico.
EgresosCE Numero decimal Egresos totales del proyecto segun el

corte econdmico

ValorizacionesCE Numero decimal Valorizaciones del proyecto segun el
corte econdmico.

VentasPO Numero decimal Venta total del proyecto segiun el
presupuesto operativo.

PersonalMontoPO  Numero decimal Monto del egreso tipo planilla del
proyecto segun el presupuesto operativo.
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Parametros

Tipo

Descripcion

ODCMontoPO

AnaliticosMontoPO

MargenPO

EgresosPO

ValorizacionesPO

Numero decimal

Numero decimal

Numero decimal

Numero decimal

Numero decimal

Monto del egreso tipo ODC (Other Direct
Costs) del proyecto segun el presupuesto
operativo.

Monto del egreso tipo analitico del
proyecto segln el presupuesto operativo.

Margen total del proyecto segun el

presupuesto operativo.

Egresos totales del proyecto segun el
presupuesto operativo

Valorizaciones del proyecto segun el
presupuesto operativo.

3.1.1.9 Tabla “Cl TBL_Facturacion”. Esta tabla registra y actualiza todas las

valorizaciones y facturas de cada proyecto.

Tabla 10
CI TBL_Facturacion

Parametros

Tipo

Descripcion

ValorizacionID

CodigoProyecto

Mes

ConceptoValoriza-

cion

FechaEmision

FechaAprobacion

FechaFacturacion

NuUmero entero

Texto

Fecha

Texto

Fecha

Fecha

Fecha

Cadigo identificador de la valorizacién del

proyecto.

Codigo interno (Cumbra Ing.) del
proyecto.

Fecha de la valorizacion del proyecto.
Descripcion de la valorizacion del

proyecto.

Fecha de emision de la valorizacién del
proyecto.

Fecha de aprobacion de la valorizacion
del proyecto.

Fecha de facturacion de la valorizacion
del proyecto.
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Parametros

Tipo

Descripcion

FechaPago

MontoEmision

MontoAprobacion

TipoMoneda

NumeroFactura

Observaciones

PersonalRegistro

FechaRegistro

EstadoValorizacion

MontoAmortizacion

PagosParciales

OrdenServicio

MontoFondoGaran-

tia

Cliente

Fecha

Numero decimal

Numero decimal

Texto

Texto

Texto

Texto

Fecha

Texto

Numero decimal

Texto

Texto

Numero decimal

Texto

Fecha de pago de la factura de la
valorizacion del proyecto.

Monto de venta de la valorizacion emitida
del proyecto.

Monto de la venta aprobado por el cliente
de la valorizacion del proyecto.

Tipo de moneda de la valorizacion del
proyecto.

Numero de la factura de la valorizacion
del proyecto.

Observaciones de la valorizacion del

proyecto.

Nombre del colaborador que registré la
factura de la valorizacién del proyecto.

Fecha del la factura de Ia

valorizacion del proyecto.

registro

Estado de la valorizacion del proyecto.

Monto de amortizacidon de la factura de la
valorizacion del proyecto.

Pagos parciales de la factura de la
valorizacién del proyecto.

Numero de la orden de servicio de la
valorizacion del proyecto.

Monto de fondos de garantia de la factura
de la valorizacion del proyecto.

Nombre del cliente de la valorizacion del
proyecto.
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3.1.1.10 Tabla “Cl TBL_ParametrosCosto”. Esta tabla registra y actualiza los datos del
tipo de cambio de monedas.

Tabla 11
ClI TBL_ParametrosCosto
Parametros Tipo Descripcion
Mes Fecha Fecha del registro.
TipoCambio Numero decimal Tipo de cambio de PEN a USD a la fecha
del registro.

3.1.1.11 Tabla “Cl TBL_PersonalConProyecciones”. Esta tabla registra y actualiza las
proyecciones y consumo de horas hombre de cada colaborador en cada proyecto para cada

mes.
Tabla 12
Cl TBL_PersonalConProyecciones
Parametros Tipo Descripcion
Tipo Texto Tipo de horas hombre. Posibles registros:

Proyectada y Real
DocumentoUnico Texto Documento de identidad del colaborador.

DivisionPersonal Texto Division a la que pertenece el
colaborador.

Especialidad Texto Especialidad del colaborador segun
contrato.
PerfilPuesto Texto Perfil del puesto del colaborador segun
contrato.
CodigoProyecto Texto Cédigo interno  (Cumbra Ing.) del
proyecto.
Disciplina Texto Disciplina del proyecto.
LineaNegocio Texto Linea de negocio del proyecto.
PerfilTrabajo Texto Perfil de trabajo creado en el proyecto.
Mes Fecha Mes en el que se proyectd o consumio

horas hombre.
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Parametros Tipo Descripcion
Horas Numero decimal Horas hombre proyectadas o
consumidas.
Activo Numero entero Identificador de si el colaborador se

encuentra activo. Posibles registros: 0y 1.

Estatus Texto Estatus del colaborador. Posibles
registros: Cesado y Activo.

3.1.1.12 Tabla “Cl TBL_Proyectos_CM”. Esta tabla registra los cédigos de todos los
contratos marco.

Tabla 13
CI TBL_Proyectos_CM
Parametros Tipo Descripcion
CodigoMarco Texto Cdédigo interno (Cumbra Ing.) del contrato
marco.

Finalmente, con estas tablas definidas y almacenadas en una base de datos de Azure,
se procedid con su importacion al programa de Power Bl. Como primer paso, se realizd la
limpieza de la data segun la necesidad del uso, y como segundo paso, se procedié con el
modelado la base de datos (Figura 6), el cual define los ID’s y los tipos de relaciones entre cada
tabla, con el fin de tener una base de datos interconectada de la cual se pueda consultar y
obtener correctamente la informacion deseada.

3.1.2 Diseno de los dashboard orientado a las necesidades de informacion

Paralelo a la limpieza y modelado de la base de datos, se trabajo en el disefio de los
paneles. Para el disefio de estos, se recopilaron as sugerencias de las diferentes areas usuarias:
jefes de proyectos, directores técnicos, controladores de proyecto, lideres de disciplina y
gerente técnico. En resumen, se describen las 8 vistas que componen el panel de Gestién de
Proyectos.
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La vista del panel principal, representada en la Figura 5, presenta el listado de los
proyectos activos de la empresa, y los categoriza segun su divisién y al contrato marco al que
pertenece si fuese el caso.

Figura 5
Panel principal

DIVISION N°01

B

- O Buscar

162103-012 - SUBPROYECTO 012
162103 - 013 - SUBPROYECTO 013 W 162103-013 - SUBPROYECTO 013
162103-014 - SUBPROYECTO 014
162103-016 - SUBPROYECTO 016
162103-017 - SUBPROYECTO 017
162103-018 - SUBPROYECTO 018
162103-019 - SUBPROYECTO 019

Fuente. Elaboracién propia
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Figura 6
Modelo relacional de la base de datos

Fuente. Elaboracion propia



33

En la Figura 5 se encuentra seleccionada la division N°01 (filtro lila), el contrato marco
162103 (filtro gris) y el subproyecto 013 (filtro tipo lista). Al seleccionarse un contrato marco
o un subproyecto del contrato marco, se activan las dos siguientes pestafias del panel de la
barra lateral izquierda (ver Figura 7 y Figura 8). Ademas, al seleccionarse cualquier proyecto,
ya sea de un contrato marco o un proyecto estandar, se activan las vistas desde la nimero 4
a la vista nimero 8 de la barra lateral izquierda.

La vista del panel econdmico del contrato marco, representada en la Figura 7, resume
todos los subproyectos del contrato marco seleccionado en la vista del panel general (ver
Figura 5). En este dashboard, se muestran las caracteristicas econdmicas, asi como el estatus
general de los entregables de cada subproyecto.

Ademas, se presenta su diagrama de Gantt, el cual da una vista general de la

temporalidad de los subproyectos.

Figura 7
Panel econémico del contrato marco

< CUMBRA PANEL CONTRATO MARCO

SUB PROYECTOS I8 TOTAL CM

Apr 2023 Jul 2023 Oct 2023 Jan 2024 Ape 2024 Jul 2024 Oct 2028

162103-001 - SUBPROYEGTO 001

162103-004 - SUBPROYECTO 004

162103-005 - SUBPROYECTO 005 _

162103-006 - SUBPROYECTO 006

162103-007 - SUBPROYECTO 007

162103-008 - SUBPROYECTO 008 E]_m-1 e TOTAL CE

“EKRN S EOYETONN $1.745 mil
- m

Sub Proyecto Rev. Internas  Rev. Cliente Saldo Total Entr.
162103-019 5 12 17 34 $73.06654 $0,00 $73.066,54
0 48 14 300 362 $651.668 50 $30.62842 $621.040,08

$1.494 mil

1 30 10 a1 $33485747  $17523663  $159.620,84 pmpdmo s

12 3 $90.003,93 $55.591,11

$657 mil

Facturado (USD)

36244601 $20.146,65 54,

3 63 68 $131.068,00 $105.638,08 52!

0 %0 90 $121.816,30 $0,00 $12

i $1.088 mil

132 137 170 08 200 120089 05
58 303 402 763 $2.866.231,10 $1.744.834,54 $1.121.39656 $1.493.98268  $656.707,12 $1.088.1274
2 Provisionade (USD)

Fuente. Elaboracién propia

La vista del panel de recursos del contrato marco, representada en la Figura 8, resume
la proyeccién de horas hombre de los colaboradores en cada uno de los subproyectos del
contrato marco seleccionado en la vista del panel general (ver Figura 5). En este dashboard,
se puede filtrar el rango de fechas gracias al filtro superior. Por ejemplo, en la Figura 8 se
encuentran filtrados los meses desde octubre 2024 a enero 2025.

También, se incluyen graficos de barras que categorizan las disciplinas y perfiles de
trabajo de los colaboradores, asi como también se puede observar graficamente la proyeccion
total de horas hombre por mes en el objeto visual de la derecha inferior.
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Figura 8
Panel de recursos del contrato marco

T CUMBRA PANEL CONTRATO MARCO

mar abr  may jun jut ago sep oct nav dic ene feb mar abr  ma jun jul ago sep oct nov. dic ene

I[(ll[[\ll]\ll\v\ [ T 4q I [ [ i

Nombre 162103-016 162103-017 162103-018 162103-019 Total

(COLABORADOR 01 198 198
‘COLABORADOR 02 24 305 18 409
COLABORADOR 03 18 18
‘COLABORADOR 04 342 342
‘COLABORADOR 05 180 180
COLABORADOR 06 270 270
‘COLABORADOR 07 753 753
COLABORADOR 08 8 540 558

............. 17 187
NOTAL 1.269 1.265 14.480 1.470 18.484

Horas por Disciplina Horas por PerfilTrabajo Horas por Afio y Mes

ESTRUCTURAS 4372 Ingeniero Disefio 671

6.000 6397
Lz LS A3 Proyectista A 6175

5712
ELECTRICA 2679 Jefe de Disciplina 2581
GERENCIA 2307

INSTRUMENTACION 1872

Control de Proyectos 4,000

Jefe de Proyecto
cviL 1405 G

™ 2851
GENERALES Control Document... o

ESTUDIO DE SUELOS INGENIERO DE CO...
ARQUITECTURA Arquitecto Disefio

0 2.000 4000 o 5.000 Oct-2024 Nov-2024 Dec-2024 Jan-2025

Fuente. Elaboracién propia

La vista del panel ejecutivo resumen, representada en la Figura 9, indica los KPI del
proyecto seleccionado en la vista del panel general (ver Figura 5). Como se puede observar,
este dashboard presenta dos gréficos de curvas: Grafico de Curvas S (Avance programado vs.
Avance real) y un grafico del Indice del Rendimiento de Programa (SPI por sus siglas en inglés)
e indice del Rendimiento de Costos (CPI por sus siglas en inglés).

También, se presenta una tabla con el detalle de los indicadores por disciplina. Los
indicadores calculados son: Valor Planeado Total (PVT por sus siglas en inglés), Horas Hombre
programadas, Horas Hombre reales/consumidas, Valor ganado (EV por sus siglas en inglés),
Porcentaje de avance programado, Porcentaje de avance real, Variacién del cronograma (SV
por sus siglas en inglés), Variacion del costo (CV por sus siglas en inglés), SPly CPI.

Por ultimo, en la barra derecha, se muestran 4 tarjetas de informacion: fecha de corte
(el dltimo viernes transcurrido), el porcentaje de avance programado a la fecha de corte, el
porcentaje de avance real a la fecha de corte y el indice Costo-Programacion (CSI por sus siglas
en inglés) a la fecha de corte.

La vista del panel de control de horas hombre, representada en la Figura 10, expone la
programacién y consumo de horas hombre del proyecto seleccionado en la vista del panel
general (ver Figura 5).

Como se puede visualizar en la Figura 10, existen 2 gréaficos tornado, los cuales
comparan las horas hombre programadas versus las horas hombre reales consumidas
clasificadas por disciplina y por tipo de entregable.
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Figura 9
Panel ejecutivo resumen

TCUMBRA PANEL EJECUTIVO RESUMEN

162103-013 - SUBPROYECTO 013
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—Avance Programado — Avance Real

100 %

50 %
1
fo
0% 0
mar 2024 abr 2024 may 2024 jun 2024 jul 2024 ago 2024 sep 2024  ocl 2024 mar 2024 may 2024 jul 2024 sep 2024
HH Ingenieria
Disciplina PVT HH Prog HH Real EV Avance Prog. Avance Real SV (EV-PV) CV (EV-AC) SPI CPI
-
CIVIL 477 477 167 433 100,00 % 90,78 % 44w 266 A 091 2,59
GENERALES 673 673 99 673 100,00 % 100,00 % 0 v 574 A 1,00 6,80
GERENCIA 208 208 478 206 100,00 % 99,00 % -2 w 272 w7 099 043
INSTRUMENTACION 697 697 314 567 100,00 % 81,35 % -130 W 253 A 081 1,81
MECANICA 1231 1231 535 1064 100,00 % 86,43 % 167 W 529 A 0,86 1,99
Total 3.286 3.286 1.593 2.943 100,00 % 89,56 % -343 ¥ 1350 A 0,90 1,85

Fuente. Elaboracién propia

Ademas, en la zona inferior se cuenta con 2 tablas con mayor detalle. La primera tabla

lista a todos los colaboradores y el consumo total de horas hombre en el proyecto, mientras
que la segunda tabla lista los entregables clasificados por tipo (planos, documentos vy
actividades) y calcula las horas hombre programadas y reales por cada uno.

Figura 10
Panel de control de horas hombre

< CUMBRA PANEL CONTROL DE HORAS HOMBRE 162103-013 - SUBPROYECTO 013

10/01/2024 w2 wa Wa ws we. w7 we WO W10 WIT W12 WIS Wi4 WIS Wi WI7 WIS WiI9 W20 W21 W2  Wea w24 was
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TIPO ENTREGABLE - HH Prog vs HH HEEIEEER
3.286
Planos 1280 178 HH Prog

DISCIPLINA - HH Prog vs HH Real

MECANICA 1,231 535

INSTRUMENTACION

GENERALES Documentos 1.593
HH Reales

cviL

GERENCIA

lades 585 1,038
Actividad 1693
% Desv HH

Consumo de HH por colaborador

DOCUMENTOS ACTIVIDADES
Nombre Personal HH Reales

- Consumo de HH por entregable
COLABORADOR 101 101 .
COLABORADOR 102 3 Item HH Prog tm Real
COLABORADOR 103 160 162103-013-ACT-MEC-001 - Gestion de la disciplina 167 306
COLABORADOR 104 54 162103-013-ACT-INS-001 - Gestion de la disciplina 130 228
COLABORADOR 105 66 162103-013-ACT-GER-001 - Gestion del Proyecta 84 174
COLABORADOR 106 78 162103-013-ACT-GER-003 - Cantrol Documentario 30 160
COLABORADOR 107 54 162103-013-ACT-GER-002 - Control de Proyectos 9 143
COLABORADOR 108 30 162103-013-ACT-CIV-001 - Gestién de la disciplina 80 2
COLABORADOR 108 195 Total 585 1.038
COLABORADOR 110 44
COLABORADOR 111 144
COLABORADOR 112 114
COLABORADOR 113 235
Total 1593

Fuente. Elaboracién propia

La vista del panel de gestion documentario, representada en la Figura 11, presenta el

estatus de los entregables del proyecto seleccionado en la vista del panel general (ver Figura

5).
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En este panel, se incluyen 2 tablas superiores. La primera es una matriz que resume los
entregables por disciplina y revisidon. Mientras que la segunda tabla muestra el detalle de cada
uno de los entregables, con carecteristicas como: cédigo del entregables, descripcion,
revision, transmittal de envio, fecha de emision, estatus del documento a la respuesta del
entregable y fecha de respuesta del entregable. Ademas, en la parte superior de esta ultima
tabla, se incluye un buscador en el cual se puede filtrar el cédigo del entregable deseado.

Por otro lado, en la parte inferior del panel se presentan 3 secciones:

- Total de entregables emitidos: es un grafico de barras que clasifica los entregables

emitidos por disciplina y por estatus de respondido o pendiente de respuesta.
Ademas, en cada barra se muestra el contador de entregables.
- Entregables sin respuesta del cliente: en esta seccidon presenta dos graficos de

barras el primero clasifica los entregables pendientes de respuesta del cliente por
revision y el segundo los clasifica por periodo de espera (en plazo, por expirar y
expirado).

- Entregables respondidos por el cliente: en esta seccién se presenta también dos

graficos de barras. El primero clasifica los entregables respondidos por el cliente
por revisidn y el segundo los clasifica por periodos desde que se respondieron.

Figura 11
Panel de gestion documentaria

162103-017 - SUBPROYECTO 017
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=

Total entregables emitidos Entregables sin respuesta del cliente: 8 Entregables respondidos por el cliente: 23
Sin respuesta Respondido

®5in respuest

6 Mas de 12
2254 | 1

159 9

4109 || 1

Fuente. Elaboracién propia

La vista del panel econdmico, representada en la Figura 12, presenta el estatus
econdmico del proyecto seleccionado en la vista del panel general (ver Figura 5).
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En la barra superior del panel, se incluyeron tarjetas de informacion: la tarjeta negra
presenta el mes de corte, las tarjetas azules presentan los datos del Presupuesto Operativo y
las tarjetas rojas presentan los datos del Corte Econdmico.

También, se muestra un grafico de barras con los datos absolutos y acumulados de
provisiones, valorizaciones y facturacién por mes. Por otro lado, en la zona inferior se presenta
una tabla con el detalle de las valorizaciones del proyecto, con caracteristicas como: mes de
la valorizacion, concepto, monto de la valorizacion, moneda de la valorizacion, fecha de
emisién, monto facturado, fecha de aprobacion de la valorizacion, moneda de la factura,
numero de la factura y estado de la valorizacién.

Por ultimo, se presentan tarjetas de informacidn con el resumen de los datos
econdmicos: ingreso acumulado declarado en el corte econdmico a la fecha de corte en USD,
total USD valorizado a la fecha de corte, total USD facturado a la fecha de corte y total USD
provisionado a la fecha de corte.

Figura 12
Panel economico

ST CUMBRA PANEL ECONOMICO 162103.013 - SUBPROYECTO 013
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MAR-2024  VALORIZACION N'001 - FEBRERO y 2996341  Dolares 12/05/2024 22/05/2024 Aprobado
MARZO 2024 121.816,32
ABR-2024 | VALORIZACION N'002 - ABRIL 2024 2927849  Dolares 12/05/2024 23/05/2024 Aprobado ¢

JUN-2024 | VALORIZACION N003 - JUNIO 2024 4859294  Délares 15/07/2024 25/07/2024
JUL-2024 | VALORIZACION N°004 - JULIO 2024 398148 Dolares 28/07/2024 07/08/2024

Aprobado
Aprobado

(En blanco)

T Facturado (USD)

121.816,32

T Provisionado (US.

Fuente. Elaboracién propia

La vista del panel de solicitudes de informacion, representada en la Figura 13, presenta
el estatus de cada Solicitud de Informacién (RFI por sus siglas en inglés) del proyecto
seleccionado en la vista del panel general (ver Figura 5).

En este panel se presentan dos graficos en la zona superior. El primer grafico es de tipo
barras y clasifica los RFI's por disciplina y por estado (Respondido o Abierto). El segundo
grafico es un diagrama circular, el cual clasifica a los RFI's por periodo de espera: en plazo, por
expirar y expirado. También se muestran unas tarjetas de informacion: total de RFI’s, total de
RFI's respondidos y total de RFI’s sin respuesta.
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Finalmente, en la zona inferior se incluye una tabla con el detalle de cada RFI: cddigo,
titulo, disciplina, fecha de emisidn, transmittal de emision, fecha de respuesta, transmittal de
respuesta, estado del RFl y un semaforo del estatus de RFI.

Figura 13
Panel de solicitud de informacion

< CUMBRA PANEL SOLICITUD DE INFORMACION (SI) 162103-013 - SUBPROYECTO 013
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103-013-CING-AAQ-TR-0002  31/01/2024

aviL 30/01/2024 162103-013-CING-AAQ-TR-0002 31/01/2024  AAQ-TRN-02-6627

INSTRUMENTACION 06/02/2024 162103-013-CING-AAQ-TR-0003 13/02/2024  AAQ-TRN-02-727

MECANICA
SOLICITUD DE INFORMACION - MECANICA MECANICA 19/02/2024 162103-013-CING
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Fuente. Elaboracién propia
3.1.3 Accesibilidad a usuarios con licencias activas
Finalmente, después del disefio e implementacién del panel de gestion de proyectos y

de la fase de pruebas, se gestiond para cada usuario autorizado la licencia de Power Bl PRO,

ya que solo asi se puede acceder al panel.

La accesibilidad se disefidé de esta manera para asegurar la privacidad de los datos, por
lo que actualmente solo usuarios de AENZA pueden visualizar el panel implementado.



Conclusiones

La implementacién del Panel de Gestién de Proyectos representa una mejora
significativa para la consulta de datos, ya que stakeholders de todos los niveles pueden
acceder a la informacion a tiempo real; asi como poder contar con la informacion
precisa durante reuniones con los clientes que les permita tomar las decisiones
adecuadas.

La implementaciéon de un nuevo sistema no solo involucra trabajo en su analisis,
desarrollo e implementacidn, sino que también es necesario introducir este cambio a
la cultura organizacional, para que, de esta forma la mejora sea integral. Para ello,
como experiencia en este proyecto, el mayor impulsor del uso y difusion del panel fue
y sigue siendo Donato Rivero Soria, el director técnico de la empresa. Gracias a su
impulso en el uso de esta nueva herramienta, se programaron reuniones y
capacitaciones a todos los usuarios pertinentes, las cuales generaron un mayor
compromiso con la cultura de la informacidn, lo que aumentd del uso del Power Bl en
la empresa y lo fortalecié con datos mas precisos y completos por parte de los
colaboradores.

Asi como este proyecto nacié de una necesidad debido a sistemas de informacién
anticuados, los paneles de Power Bl aun son mejorables. Como muestra de ello estan
las 5 versiones anteriores disefiadas antes de la presente version 6 publicada. Es ahi
donde radica la importancia de la post-implementacion, ya que en esta etapa se
recopila el feedback de los usuarios, que servira como input para las siguientes
versiones a desarrollar.

Por ultimo, como todo sistema, es necesario el mantenimiento de este cada cierto
periodo. Como experiencia en este proyecto y como responsable del éxito en su
funcionamiento diario, estoy encargada de control y seguimiento correspondiente a
las correctas sincronizaciones de la base de datos. Si alguna falla es detectada, se
canaliza primero con mi persona, y después de su estudio, la derivo al drea
correspondiente. En promedio, estas fallas se suelen resolver en un periodo de 3 horas.
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