FACULTAD DE DERECHO

Incumplimiento de los plazos razonables en los procesos
judiciales civiles, ¢responsabilidad de los jueces?

Tesis para optar el Titulo de
Abogado

Kevin Alberto Nufiez Ledn

Asesor(es):
Dra. Karla Patricia Maribel Vilela Carbajal

Piura, setiembre de 2023



Aprobacion
La Tesis titulada “Incumplimiento de los plazos en los procesos judiciales civiles,
(responsabilidad de los jueces?” presentada por el bachiller Kevin Alberto Nufiez Ledn, en
cumplimiento con los requisitos para optar por el Titulo de Abogado, fue aprobada por la

Directora Dra. Karla Patricia Maribel Vilela Carbajal

Directora de Tesis



NIVERSIDAD
E PIURA

-,

Declaracion Jurada de Originalidad del Trabajo Final

Yo, Kevin Alberto Nunez Ledn, egresado del Programa Académico de Derecho de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Piura, identificado(a) con DNI N® 70667658.

Declaro bajo juramento que:

1. Soy autor del trabajo final titulado:
“Incumplimiento de los plazos en los procesos judiciales civiles, ¢responsabilidad de los jueces?”
El mismo que presento bajo la modalidad de Tesis para optar el Titulo profesional® de abogado.

2. Que el trabajo se realizd en coautoria con los siguientes alumnos de la Universidad de Piura.

e Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir nimero
s Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir numero
e Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir numero
e Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir numero

3. La asesoria del trabajo estuvo a cargo de:

* Dra. Karla Patricia Maribel Vilela Carbajal, identificado con DNI N° 02850865
e Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir numero
e Haga clic o pulse aqui para escribir texto, identificado con DNI N° Escribir numero

4. El texto de mi trabajo final respeta y no vulnera los derechos de terceros o de ser el caso derechos
de los coautores, incluidos los derechos de propiedad intelectual, datos personales, entre otros. En
tal sentido, el texto de mi trabajo final no ha sido plagiado total ni parcialmente, para la cual he
respetado las normas internacionales de citas y referencias de las fuentes consultadas.

5. El texto del trabajo final que presento no ha sido publicado ni presentado antes en cualquier medio
electronico o fisico.

6. La investigacion, los resultados, datos, conclusiones y demas informacion presentada que atribuyo
a mi autoria son veraces.

7. Declaro que mi trabajo final cumple con todas las normas de la Universidad de Piura.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad de Piura y/o la Administracion Publica toda
responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefalado incluye responsabilidad
pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se ocasionen.

Fecha: 03/08/2023.

Efmia del outor optante?

YIndicar si es tesis, trabajo de investigacién, trabajo académico o trabajo de suficiencia profesional.
2Grado de Bachiller, Titulo profesional, Grado de Maestro o Grado de Doctor.
3 |déntica al DNI; no se admite digital, salvo certificado.



Dedicatoria

A mis padres, Julissa y Carlos, por su
gran sacrificio y esfuerzo. Nada de esto
hubiera sido posible sin ustedes.

A Geno y a Pocho, mis queridos
abuelitos, por ser mi méas grande ejemplo
de superacion constante.

A mi hermana Haydi, por ser mi ejemplo

a sequir.



Agradecimiento

En primer lugar, doy gracias a Dios y a la Virgen por haberme dado la sabiduria y
fortaleza necesaria para poder terminar este trabajo pese a los dificiles momentos que me tocé
Vvivir estos ultimos meses.

Gracias a mi asesora de tesis, Dra. Karla Villela, por el acompafiamiento brindado, por
nuestras conversaciones en las visitas y por ser “el angelito” que Dios puso en mi camino para
poder concluir con esta tesis. Muchas gracias por ayudarme a terminar de descubrir mi
vocacién. Mi més grande admiracion y agradecimiento a usted.

Finalmente, gracias a todas aquellas personas que me apoyaron Yy, aportaron, de alguna

u otra manera, a este trabajo de investigacion.



Resumen

En la actualidad, es muy comun escuchar a los justiciables quejarse sobre la demora en la
tramitacion de los procesos judiciales, este problema afecta de manera directa al derecho a ser
juzgado en un plazo razonable. Es por esa razén que, lo que se busca en el presente trabajo de
investigacion es entender el porqué de la dilacion indebida en un proceso civil. Para ello, se
analizaran aspectos histéricos, doctrinarios y fécticos, pero principalmente, lo que se pretende
determinar es con qué medidas de solucion cuenta la parte que se ha visto afectada, analizando
las ventajas y desventajas que cada una presente.

Incluso, se analizara si es posible imponer una sancion, monetaria 0 administrativa, a aquella
persona que vulnera el derecho al plazo razonable, y si es solamente el juez quien incumple los
plazos previstos en la ley de manera injustificada, se estudiara cual es el procedimiento que se
debe seguir; todo esto en base a la siguiente idea: “si una persona comun debe reparar el dafio
gue causa, con mucha mas razon si un funcionario publico, en este caso, un juez, ocasiona un
dafio también deberéa repararlo”.

Finalmente, se analizard si es que las medidas de solucion existentes en el ordenamiento juridico
son suficientes para contrarrestar la afectacion del derecho a ser juzgado en un plazo razonable,
Yy, si no lo son, se intentard proponer alguna alternativa de solucion que sea adecuada para este

problema, siempre atendiendo a la realidad existente en el Perd.
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Introduccion
En la actualidad, es muy comun escuchar a los justiciables quejarse sobre la demora en
la tramitacion de los procesos judiciales, y es que es una realidad que este incumplimiento de
los plazos produce una excesiva demora, la cual constituye una de las principales criticas al
proceso civil y a los procesos judiciales en general.

Frente a esta realidad, cada vez mas presente y vista con normalidad en el Perd, lo que
se busca en el presente trabajo de investigacion es entender el porqué de la demora en los procesos
judiciales civiles, si es que estd demora se debe a la mala regulacion de este derecho, o si pese a contar
con una buena regulacién, la demora se debe a otros factores. Asimismo, se analizara si estos factores
pueden ser atribuibles al Poder Judicial y a sus trabajadores, especificamente, a los jueces; o, si,
por el contrario, las causas de este problema van mas alla de este Poder del Estado y arrastra a
la sociedad en general, como a los abogados, los justiciables, colegios de abogados u otros
poderes del Estado.

Una vez analizadas las causas, se estudiaran las alternativas de solucién con las que
cuentan los justiciables para que les sea resarcido el dafio que han sufrido como consecuencia
de la vulneracion del derecho al plazo razonable; incluso se plantearan alternativas de solucion
propias, no previstas en el ordenamiento juridico procesal, acordes a la realidad nacional, para
que asi, las personas afectadas con las dilaciones indebidas cuenten con méas medios de defensa
para contrarrestar los dafios que pueden llegar a sufrir.

Sin embargo, cuando se estudien estos capitulos referidos a las causas de las dilaciones
indebidas y las soluciones a este problema, se debe tener muy en claro que son muchas las
causas que originan este problema y muchas las alternativas de solucion que pueden existir,
pero que, por la extension de este trabajo de investigacion, no se podran estudiar todas, sino
que se estudiaran solo las que se cree son las mas relevantes e importantes para poder entender
el porqué de las dilaciones indebidas en los procesos judiciales.

La metodologia que se utilizara en la presente investigacion serd el método deductivo,
yendo de lo general a lo particular; del mismo modo, las fuentes de investigacion seran fuentes
documentales. Asimismo, es preciso sefialar que este trabajo tiene naturaleza interdisciplinaria,
pues para explicar de una manera mas completa el problema juridico, se valdra del Derecho
Procesal, la mayor parte de tiempo, pero también de otras ramas del Derecho, como el Derecho
Constitucional, especificamente en el capitulo segundo, cuando se estudie la naturaleza juridica
del derecho al plazo razonable, y el Derecho Administrativo, cuando se estudie que
procedimiento se debe seguir cuando un juez es el responsable de causar las dilaciones

indebidas.
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Por otro lado, es necesario indicar que el Poder Judicial no tiene un sistema que de la
facilidad de encontrar informacion sobre la realidad de este Poder del Estado, frente a esta
problemaética, y a efectos de demostrar, con datos exactos, cual es la verdadera situacion en la
gue se encuentra este drgano estatal, se utilizara informacion y datos brindados por la Corte
Superior de Justicia de Piura, mediante el Memorandum N° 000001-2023-CE-UPD-GAD-
CSJPI-PJ, de fecha 01 de febrero de 2022, la cual fue obtenida como consecuencia de presentar
una solicitud de acceso a la Informacion Publica.

Finamente, es necesario aclarar que la informacion brindada por la Corte Superior de
Piura servira de apoyo para gue, tomando en cuenta la realidad de este Distrito judicial de Piura,

se intente evidenciar la realidad de los demas distritos judiciales y del Poder Judicial en general.



Capitulo 1
Origen del derecho al plazo razonable en el &mbito judicial

La administracion de justicia es un tema fundamental en la sociedad. Toda sociedad
civilizada necesita de un sistema de justicia que se encargue de resolver los conflictos que puedan
surgir en la cotidianidad de la vida.

Sin embargo, la labor del Sistema judicial, no se puede desarrollar de cualquier manera,
sino que deben existir unas garantias fundamentales dentro de todo proceso judicial. Entre estas
garantias, una de las mas importantes y, a veces, olvidada por los operadores de justicia, es el
derecho a que los procesos judiciales se resuelvan en un plazo razonable.

El problema de la excesiva duracion de los procesos judiciales y de la lentitud, a veces
exagerada, del sistema judicial no es nuevo. Muchas de las civilizaciones que abandonaron la
accion directa y establecieron métodos heterocompositivos de solucion de conflictos tuvieron
que enfrentarse a esta dificultad. En este sentido, Alcala Zamora sefiala que “la excesiva
duracion de los litigios constituye uno de los mayores y mas viejos males de la administracién de
justicia™t,

A lo largo de la historia del Derecho las diferentes civilizaciones que se han enfrentado
a este problema han planteado mecanismos legales para tratar de solucionarlo. Todas estas
culturas entendieron que la lentitud y la tardanza del sistema judicial, a la hora de resolver los
conflictos, resultaban injustas y desembocaban en soluciones ineficaces. Es asi como, hace ya
dos mil afios, Séneca afirmaba: “Nada se parece tanto a la injusticia, como la justicia tardia”?.

En este capitulo, se repasara cudl fue el tratamiento del derecho del plazo razonable en la
practica judicial a lo largo de la historia.

1.1  Derecho Romano

Roma fue la mayor potencia del mundo antiguo y, en su etapa de mayor expansion, logré
consolidar sus dominios sobre gran parte de Europa, Asia, y el norte de Africa. Fue tan
importante el impacto del Imperio romano, que aun hoy es evidente su legado en la sociedad
actual.

De todos los aportes que Roma legé a la posteridad, uno de los mas importantes, es el
Derecho. Gran parte del Derecho actual tiene su fundamento en el Derecho Romano. Los

juristas romanos se preocuparon del desarrollo de diversas y muy importantes cuestiones

! Niceto Alcald Zamora, Estampas procesales de la literatura espafiola, (Buenos Aires: Ediciones juridicas
Europa-Ameérica, 1961), 62.

2 Eduardo Palomo, Cita-Logia. Citas y frases célebres de personajes ilustres de la historia, (Sevilla: Punto Rojo
Libro, S.L., 2013), 168.



12

juridicas, y lo hicieron de manera tan extraordinaria, que aun hoy, muchos siglos después de la
desaparicion del Imperio, juristas de todo el mundo, siguen recurriendo a estos textos para
entender, completar, y desarrollar, de mejor manera, la legislacion actual de los diversos paises.

Dentro de la amplia variedad de cuestiones juridicas desarrolladas por los romanos, se
encuentra, como era de esperarse, el derecho a recibir justicia dentro de un plazo razonable.

El derecho romano pensé esta figura primordialmente para el proceso penal, sin
embargo, nada impide que actualmente se aplique también al proceso civil. Asi, Constantino,
establecio que el acusado, debia ser juzgado en un plazo no mayor a un afio, contado desde la
litiscontestacion®,

Posteriormente, el emperador Justiniano, en su recopilacion, recogerad la Constitutio
Properandum, una normativa del afio 530 d.C., en la que se establece que el plazo para resolver
un conflicto judicial seria de dos afios. Pastor, citando la regulacion romana, afirma que estos
plazos se establecieron “a fin de que los litigios no se hagan casi interminables y excedan de la
duracion de la vida de los hombres™.

1.2  Edad media

El afio 476 d.C., marca un hito fundamental en la historia de la humanidad. Aquel afio
ocurre uno de los acontecimientos mas importantes de la historia, el Imperio romano de
occidente cae, y quedaria sometido a las invasiones de los barbaros, principalmente de origen
germanico, que se instalarian en los antiguos territorios romanos.

Roma habia dominado gran parte del mundo conocido durante siglos. Sin embargo, en el
afio 395 d.C. el emperador Teodosio decide dividir el Imperio entre sus dos hijos: Arcadio y
Honorio. Es asi como el gran Imperio Romano, se divide en dos, el Imperio romano de oriente
y el imperio romano de occidente.

Sin embargo, con el paso del tiempo, el Imperio romano de occidente, se iria debilitando,
y para el siglo V, el gran esplendor que caracterizaba a este imperio en los primeros siglos de
nuestra era, habia desaparecido. Los barbaros habian asechado las fronteras del imperio romano
durante afios, e incluso, en algunas etapas habian sido contratados por los romanos como
mercenarios. Sin embargo, el poder que los habia mantenido distantes durante tanto tiempo
habia desaparecido, y para el afio 476 d.C. Roma era gobernada por el emperador Romulo
Augusto, que para ese momento contabatan solo con quince afios. En esas circunstancias los

barbaros vieron la oportunidad que habian estado esperando durante afios, y se lanzaron a

3 Daniel Pastor, “Acerca del derecho fundamental al plazo razonable de duracién del proceso penal”, Revista
de Estudios de la Justicia, no. 4 (2004), 51-76.
4 Ibid.
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ocupar el Imperio romano de occidente, es asi, como el jefe de la tribu germanica de los Hérulos,
Odoacro, logra destituir al joven emperador. Posteriormente, numerosas tribus germanicas, iran
invadiendo los territorios que antiguamente pertenecian al Imperio, llevando sus costumbres y
su cultura, y fusionandolas con las propias de los romanos.

Este hecho, marcaré el fin de la edad antigua, y determinara el comienzo de una nueva
etapa historica, la edad media, que se extendera por los siguientes mil afios, hasta la caida del
Imperio romano de oriente a causa de la invasion de los turcos otomanos.

Sin embargo, si bien es cierto que el Imperio romano de occidente cae en el afio 476
d.C., y que las tribus germanicas que se apoderan de los antiguos territorios romanos traen
consigo sus costumbres y su cultura, esto no significa que de un momento para otro, la culturay
las costumbres romanas desaparecieran, sino, mas bien, lo que sucedié es que costumbres y
culturas de conquistadores y conquistados coexistieron, y con el tiempo ambas culturas fueron
fusionandose para da origen a algo nuevo, que tomaba lo mejor de cada una.

El derecho no fue ajeno a este fendmeno. Las tribus barbaras poseian un derecho
primitivo, primordialmente de caracter consuetudinario, sin embargo, al llegar a Roma, se
chocaron con un derecho mucho méas avanzado y desarrollado, y con textos legales y
doctrinarios de una riqueza admirable. En un inicio ambos derechos coexistieron, sin embargo,
con el paso del tiempo, se fue formando un derecho distinto, producto de ambas tradiciones
juridicas, y con una gran influencia del cristianismo, religién mayoritaria en casi la totalidad de
la Europa de entonces.

Ya en el tema que nos ocupa, cabe decir que durante los mil afios que duro la edad
media, fueron varios los cuerpos legales y normativos que surgieron y que regulaban, ensu
mayoria, el derecho sustantivo; dentro de estos, dos son de nuestro interés, pues hacen una breve
referencia al derecho a ser juzgado y a la resolucion de controversias judiciales en un plazo
razonable. Estos son: la Magna Carta Libertatum de 1215, otorgada por el rey Juan | de
Inglaterra, conocido también como Juan sin Tierra; y Las Siete partidas, promulgadas durante
el reinado del rey Alfonso X de Castilla, conocido como “el sabio”.

La carta magna establece que a nadie se le puede negar ni retardar ni el derecho, ni la
justicia®. Justamente es esto lo que nos interesa, pues en este documento, el rey inglés se
compromete a reconocer una serie de derechos a sus subditos, de hecho, esta es considerada por
algunos como la primera constitucion del mundo. Dentro de esta serie de derechos, se encuentra

el de no retardar a nadie ni el derecho ni la justicia, esto implicaba, que las controversias y los

5 Mariano Daranas, Las constituciones europeas, (Madrid: Editora nacional, 1979), 925.
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litigios judiciales debian resolverse con prontitud. Si bien, este documento establecid plazos
determinados para la resolucion de los conflictos por parte de laadministracion de justicia, estos
debian atender a la razonabilidad, es decir atender la necesidad de los justiciables y a la
complejidad del caso.

Otro cuerpo normativo que regul6 el tema de la aplicacion de la justicia en un plazo
razonable es las Siete Partidas de Alfonso X “el sabio”. El rey castellano lo promulgé durante
la segunda mitad del siglo XII1, con la finalidad de lograr la uniformidad juridica en el reino de
Castilla. En este documento, concretamente en la partida 7, titulo 29, ley 7, se establece que
ningln proceso de caracter penal, podia exceder el plazo de dos afos. Esta disposicion
probablemente tuvo su inspiracion en la recopilacion hecha por Justiniano durante la época
romana.

Estos fueron los cuerpos normativos de mayor importancia e influencia durante la edad
media, y en ambos se puede observar, que ya en aquella época tenian conocimiento de que la
justicia que tarda excesivamente resulta en muchos casos ineficaz y que, ademas, genera
incertidumbre e inseguridad juridica, por ello se plantearon normas que intentaban solucionar
este problema, que ya en aquel momento, y aun hoy, resulta comun dentro de la administracion
de justicia.

1.3  Edad moderna

En el afio de 1453, los turcos otomanos toman Constantinopla, marcando asi el fin del
imperio romano de oriente. Este hecho marcara el fin de la edad media, y da comienzo a un
periodo totalmente diferente, en el que la sociedad y la cultura experimentaron grandes
cambios.

La edad moderna fue mas breve que la edad media, pues se extendi6 desde la caida del
Imperio romano de oriente en 1453 hasta la revolucion francesa que tuvo lugar en 1789. Durante
sus tres siglos de duracién tuvieron lugar acontecimientos sumamente trascendentes.

A fines de la edad moderna, surgi6 la Ilustracion, un movimiento cultural, social, e
intelectual que tuvo una enorme importancia historica. Las ideas que surgieron en esta etapa
influenciaron las diferentes areas del conocimiento, y el Derecho no fue la excepcion. A lo
largo de estos tres siglos, el Derecho fue evolucionando y la obligacion judicial de resolver los
conflictos en un plazo razonable, que ya habia sido tratado someramente en tiempos medievales,
fue desarrollado de manera més detallada y con una mejor técnica.

Es precisamente durante el siglo de las luces que se desarrollé con amplitud el tema del
derecho al plazo razonable. Asi, en 1764, el gran filésofo y jurista italiano, Beccaria, escribe:

“el proceso mismo debe terminarse en el mas breve tiempo posible”, porque cuanto mas pronta
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y mas cercana al delito cometido sea la pena, serda mas justay util; [...] més justa, porque ahorra
al reo los inutiles y feroces tormentos de laincertidumbre, que crecen con el vigor de la
imaginacién y con el sentimiento de la propia debilidad; més justa, porque siendo una pena la
privacion de la libertad, no puede preceder a la sentencia®.

Pero Beccaria, no seria el unico en escribir acerca del derecho al plazo razonable. Mas
de cincuenta afios después el jurista aleman Anselm Von Feuerbach, escribiria acerca de este
tema, asi en 1817 afirmé que: “no tardar es obligacion de los jueces™’.

Sin embargo, no solo los juristas hicieron referencia a este derecho, pues, incluso el
célebre dramaturgo inglés Shakespeare, hace referencia al derecho a recibir justicia dentro de
un plazo razonable. Es asi, que en su famosa tragedia Hamlet, incluye entre las causas que
pueden destruir a los hombres, la demora de la ley.

Todas estas ideas influyeron en la ciencia del Derecho. Uno de los primeros textos
normativos en los que se puede apreciar que se encuentran plasmadas las ideas ilustradas acerca
de este derecho al plazo razonable, es la Declaracion de derechos de Virginia, adoptada por los
delegados del pueblo de Virginia el 12 de junio de 1776. En la seccion octava de esta
declaracion se establece que, dentro de un proceso criminal, el acusado tiene derecho a ser
juzgado de manera rapida y frente a un jurado imparcial.

Como se ha visto, durante la edad moderna, el derecho a recibir justicia dentro de un
plazo razonable tuvo mayor desarrollo que en la etapa anterior, y, aunque muchos autores
desarrollaron este derecho, pensando sobretodo en el proceso penal, esto no quiere decir que no
puedan ser aplicadas al proceso civil.

1.4  Derecho Contemporaneo

La edad moderna concluye con la Revolucion francesa en 1789, a partir de ahi empieza
una nueva etapa historica, que se extiende hasta la actualidad, se trata de la Edad contemporanea
durante el siglo XVII1, no hubo mayor desarrollo sobre el derecho al plazo razonable, algunas
legislaciones nacionales plasmaron las ideas ilustradas sobre este derecho fundamental en sus
textos, pero sin mayor trascendencia.

Es después de la Segunda Guerra Mundial, y como consecuencia de la barbarie de la
cual la humanidad tuvo que ser testigo, que se empieza a trabajar en una serie de tratados

internacionales sobre derechos humanos, con el fin de que las acciones perpetradas durante la

& Cesare Beccaria, De los delitos y de las penas, trad. de Francisco Tomas y Valiente, (Madrid: Editorial
Aguilar, 1982), 128.

7 Daniel Pastor, “Acerca del derecho fundamental al plazo razonable de duracion del proceso penal”, Revista
de Estudios de la Justicia, no. 4 (2004), 51-76.
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guerra no vuelvan a suceder. Algunos de estos tratados incluyen, dentro de su catalogo de
derechos, el de recibir justicia dentro del plazo razonable.

Entre los tratados internacionales mas importantes que tratan sobre la aplicacion del
derecho al plazo razonable estan: el Convenio Europeo de Derechos Humanos y Libertades
Fundamentales, suscrito en 1950, en cuyo articulo 6, inciso 1, establece que:

Toda persona tiene derecho a que su causa sea oida equitativa y publicamente, y dentro

de un plazo razonable por un Tribunal independiente e imparcial, establecido por la Ley,

que decidira tslitigios sobre sus derechos y obligaciones de caracter civil o sobre el
fundamento de cualquier acusacion en materia penal dirigida contra ella.

Este serd el primer tratado internacional, en hacer referencia al derecho a recibir justicia
dentro de un plazo razonable.

Posteriormente, y siguiendo al Convenio Europeo, la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, de 1968 (cuya entrada en vigencia fue diez afios después) establece,en su
articulo 8, inciso 1, que: “toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y
dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal
formulada contra ella”. Aunque esta disposicion hace referencia exclusivamente al proceso
penal, en el tratado se establece que este fundamento puede ser aplicado también al proceso
civil.

Finalmente, otro tratado internacional que desarrolla este tema es el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos de Nueva York, promulgado en el afio 1966,y en cuyo articulo
14, inciso 3, literal c, establece el derecho “a ser juzgado sin dilaciones indebidas”.

La importancia de estos tratados internacionales yace en que, para los paises que los han
suscrito, tienen rango constitucional, por tanto, el derecho al plazo razonable debe garantizarse
de manera plena en los paises suscriptores. Ademas, sirven de guia en la elaboracion de la

legislacion de cada pais.



Capitulo 2
Delimitacion del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas

Después de analizar cual ha sido el desarrollo del derecho a ser juzgado en un plazo
razonable a lo largo de la historia, corresponde estudiar cual es la naturaleza juridica de este
derecho, si es que tiene reconocimiento constitucional o solo un desarrollo legislativo; ademas
se intentard descubrir cuél es su contenido, a qué se hace referencia con dilacion indebida o
plazo razonable y el grado de indeterminacion de este derecho, pues, asi, se sabra que no toda
dilacion es indebida, sino que, para invocar la afectacion de este derecho es necesario cumplir
ciertos presupuestos que han sido establecidos por el Tribunal Constitucional.

Seguido, se estudiara el grado de autonomia de este derecho, es decir si la afectacion del
derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas supone la transgresion simultanea de
otros derechos fundamentales, o si, por el contrario, la sola afectacion de este derecho basta por
si sola para activar los mecanismos de tutela y garantia de los derechos fundamentales previstas
en la constitucion.

Por altimo, se analizara cual es la regulacion de este derecho a nivel comparado para
poder contrastar el desarrollo constitucional del derecho al plazo razonable en Peru. Todo ello,
permitira tener una concepcion global de este derecho y de sus elementos méas importantes que
lo conforman, para asi poder elaborar una definicion propia que pueda servir de base para una
mejora en su regulacion nacional.

2.1  Naturaleza juridica: ¢es un derecho fundamental?

En el Derecho es muy comuln intentar descubrir la naturaleza de las instituciones
juridicas. En atencion a esa costumbre tan arraigada en el campo juridico, el presente trabajo
no sera la excepcion; pues, para poder entender el verdadero significado, alcance, caracteristicas
y elementos esenciales del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas, es necesario
preguntarse por su naturaleza juridica, si este es un derecho fundamental; y si no, qué tipo de
derecho es.

Antes de iniciar con el desarrollo del presente capitulo, y, por tanto, responder a la
pregunta si el derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es un derecho fundamental,
es necesario entender el concepto de derecho fundamental.

En palabras sencillas, y para tener una aproximacién terminolégica, los Derechos
Fundamentales son definidos por el Diccionario del Espafiol Juridico (DEJ) de la Real Academia
Espafiola como “aquel derecho de una persona o de un ciudadano, que emana de la dignidad

humana, del libre desarrollo de la personalidad y otros valores y que se ejerce individualmente
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o de forma colectiva (...)”8. Si nos remitimos a un concepto juridico, Landa Arroyo, precisa
que los derechos fundamentales son “los derechos basicos de la persona, que se basan en su
dignidad y que, a su vez, se constituyen como fundamento del Estado y de la sociedad en su
conjunto™®. Una tercera definicion, que puede servir para tener un panorama mas claro, es la
ofrecida por el profesor Castillo Cordova, quien menciona que los derechos humanos son “el
conjunto de bienes humanos debidos a la persona humana por ser persona humana,y cuya
adquisicion le permite alcanzar su pleno desarrollo en la medida que con ello logra satisfacer
necesidades y exigencias humanas”*°,

En base a estas tres definiciones, se puede concluir que los derechos fundamentales son
el conjunto de bienes humanos debidos a toda persona o ciudadano, emanados de la dignidad
de cada uno, y cuyo libre desarrollo permite alcanzar la satisfaccion de las necesidades y
exigencias propias de cada persona.

Ahora bien, es muy comun oir en el dia a dia que se utilizan indistintamente las frases
derechos humanos, derechos fundamentales y derechos constitucionales como sinénimos, pero
¢hasta qué grado es correcto ello? Sin la intencion de realizar un estudio minuciosos sobre el
temal?, en este trabajo de investigacion se utilizaran las expresiones derechos fundamentales y
derechos constitucionales de manera indistinta y como sinénimo; aclarando que, el termino
derecho constitucional es entendido como aquel derecho reconocido implicita o explicitamente
en la constitucion; es decir, “la constitucionalizacion de una serie de exigencias humanas, que
formuladas como bienes humanos, son debidos a la persona por ser tal”*2,

Habiendo precisado lo anterior, corresponde analizar si es que en el ordenamiento
juridico peruano existe alguna regulacion referida al derecho a un proceso publico sin dilaciones
indebidas o el derecho a un plazo razonable.

De la lectura de la constitucién politica de 1993, no se observa que se haga referencia a
alguno de estos derechos, como si lo hacia la Constitucion de 1920, cuyo articulo 157
establecia: “Producen accion popular contra los Magistrados y Jueces: la prevaricacion, el
cohecho, la abreviacion o suspension de las formas judiciales, el procedimiento ilegal contra

las garantias individuales y la prolongacion indebida de los procesos criminales”; de modo que,

8 Diccionario del espariol juridico, Real Academia Espafiola. https://dej.rae.es/lema/derecho-fundamental.

® Cesar Landa Arroyo, Los derechos fundamentales, (Lima: Pontificia Universidad Catélica del Perd, Fondo
Editorial, 2018), 11.

10 Luis Castillo Cérdova, “La interpretacion iusfundamental en el marco de la persona como inicio y fin del
derecho”, Anuario da Facultade de Dereito da Universidade da Corufia, no. 16 (2012), 805-838.

11 paraello ver Luis Castillo Cordova, Los derechos constitucionales. Elementos para una teoria general, (Lima:
Palestra Editores, 2018), 65-102.

2 Luis Castillo Cérdova, “La interpretacion iusfundamental en el marco de la persona como inicio y fin del
derecho”, Anuario da Facultade de Dereito da Universidade da Corufia, no. 16 (2012), 805-838.
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ante la prolongacion indebida de los procesos criminales, la Constitucion de 1920 reconocia a
los justiciables la facultad de promover una accién popular contra los jueces y magistrados.

Ahora bien, el hecho de que en la constitucion vigente no se haga alusién alguna al
derecho a un derecho a ser juzgado en un plazo razonable, no significa que este no sea un
derecho fundamental, pues el hecho de que un derecho fundamental no esté reconocido
explicitamente en la constitucion no significa que no sea un derecho constitucional, ya que
puede estar implicitamente reconocido en la Carta magna.

Para poder determinar si el derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es un
derecho constitucional, es necesario remitirse a la IV Disposicion Final y Transitoria de la
constitucion politica, la norma en mencion establece que: “Las normas relativas a los derechos
y a las libertades que la Constitucion reconoce se interpretan de conformidad con la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y con los tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas
materias ratificados por el Perti”.

Para que un tratado internacional sea vinculante para el Per(, no basta con la suscripcion
al mismo, sino que este debe seguir un procedimiento previsto en el capitulo Il de la
Constitucion, esto es, ser aprobado por el Congreso y ratificados por el presidente.

De todos los tratados internacionales ratificados por el Perd, algunos han desarrollado
el contenido del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas; tales como el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, cuyo articulo 9, inciso 3, establece que toda
persona privada de su libertad provisionalmente: “(...) tendra derecho a ser juzgada dentro de
un plazo razonable o a ser puesta en libertad (...)”. Asimismo, en el literal ¢ del inciso 3 del
articulo 14, se establece que, durante el proceso, toda persona posee la garantia minima de ser
juzgada sin dilaciones indebidas.

Del mismo modo, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, en su articulo
7, inciso 5, establece que: “toda persona (...) tendra derecho a ser juzgada dentro de un plazo
razonable (...)”, y el primer inciso del articulo 8 establece que:

Toda persona tiene derecho a ser oida con las debidas garantias y dentro de un plazo

razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con

anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada
contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

Como se puede advertir, en la normativa internacional si existe desarrollo sobre el
derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas; por lo que, cabe preguntarse ¢es posible

reconocer la existencia implicita del referido derecho en nuestra Constitucion? En palabras del
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Tribunal Constitucional, ello si es posible, asi lo ha establecido en el fundamento juridico 3, de
la sentencia recaida en el expediente N° 549-2004-HC/TC, de fecha 21 de enero del 2005,
cuando menciona que:

(...) este Tribunal considera pertinente recordar que el derecho a que una persona sea

juzgada dentro de un plazo razonable no se encuentra expresamente contemplado en la

Constitucion. Sin embargo, (...) la interpretacion que permite a este Tribunal reconocer

la existencia implicita del referido derecho en la Constitucion, se encuentra plenamente

respaldada por su Cuarta Disposicion Final y Transitoria, que exige que las normas
relativas a los derechos y las libertades que la Constitucion reconoce se interpreten de
conformidad con los tratados sobre derechos humanos ratificados por el Perd.

Segun el Méaximo Intérprete Constitucional, si es posible reconocer la existencia
implicita del referido derecho en la constitucién, ello en base a la Cuarta Disposicion Final y
Transitoria y gracias a los Tratados Internacionales, previamente mencionados, suscritos y
ratificados por el Per.

Incluso, el Supremo Tribunal afirma que, debido a la naturaleza y caracteristicas propias
del Estado constitucional, asi como de las obligaciones internacionales asumidas por el Estado
en materia de derechos humanos, es necesario que la justicia sea impartida dentro de un plazo
razonable y sin dilaciones indebidas o demoras injustificadas.®

Llegados a este punto y antes de dar una conclusion respecto a si el derecho a un proceso
publico sin dilaciones indebidas es 0 no un derecho fundamental, es necesario referirse a lo que
el profesor Alexy considera como normas constitucionales adscriptas a las normas directamente
estatuidas. Para él, es posible concluir dos tipos de normas constitucionales: las normas
constitucionales directamente estatuidas; y las normas constitucionales adscriptas a las normas
directamente estatuidas®. Esta misma linea de interpretacion sigue el profesor Luis Castillo,
pues para ¢€l, “las normas constitucionales adscriptas son siempre concreciones de la norma
constitucional directamente estatuida”®®; siendo que la concrecion tiene la naturaleza del objeto
concretado, cuando es formulada a través de una interpretacion vinculante®®.

Sobre la interpretacion que se realizan de las normas, es necesario precisar que

cualquiera puede realizarla, pero con mayor atencion, la realizan todos los drganos

13 STC del Tribunal Constitucional del Pert, expediente N° 04144-2011-HC/TC, 17 de enero de 2012.

14 Robert Alexy, Teoria de los derechos fundamentales, (Madrid: Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales, 1993).

15 Luis Castillo Cdrdova, “Los precedentes vinculantes. Normas constitucionales adscritas formuladas en

lenguaje deodntico ”, Gaceta Juridica, no. 74 (2014), 20-21.

Luis Castillo Cérdova, “Un precedente vinculante que fue norma constitucional inconstitucional”, Gaceta

constitucional: jurisprudencia de observancia obligatoria para abogados y jueces, no. 77 (2014), 28-34.
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constitucionales autonomos a los que se les asigna una funcion publica, destacando la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y el Tribunal Constitucional; este Gltimo es el supremo
intérprete y controlador de la constitucionalidad, por ello, de toda interpretacion que de la
Constitucion formule se puede extraer una norma, la cual tendrd el rango de la norma
directamente concretada. Ahora bien, las interpretaciones que de la Constitucion realice las hara
a través de los precedentes vinculantes, de modo que estos, al ser una norma constitucional que
se adscribe a una norma constitucional directamente estatuida, tendra siempre el rango
constitucional desde un punto de vista formal y material®’.

Asi, en el fundamento juridico 34 de la sentencia emitida en el expediente N° 3771-2004-
HC/TC, el Supremo Interprete Constitucional ha establecido que es vinculante para todos los
operadores juridicos el criterio de interpretacion adoptado referido al plazo razonable y que dice
lo siguiente: “el derecho de (...) un plazo razonable forma parte del niicleo minimo de derechos
reconocidos por el sistema internacional de proteccion de los derechos humanos y, por tanto, no
puede ser desconocido”, por el ordenamiento peruano.

En conclusion, se puede afirmar que, el derecho a un proceso publico sin dilaciones
indebidas si es un derecho fundamental o constitucional, y que si bien no esta expresamente
regulado en la Constitucién politica del pais, si se encuentra reconocido de manera implicita,
no solo por los distintos pronunciamientos vinculantes que el Tribunal Constitucional ha
realizado, sino también por los diferentes tratados internacionales ratificados por el Pert y que
han desarrollado su contenido constitucionalmente protegido; de modo que, siguiendo a los
profesores Alexy y Castillo, se puede concluir que este derecho constitucional es también una
norma constitucional adscripta a la norma directamente estatuida.

2.2  Contenido del derecho fundamental a un proceso sin dilaciones indebidas

Habiendo estudiado la naturaleza juridica del derecho a un plazo razonable o del derecho
a un proceso publico sin dilaciones indebidas, y concluido que es un derecho constitucional
reconocido implicitamente en la Constitucion Politica, toca ahora tratar de resolver la siguiente
cuestion ¢cudél es el contenido del derecho fundamental a un proceso publico sin dilaciones
indebidas?

Antes de iniciar este apartado, es necesario precisar que todo derecho fundamental
reconocido por la Constitucion, ya sea de manera explicita o implicita, cuenta con un contenido;
contenido que en palabras del Tribunal Constitucional se divide en dos dimensiones: la primera,

una subjetiva'® y relacionada a las facultades de accion que tendra el titular del derecho y la

7 hid.
18 STC del Tribunal Constitucional del Per, expediente N° 0976-2001-AA/TC, 13 de marzo de 2003.
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segunda, objetiva’®, referida a las obligaciones de accion a las que se debe comprometer el
poder politico con la finalidad de conseguir la vigencia plena y real del derecho mismo. De
modo que, ambas dimensiones del contenido del derecho hacen que sea normativo y por tanto
obligue a sus destinatarios, particulares y politicos a cumplirlo?,

Ahora bien, habiendo hecho la precision que es gracias a la delimitacion del contenido
de un derecho fundamental que este se convierte en normativo, resulta necesario preguntarse
¢cual es el contenido del plazo razonable?

Para Castillo Cérdova, la mejor forma de comenzar a delimitar el contenido
constitucional de un derecho fundamental es empezando desde lo que establece la constitucion
misma,; esto significa dos cosas:

En primer lugar, fijarse en el contenido constitucional que recoge el derecho

fundamental cuyo contenido se intenta determinar, y en segundo lugar, significa también

que el operador juridico debera tener en consideracion todas las demas disposiciones
constitucionales relacionadas con el precepto que recoge el derecho examinado??.

En otras palabras, no basta remitirse solo al precepto constitucional recogido en un
articulo de la norma constitucional, sino que se deben interpretar todos los preceptos
constitucionales que se refieran al derecho que se pretende delimitar, tomando en cuenta el
principio de unidad y sistematizacion.

Aterrizando las ideas antes mencionadas, y si se aplican a lo que establece el
ordenamiento constitucional peruano, tal como ya se ha mencionado en el apartado del estudio
de la naturaleza juridica, la constitucion de 1993 no delimita el derecho fundamental a un
proceso sin dilaciones indebidas en un articulo especifico; sin embargo, ello no significa que
este derecho constitucional sea vacio de contenido, al contrario, se debe hacer una
interpretacion sistematica de la Constitucién, de modo que, en virtud de la IV Disposicion Final
y Transitoria, una primera idea del contenido constitucional del derecho fundamental al debido
proceso se encontrara en lo que las normas internacionales sobre derechos humanos,
vinculantes para el Peru, han establecido.

Esto lleva al estudio del segundo criterio de determinacién, la norma internacional. En
materia internacional, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ha establecido en

el inciso 3 de su articulo 9 que toda persona privada de su libertad provisionalmente “(...) tendra

¥ Ibid.

20 Luis Castillo Cérdova, Los derechos constitucionales. Elementos para una teoria general, (Lima: Palestra
Editores, 2018), 215.

2L |bid, 238.



23

derecho a ser juzgada dentro de un plazo razonable o a ser puesta en libertad (...)”, y el literal
c del inciso 3 del articulo 14 establece que durante el proceso, toda persona posee la garantia
minima de ser juzgada sin dilaciones indebidas; por su parte, la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos en el inciso 5 de su articulo 7, establece que: “toda persona (...) tendra
derecho a ser juzgada dentro de un plazo razonable (...)”, y el primer inciso del articulo 8
establece que:

Toda persona tiene derecho a ser oida con las debidas garantias y dentro de un plazo

razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con

anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada
contra ella, o para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier otro carécter.

De lo antes expuesto, se puede concluir que las normas internacionales han regulado el
contenido del derecho fundamental de un proceso publico sin dilaciones indebidas; sin
embargo, esta regulacion no es suficiente, por ello, un tercer criterio para delimitar el contenido
constitucional del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es acudir a la finalidad
misma de este derecho. En palabras de Castillo Cérdova:

Un derecho no solo se define acudiendo al texto normativo, sino que habra que acudir

igualmente a la naturaleza del derecho mismo, es decir, aquello por lo cual el Derecho

es lo que es y no otro distinto, en la medida que el contenido del Derecho brota de la
esencia misma del derecho?.

Para entender la finalidad del derecho, es necesario preguntarse qué se entiende en
primer lugar por dilacion indebida o en todo caso, cuando una actuacion se torna dilatada
indebidamente; una respuesta sencilla que se puede dar es que se estd ante una actuacion que
se dilata mas alla de lo debido cuando el plazo razonable que se tenia previsto ha vencido y la
actuacién no ha concluido, pero ¢;qué es el plazo razonable?, si nos remitimos al Diccionario
del Espafiol Juridico, de las dos definiciones que ofrece de plazo, la mas conveniente para este
trabajo de investigacion es aquella que lo define como: “el lapso temporal para la realizacion
de actuaciones ante los juzgados y tribunales o por parte de estos”?.

Atendiendo a las definiciones antes dadas, se puede plantear la siguiente pregunta ¢a

partir de cuando ese lapso temporal debe empezar a computarse? Para el Tribunal Europeo de

2 Luis Castillo Cérdova, Derechos fundamentales y procesos constitucionales, (Arequipa: Editora Juridica
Grijley, 2008), 85.

2 La otra definicion de plazo que ofrece el DEJ es: Tiempo legal o contractualmente establecido que ha de
transcurrir para que se produzca un efecto juridico, usualmente el nacimiento o extincion de un derecho
subjetivo.
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Derechos Humanos el plazo empieza a computarse desde que empieza el litigio, es decir desde
la interposicion de la demanda* hasta el momento en que se obtiene la decision definitiva. Por
otra parte, el adjetivo razonable hace referencia a algo que es proporcionado o no exagerado.
Teniendo en cuenta estas dos definiciones, se puede decir que cuando se hace referencia a un
plazo razonable, se alude a aquel lapso temporal para la realizacion de actuaciones (como parte
en un proceso) ante juzgados o tribunales, o actuaciones de los jueces, proceder que, en ambos
casos, debe ser proporcionado y no exagerado.

En ese sentido, para poder establecer cuando existe una dilacién en un proceso judicial,
en primer lugar, se debera determinar cudl es el término legal o judicial que se ha dispuesto para
realizar la actividad en cuestion, o en caso no se haya previsto un término legal, este término
debera ser el razonable segun los fines de la etapa procesal y la complejidad de la actuacion
para el logro de dichos fines?®. Asimismo, se debera verificar cuanto tiempo lleva en estado de
indefinicion o paralizacion, si se comprueba que la paralizacion o indefinicion supera el término
legal o judicial previsto, se estara ante una dilacion y se podra proceder al analisis de su
admisibilidad?®.

En otras palabras, se puede concluir que se estara frente a un supuesto de dilacion dentro
de un proceso judicial cuando se haya superado el plazo judicial o legal para el desarrollo de
una determinada actividad procesal establecido en la ley; o cuando, no habiendo un plazo
establecido, el término ya no es el razonable porque no se puede llegar a la finalidad de la etapa
procesal.

Finalmente, un altimo criterio para determinar cual es el contenido constitucional del
derecho fundamental a un proceso sin dilaciones indebidas es recurrir a lo que
jurisprudencialmente se ha determinado. En el Perd, el Tribunal Constitucional, a través de las
sentencias contenidas en los expedientes N° 00295-2012-PHC/TC de fecha 14 de mayo del
2015 y N° 549-2004-HC/TC, del 21 de enero del 2005, por citar algunos ejemplos, ha ido
perfilando cual es el contenido constitucional del derecho fundamental estudiado, estableciendo
ciertos criterios para una correcta determinacion de lo que se debe entender como plazo
razonable, como la complejidad del asunto, la actividad procesal del interesado y la conducta
de las autoridades judiciales, criterios que seran estudiados y analizados uno por uno, en el

capitulo siguiente.

24 STC del Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Bock ¢. Alemania, de 29 de marzo de 1989.

%5 STC de la Corte Constitucional Colombiana, T-572-92, de 26 de octubre de 1992.

% Mariana Ardila Trujillo, “La prohibicién de dilaciones injustificadas en la jurisprudencia constitucional”,
Revista Derecho del estado n.° 23 (2009), 67-88.
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A modo de conclusidn, es posible advertir que no toda dilacién supone una violacion al
derecho a un debido proceso dentro de un plazo razonable; matizando lo afirmado por Séneca
que “nada se parece tanto a la injusticia como la justicia tardia”?’. En ese sentido, se cree que
no basta con la simple demora o con el mero incumplimiento de los plazos procesales, sino que,
para que esta mora suponga una vulneracion al derecho en cuestion, la inobservancia de los
plazos debe ser indebida, es decir no debe tener una causa justa. Todo ello, tomando en cuenta
siempre tres elementos necesarios para determinar la razonabilidad del plazo y queson: la
complejidad del asunto, la actividad procesal del interesado y la conducta de las autoridades
judiciales.

2.3 ¢Esun concepto juridico indeterminado?

Continuando con el estudio de la delimitacion del Derecho Fundamental a un Proceso
Pablico sin dilaciones indebidas, resulta necesario realizar algunas precisiones sobre la teoria
de los conceptos juridicos indeterminados; tema necesario para entender a cabalidad por qué el
contenido de los derechos fundamentales es formulado por el constituyente de manera abstracta
y general.

Una primera aproximacion de lo que significa un concepto juridico indeterminado, se
puede encontrar atendiendo a la estructura de la norma misma; en palabras de Tejada Pinto?®
para entender un concepto juridico abierto o indeterminado se debe ver al supuesto de hecho
regulado por la norma juridica como si estuviera contemplado de modo incompleto, o para que
se entienda mejor, el supuesto de hecho debe verse como si estuviera enunciado de modo
general, en ese sentido, el destinatario de la norma sera el encargado de precisarlo, atendiendo
siempre a las circunstancias concretas de cada caso.

Una definicién més elaborada, la dan los profesores Fernandez y Garcia de Enterria,
para ellos, un concepto juridico indeterminado es cuando:

La ley refiere a una esfera de la realidad cuyos limites no aparecen bien precisados en

su enunciado, no obstante lo cual es claro que intenta delimitar un supuesto concreto

(...) se trata de conceptos que no admiten una cuantificacion o determinacion rigurosa,

pero en todo caso es manifiesto que se esta refiriendo a un supuesto de la realidad que,

no obstante la indeterminacion del concepto, admite ser precisado en el momento de la

aplicacion®.

27 Enrique Garcia Pons, “El periodo a considerar en el derecho a un juicio justo”, Revista de DerechoProcesal
no. 1-3 (2001), 175-198.

28 Pprofesor universitario, cuando estudiaba en la Universidad de Piura, quien nos explicaba ello en los primeros
afios como estudiante de Derecho.

2 Eduardo Garcia de Enterria y Tomas Fernandez Rodriguez, Administracion y justicia. Un andlisis
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Ahora bien, esta imprecision del concepto no debe entenderse como si fuera reflejo de
un problema de incapacidad técnica o de acuerdo, sino que a veces se trata de una eleccion
consciente, que tiende a delegar en otras instancias normativas el poder reducir la
indeterminacion®.

En cuanto a las caracteristicas de estos conceptos juridicos, el profesor Cassagne
menciona que tienen una estructura compleja y que estd compuesta por a) un nucleo fijo o zona
de certeza positiva, integrado por elementos precisos; b) un «halo conceptual» o zona de
incertidumbre, de menor precision, es decir, donde reina cierta ambigledad; y, por ultimo, ¢) una
zona de certeza negativa, que excluye totalmente la posibilidad de una solucién justa®, todo
ello debe ser especialmente considerado por el 6rgano encargado de precisar el correspondiente
concepto.

Ahora bien, es muy comudn advertir que, a nivel constitucional, el uso de los conceptos
juridicos indeterminados es una técnica comun, y ¢;a qué se debe ello?, sencillamente porque el
constituyente no puede prever todas las situaciones que sucederan en el futuro, por ello utiliza
términos abiertos, susceptibles de adaptarse en el tiempo para que asi, atendiendo a que el
derecho es una ciencia de caracter evolutivo, los preceptos constitucionales puedan adaptarse,
permanecer en el tiempo.

Cuando se formulan estos preceptos, no se hace con la intencién de abarcar una
determinada situacion, sino que es todo lo contrario, el Constituyente regula estas normas
constitucionales de forma abstracta con la finalidad de abarcar la gran mayoria de supuestos.
Aunado a ello, el constituyente formula los preceptos constitucionales de forma indeterminada
como una forma de resolver la tension que se produce respecto de cuestiones sobre las que es
dificil alcanzar un acuerdo, ya sea porque las posturas estdn muy enfrentadas o porque hay
intereses inconciliables®2. En ese sentido, a través de la introduccion de estos conceptos juridicos
indeterminados, el juez, cuando tenga que resolver un caso, tendra la obligacion de precisarlo
para asi aplicar el derecho correspondiente, de modo que, los conceptos juridicos ante una
situacion especifica han de ser precisados para su aplicacion.

Aterrizando estas ideas al concepto del derecho fundamental a un proceso publico sin dilaciones

indebidas, aunque la respuesta ya sea un poco evidente, se puede concluir que este derecho constitucional

jurisprudencial, (Madrid: Editorial Civitas, 2012).

30 Paolo Comanducci, “Principios juridicos e indeterminacion del Derecho”, Doxa, 2, no. 21 (1998), 89-104.

8L Juan Carlos Cassagne, El principio de legalidad y el control judicial de la discrecionalidadadministrativa,
2.2 ed. (Montevideo-Buenos Aires: B de F, 2016).

%2 Marfa Garcia Salgado, “Determinar lo indeterminado: sobre clausulas generales y los problemas que
plantean”, Anuario de Filosofia del Derecho, no. 20 (2003), 105-130.
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es un concepto juridico indeterminado. Segun el Tribunal Constitucional espafriol, el derecho a un
proceso sin dilaciones indebidas es:

Un concepto juridico indeterminado cuyo contenido concreto debe ser obtenido

mediante la aplicacion, a las circunstancias especificas de cada caso, de los criterios

objetivos que sean congruentes con su enunciado genérico e identificar como tales, la
complejidad del litigio, los mérgenes ordinarios de duracion de los litigios del mismo

tipo, el interés que en aquél arriesga el demandante de amparo, su conducta procesal y

la conducta de las autoridades®3.

Del mismo modo, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, establece que el plazo
razonable (...) no puede traducirse en un numero fijo de dias, semanas, meses o afios, o0 en varios
periodos"3*, este mismo tribunal, en una sentencia emitida el 28 de junio de 1978, afirma que
este derecho es un concepto juridico abierto al establecer que el caracter razonable de la
duracion de un procedimiento de los previstos en el articulo 6 , parrafo 1, del Convenio® debe
aplicarse en cada caso y de acuerdo con sus circunstancias. Al averiguar si la duracién de un
proceso ha sido razonable, el Tribunal toma en consideracion, la complejidad del caso, el
comportamiento del demandante y la manera en como la controversia fue llevada por las
autoridades administrativas y judiciales®.

Por otro lado, la jurisprudencia emitida por el Tribunal Constitucional peruano sigue la
misma linea de interpretacion asumida por el TEDH y el TC espafiol. La diferencia radica en
que el Tribunal Constitucional peruano no afirma de manera explicita en sus resoluciones que
este derecho es un concepto juridico indeterminado, pero implicitamente si lo hace; asi, en la
sentencia emitida en el expediente N° 549-2004-HC/TC establece que “Es evidente la
imposibilidad de que en abstracto se establezca un Unico plazo a partir del cual la tramitacion
de un proceso pueda reputarse como irrazonable. Ello implicaria asignar a losprocesos una
uniformidad objetiva e incontrovertida™®’. ContinGa diciendo el Tribunal:

Sin embargo, la imposibilidad de establecer un plazo Unico e inequivoco para evaluar la

razonabilidad del tiempo de duracion de un proceso no impide el establecimiento de

criterios 0 pautas que, aplicadas a cada situacion especifica, permitan al juez

33 STC del Tribunal Constitucional de Espaiia, N.° 223/1988, de 24 de noviembre de 1988.

34 STC del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, caso Stogmuller, del 10 de noviembre de 1969.

% Cuando el TEDH menciona el convenio, hace referencia al Convenio Europeo de Derechos Humanos y cuyo
articulo establece: “Toda persona tiene derecho a que su causa sea oida equitativa, publicamente y dentro de
un plazo razonable, por un Tribunal independiente e imparcial, establecido por ley, que decidiralos litigios
sobre sus derechos y obligaciones de caracter civil (...)”.

3 STC del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, caso KONIG STEDH N° 6232/73.

37 STC del Tribunal Constitucional del Pert, expediente N.° 549-2004-HC/TC, de 21 de enero de 2005.
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constitucional determinar la afectacion del derecho constitucional a ser juzgado més alla

del tiempo razonablemente necesario®,

Es en base a ello que para determinar cuél es la razonabilidad del plazo, el TC ha
establecido que se deben seguir tres criterios: a) la complejidad del asunto, b) la actividad
procesal del interesado y c) la conducta de las autoridades judiciales®®.

En ese sentido, se puede concluir que, en cualquier caso, todo precepto legal o
constitucional, incluya o no conceptos indeterminados, debe ser interpretado, lo que hace
necesaria su concrecion para efectos de su aplicacion; sin embargo, si se va mas alla de lo que
el legislador o poder constituyente ha querido plasmar en la norma, se debe tener presente que,
en principio, todo precepto juridico tiene una cierta indeterminacion, ya que su formulacion
involucra en buena medida algln grado de abstraccion.

De este modo, cuando se hace referencia al derecho constitucional que tiene toda
persona a un proceso publico sin dilaciones indebidas, se esta haciendo alusidn a un concepto
juridico indeterminado. Es por esta razén que el Tribunal Constitucional ha creido necesario
concretar el concepto juridico abierto de “dilacion indebida” para asi poder determinar en qué
supuesto se vulnera el derecho fundamental, es decir cuando la razonabilidad en el plazo ha
sido rebasada, atendiendo siempre el caso en concreto.

2.4  ¢Derecho auténomo o intrinseco del derecho a la tutela judicial efectiva?

Después de haber concluido que el derecho al plazo razonable tiene un contenido
indeterminado, y por ello, antes de formular un concepto que sirva como parametro de
delimitacion de este derecho fundamental, es necesario conocer su regulacion constitucional en
el pais y cudl es el criterio asumido jurisprudencialmente por el Tribunal Constitucional sobre
la autonomia de este derecho.

Antes de ahondar en el tema, es necesario tener clara la diferenciacion que el Supremo
Tribunal ha realizado respecto de los derechos fundamentales expresamente reconocidos, la
identificacion de un derecho con el contenido de otro derecho y el caso de los derechos que
derivan de los principios desarrollados en el articulo 3 de la constitucion politica y que
constituyen derechos autbnomaos.

Sobre el particular, el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente
N° 0895-2001-AA/TC, hace una distincion entre derechos fundamentales expresamente

reconocidos, derechos que se identifican con el contenido de otro derecho expresamente

8 1bid.
¥ bid.
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reconocido y derechos no enumerados o no escritos que se derivan de los principios
desarrollados en el articulo 3 de la norma fundamental y que constituyen derechos autbnomos.
Siendo que, respecto de este Ultimo supuesto, ha dejado claro que el reconocimiento de un
nuevo derecho, en virtud de lo establecido en el articulo 3 de la constitucion:

Debe quedar reservada solo para aquellas especiales y novisimas situaciones que

supongan la necesidad del reconocimiento de un derecho que requiera de una proteccion

al mas alto nivel y que, en modo alguno, pueda considerarse que esta incluido en el
contenido de algun derecho constitucional ya reconocido en forma explicita.

En ese sentido, el Supremo tribunal ha establecido cuando corresponde sea reconocido
un nuevo derecho fundamental, incluso en la sentencia recaida en el expediente N° 0009-2018-
PI/TC, ha fijado criterios para determinar en qué casos corresponde reconocer un nuevo derecho
fundamental frente al contenido implicito de un derecho fundamental, indicando lo siguiente:

Cuando se aplique la clausula reconocida en el articulo 3 de la Constitucién bajo las

condiciones establecidas por este Tribunal, esto es, que no sea posible deducir el derecho

como contenido implicito, nuevo o adicional de un derecho ya reconocido.

En dicho supuesto, resulta medular la identificacion de una relacion cierta,
directa e indesligable entre la posicion de derecho fundamental a reconocer o derecho
fundamental en sentido estricto, esto es, entre los concretos atributos que serian
exigibles por los titulares del derecho al destinatario de la norma o normas deducidas, y
alguno de los siguientes principios: dignidad humana (articulo 1), Estado social y
democratico de derecho (articulos 3 y 43), soberania popular (articulo 45), supremacia
constitucional y jerarquia normativa (articulo 51) asi como la forma republicana de
gobierno; ello, evidentemente, no excluye una eventual relacion igualmente directa e
indesligable con otros principios constitucionales como la igualdad, el pluralismo, la
tolerancia, entre otros principios dimanantes del orden publico constitucional”.

De lo anterior, se puede advertir que, cuando se intente reconocer un nuevo derecho
fundamental, este debe constituir atributos fundamentales de la persona de gran relevancia
constitucional, de modo que, su no reconocimiento y garantia conlleva a un estado de cosas
intolerable para el orden publico constitucional.

Respecto a la autonomia del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas o el
derecho a un plazo razonable, el Tribunal Constitucional ha establecido en reiterada
jurisprudencia que este no es un derecho auténomo, sino que “Se trata, propiamente, de una
manifestacion implicita del derecho al debido proceso y la tutela judicial efectiva reconocidos

en la Carta Fundamental (articulo 139° 3 de la Constitucion), y en tal medida, se funda en el
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respeto a la dignidad de la persona humana”“°. Este criterio, fue reiterado en la sentencia recaida
en el expediente N° 02736-2014-HC/TC, cuando indica que “El derecho a ser juzgado en un
plazo razonable constituye una manifestacion implicita del derecho al debido proceso
establecida en el articulo 139, inciso 3, de la Constitucion Politica del Pera”.

El Tribunal Constitucional ha seguido manteniendo esta misma linea de interpretacion
en fallos posteriores, pues las sentencias recaidas en los expedientes N° 1535-2015-PHC/TC y
N° 3640-2014-PHC/TC, ha establecido que:

El derecho al plazo razonable del proceso o a ser juzgado dentro de un plazo razonable

constituye una manifestacion implicita del derecho al debido proceso reconocido en el

articulo 139, inciso 3, de la Constitucién. El plazo de un proceso o un procedimiento
sera razonable solo si es que aquél comprende un lapso de tiempo que resulte necesario

y suficiente para el desarrollo de las actuaciones procesales necesarias y pertinentes que

requiere el caso concreto, asi como para el ejercicio de los derechos de las partes de

acuerdo a sus intereses, a fin de obtener una respuesta definitiva en la que se determinen
los derechos u obligaciones de las partes.

Ahora bien, antes de dar una apreciacion sobre la postura asumida por el Tribunal
Constitucional, resulta pertinente analizar cual es la regulacion de este derecho a nivel
comparado, en este caso, respecto de la jurisprudencia vinculante que ha emitido el Tribunal
Constitucional espafiol.

La regulacién inicial del ordenamiento espafiol sobre el derecho a ser juzgado en un
plazo razonable era un tema controvertido, con una jurisprudencia cambiante y ello se reflejaba
en las sentencias que el Tribunal Constitucional espafiol expedia alla por los afios ochenta, a
modo de ejemplo, en la sentencia N° 24/1981, del 14 de julio de 1981, se reconoce que el
derecho a un proceso sin dilaciones indebidas no era sino un aspecto temporal de la tutela
judicial efectiva, afirmandose que:

Todas las personas tienen derecho a obtener una tutela efectiva de los Tribunales, sin

gue en ningun caso pueda producirse indefension. (...) El ambito temporal en que se

mueve este derecho lo viene a consagrar el parrafo 2 del mismo articulo 24 de la

Constitucidn al hablar de un proceso publico sin dilaciones indebidas.

Del mismo modo, en la sentencia N° 67/1984, establecia que “debe plantearse como un
posible ataque al derecho a la tutela judicial efectiva las dilaciones injustificadas que puedan

acontecer en cualquier proceso” y en la resolucion N° 273/1982 volvia a afirmar que el

40 STC del Tribunal Constitucional del Per(, expediente N.° 00549-2004-HC, de 21 de enero de 2005.
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restablecimiento del derecho a un proceso sin dilaciones indebidas se obtendria,
exclusivamente, a través del restablecimiento de la tutela judicial efectiva, obligando al 6rgano
judicial a dictar la resolucion que origina la dilacion indebida.

Tiempo después, este tribunal cambid de criterio, estableciendo que el derecho a un
proceso sin dilaciones indebidas podia lesionarse independientemente de si se lesionaba o no el
derecho a la tutela judicial efectiva, asi en las sentencias N° 26/1983 y N° 5/1985 indicaba que:

Desde el punto de vista socioldgico y practico, puede seguramente afirmarse que una

justicia tardiamente concedida equivale a una falta de tutela judicial efectiva;

juridicamente, en el marco de nuestro ordenamiento, es forzoso entender que se trata de
derechos distintos que siempre han de ser considerados separadamente y que, en
consecuencia, también pueden ser objeto de distintas violaciones.

Continuando con esa linea de interpretacion, el tribunal reconocia que, si bien este es un
derecho autébnomo, no se debe negar la conexion que tiene con el derecho a la tutela judicial
efectiva respecto del que posee un carécter instrumental, pues una justicia tardia supone un
menoscabo del segundo derecho®!.

Todo ello, lo reafirmo en la sentencia N° 124/1999, cuando establecio que:
Si bien el derecho de acceso a la jurisdiccion reconocido en el articulo 24.1 C.E. no
puede entenderse como algo desligado del tiempo en que los 6rganos judiciales deben
asegurar la tutela de los derechos subjetivos e intereses legitimos, desde la perspectiva
juridica y en el marco de nuestro ordenamiento resulta ineludible reconocer la
autonomia del derecho a un proceso sin dilaciones indebidas. De tal suerte que si el
primero de dichos derechos comprende esencialmente el acceso a la jurisdiccion y, en
su caso, la obtencion de una decision judicial motivada en Derecho y, por ende, no
arbitraria, sobre el fondo de las pretensiones, el derecho a un proceso sin dilaciones
indebidas requiere para su satisfaccion un adecuado equilibrio entre, de un lado, la
realizacion de toda la actividad judicial indispensable para la resolucidon del caso del que
se conoce Yy para la garantia delos derechos de las partes y, de otro, el tiempo que dicha
realizacion precisa, que habra de ser el mas breve posible.

Es con esta sentencia cuando se zanj6 la discusion existente hasta aquel momento, sobre
la autonomia del derecho fundamental a un proceso publico sin dilaciones indebidas.

A diferencia de la interpretacion realizada por el Tribunal Constitucional espafiol, en el
Perd no se puede hablar del derecho a un proceso sin dilaciones indebidas como un derecho

41 STC del Tribunal Constitucional de Espaia N.° 133/1998, de 18 de junio de 1998.
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fundamental auténomo, sino que este es considerado como una manifestacion implicita del
derecho al debido proceso y de la tutela judicial efectiva; este criterio interpretativo lo ha
asumido el Tribunal Constitucional peruano, criterio que no ha variado en el tiempo, hasta la
actualidad.

Ahora bien, la postura del Tribunal Constitucional, de considerar al derecho a un
proceso sin dilaciones indebidas como una manifestacion implicita del derecho al debido
proceso y de la tutela judicial efectiva no es compartida, pues del estudio realizado hasta el
momento, se puede concluir que el derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es un
derecho constitucional autbnomo y por tanto es un derecho que posee un contenido propio,
especifico y que ademas puede ser objeto de violaciones diferentes a las de la tutela judicial
efectiva. Todo esto sin perder de vista que, pese a su autonomia, esta muy ligado al derecho a
la tutela judicial efectiva, pues una justicia tardiamente concedida equivale a una falta de tutela
judicial efectiva y, a la inversa, una denegacion de tutela no es sino un supuesto extremo de
dilacion.

Finalmente, es necesario que el Tribunal Constitucional ahonde mucho méas en el
tratamiento de este derecho, mas adn, cuando en estos tiempos, la demora en la tramitacion de
los procesos judiciales se esta viendo no como un problema, sino como la consecuencia
ordinaria del tramite procesal.

2.5  Delimitacion conceptual

Llegados a este punto, después de haber determinado que el derecho a un proceso
publico sin dilaciones indebidas es un derecho fundamental autébnomo (aun cuando el Tribunal
Constitucional haya adoptado un criterio distinto), de contenido indeterminado, reconocido
implicitamente en la constitucion; es conveniente formular un concepto que sirva como un
parametro de delimitacion, adicional al ya establecido por el Tribunal Constitucional, que pueda
permitir a los operadores de justicia y a los ciudadanos tener una nocion mas clara de cuando
se estd afectando el derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas. Esto resulta
necesario porgue, como ya se ha indicado, este derecho no es una manifestacion implicita del
derecho al debido proceso y de la tutela judicial efectiva, sino que es un derecho constitucional
que debe ser reconocido en nuestro ordenamiento como auténomo, con un contenido propio y
por tanto susceptible de ser protegido, mediante las garantias constitucionales reconocidas en
la constitucion, en caso se llegase a vulnerar.

Para poder establecer una delimitacion conceptual de este derecho, se recurrird a lo que
doctrinaria y jurisprudencialmente se ha establecido. Asi, para Gimeno Sendra, este derecho

debe ser entendido como:
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Un derecho subjetivo constitucional de caracter autdbnomo, aunque instrumental del
derecho a la tutela que asiste a todos los sujetos de Derecho privado que hayan sido
parte en un procedimiento judicial, y que se dirige frente a los 6rganos del Poder Judicial,
aun cuando en su ejercicio han de estar comprometidos todos los demas poderes del
Estado, creando en él la obligacion de satisfacer dentro de un plazo razonable las
pretensiones y resistencias de las partes o de realizar sin demora la ejecucion de las
sentencias*.

Otros autores, como Rodes Mateu definen a este derecho como:

Un derecho fundamental autobnomo y, al mismo tiempo, una garantia procesal dirigida
a sus titulares, que son todas las personas, tanto fisicas (ciudadanos espafioles y
extranjeros) como juridicas (privadas y publicas), que pretende tutelar la eficacia
temporal del proceso mediante la exigencia, a los poderespublicos, de su prestacion
adecuada y observacion instaurando mecanismos efectivos de tutela del derecho al
justiciable y la reparacion del que requiere, en general, acudir a la via indemnizatoria*.

Jurisprudencialmente, el Tribunal Constitucional espafol ha definido, en la sentencia

N° 223/1988, de fecha 24 de noviembre de 1988, al derecho fundamental a un proceso publico

sin dilaciones indebidas como:

Un derecho fundamental autonomo aunque instrumental de la tutela judicial efectiva,
que asiste a todas las personas fisicas o juridicas que hayan sido parte en un proceso
judicial, cuyo objeto es tutelar la eficacia temporal del proceso a fin de que sea resuelto,
ya sea en su fase declarativa o de ejecucion, en un plazo razonable, y que se configura
como un concepto juridico indeterminado que exige atender, para que pueda estimarse
vulnerado, a las circunstancias especificas de cada caso concreto®,

De las definiciones antes mencionadas, se puede advertir que la naturaleza de este

derecho es la de un derecho fundamental y, por tanto, demanda del Estado distintos deberes

para su proteccion, asi como para su correcto desarrollo, por lo que, ante la demora injustificada

de que se resuelva un proceso en un plazo razonable, es necesario que el titular del derecho

cuente con mecanismos idéneos para hacer que su derecho sea reparado.

Un segundo elemento comun, es el referido a la titularidad, la persona titular de este

derecho es toda persona natural, sea nacional o extranjera, y juridica, privada o publica, que se

42
43

44

Vicente Gimeno Sendra, Constitucién y Proceso, (Madrid: Tecnos, 1988).

Adria Rodes Mateu, “Consideraciones constitucionales sobre el derecho a un proceso sin dilaciones
indebidas”, Revista catalana de dret pablic, no. 33 (2006), 439-466.

STC del Tribunal Constitucional de Espafia N.° 223/1988, de 24 de noviembre de 1988.
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ha visto afectada por la demora injustificada de la emision de una decision por parte de una
autoridad, de modo que su finalidad, no serd otra que buscar el adecuado y efectivo
pronunciamiento del funcionario, a fin de que resuelva su pretension.

Con relacion a su contenido, este derecho comprende la facultad de cuestionar la no
accion de la autoridad encargada de resolver su pretension, claro esta que esta inaccion se
debera a razones injustificadas, pues este derecho no ampara la exigencia del titular de que su
proceso sea resuelto inmediatamente, sino que la afectacion se dara siempre que no se deban a
causas imputables al titular del derecho, a causas ajenas a la autoridad encargada de resolver o
a la complejidad del asunto; sobre estos criterios se hablara en el siguiente capitulo.

Ahora bien, qué sucede cuando no se cumple con los plazos previstos legalmente para
la tramitacién de una etapa en el proceso; por ejemplo, en los procesos de conocimiento,
después de realizada la audiencia de pruebas, si es que no hubiera una audiencia
complementaria, el juez tiene un plazo de 50 dias para dictar sentencia; en los procesos
abreviados, un plazo de 25 dias; 0 en los procesos sumarisimos, el juez debe hacer conocer a
las partes el sentido del fallo de forma inmediata y oral, en la audiencia Unica, sin embargo, en
la realidad, muchas veces, ello no sucede asi.

En estos casos, como ya se ha indicado en el apartado 2 del presente capitulo, no toda
demora supone una vulneracion al derecho al plazo razonable de los justiciables, aun cuando
se haya establecido un plazo legal para que se lleve a cabo cierta actuacion procesal, sino que,
este término legal debe ser entendido como un primer criterio para advertir que existe una
demora en la tramitacion del proceso, pero para establecer que verdaderamente esa demora es
indebida, y que por tanto, supone una vulneracion al derecho al plazo razonable, se deben
evaluar otros criterios, que estaran presentes en el caso en concreto, como la complejidad del
asunto, la actividad de las partes procesales, la actuacion del érgano jurisdiccional y las
consecuencias que esta demora produce en el interesado.

Un tercer elemento comun, es el referido a la relacion que tiene este derecho con otros
derechos fundamentales, el ejercicio del derecho a un plazo razonable suele ser conexo al
ejercicio de otros derechos como el derecho a la tutela judicial efectiva y el derecho al debido
proceso, entendidos, el primero como aquel en virtud del cual, toda persona tiene la posibilidad
de acudir libre e igualitariamente a un érgano jurisdiccional para solicitar la proteccion de
cualquier derecho e interés frente a cualquier lesion o amenaza, en un proceso que reuna las

minimas garantias, luego del cual se expedira una decision motivada y definitiva sobre el fondo
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de la controversia que sea eficaz*®; y el segundo como, aquel derecho en virtud del cual se deben
observar los derechos fundamentales esenciales del procesado, principios y reglas esenciales
exigibles dentro del proceso como instrumento de tutela de los derechos subjetivos?®.

Sin embargo, pese a vincularse con ellos, no se confunde con estos porque el derecho a
un proceso publico sin dilaciones indebidas no responde a la activacion de un proceso, como
en el caso de la tutela judicial efectiva, asi como tampoco responde a la exigencia plena de
todos los derechos constitucionales que se deben respetar en un proceso judicial, como el debido
proceso; sino que, responde a la necesidad de las personas que buscan una respuesta de una
autoridad publica lo mas prontamente posible.

Ahora bien, en base a los elementos antes mencionados, el concepto que se puede
formular para delimitar el derecho fundamental a un proceso publico sin dilaciones indebidas
seria el siguiente: aquel derecho fundamental, de contenido indeterminado, y que para su
determinacion se tendra que evaluar las circunstancias especificas de cada caso en concreto,
que asiste a todas las personas fisicas o juridicas, nacionales o extranjeras, que hayan sido parte
en un proceso judicial o administrativo, y que tengan como objeto la tutela de la eficacia
temporal del proceso a fin de que sea resuelto, en cualquier etapa en la que se encuentre, en un
plazo razonable. Todo esto, mediante la exigencia, ante los jueces y tribunales de justicia o
funcionarios de la administracion publica, de un hacer, a efectos de no omitir ni retardar un
pronunciamiento jurisdiccional;o ante todos los poderes publicos, a fin de que se pueda dotar a
la funcidn jurisdiccional de los necesarios medios materiales y que se pueda realizar reformas
oportunas para consagrar el principio de aceleracion del procedimiento; o en su defecto,
habilitar a los justiciables de poder hacer uso de las garantias constitucionales, como el proceso
de amparo, a fin de salvaguardar su derecho afectado.

45 Giovanni Priori Posada, “El proceso y la tutela de los derechos”. Lo Esencial del Derecho, no. 42 (2019).
46 STC del Tribunal Constitucional del Per(, expediente N.° 08123-2005-PHC, de 14 de noviembre de 2005.



Capitulo 3
Criterios para la determinacion del plazo razonable
El derecho al plazo razonable cumple con una finalidad sumamente importante y
necesaria para la efectiva realizacion de la justicia, pues, tal como afirma Seneca “una justicia
lenta, no es justicia™*’; en ese sentido, este derecho busca impedir que las personas esperen un
tiempo excesivo para obtener una respuesta 0 una decision por parte de una autoridad,
asegurando de este modo que su caso se decida prontamente.

Esta concepcidn del derecho fundamental a ser juzgado en un plazo razonable forma
parte del nucleo minimo de derechos reconocidos por el sistema internacional de proteccion de
los derechos humanos y, aun cuando en el ordenamiento peruano no cuente con un
reconocimiento como derecho constitucional autonomo, su naturaleza de derecho fundamental
no puede ser desconocida, pues no reconocer su autonomia e importancia, implicaria no solo la
vulneracién del derecho al plazo razonable, sino también una vulneracion a derechos materiales
discutidos en el proceso que dificilmente podran ser reestablecidos®®.

En el capitulo anterior, se indic que el derecho a un proceso publico sin dilaciones
indebidas es un concepto juridico indeterminado, por ello, se formulé un concepto que sirva
como parametro de delimitacion de este derecho. Sin embargo, en el presente capitulo se
estudiardn los criterios de delimitacion establecidos por el Tribunal Constitucional, quien
siguiendo la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos, ha establecido que
para poder determinar si el contenido del derecho a un plazo razonable se ha afectado, se deben
evaluar cuatro supuestos, tales como: i) la complejidad del asunto, la actividad o conducta
procesal del interesado, iii) la conducta de las autoridades judiciales, y iv) las consecuencias
que la demora produce en la situacion juridica del interesado.

Ahora bien, antes de analizar estos cuatro criterios es necesario aclarar que, aun cuando
la mayoria de los pronunciamientos del Tribunal estén referidos a la aplicacion de este derecho
en el ambito penal, el derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas también es
aplicable a los procesos judiciales civiles, laborales, comerciales, etc., incluso es extensiva a
cualquier proceso administrativo e incluso privado.

Sobre el particular, EI Tribunal Constitucional ha sido claro en este sentido, pues en la

sentencia recaida en el expediente N° 04473-2014-PA/TC, sefiala que:

47 Eduardo Palomo, Cita-Logia. Citas y frases célebres de personajes ilustres de la historia, (Sevilla: PUNTO
ROJO LIBRO, S.L., 2013), 168

48 Alexander Catala i Bas, “Jurisprudencia del TEDH sobre el derecho a un proceso sin dilaciones indebidas y su
receicion por el Tribunal constitucional”, Dereito: Revista xuridica da Universidade de Santiago Compostela,
no. 1 (2002), 52.
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El derecho al plazo razonable de los procesos o procedimientos en general se encuentra
expresamente reconocido en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y en
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. (...) En ese sentido, esta fuera de
toda duda que el contenido del derecho al plazo razonable del proceso despliega sus
efectos juridicos también en los procedimientos administrativos ademas que en el
proceso penal, civil, laboral, corporativo, etc.*®.

Sobre este tema, también se ha pronunciado la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, cuando sefial6 que:

En materias que conciernen con la determinacion de derechos u obligaciones de orden

civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter el articulo 8 no especifica garantias

minimas, como lo hace en el numeral 2 al referirse a materias penales. Sin embargo, el
concepto de debidas garantias se aplica también a esos ordenes, y, por ende, en ese tipo
de materias el individuo tiene derecho también al debido proceso®.

De lo anteriormente expuesto, se puede concluir que el &mbito de proteccion de este
derecho alcanza a todo interesado, que tenga un proceso en curso (penal, civil, laboral,
administrativo, etc.) y que se encuentre pendiente del pronunciamiento de un funcionario
publico; de modo que, se habra vulnerado su derecho constitucional al plazo razonable, si es
que, del caso en concreto, se observa que, no se han respetado los supuestos que a continuacion
se estudiaran.

3.1  Grado de complejidad del asunto

Respecto de este primer elemento, el Tribunal Constitucional establecio en la sentencia
recaida en el expediente N° 549-2004-HC/TC que:

Para valorar la complejidad de un caso es menester tomar en consideracion factores tales

como la naturaleza y gravedad del delito, los hechos investigados, los alcances de la

actividad probatoria para el esclarecimiento de los eventos, la pluralidad de agraviados

0 inculpados, o algun otro elemento que permita concluir, con un alto grado de

objetividad que la dilucidacion de una determinada causa resulta particularmente

complicada y dificil.

Sobre la complejidad del asunto, si bien se hace referencia a la gravedad y complejidad
del delito, es necesario establecer que esta diferencia en la complejidad respecto de un caso y
otro, también se predica en cualquier tipo de proceso, sea penal, civil, laboral, administrativo

etc., tal como se indico previamente.

49 STC del Tribunal Constitucional del Perd, expediente N.° 04473-2014-PA/TC, 28 de enero del 2021.
0" Corte Interamericana de Derechos humanos, Opinién consultiva 11, parrafo 28, 10 de agosto de 1990.
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Otro punto importante para tener en cuenta es que la complejidad del caso se debe
determinar no sélo por la cantidad de personas involucradas o el nimero de contingencias que se
presenten en el mismo, sino también por la manera particular en que cada caso concreto se
presenta en la realidad, es decir, por la calidad del caso, como pueden ser sus implicancias
sociales, humanas, dificultad en la investigacion, en el desarrollo de la actividad probatoria y
en la actividad criminalistica®, incluso es también independiente de la cuantia.

3.2 Actividad procesal del interesado

Aqui se evalla si la actitud de los justiciables ha sido diligente o ha provocado retrasos
o demoras en el proceso, en ese sentido, si la dilacion ha sido provocada por ellos no cabe
calificarla de indebida. Incluso, dice el Supremo interprete constitucional, que:

Habré que distinguir entre el uso regular de los medios procesales que la ley prevé y la

actitud obstruccionista o la falta de cooperacion del interesado, la cual estaria

materializada en la interposicion de recursos que, desde su origen y de manera
manifiesta se encontraban condenados a la desestimacion. En todo caso, corresponde al
juez demostrar la conducta obstruccionista del interesado®2.

De ahi que, el Tribunal Constitucional haya establecido que:

En lo que respecta a la valoracion de la actividad procesal del justiciable a efectos de

determinar la razonabilidad del plazo, es preciso distinguir el uso regular de los medios

procesales que la ley prevé y la falta de cooperacién mediante la pasividad absoluta del
imputado (muestras ambas del ejercicio legitimo de los derechos que el Estado

Constitucional permite), de la denominada "defensa obstruccionista" (signo inequivoco

de la mala fe del procesado y, consecuentemente, recurso repudiado por el orden

constitucional)®3,

En consecuencia, la demora s6lo puede ser imputable al acusado si éste ha abusado de
su derecho a utilizar los recursos procesales disponibles, con la intencion de atrasar el
procedimiento - Caso Wemhoff, TEDH, parrafo 2; y Caso Neumeister, TEDH, péarrafo 2.

Ahora bien, aun cuando los justiciables actien con la intencion de atrasar el proceso
judicial, es necesario tener en cuenta que nuestro ordenamiento juridico, especificamente el
articulo 52 del Caodigo Procesal Civil, prevé facultades disciplinarias a los jueces, destinadas a

ordenar las actuaciones a quienes alteren el normal desarrollo del proceso; en ese sentido,

51 Alex Amado Rivadeneyra, “El derecho al plazo razonable como contenido implicito del derecho al debido

proceso: desarrollo jurisprudencial a nivel internacional y nacional ”, Revista Internauta de PréacticaJuridica,
no. 27 (2011), 43-59.

52 STC del Tribunal Constitucional, expediente N. 000295-2012-PHC/TC, 14 de mayo del 2015.

3 STC del Tribunal Constitucional, expediente N. 000549-2004-HC/TC, 21 de enero del 2005.
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cuando las partes hayan abusado de su derecho de interponer recursos o hayan empleado
mecanismos tendientes a dilatar el proceso, el juez puede regular ello, imponiendo
apercibimientos a fin de que cesen las dilaciones indebidas.

Por ello, aun cuando las partes utilicen mecanismos tendientes a dilatar el proceso, esta
demora en la tramitacion o dilacion indebida se debera en dltima instancia al 6rgano
jurisdiccional, pues son ellos quienes tienen la facultad de evitar la demora.

3.3 Actuacion de los érganos judiciales

Para el anélisis de este elemento se evalla el grado de celeridad con el que se ha
tramitado el proceso, sin perder de vista en ningin momento el especial celo que es exigible a
todo juez o autoridad encargado de dilucidar una causa. Para ello, segin el Tribunal
Constitucional:

Seré preciso examinar las actuaciones u omisiones de los 6rganos judiciales en la
tramitacion de la causa. Las indebidas e injustificadas acumulaciones o
desacumulaciones de procesos; la suspension reiterada e injustificada del juicio oral; la
admision y/o la actuacion de una prueba manifiestamente impertinente; la reiterada e
indebida anulacion por parte del érgano jurisdiccional de segundo grado respecto de las
decisiones del érgano jurisdiccional de primer grado, etc., vienen a ser ejemplos de lo
primero. La inobservancia injustificada de los horarios para la realizacion de las
diligencias; la demora en la tramitacion y resolucion de los medios impugnatorios, etc.,
vienen a ser ejemplos de lo segundo®.

Este elemento lleva a un nuevo planteamiento, ¢cuando el retraso al momento de
resolver un determinado caso puede imputarse al Estado? Por eso, es importante aclarar que el
retraso en la resolucion de un caso puede deberse, no necesariamente a un comportamiento
imputable a las autoridades, sino a cuestiones estructurales como la gran cantidad de trabajo
que desborda su capacidad de respuesta. Aqui se puede encontrar una distincion entre los
problemas estructurales y los temporales. Pues la excesiva duracién de un proceso puede no
vulnerar el derecho al plazo razonable, sin embargo, si las causas son permanentes si convierten
al Estado en responsable de la violacion al plazo®.

Ahora, también es valido pensar acerca de la necesidad de esta diferenciacion puesto

gue ambas nos conducen a un mismo resultado, el cual implica la vulneracién del derecho al

5 Ibid.

5% Alexander Catala i Bas, “Jurisprudencia del TEDH sobre el derecho a un proceso sin dilaciones indebidas y su
receicion por el Tribunal constitucional”, Dereito: Revista xuridica da Universidade de Santiago Compostela,
no. 1 (2002), 25-60.
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plazo razonable. Sin embargo, cuando las causas que den lugar a dilaciones indebidas sean
temporales, de ninguna manera pueden jugar como eximentes de culpabilidad para el Estado®®.
Finalmente, para evaluar la razonabilidad de las demoras en un proceso, se debe acudir
al analisis global del proceso o globalidad del proceso, tal como lo ha indicado la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y el Tribunal Europeo de Derechos Humanos; es decir,
para determinar si se ha vulnerado el principio del plazo razonable se deben tener en cuenta
todos los periodos®’, esto es, desde que se inicié el proceso.
3.4  Consecuencias que la demora produce en la situacion juridica del interesado
En las Ultimas sentencias que ha emitido el pleno del Tribunal Constitucional, se
encuentra la recaida en el expediente N° 04473-2014-PA/TC, de fecha 28 de enero del 2021,
mediante la que establece este cuarto criterio, por el cual se evaluaré si:
El paso del tiempo en el proceso o procedimiento incide o influye de manera relevante
e intensa en la situacion juridica (derechos y deberes) del demandante. Ello con la
finalidad de que el proceso o procedimiento discurra con mas diligencia a fin de que el
caso se resuelva en un tiempo breve, si es que este incide o influye de manera relevante
e intensa sobre la situacion juridica del demandante, es decir, si la demora injustificada
le puede ocasionar al demandante, por ejemplo, dafios psicoldgicos y/o econdémicos.
Ello guarda estricta relacion con las consecuencias que derivaran si se constata la
vulneracion del derecho a ser juzgado en un plazo razonable, pues la vulneracion de este
derecho no puede significar el archivo definitivo, la conclusién del proceso judicial del que se
trate (civil, penal, laboral, etc.), o que se declaren invalidas y sin efecto legal las resoluciones
finales, sino que, bien entendidas las cosas, 10 que corresponde es la reparacién in natura por
parte de los 6rganos jurisdiccionales, la misma que consiste en emitir el pronunciamiento
definitivo sobre el fondo del asunto en el plazo mas breve posible, plazo que debe ser fijado de
manera objetiva y razonable por el juez constitucional, atendiendo a cada circunstancia
especifica, independientemente de las otras sanciones administrativas que reciba el juez.
Finalmente, se debe dejar en claro que estos criterios deben ser aplicados dentro de un
procedimiento, que como ya se indicid, puede ser civil, penal, laboral, administrativo, etc.,
procedimiento que tiene un inicio y fin; en ese sentido, el computo del plazo razonable, en

palabras del Tribunal Constitucional se inicia desde el momento en que “la persona conoce de

% Ibid.

5 Alex Amado Rivadeneyra, “El derecho al plazo razonable como contenido implicito del derecho al debido
proceso: desarrollo jurisprudencial a nivel internacional y nacional ”, Revista Internauta de PréacticaJuridica,
no. 27 (2011), 43-59.
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la atribucion o del cargo que le afecta a sus intereses™%, en el ambito del proceso civil, se puede
sefialar que el computo del plazo razonable comienza a correr desde el primer acto dirigido en
contra de una persona o desde la fecha en que la autoridad judicial toma conocimiento del caso,
es decir desde la fecha en que se interpone la demanda, iniciandose el proceso judicial.

Con relacion al momento final del computo del plazo razonable, jurisprudencialmente
se ha establecido que este opera en el momento en que el drgano jurisdiccional expide la
decision definitiva que resuelve la situacion juridica de la persona, hasta que se dicte sentencia
definitiva y firme, incluyendo los recursos previstos en la ley y que pudieran eventualmente
presentarse.

Por ultimo, todos estos criterios deben se apreciados necesariamente en conjunto, pues
de esta manera se podra apreciar si el retraso o dilacion es indebido o no, y han de ser analizados

caso por caso: es decir, segun las circunstancias de cada caso concreto.

%8 STC del Tribunal Constitucional, expediente N. 0 00295-2012-PHC/TC, 14 de mayo del 2015.



Capitulo 4
Causas de la demora en los procesos judiciales

Como se ha estudiado, el derecho al plazo razonable cumple una finalidad sumamente
importante y necesaria para la efectiva realizacion de la justicia, pues este derecho fundamental
busca impedir que las personas esperen un tiempo excesivo para obtener una decision por parte
de una autoridad, asegurando, de este modo, que su caso se decida prontamente.

Esta concepcidon del derecho fundamental a ser juzgado en un plazo razonable forma
parte del nicleo minimo de derechos reconocidos por el sistema internacional de proteccion de
los derechos humanos y, por tanto, no puede ser desconocido. De no reconocer su verdadera
naturaleza de derecho fundamental, se puede sufrir no solo la vulneracion del derecho al plazo
razonable, sino también una vulneracién a otros derechos materiales discutidos en el proceso
que dificilmente podran ser reestablecidos®.

Ahora bien, como se recordara, aun cuando este derecho se encuentre reconocido de
manera implicita en nuestro ordenamiento constitucional, es necesario un desarrollo
constitucional mas amplio, pues este derecho no cuenta con una adecuada regulacion ni
proteccidn en el pais, mucho menos alcanza la categoria de derecho fundamental autonomo. Lo
anterior, se ve reflejado en la jurisprudencia del Tribunal Constitucional, para quien, el derecho
a ser juzgado en un plazo razonable o el derecho a un proceso sin dilaciones indebidas es una
manifestacion implicita del derecho al debido proceso, reconocido en el articulo 139.3 de la
Constitucion.

Esta forma de entender el derecho a ser juzgado en un plazo razonable genera que este
no alcance su finalidad, pues, en la actualidad, es muy comdn que las personas esperen un
tiempo excesivo para obtener una respuesta o una decision por parte de una autoridad judicial,
llegando al punto que los justiciables al iniciar un proceso judicial, son conscientes que deberan
esperar varios afios para poder tener una decision firme y consentida.

Como resultado de lo anterior, muchas personas, por no decir la mayoria, ven como
Unico responsable de la demora de los procesos judiciales al Estado, al Poder Judicial y a los
jueces; sin embargo, en el presente capitulo se intentara descubrir qué tan cierto es ello,
analizando no solo los problemas que aquejan a este poder del Estado, sino que se estudiara la
actividad de las partes procesales, para que, de esta manera, pueda quedar claro si la demora en

la tramitacion de los procesos judiciales es atribuible solo al personal jurisdiccional o si existe

% Alexander Catala i Bas, “Jurisprudencia del TEDH sobre el derecho a un proceso sin dilaciones indebidas y su
receicion por el Tribunal constitucional”, Dereito: Revista xuridica da Universidade de Santiago Compostela,
no. 1 (2002), 52.
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una responsabilidad compartida entre las autoridades judiciales, los ciudadanos y los
funcionarios publicos, que también son parte en el proceso.
4.1  Poder Judicial

Antes de iniciar con este apartado, se debe tener claro que el sistema de justicia es de
vital importancia para la organizacion de un pais. En el Per(, esta conformado por tres 6rganos
independientes: el Poder Judicial, el Ministerio Publico y el Tribunal Constitucional; sin
embargo, en este apartado se analizard cudl ha sido y es la realidad del primero de ellos, al
incidir este 6rgano, de manera directa, en la tramitacion de los procesos judiciales civiles y ser,
para muchos, el Unico responsable de la demora en la tramitacion de los procesos judiciales.

Asimismo, es necesario enfatizar que el objeto del presente capitulo es constatar la
realidad del Poder Judicial, analizar los cambios que ha tenido, en la medida de lo posible en
los ultimos 4 afios. Sin embargo, se debe precisar que, este analisis no pretende reflejar todas
las mejoras o problemas existentes de este drgano estatal, pues, en primer lugar, no se busca
realizar un informe completo sobre la realidad de la justicia peruana, sino que, por el contrario,
se intenta encontrar cuales son las causas que originan la vulneracién del derecho fundamental
a ser juzgado en un plazo razonable; y, en segundo lugar, se debe ser consciente que el sistema
de justicia nacional, en palabras de Gutierrez Camacho, “es un sistema carente de una cultura
de generacion de informacion y transparencia®®, de modo que, no es facil encontrar
informacion y si se encuentra es deficitaria, por ello, en algunos apartados se hara referencias
a datos que han sido brindados por la Corte Superior de Justicia de Piura, para ejemplificar, a
partir de la realidad de este Distrito judicial, parte de la realidad nacional.

Tomando en cuenta lo anterior, se procedera a analizar solo ciertos aspectos, que se
considera son los mas relevantes para entender el problema de la excesiva demora en la emision
de resoluciones en los procesos judiciales civiles.

4.1.1 Presupuesto del Poder Judicial

En el Per(, la administracion econémica y financiera del Estado se rige por el
presupuesto que anualmente aprueba el Congreso de la Republica. Esta practica legislativa tiene
su justificacion en el articulo 77 de la Constitucion politica, cuyo segundo parrafo establece que
el presupuesto debe ser asignado equitativamente, atendiendo a los criterios de eficiencia, de
necesidades sociales basicas y de descentralizacion.

Ahora bien, aunque parezca innecesario el analisis del presupuesto anual que le es

asignado al Poder Judicial, ello no es asi, pues de los recursos economicos que el Estado le

80 Walter Gutiérrez Camacho, coord., La justicia en el Perd. Cinco grandes problemas. Documento preliminar
2014-2015 (Lima: Gaceta Juridica, 2015).
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entrega cada afio, depende se garantice la prestacion del servicio de administracion de justicia
en 6ptimas condiciones.
Segun el Portal de Transparencia Estandar del Estado®® el presupuesto anual asignado
al Poder Judicial en los tltimos 4 afos ha sido el siguiente:
> En el afio 2019 se le otorgd la suma de S/ 2,356,033,207.00 soles.
En el afio 2020 se le otorgd la suma de S/ 2,643,799,411.00 soles.
En el afio 2021 se le otorgo la suma de S/ 2,724,041,090.00 soles.
En el afio 2022 se le otorgd la suma de S/ 2,862,283,956.00 soles.
Este afio 2023 se le ha asignado S/ 3,352,825,026.00 soles.
Ahora bien, los fondos del Poder Judicial no solo estan conformados por los recursos

YV V V VY

que anualmente le asigna el Estado, sino que, también, se le suma aquellos ingresos generados
por el propio Poder Judicial, como alquileres, venta de bienes, tasas de servicios; las donaciones
cedidas al Estado por instituciones o personas nacionales o extranjeras; fondos de fuente interna
y externa proveniente de operaciones de crédito efectuadas por el Estado, etc.

Asi, adicional al presupuesto anual que el Estado le otorg6, el Poder Judicial en el afio
2019 recaudd la suma adicional de S/ 164,625,069.00 soles; en el afio 2020 percibié S/
240,000,000.00 soles adicionales; en el afio 2021 recibidé S/ 330,100,707.00 soles; en el afio
2022 recaudd S/ 309,335,000.00 soles adicionales al presupuesto anual; y, en el 2023, hasta el
momento, ha recibido S/ 49,161,566.00 soles.
Sumadas estas cifras, se tiene que el Poder Judicial, obtuvo:
En el afio 2019 la suma total de S/ 2,520,658,276.00 soles.
En el afio 2020 la suma total de S/ 2,883,799,411.00 soles.
En el afo 2021 la suma total de S/ 3,054,141,797.00 soles.
En el afio 2022 la suma total de S/ 3,171,618,956.00 soles.
Este afio 2023, hasta el momento, ha obtenido S/ 3,401,986,592.00 soles.

Como se puede observar, a primera vista, estas cifras parecen cuantiosas y exorbitantes,

YV V. V VYV V

pero en realidad, al momento de ser distribuido este monto entre los 34 distritos judiciales que
existen en el pais, son insuficientes. Si se analiza como es el reparto de este dinero, conforme
los datos mostrados en el Portal de Transparencia estandar de la pagina web del Estado

Peruano®, se observa que cerca del 80% del presupuesto se destina para el pago de planillas y

1 Portal de transparencia estandar de la pagina web del Estado Peruano.
http://www.transparencia.gob.pe/reportes_directos/pte_transparencia_info_finan.aspx?id_entidad=10051&id
_tema=19&ver=D# XvadYChKjlV.

62 Ibid.


http://www.transparencia.gob.pe/reportes_directos/pte_transparencia_info_finan.aspx?id_entidad=10051
http://www.transparencia.gob.pe/reportes_directos/pte_transparencia_info_finan.aspx?id_entidad=10051&id_tema=19&ver=D&.XvadYChKjIV
http://www.transparencia.gob.pe/reportes_directos/pte_transparencia_info_finan.aspx?id_entidad=10051&id_tema=19&ver=D&.XvadYChKjIV
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pensiones, el 16% se destina para el pago de bienes y servicios, de modo que solo el 3% de los
recursos son destinados para que se realicen proyectos de inversion, y por altimo el 1% es
destinado a capacitar a los jueces y auxiliares.

Todo ello genera que no se cuente con mobiliario moderno en los despachos judiciales,
ni con adecuados ambientes de trabajo para los jueces y el personal jurisdiccional, pues muchas
veces tienen espacios comunes que impiden se logre un ambiente laboral eficiente; asimismo,
el personal jurisdiccional no se encuentra debidamente capacitado, algo de suma importancia,
pues el cargo que desempefian todos los trabajadores del Poder Judicial incide de manera directa
en los derechos de las personas, de modo que, en virtud de la importancia de su cargo, ellos
deberian ser los méas capacitados en temas académicos y en la forma en como prestar el servicio
de atencion al ciudadano.

Ahora bien, el Poder Judicial requiere una asignacion de recursos presupuestales acorde
con la alta mision que cumple en beneficio de la poblacion en general, toda vez que, la
administracion de justicia es un pilar fundamental para preservar y fortalecer la democraciay el
Estado de derecho, coadyuvando a la seguridad juridica. La calidad de la funcion de impartir
justicia dependera de la calidad, asi como de la cantidad de recursos con las que cuente, en base
a ello, el presupuesto asignado a este érgano estatal no responde al criterio de equidad prescrito
por el articulo 77 de la Constitucion, antes mencionado, salvo, segin Ticona Postigo®, el
Ministerio de Economia yFinanzas explique las razones técnicas y sociales que conllevan no
atender las necesidades presupuestales del Poder Judicial en igual o mayor medida.

Lo anterior, refleja que el Poder Judicial tiene un problema grave de gestion, debido al
insuficiente presupuesto que se le entrega anualmente. Con una estructura presupuestal de este
tipo, cualquier institucion, publica o privada, sencillamente es inviable, por lo que, una mejora
en el presupuesto anual seria un gran avance para evitar la demora en la tramitacion de los
procesos Yy, por ende, la vulneracion del derecho fundamental del debido proceso en un plazo
razonable.

Ahora bien, no basta con la sola mejora o el aumento del presupuesto anual que se le
entrega al Poder Judicial, sino que también son necesarias distintas reformas, dirigidas a agilizar
los procesos, los pronunciamientos de los jueces, capacitaciones al personal jurisdiccional, la
mejora de los ambientes de trabajo y el respeto al debido proceso; mejoras que se estudiaran en

el capitulo siguiente.

8 Victor Ticona Péstigo, “El presupuesto del Poder Judicial no responde al criterio de equidad”, en La justicia
en el Perd. Cinco grandes problemas. Documento preliminar 2014-2015, ed. Walter GutiérrezCamacho,
coord., (Lima: Gaceta Juridica, 2015), 54.
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4.1.2 Provisionalidad de los jueces

Uno de los mayores problemas que aqueja al Poder Judicial es el alto indice de
provisionalidad de sus magistrados, o que muchos jueces que administran un despacho judicial
son supernumerarios, mas no titulares.

Para poder entender la idea, se debe establecer a qué se hace referencia cuando se
menciona jueces provisionales y jueces supernumerarios. Conforme la Ley N° 29277, Ley de
la Carrera Judicial, los primeros son jueces titulares que cubren plazas de un nivel superior
inmediato, temporalmente vacantes (por ejemplo, cuando un juez especializado titular, es
promovido a juez superior, debido a que algun juez superior fue promovido como juez supremo
0 porque un juez superior se hace cargo de algin Jurado Electoral Especial para las elecciones);
por otro lado, los segundos, son aquellos magistrados que sin haber conseguido una plaza como
jueces titulares, estan inscritos en el registro de jueces supernumerarios, en virtud de haber
aprobado el Concurso de Jueces Supernumerarios que cada Corte Superior de Justicia de cada
distrito judicial realiza de forma bianual, y que cubren plazas vacantes para reemplazar a jueces
titulares o provisionales, estos Ultimos también son conocidos como jueces suplentes.

Teniendo claro lo anterior, corresponde analizar cual es el indice de provisionalidad o
de jueces supernumerarios en el Poder Judicial. Segun un informe publicado en la revista
Gaceta Juridica el afio 2015, el indice de provisionalidad en el Per( alcanzaba el 42%, pues de
1,223 magistrados, 386 eran provisionales y 837 supernumerarios. Esto quiere decir que, de
cada 100 jueces en el Peru, solo 58 eran titulares, mientras que 42 eran provisionales o
supernumerarios®*; todo esto tomando en cuenta que la mayor parte de los jueces no habian sido
nombrados para ese puesto por la Junta Nacional de Justicia (JNJ).

Estos datos, se pueden ver reflejados en la conformacion de la Corte Suprema de la
Republica y de las Cortes Superiores de Justicia de todo el pais, pues en el afio 2015, el méas
alto drgano de justicia del pais estaba integrado por 40 magistrados supremos, de estos, solo 18
eran magistrados titulares, mientras que 22 eran provisionales; por otro lado, las Cortes
Superiores estaban conformadas por 574 jueces superiores, de estos 343 eran titulares y 231
ocupaban la plaza temporalmente, dividiéndose este grupo en 192 provisionales y 38
supernumerarios®.

Ahora bien, una informacion mas actualizada, es la brindada por la Corte Superior de
Justicia de Piura mediante el Memorandum N° 000001-2023-CE-UPD-GAD-CSJPI-PJ, de

6 Walter Gutiérrez Camacho, Manuel Alberto Torres Carrasco, Juan Carlos Esquivel Oviedo, La justiciaen el
Per(. Cinco grandes problemas. Documento preliminar 2014-2015. (Lima: Gaceta Juridica, 2015).
8 Ibid.
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fecha 01 de febrero de 2023. Segun este documento, en el distrito judicial de Piura existen, a
enero de 2023, 101 jueces, de los cuales 24 magistrados son provisionales, 40 son
supernumerarios y 37 son titulares.

Como se puede apreciar, la realidad de esta Corte Superior de Justicia no varia mucho
respecto de los datos existentes en el afio 2015 a nivel nacional. Pues al 2023, en el Distrito
Judicial de Piura, solo el 37% de los magistrados son jueces titulares, mientras que el 40% son
supernumerarios y el 24% provisionales.

Ante esta realidad, surge la siguiente interrogante: ¢como afecta la provisionalidad de
los jueces en la dilacion de los procesos judiciales? Para responder esta pregunta es necesario
remitirse a lo que establece el articulo 146 de la constitucion, y es lo siguiente: “El Estado
garantiza a los magistrados judiciales, su independencia, la inamovilidad y permanencia en sus
cargosy en el servicio siempre que cumplan con su funcion judicial”.

Esta salvaguardia por parte del Estado se hace necesaria, pues, asi, la expectativa que
todo justiciable tiene, que cuando un juez resuelva un conflicto lo haga con la imparcialidad
debida y dentro del plazo razonable, se cumpla. Ahora bien, ¢;esta proteccion es eficaz con la
figura de los jueces provisionales?

Cierto sector de la doctrina considera que la figura de los jueces supernumerarios 0
provisionales no es la mejor, pues generan un retardo en la administracion de justicia, otro sector
de ladoctrina, partiendo de la mala fe de los magistrados, consideran que los jueces provisionales
no son justos porque actdan segun las indicaciones del superior que lo ha colocado en el puesto,
por tanto, todas las decisiones que ese juez provisional toma no son justas.

Esta idea del juez injusto, se vio reflejada en la legislacion nacional, pues en el afio 2009,
se dictd la Ley N° 29384, Ley que modificd los articulos 608, 611, 613 y 637 del Cddigo
Procesal Civil, y cuya Unica Disposicion Transitoria, Complementaria y Final dispuso que el
Juez Provisional o Suplente solo podia conocer de los pedidos cautelares dentro de proceso, y
no las solitudes cautelares fuera del proceso, salvo que, en el distrito judicial correspondiente o
en el &mbito de su competencia, el Juez Titular no se encuentre habilitado. Esta prohibicion de
que los magistrados suplentes o provisionales conozcan medidas cautelares fuera del proceso
se debia a que la provisionalidad estaba relacionada con la injusticia.

Actualmente esta norma no se encuentra vigente, pues fue derogada de manera tacita
con la promulgacion de la Ley N° 29803, Ley que modificé los articulos 608 y 675 del Cddigo
Procesal Civil; esta modificatoria establecié que el juez competente para dictar medidas
cautelares era aquel que se encontraba habilitado para conocer de las pretensiones de la

demanda; es decir, tanto los jueces titulares, provisionales o supernumerarios.
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Otro ejemplo de por qué la provisionalidad genera un retardo en la administracion de
justicia, se encuentra en el inciso 6, del articulo 50, que establece:

El Juez que inicia la audiencia de pruebas concluira el proceso, salvo que fuera

promovido o separado. El Juez sustituto continuara el proceso, pero puede ordenar, en

resolucion debidamente motivada, que se repitan las audiencias, si lo considera
indispensable.

Conforme lo establecido en este articulo, puede suceder que un juez titular sea el que
lleve a cabo la audiencia de pruebas, pero, que, al momento de sentenciar, el magistrado
encargado de hacerlo sea uno distinto, un juez supernumerario, y, por tanto, tenga un criterio
diferente al que llevo a cabo la audiencia. De modo que, puede necesitar que se repita la
audiencia de pruebas porque para €l no se llevo a cabo correctamente, faltaba analizar a fondo
cierto medios probatorios aportados por las partes, etc. Ello, trae consigo una consecuencia
clara, una dilacion, que podria no ser indebida, pero dilacion, al fin y al cabo, por tanto, un
retardo en la administracién de justicia a causa de la provisionalidad de los jueces.

Ahora bien, de manera personal, se cree que la figura de los jueces provisionales o
suplentes es necesaria, pues esto permite que la labor judicial no se vea paralizada cuando
surgen cuestiones o situaciones coyunturales, familiares, de salud, etc., que impiden que un juez
titular cumpla con sus labores. El problema de esta figura es que la Ley N° 29277 no establece
un limite maximo que debe tener cada distrito judicial y es justamente por esta razén, que, en
nuestro pais, existen esos altos indices de provisionalidad.

Ante ello, se puede concluir que, la provisionalidad es una figura que es buena en si
misma, pero que en la practica es mal aplicada, de modo que, se afirma lo que Ledesma Narvéez
dice, respecto a que mantener una judicatura donde un nimero importante de jueces tiene un
estatus de provisionalidad implica afianzar un sistema judicial perverso, no solo para los propios
jueces quienes tienen que laborar al filo del abismo, entre la permanencia del cargo y la
imparcialidad de sus decisiones, sino para el ciudadano que lo minimo que espera €s un
pronunciamiento justo y dentro del plazo razonable®®.

La solucion que se plantea a este problema no es la eliminacién de esta figura, pues como
se ha visto, la existencia del juez provisional o supernumerario es necesaria en nuestro pais
porque esto evita que la actividad judicial se paralice; por lo que, lo mas adecuado es establecer

limites maximos a la provisionalidad, asi se saldria de una situacion de inconstitucionalidad

% Marianela Ledesma Narvaez, “Jueces provisionales ;Imparcialidad en riesgo?”, en La justicia en el Per(.
Cinco grandes problemas. Documento preliminar 2014-2015, ed. Walter Gutiérrez Camacho, coord., (Lima:
Gaceta Juridica, 2015), 12.
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permanente que afecta a la independencia judicial de los jueces provisionales®’. Todo esto traera
consigo la preservacion de la independencia del juez y la seguridad en el puesto, lo que les
permitird que sus decisiones judiciales puedan ser emitidas dentro del plazo razonable.

4.1.3 Falta de capacitacion del personal jurisdiccional

El articulo I del Titulo Preliminar del Codigo Civil establece que: “toda persona tiene
derecho a la tutela jurisdiccional efectiva para el ejercicio o defensa de sus derechos o intereses,
con sujecion a un debido proceso”. Frente a este precepto normativo surge una pregunta: ¢ante
quien se puede ejercitar el derecho fundamental a la tutela jurisdiccional efectiva? El articulo
139 de la constitucién y los articulos 11 y 111 del Titulo Preliminar del Cddigo Civil reconocen
que sera el juez quien tendra a cargo la direccion del proceso y, ademas, debera atender la
finalidad concreta del proceso, por un lado, garantizar la proteccion de bienes y derechos
fundamentales, y por otro, materializar la verdad procesal y como consecuencia mantener la
seguridad juridica.

En ese sentido, el Poder Judicial cumple un rol preponderante dentro del Estado, pues
es un pilar fundamental para preservar y fortalecer la democracia, el Estado de derecho y los
derechos de los ciudadanos; y a su vez, tiene como fin altimo, lograr la paz social a través de la
solucion de controversias en el marco de un proceso judicial.

De modo que, cuando un ciudadano tiene algun conflicto, en virtud de su derecho a la
tutela jurisdiccional efectiva, podra acudir al Poder Judicial, ejercitando su derecho de accion,
para que sea este drgano el encargado de ver y solucionar su problema. Claro esta, que se
acudira al Poder Judicial, como ultima ratio, es decir, de modo residual, pues los ciudadanos
cuentan con mecanismos alternativos de solucidn de conflictos previos para intentar resolver
sus controversias.

Ahorabien, a pesar de que esta previsto que se debe acudir al Poder Judicial como ultima
ratio, en la realidad, los ciudadanos tienen en mente que el Poder Judicial es la Gnica alternativa
para solucionar sus conflictos; es por esa razén que actualmente este Poder del Estado tiene una
excesiva carga procesal, lo que genera que los procesos sean resueltos en un plazo no razonable.
Por lo que, frente a esta realidad, ¢qué tan preparado se encuentra el personal jurisdiccional
para atender los casos que se le presentan?

Antes de responder la pregunta, se debe tener claro que cuando se haga referencia a
capacitacion del personal jurisdiccional, se debe entender como aquellas actividades de
especializacion o actualizacion profesional de todos los trabajadores del Poder Judicial, que

7 1bid.
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tienen como fin el perfeccionamiento de los conocimientos, habilidades, actitudes que se deben
aplicar en el trabajo que realizan dia a dia, para que, de esta manera, se logre un desempefio
eficaz, acorde al nivel que supone el cargo que ostentan. Pues, si los jueces, especialistas,
asistentes judiciales y demas trabajadores que conforman el aparato de justicia nacional carecen
de capacitacion, dificilmente podran atender a los justiciables que dia a dia llegan en busqueda
de tutela jurisdiccional efectiva.

Sobre la capacitacion al personal jurisdiccional y a los trabajadores del Estado en
general, se puede indicar que cada entidad publica del Estado se rige por sus propias leyes
organicas, en el caso del Poder Judicial, por la Ley Organica del Poder Judicial y su Texto
Unico Ordenado, especificamente, el inciso 22 del articulo 82 establece que son funciones y
atribuciones del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial “Coordinar con la Academia de la
Magistratura para el desarrollo de actividades de capacitacion para los magistrados”.

Ahora bien, a nivel nacional se ha dictado la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, con
el objetivo de establecer un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan servicios
en las entidades publicas del Estado, asi como para aquellas personas que estan encargadas de
su gestion y del ejercicio de sus potestades, con la finalidad de que estas entidades publicas
alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad
a través de un mejor Servicio Civil.

La Ley del Servicio Civil, regula en su capitulo Il las normas referidas a la capacitacion
de los servidores publicos. Sobre el particular, el articulo 10 de la norma en mencion ha
establecido que:

La finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los

servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos. Asimismo, busca

fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y

es una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales.

Estas capacitaciones que deberian tener de forma periodica los servidores civiles se
financian mediante los recursos que se destina a cada entidad del Estado.

En efecto, las capacitaciones que pueden recibir los servidores publicos pueden ser de
formacion laboral o profesional, entendiéndose la primera como aquella que tiene por objeto
capacitar a los servidores civiles en cursos, talleres, seminarios, diplomados u otros que no
conduzcan a grado académico o titulo profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la
calidad de su trabajo y de los servicios que prestan a la ciudadania; mientras que la segunda,
estd destinada a que los servidores publicos obtengan un grado académico, segun las

necesidades de cada entidad.
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Otra normativa vigente, que regula la capacitacion de los trabajadores de entidades
publicas es el Decreto Legislativo N° 1025, Decreto Legislativo que Aprueba Normas de
Capacitacion y Rendimiento para el Sector Publico, el cual reconoce que:

La capacitacion en las entidades publicas tiene como finalidad el desarrollo profesional,

técnico y moral del personal que conforma el sector publico. La capacitacion contribuye

a mejorar la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y es una estrategia

fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales, a través de los

recursos humanos capacitados.

Esta norma, al igual que la Ley de Servicio Civil, regula la capacitacion laboral y
profesional de los trabajadores del Estado y establece que no solo basta con brindar una
capacitacion al personal de la Entidad Pablica, sino que, es necesaria una evaluacién de los
servidores publicos que reciben esas capacitaciones. Asi, el articulo 20 de la norma en mencién
establece que la calificacion obtenida en la evaluacion es determinante para la concesion de
estimulos y premios, asi como para el desarrollo de la linea de carrera y la determinacion de la
permanencia en la institucion.

Como se puede apreciar, en el PerQ, existen normas legales que han regulado el tema de
la capacitacion de los trabajadores de las Entidades Pdblicas, estas normas son las que han
permitido que el Poder Judicial pueda establecer planes de capacitacion para el personal
jurisdiccional y administrativo; sin embargo, existe un problema grave en este Poder del Estado,
pues, segun el Informe de Gaceta Juridica elaborado el afio 2015, titulado La Justicia en el Perd,
el monto que destina el Poder Judicial para mantener capacitados a los jueces y auxiliares
jurisdiccionales ascendia solo al 0.3% de su presupuesto anual®®.

Esta cifra no hace méas que demostrar una triste realidad en el Perd, y es que el hecho de
que el Poder Judicial destine menos del 1% de su presupuesto anual a capacitar a sus
trabajadores genera como consecuencia que el personal no esté familiarizado con las
herramientas que debe utilizar para brindar una correcta atencién a los justiciables, no
proporcionan la informacion adecuada cuando las partes lo requieren y no aplicar al caso en
concreto las normas pertinentes.

Todos estos hechos son lamentables, pues no hacen mas que reflejar que las personas
que estan a cargo de este Poder del Estado no son conscientes de la importancia de su cargo, ya
que, al ser los encargados de resolver de manera directa los conflictos de derechos que se

suscitan entre los justiciables, ellos, mas que nadie, deben estar debidamente capacitados, pues

8 Walter Gutiérrez Camacho, Manuel Alberto Torres Carrasco, Juan Carlos Esquivel Oviedo, La justiciaen el
Perd. Cinco grandes problemas. Documento preliminar 2014-2015. (Lima: Gaceta Juridica, 2015).
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son ellos quienes estan llamados a brindar un servicio de calidad 6ptimo, servicio que debe estar
destinado a ayudar con la efectiva solucion de los procesos, mas no a generar perjuicios a los
ciudadanos, ni mucho menos vulnerar los derechos fundamentales de las personas.

Un claro ejemplo de que el Poder Judicial no destina los recursos y la atencion necesaria
a capacitar a sus trabajadores se pudo apreciar cuando en el Distrito judicial de Piura, a finales
del afio 2021, se implementaron los Madulos Civiles Corporativos de Litigacion Oral. Paraello,
la Corte Superior de Piura organiz6 conferencias virtuales y ponencias, a cargo de jueces de
otras cortes que ya tenian implementada la oralidad, asi como por doctrinarios que conocian del
tema, con la finalidad de que los magistrados, trabajadores judiciales, y publico en general se
familiaricen y tengan un acercamiento con la oralidad civil®. Sin embargo, nunca se evalué a
los trabajadores que recibieron las charlas para poder determinar si efectivamente habian
comprendido a cabalidad el modo en como se trabajaba con la oralidad civil.

Esto Gltimo era algo muy necesario, pues no es posible que los trabajadores judiciales
vayan aprendiendo en el camino, sino que, antes de que se haya implementado la oralidad civil
en la Corte Superior de Justicia de Piura, se debi6 velar por que los trabajadores de los cinco
juzgados civiles existentes hasta ese momento, estén debidamente capacitados, incluso se debio
implementar juzgados civiles de descarga, con la finalidad de que estos sean los encargados de
ayudar con la descarga de expedientes tramitados sin las reglas de la oralidad civil, tal como si
se hizo con los juzgados laborales, cuando se implementd la Nueva Ley Procesal de Trabajo.
Todo ello en atencidn a que justamente, la oralidad ha sido implementada, con la finalidad de
que los procesos se agilicen.

De lo anterior, se puede concluir que en el Poder Judicial existe una suerte de desinterés
en impartir capacitaciones a su personal jurisdiccional y de evaluar el resultado de las mismas,
algo que preocupa en demasia, pues de nada sirve implementar reformas destinadas a mejorar
las instalaciones del Poder Judicial, o contratar mayor personal con la idea de que asi se
atenderan mas casos, si este personal no estd debidamente capacitado para resolver las
controversias que los justiciables plantean. No capacitar a los trabajadores del Poder Judicial es
sinénimo de un verdadero desinterés por resolver la sobrecarga procesal que aqueja a este Poder
del Estado, algo alarmante debido a la tan alta importancia del cargo que ostentan los

trabajadores.

8 Facebook de la Corte Superior de Justicia de Piura, “Corte de Piura se viene preparando para la aplicacién de
la Oralidad en los Procesos Civiles”, acceso el 06 de marzo de 2023.
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbidOv4DW2GEg5V5TiLQdfew8jKranXbkWPF2Vv
ZLAEZz02y9jqsELZMUdJANZjY TmYHmI&id=125021754372326.
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4.1.4 Carga procesal y productividad del Poder Judicial

Cuando se le pregunta a un trabajador del Poder Judicial ¢por qué la demora en la
tramitacion de un proceso? es muy frecuente escuchar decir que se debe a la elevada carga
procesal que tiene el despacho, pero ¢qué tan cierto es ello?, ¢sera verdad que uno de los
principales problemas de la demora de los procesos judiciales esta relacionada con la excesiva
carga procesal?, a continuacién, se indicardn algunos datos para intentar dilucidar la
controversia y demostrar si efectivamente, ese problema es el mal que aqueja al Poder Judicial
en la demora en la tramitacion de los procesos judiciales.

En un informe que elabor6 Gaceta Juridica, a inicios del afio 2015 el Poder Judicial tenia
una carga procesal de 2 600 000 expedientes no resueltos’™, en el afio 2018 dicha carga procesal
ascendio a 3 159 446 expedientes, de ese total 1 507 204 ingresaron ese mismo afio’?, a inicios
del afio 2020, la carga procesal era de 3 369 299 de expedientes, de los cuales 2 704 034 estaban
en tramite. Estas cifras demuestran algo indiscutible, que la cantidad de juicios que se inician
cada afio en el Poder Judicial supera la posibilidad de respuesta de esta institucién, pues, hasta
el 2019, se resolvieron 1 701 921 de los més de dos millones de expedientes que se encontraban
vigentes'?.

Ahora bien, segin informacién brindada por la Corte Superior de Justicia de Piura,
mediante Memorandum N° 000001-2023-CE-UPD-GAD-CSJPI-PJ, de fecha 01 de febrero de
2023, la carga procesal de los cinco juzgados civiles en el afio 2019 fue de 13 289 expedientes,
en el afio 2020 fue de 12 219, en el afio 2021 de 16 218 y en el afio 2022 la carga procesal fue
de 13 363 expedientes’®.

De esa carga procesal, los juzgados civiles atendieron en el 2019 un total de 2 491
expedientes, en el 2020 se atendieron 515 expediente, en el 2021 se tuvo una produccién de 9
730 expedientes y en el afio 2022, con la creacién del Modulo Civil Corporativo de Litigacion
Oral, los cinco juzgados resolvieron 869 expedientes solo en etapa de tramite.

Como se puede observar, no solo la carga procesal de los cinco juzgados civiles en el

distrito judicial de Piura es abundante, sino que, esa misma realidad se refleja a nivel nacional

0 Ibid.
1 Gerencia General del Poder Judicial, Boletin Estadistico Institucional N° 04-2018,
acceso el 20 de marzo de 2023,

https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/813ad88048c970ce939df353388de097/Boletin+N%C2%B04+DICI
EMBRE-2018.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=813ad88048c970ce939df353388de097.

2 Gerencia General del Poder Judicial, Boletin Estadistico Institucional N°  04-2019,
acceso el 20 de marzo de 2023,
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/103bb2804d485fde8dc78f3325f35162/Boletin+N4-DICIEMBRE-
2019F.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=103bb2804d485fde8dc78f3325f35162.

3 La carga procesal esta referida a expedientes que se encuentran en etapa de tramite y de ejecucion


https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/813ad88048c970ce939df353388de097/Boletin+N%C2%B04+
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/813ad88048c970ce939df353388de097/Boletin%2BN%C2%B04%2BDICIEMBRE-2018.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=813ad88048c970ce939df353388de097
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/813ad88048c970ce939df353388de097/Boletin%2BN%C2%B04%2BDICIEMBRE-2018.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=813ad88048c970ce939df353388de097
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/103bb2804d485fde8dc78f3325f35162/Boletin+N4-
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/103bb2804d485fde8dc78f3325f35162/Boletin%2BN4-DICIEMBRE-2019F.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=103bb2804d485fde8dc78f3325f35162
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/103bb2804d485fde8dc78f3325f35162/Boletin%2BN4-DICIEMBRE-2019F.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=103bb2804d485fde8dc78f3325f35162
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muchas veces sobrepasando la capacidad de respuesta con la que cuenta el personal
jurisdiccional, sumando el grave problema que el personal no se encuentra verdaderamente
capacitado. Todo esto trae como principal consecuencia que los procesos judiciales tardende
forma desproporcionada y, ademas, que el servicio de justicia sea visto por la ciudadania en
general como ineficaz o deteriorado.

Sumado a esta sobrecarga procesal, estd también en primer lugar, las huelgas de los
trabajadores de este Poder del Estado, que forman parte del calendario anual de la institucion,
y se dan, la mayoria de los casos, para exigir mejoras salariales. En segundo lugar, esta la
desmesurada demora en la tramitacion del proceso, que va desde el ingreso del expediente a
mesa de partes hasta que este mismo llegue a manos del juez para que conozca el caso y
finalmente dicte sentencia. Asi, actualmente, un proceso civil puede demorar, en promedio, mas
de cuatro afios, aun cuando el Codigo Procesal Civil, haya previsto un plazo mas corto para
determinado proceso.

Todo ello trae consigo que muchos trabajadores judiciales pierdan esa vocacion de
servicio, con la que algin momento ingresaron a trabajar en esta entidad, de modo que, con el
pasar del tiempo, les importa menos cumplir con los plazos judiciales.

Sumado a lo anterior, otro problema que genera se eleve la carga procesal en los
juzgados es la demora en el diligenciamiento o devolucion de las cédulas de notificacion, en
caso haya sido necesaria la notificacion en el domicilio procesal de alguna de las partes. Pues,
mientras el notificador no devuelva las cédulas a la central de notificacion, y la persona
encargada no entregue los cargos debidamente diligenciados a los asistentes judiciales para que
estos los adjunten al expediente, el proceso permanece paralizado, lo que incide de manera
directa en el plazo inicialmente previsto para la solucién de la controversia.

Otro problema que incide de manera negativa en la productividad de esta institucion es
laamplitud y ladiversidad de lacompetencia de los juzgados o salas jurisdiccionales, asi, a modo
de ejemplo, un juzgado especializado en lo civil puede llegar a convertirse en un juzgado
contencioso administrativo, o por ejemplo, una Sala Superior Civil, puede llegar a conocer
procesos referidos a materias de derecho laboral pablico, derecho civil, derecho tutelar penal,
derecho constitucional y contencioso administrativo.

Este problema esta relacionado directamente con lo que procesalmente se conoce como
fuero de atraccion, en virtud del cual, se le reconoce la potestad a un tribunal de conocer de
cuestiones diferentes pero conexas respecto de las que pertenecen a su competencia, por la
condicion del demandado o por la naturaleza de las causas. En el ordenamiento juridico

peruano, el articulo 5 del Cédigo Procesal Civil, establece que corresponde a los 6rganos
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jurisdiccionales civiles el conocimiento de todo aquello que no esté atribuido por la ley a otros
organos jurisdiccionales.

Esta norma procesal, que en un comienzo no tenia una incidencia directa en los procesos
gue conocian los juzgados civiles, ahora si la tiene; pues, hoy en dia, un juez especializado en
lo civil conoce temas de derecho ambiental, de proteccién al consumidor, temas de arbitraje,
temas contenciosos administrativos, entre otros, al no existir juzgados especializados
competentes para conocer estas materias. ¢Qué consecuencia genera ello? En primer lugar, que
exista falta de especializacion de los jueces; en segundo lugar, que se afecte la calidad de las
sentencias, afectdndose con ello derechos materiales, pues, ante tantas materias de diversas
especialidades y tan poca falta de capacitacion del personal judicial, no se emitird una sentencia
adecuada para solucionar el problema; finalmente, todo esto conlleva a que se vulnere el
derecho al plazo razonable de las partes, pues un juez que no es especializado en la materia que
va a resolver se demorara en la emision de la sentencia.

Ahora bien, el articulo 17 de la Ley Organica del Poder Judicial establece que, la
especialidad de los magistrados debe mantenerse durante todo el ejercicio de su cargo; sin
embargo, la aplicacion del articulo 5 del Cddigo Procesal, tal como se viene aplicando
actualmente, obliga a los jueces a conocer un vasto conjunto de normas legales sobre tantas y
tan diversas materias en las que debe decidir. Por tanto, si bien la norma procesal en comento
permite que los problemas de los justiciables en donde no existen juzgados especializados se
puedan resolver; la especialidad de los magistrados debe mantenerse durante todo el ejercicio
de su cargo, coincidiendo con lo que Tavara Cordova propone, y es que se debe afianzar la
especializacion de la Corte, pues ello garantizaria una jurisprudencia calificada, que va aservir
de marco general a la judicatura ordinaria’. Una opcion seria crear mayores juzgados
especializados donde se requiera ello o salas multiples integradas por salas Civiles, Penales,
Comerciales, Laborales, Constitucionales, etc.

De este modo, se concluye que la sobrecarga procesal, incide de manera directa en la
violacion de los plazos legales. Problema que hasta el dia de hoy sigue siendo un mal endémico
del sistema de justicia peruano en general; pues son miles los procesos ordinarios, abreviados
y sumarios que informan sobre la “inexistencia” de plazos legales o plazos razonables en la
practica judicial actual, aun cuando el Cadigo Procesal Civil establezca plazos. Sumado a ese

problema de sobrecarga procesal, se debe tener en cuenta que ni los juzgados, ni las salas

" Francisco Tavara Cérdova, “El rol de la corte suprema y los cambios para fortalecerla”, en La justicia enel
Perd. Cinco grandes problemas. Documento preliminar 2014-2015, ed. por Walter Gutiérrez Camacho,coord.,
(Lima: Gaceta Juridica, 2015), 28.
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cuentan con el personal debidamente capacitado, ni con el tiempo ni los recursos materiales y
humanos para resolver todos los procesos que ingresan diariamente.

En ese sentido, se cree que estas situaciones se deben corregir con una mejora sustancial
en todos los aspectos del Poder judicial, o con la implementacién de mecanismos tendientes a
evitar que alguna de las partes caiga en indefension, mejoras que se propondran en el capitulo
siguiente; de modo que, si un proceso judicial demora méas de lo previsto, no se vulnere el
derecho fundamental al plazo razonable.

4.2 Justiciables y abogados

Como se ha logrado advertir hasta el momento, una de las causas de la demora en la
tramitacion de los procesos judiciales civiles se debe en parte al Poder Judicial, pues este poder
del Estado tiene una grave crisis, no solo de presupuesto, sino también, de falta de capacitacion
de su personal, una sobrecarga procesal, una falta de titularidad de los magistrados, y otros
problemas mas. Todo ello trae consigo una innegable y lamentable consecuencia, que, para
muchos, el Poder Judicial sea el Unico responsable de la demora en la tramitacion de los
procesos judiciales.

Sin embargo, en este trabajo de investigacion se demostrara que las Gnicas causas de la
demora en la tramitacion de los procesos judiciales, no obedece solo a los graves problemas
que aquejan a este poder del Estado, sino que, la demora, también se debe, a otros factores,
como la mala fe de los abogados y de las partes dentro de un proceso, que se manifiesta a través
de actos dilatorios.

Sobre el deber de la buena fe en los procesos judiciales, se puede indicar que este
principio ha estado presente desde épocas muy antiguas, por ejemplo, en el derecho romano, se
exigia a las partes la declaracion jurada de litigar de buena fe”’®, esta declaracion se
complementaba con el juramento que debian realizar los justiciables de: no resistir la accion
sabiendo no tener la razén y de no iniciar un proceso sabiendo no tener la razén.

Actualmente, con la codificacion del derecho, se dejé de lado el requisito de juramentar
para quien litigaba; sin embargo, ello no significo que el comportamiento leal de las partes en
el interior del proceso no este reconocido en los ordenamientos juridicos, pues, es innegable el
deber de las partes de actuar de buena fe aun cuando no se exija la promesa. Este deber esta
recogido en el articulo 1V del Titulo Preliminar del Cddigo Procesal Civil, que establece que:
“Las partes, sus representantes, sus abogados y, en general, todos los participes en el proceso

adecuan su conducta a los deberes de veracidad, probidad, lealtad y buena fe (...)”.

S Giuseppe Chiovenda, Instituciones de Derecho Procesal Civil. (Buenos Aires: Valetta, 2005), 74.
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Ahora bien, ¢qué se entiende por buena fe procesal? Se puede indicar que este principio
del derecho hace referencia a que tanto las partes, los terceros, y en general, todas aquellas
personas que acudan al Poder Judicial y que tengan que ver con un proceso, deben hacerlo con
el debido respeto de los derechos fundamentales de las personas, la lealtad y de todas aquellas
normas de conducta que se hayan previsto en el ordenamiento juridico. De modo que, cuando
alguna de las partes hace uso de su derecho de accion o de defensa, utilizando conductas lesivas
o ilicitas originan un abuso de derecho, afectando asi los intereses de las partes; pero ¢de qué
forma se puede abusar de este derecho?

Un primer ejemplo del abuso del derecho en materia procesal se observa cuando los
medios de defensa reconocidos por el ordenamiento procesal son mal empleados o son
utilizados para conseguir, intencionalmente, fines distintos a aquellos establecidos por la
norma, afectando asi a la contraparte. Un caso especifico es cuando se formulan excepciones o
defensas previas manifiestamente infundadas, otro ejemplo muy comun, es cuando en los
procesos de ejecucion, la parte demanda contradice el mandato ejecutivo, cuestionando solo los
elementos formales del titulo ejecutivo, pero no se pronuncia sobre las causales de
contradiccion establecidas en el articulo 690-D del Codigo Procesal Civil.

Un segundo ejemplo del abuso de derecho es cuando se ofrecen medios probatorios con
el Unico proposito de dilatar el proceso. ¢De qué manera se advierte ello?, cuando demandante
0 demandado, ofrece algiin medio probatorio de actuaciéon mediata, aun cuando la pretensién
se pueda probar solo con los medios probatorios documentales o de actuacion inmediata;
siguiendo este criterio, también se abusa del derecho de prueba cuando se ofrecen medios
probatorios que son de dificil obtencion.

Otro escenario de abuso de derecho se da cuando se utilizan los medios de impugnacion
(ya sea reposicion, apelacion, casacion o queja) con la unica finalidad de alargar
injustificadamente el proceso, por ejemplo, cuando demandante o demandado apelan todas las
resoluciones que les son contrarias, sin argumentar debidamente qué agravios les causan las
resoluciones impugnadas; otro ejemplo es cuando se apela una sentencia o cuando se interpone
el recurso de casacidn, aun cuando sea claro que la parte demandada no tiene la razén, solo para
aprovechar el efecto suspensivo que le ha sido otorgado a este recurso, con la finalidad de
demorar la ejecucion de la sentencia.

Ahora bien, sobre el recurso de Casacion, antes de la modificacion del articulo 486 del
Cadigo Procesal Civil, la interposicion de este medio impugnatorio era procedente cuando se
sustentaba la infraccion normativa que incidia directamente sobre la decision contenida en la

resolucion impugnada o cuando los jueces superiores se habian apartado, inmotivadamente, de
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algun precedente judicial. De esta forma, la manera en como estaba regulado el recurso
daba pie a que los abogados aprovecharan su amplitud, para hacer un uso desmedido de este,
alegando cualquier tipo de infraccion normativa en la decision, lo que hacia comun la
interposicion de este recurso.

Sin embargo, a partir del 26 de octubre del 2022, con la publicacion de la Ley N° 31591,
que modifico el articulo 386 del Codigo Procesal Civil, se han limitado las causales para
interponer el recurso de Casacion; de modo que, ahora serd procedente contra las sentencias y
autos expedidos por las salas superiores que, como 6érganos de segundo grado, ponen fin al
proceso, siempre que:

a. En la sentencia o auto se discuta una pretension mayor a las 500 URP o que la

pretension sea inestimable en dinero; b. el pronunciamiento de segunda instancia

revoque en todo o en parte la decision de primera instancia, y c. el pronunciamiento de
segunda instancia no sea anulatorio.

Un dltimo ejemplo sobre como las partes pueden abusar del derecho procesal, es cuando
inician procesos con el animo de entorpecer la decision final de una sentencia; asi, es muy
comun que los abogados de la parte que no se ha visto favorecido con la decision final de una
sentencia, planteen como estrategia procesal iniciar un proceso de nulidad de cosa juzgada
fraudulenta o procesos de amparo contra resoluciones judiciales, alegando vulneracion de
derechos que nunca han existido, con el Unico propésito de obtener una demora en la ejecucion
final.

Como se puede observar, son muchas las formas en como los abogados y las partes
pueden abusar del proceso, y las causas de esto se debe principalmente a estrategias de los
abogados, al poco conocimiento de las partes y de los abogados, puede ser también por un tema
de interés propio del abogado, pues la interposicion de recursos puede generar que el abogado
cobre mas, si es que en el contrato de servicios se ha pactado que los honorarios del abogado
dependen del nimero de escritos que presente; otra causa se debe a que el legislador no ha
regulado de manera correcta varios institutos procesales, ejemplo de ello es que el Cddigo
Procesal Civil “tiene un régimen generalizado de impugnacién donde casi todo es apelable”’®,
no obstante ello, la apelacion de todas las sentencias, con excepcion de la de los procesos de
alimentos, se conceden con efecto suspensivo, lo que motiva, la mayoria de los casos, se
interpongan infundados recursos de apelacion, porque saben que con ello generan una dilacion

en el proceso.

6 Giovanni Priori Posada, “El principio de la buena fe procesal, el abuso del proceso y el fraude procesal”,
Derecho y Sociedad Asociacion Civil, no. 30 (2008), 325-341.
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Ahora bien, la mala regulacién del ordenamiento juridico procesal no puede significar
que se puede tolerar estas actuaciones, pues el propio Codigo Procesal Civil, ha establecido en
el ultimo parrafo del articulo IV del Titulo Preliminar, que: “El Juez tiene el deber de impedir
y sancionar cualquier conducta ilicita o dilatoria”. Asimismo, el articulo 103 de la Constitucioén
politica del Perd, proscribe todo tipo de abuso del derecho, pues se ha establecido que: “La
Constitucion no ampara el abuso del derecho”.

Ante ello, queda preguntarse ;como se puede evitar el abuso del derecho en el tramite
del proceso judicial? Una primera solucién se encuentra en el propio Cédigo Procesal Civil.
Como se ha indicado, el articulo IV del Titulo Preliminar, reconoce el deber del juez para
impedir y sancionar cualquier conducta ilicita o dilatoria; del mismo modo, el inciso 1 del
articulo 109 del Cdédigo bajo comento, establece que son deberes de las partes, abogados y
apoderados: “l. Proceder con veracidad, probidad, lealtad y buena fe en todos sus actos e
intervenciones en el proceso”. Asimismo, conforme al articulo 53, dentro de las facultades
coercitivas que tiene el magistrado para hacer cumplir sus mandatos, estan las de imponer
multas compulsivas y progresivas, a quien corresponda.

En ese sentido, conforme nuestro ordenamiento juridico procesal, existe la posibilidad
que los jueces impidan se atente contra la buena fe procesal y se cometa abuso de derecho.
Ejemplo de esta facultad sancionadora se puede observar en el Recurso de Nulidad N° 603-
2019, de fecha 16 de agosto de 2019, emitido por la Sala Penal Permanente de la Corte Suprema
de Justicia de la Republica, en el que se impuso al abogado del procesado en ese caso, el pago
de una multa de 03 URP, debido a que promovié recusacion, hasta en dos oportunidades, contra
los jueces que vieron la causa, solicitd uso de la palabra, interpuso queja funcional, requirié la
prescripcién, formalizé una oposicion, introdujo una demanda de amparo, esgrimio6 una nulidad
y plante6 un recurso de apelacion, consignado argumentos carentes de racionalidad, y en
algunos casos sin sustento alguno.

Sin embargo, aun cuando se ha previsto que los jueces pueden evitar el abuso del
derecho procesal, no es comun ver resoluciones en las que se sancione a abogados por generar
dilaciones indebidas, al contrario, tal como Priori Posada indica, se observa “una pasividad
complice de los magistrados™’’, pasividad que se sustenta en el argumento que no pueden
recortar el derecho de defensa de las partes.

Otra forma de evitar el abuso del derecho en materia procesal es denunciando esos

hechos ante los Colegios de Abogados respectivos, pues estas instituciones cuentan con la

T 1bid.
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potestad para sancionar a sus agremiados, a través del Consejo de Etica y del Tribunal de honor.
La base para sancionar a los abogados que abusan del proceso es el Codigo de Etica del abogado
y el Cédigo Voluntario de Buenas Précticas del Abogado de la Red Peruana de Universidades.

El articulo 60 del Codigo de Etica del Abogado establece que: “Falta a la ética
profesional el abogado que abusa de los medios procesales para obtener beneficios indebidos o
procura la dilacion innecesaria del proceso”. Mientras que el articulo 73 del Codigo de Buenas
Précticas, regula ejemplos de actuaciones abusivas del proceso, tales como:

a) Cuando sea manifiestamente maliciosa la demanda, contestacion y/o medios

impugnatorios; b) cuando se obstruya la actuacion de los medios probatorios; ¢) cuando

se abuse de las nulidades en el proceso; (...) f) cuando las partes o sus abogados, de
manera injustificada, no asistan a la audiencia, provocando una dilacion indebida en el
proceso. (...) h) cuando por cualquier razon, se entorpezca el desarrollo del proceso.

De modo que, si se llega a comprobar el abuso de derecho del abogado, se le podra
sancionar con una amonestacion escrita, amonestacion con multa, la cual no podra exceder de
3 URP, suspensidn en el gjercicio profesional hasta por dos (2) afios, separacion del Colegiado
hasta por cinco (5) afios 0 expulsion definitiva del Colegio Profesional.

Ahora, si bien los Colegios de Abogados pueden iniciar la investigacion de cualquier
falta ética que hayan cometido los abogados en ejercicio de la profesion, no es frecuente que
ellos lo hagan de oficio, pues no tienen como enterarse de lo que sucede al interior de un
proceso, salvo los hechos hayan sido denunciado publicamente, o hayan sido notificados por
alguna autoridad competente. Aunado a lo anterior, segun Pasara Pazos, los colegios de
abogados “también tienen problemas parecidos a los del Poder Judicial en cuanto a la demora
e inaccion para procesar y sancionar a los abogados que cometen ilicitos”’®

Una ultima forma de evitar el abuso de derecho cometido por las partes y sus abogados
es a través del propio abogado de la parte que se ha visto afectada. Pues quien mejor que el
abogado de la persona que se ha visto perjudicada para velar por los derechos de su cliente.
Este deber de defensa de los derechos de su patrocinado esta previsto en el articulo 5 del Codigo
de Etica del Abogado. De modo que, conforme indica Vargas Guevara “el abogado debe actuar
en el interés de su cliente, buscando la mejor forma de resolver sus contingencias legales, debe
ser capaz de detectar cuando su patrocinado esta siendo victima de malicia, temeridad o abuso

procesal”’®.

8 Luis Pasara, Los Abogados de Lima en la Administracion de Justicia una aproximacion preliminar. (Lima:
Instituto de Defensa Legal, 2005).
" Erick Vargas Guevara, “El mejor remedio para un mal abogado podria ser ... jotro abogado?, lus Et Veritas,
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Llegados a este punto y antes de dar una conclusion sobre como las partes en el proceso
y los abogados muchas veces contribuyen de manera directa en crear un escenario para que se
dé una dilacion indebida en el proceso, es necesario enfatizar que los ejemplos brindados en
este apartado son solo algunas conductas (las mas comunes y frecuentes) que realizan los
justiciables y sus abogados para abusar de su derecho de accion o de defensa, dependiendo del
caso; mas no son todos los supuestos que pueden encontrarse en la realidad, pues se es
consciente que existen muchas formas de como las partes, en algunos casos, buscan originar
demoras indebidas en el proceso, y que no se pueden agotar todas en este trabajo de
investigacion.

En conclusion, se puede advertir que las causas en la lenta tramitacion de los procesos
judiciales civiles, no solo depende de las falencias que aquejan al Poder Judicial, sino que
también se debe a los abogados y las partes, que muchas veces abusan del derecho en materia
procesal; abuso que no es advertido por los jueces, o si lo advierten, tienen una actitud pasiva
y complaciente con que se cometan estos abusos; asimismo, este abuso tampoco es denunciado
por los abogados de la parte que se ve afectada, ni por los Colegios de Abogados, encargados
de velar por el correcto desenvolvimiento de la profesion. Es por esta razén que el abuso de
derecho, a través de todas sus manifestaciones, contribuye de manera directa con las dilaciones
indebidas en los procesos judiciales.

4.3  Falta de utilizacion de los medios alternativos de solucion de conflictos

Después de haber analizado cuales son los problemas existentes en el Poder Judicial, asi
como haber advertido que otra de las causas de la demora en la tramitacion de los procesos
judiciales se debe, a veces, por la mala fe con la que pueden actuar los abogados y los
justiciables; corresponde preguntarse si el Poder Judicial es el Gnico legitimado para resolver los
conflictos que surgen entre los particulares, 0 mas bien, si existen sistemas alternativos para
resolver un problema, ¢qué tan efectivos son?

A lo largo de la historia de la humanidad, la forma en como se solucionaba un problema
ha ido evolucionando. Asi, en un inicio primaba la autotutela, pues las partes hacian uso de la
accion directa, es decir, usaban la confrontacién fisica directa entre los protagonistas, con la
probable desaparicion o inutilizacion de ambos contendientes®. Tiempo después, esta accion
evoluciond y se dejo de usar la fuerza para que los problemas sean resueltos por una persona
ajena a los efectos, un tercero, dando paso a una solucion de conflictos heterocompositivo, por

el que las partes someten el conflicto al arbitrio de un tercero, que sera el encargado de resolver

no. 58 (2019), 202-224.
80 Juan Monroy Galvez, Teoria general del proceso (Lima: Palestra Editores S.A.C., 2017), 40.
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la controversia suscitada, como el arbitraje; y otra forma autocompositiva, por la que el tercero,
ajeno a las partes, interviene solo para brindar alternativas de solucién, pues son las partes
quienes deciden finalmente si resuelven el conflicto, como la negociacion, mediacion o
conciliacion.

De lo anterior, ante la realidad incontrovertible de procedimientos lentos, ausencia de
actualizacion de medios de informaética, el bajo presupuesto que recibe anualmente el Poder
Judicial, la desconfianza de los ciudadanos en la justicia peruana, la mala praxis de los abogados
dentro de un proceso, se ha hecho necesario la desjurisdiccionalizacién de la solucion de
conflictos®?, por ende el Poder Judicial no es el Gnico legitimado para solucionar las
controversias entre las partes, sino que, existen medios alternativos para la soluciéon de
conflictos.

Ahorabien, en este apartado se estudiara el nivel de eficacia de estos medios alternativos
de solucién de conflictos y se determinara, si es que estos, verdaderamente ayudan con la
sobrecarga procesal que existe en el Poder Judicial.

Sobre el Arbitraje, esta regulado en el Decreto Legislativo N° 1071 o Ley de Arbitraje.
Con la utilizacién de este medio alternativo de solucion de conflictos se puede encontrar una
decision mas especializada, pues los arbitros tienen un conocimiento mas especifico respecto
de las materias que se someten a esta via, también se puede obtener resultados con mas
celeridad, pues los plazos previstos en la fijacion de las reglas arbitrales se cumplen en estricto;
de modo que, el arbitraje es un mecanismo mas agil y eficiente, pensado para obtener una
justicia pronta.

Sin embargo, la gran mayoria de veces, pese a las ventajas que este mecanismo tiene,
las partes terminan acudiendo al Poder Judicial para que su controversia sea resuelta por este
organo Estatal, pues los costos del arbitraje son muy elevados, de modo que, su utilizacion queda
reservada para grupos de alto nivel econémico; ademas, el Tribunal Arbitral no tiene la misma
potestad que un drgano jurisdiccional, por lo que, si no se cumple el laudo arbitral no se podra
pedir su ejecucion forzosa en esta via, sino que se deberé iniciar un proceso judicial de ejecucion
de un titulo ejecutivo; por tales motivos, mucha gente, después de sopesar costo-beneficio,
recurre al Poder Judicial, no resultando siempre el arbitraje como un medio eficaz para evitar la
sobrecarga procesal.

Sobre la negociacion y la mediacion, en Pert no existe una ley de negociacion para el

ambito civil, tal como si lo hay en el Derecho Laboral, establecida mediante la Ley de

81 Marco Monroy Cabra, “Medios Alternativos de solucién de conflictos”, lus et Praxis, no. 24 (1994), 30.
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Negociacion Colectiva. Ahora bien, esto no significa que ambos mecanismos de solucion de
conflictos estén prohibidos; esto por dos razones, en primer lugar porque la Constitucion
politica en su literal c, del articulo 2, inciso 24, establece que nadie est& prohibido de hacer lo
que la ley no prohibe, de modo que, si se interpreta a contrario sensu, al no existir una norma
que prohiba la negociacion o la mediacion en el ordenamiento juridico peruano, estos
mecanismos si estan permitidos; en segundo lugar, si bien el procedimiento para llevar a cabo
una negociacion o mediacion en el ambito civil no cuenta con una regulacion, sus efectos si
estdn normados, pues de ambos mecanismos alternativos de solucion se puede llegar a una
conciliacion o transaccion extrajudicial, la cual podra poner fin al proceso judicial iniciado.

Ahora bien, aun cuando suene interesante la utilizacion de estos dos medios alternativos
de solucion de conflictos, en la préctica, las partes no hacen uso de estos, ya sea por
desconocimiento o porque una transaccion extrajudicial no da fe que el acuerdo tomado se vaya
a cumplir de manera cierta, de modo que, en caso de incumplimiento, la parte que se ha visto
afectada deberé solicitar su ejecucion forzosa mediante un proceso judicial de ejecucion de titulo
ejecutivo, no resultando, por tanto, un medio eficaz para evitar la sobrecarga procesal.

Finalmente, la conciliacion es el tercer y altimo mecanismo de solucion de conflictos,
pero a diferencia de los dos antes estudiados, este si cuenta con una regulacion prevista en
nuestro paisy es la Ley N° 26872. Ahora bien, la conciliacion extrajudicial ha sido pensada en
el Perl como un requisito sine qua non del proceso judicial, es decir que antes de acudir al
Poder Judicial, para que este sea el encargado de resolver la controversia sobre derechos
disponibles, previamente, se debe haber iniciado un proceso conciliatorio para intentar haber
solucionado la controversia, y en caso este no prospere, 10s justiciables tendran expedito su
derecho de accion para acudir al Poder Judicial.

Esta obligatoriedad de acudir a una conciliacién previa ha sido pensada por el legislador,
como una forma de ayudar a que disminuya la carga procesal del Poder Judicial, pero ¢qué tan
eficaz ha sido? Sobre el particular, el problema de la ley es que “la exigencia de obligatoriedad
es entendida como exigencia al proceso, pero no como exigencia de resolucion de la
controversia”®, de modo que, las partes solo acuden a la conciliacion extrajudicial para que de
esa forma se vea satisfecho el requisito procesal y puedan acudir al Poder Judicial, y no es visto
por las partes como un mecanismo alternativo efectivo para la solucion de sus conflictos.

La imposicion obligatoria y necesaria de esta institucion, genera que los litigantes

actualmente vean a la conciliacion como un trdmite absurdo que obstruye el acceso a la tutela

8 bid.
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jurisdiccional, mas aun si se tiene en cuenta que muchos litigantes, como sus abogados, siempre
buscan que prime el sistema adversarial, 1o que no ayuda a que este mecanismo alternativo de
solucion sea eficaz.

No solo ello, sino que, la conciliacion no termina siendo un mecanismo efectivo para la
solucion de conflictos, pues el régimen legal que tiene en nuestro pais no es el indicado. Pues,
el acuerdo final de la conciliacion, que estard establecido en un Acta de Conciliacion, no
necesariamente es de cumplimiento obligatorio, sucediendo el mismo problema que con el
arbitraje, la mediacién y la negociacion, ya que, cualquiera de las partes puede incumplir con
los acuerdos adoptados. De modo que, la parte que se ha visto afectada debera solicitar su
ejecucion forzosa mediante un proceso judicial de ejecucion de titulo ejecutivo.

En conclusion, se puede establecer que aun cuando el Poder Judicial no es el Unico
organo encargado para dilucidar las controversias, pues existen centros de arbitrajes, centros de
conciliacion extrajudicial, mediadores, que ayudan con la solucion de los conflictos que se
generan entre las partes, estos no son suficientes, pues, las consecuencias de que se hayan
implementado mecanismos alternativos de solucion de controversias, no ha incidido de manera
directa en el numero de casos que anualmente se presentan ante el Poder Judicial.

La causa de este problema puede radicar en un error legislativo, pues establecer la
conciliacion como un requisito sine qua non para acudir al Poder Judicial hace que este medio
de solucion de conflictos pierda su eficacia; se puede deber también a problemas coyunturales,
sencillamente porque la gente no confia en la decision de un tercero o en la palabra de las partes
plasmado en el acuerdo adoptado; o a problemas sociales, pues se tienen la idea que un
problema solo se soluciona mediante la confrontacion entre las partes, confrontacién que se
hace efectiva mediante el Poder Judicial.

Sin embargo, lo que se necesita, afirmando lo que dice la profesora Vilela Carbajal
respecto de la Conciliacion es que se realicen medidas correctivas para hacer efectiva la Ley®?,
en este trabajo se plantea que es necesario realizar mejoras respecto de todos los mecanismos
de solucion de conflictos, no solo de la conciliacion; de este modo los mecanismos de solucion
de conflictos podran cumplir su finalidad: ayudar al Poder Judicial con la descarga de un

importante nimero de causas que afio a afio aumentan.

8 Karla Vilela Carbajal, “Algunas cuestiones acerca de la ley de conciliacion extrajudicial”, Revista de
estudiantes Ita lus Esto (2012), 135.



Capitulo 5
Medidas de solucion

Como se ha estudiado, el derecho al plazo razonable busca impedir que las personas
esperen un tiempo excesivo para obtener una respuesta de una autoridad, asegurando de este
modo que su caso se decida prontamente. Sin embargo, se ha logrado advertir en el presente
trabajo que su regulacion es deficiente, lo que genera que hoy en dia la vulneracion a este
derecho fundamental, no solo se haya normalizado, sino que también se vulneren otros derechos
materiales discutidos en el proceso y que dificilmente son reestablecidos.

Esta dilacion indebida, se debe tanto a los problemas que aquejan al Poder Judicial, a la
mala fe procesal de las partes y a los abogados que las representan, manifestado en el abuso del
derecho en el proceso, la mala regulacién, falta de utilizacion y eficacia de los medios
alternativos de solucion de conflictos. Por lo que, corresponde en el presente capitulo estudiar
que alternativas de solucidn existen para superar la vulneracion del derecho a ser juzgado en un
plazo razonable.

A nivel de Tratados Internacionales vinculantes para el Per(, tales como la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de
Nueva York, no se prevé consecuencia o sancion alguna en caso se vulnere el derecho a ser
juzgado dentro de un plazo razonable; tampoco se regula alguna solucion en caso se compruebe
la violacion del derecho y no exista una sentencia firme y definitiva que resuelva el proceso.
Ahora bien, este problema no solo se ve reflejado en los tratados internacionales ratificados por
el Per, sino también por Tratados Internacionales no suscritos por el pais, como sucede con la
Convencién Europea de Derechos Humanos.

En la practica judicial internacional, la Corte Interamericana solo se ha limitado a
reconocer que el Estado denunciado por haber vulnerado el derecho a ser juzgado en un plazo
razonable, y que ha sido declarado culpable, pague una indemnizacién por el dafio ocasionado;
pero esta solucion es meramente declarativa y compensatoria. Sin embargo, ello no puede
significar una solucion con eficacia restitutiva, o incluso, una solucion destinada a evitar se
repita esta situacion.

A nivel comparado, el ordenamiento juridico aleman ha previsto dos consecuencias
juridicas ante la violacion del derecho a ser juzgado en un plazo razonable. La primera, esta
dirigida a la conclusion del proceso penal por sobreseimiento, la segunda, es la atenuacién de
la pena. La justificacion de estas medidas radica en que la demora del proceso para dictar una
pena resulta ser un castigo suficiente para el autor del delito y dependera de cada caso si se opta

por una u otra medida.
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En Espafa, a diferencia del ordenamiento aleman, el Tribunal Constitucional espafiol,
considera que la inejecucion inmediata de la sentencia condenatoria no constituye una medida
idonea para reparar las consecuencias negativas que ha generado la afectacion del derecho a ser
juzgado en un plazo razonable. Asi, en la sentencia N° 25/1994, el tribunal sefialé que el
derecho a un proceso sin dilaciones indebidas tiene una doble faceta: i) prestacional, consistente
en el derecho a que los jueces y tribunales resuelvan y hagan ejecutar lo resuelto en un plazo
razonable, y, ii) reaccional, consistente en el derecho a que se ordene la inmediata conclusién
de los procesos en los que se incurra en dilaciones indebidas.

Por ello:
Las medidas para reparar los efectos de la violacion al derecho a un proceso sin
dilaciones indebidas son de naturaleza sustitutoria 0 complementaria para cuando no
pueda restablecerse la integridad del derecho o su conservacion. Entre las medidas
sustitutorias figuran la exigencia de responsabilidad civil y aun penal del 6rgano
judicial, asi como la responsabilidad civil del Estado por mal funcionamiento de la
administracion de justicia. Y entre las medidas complementarias pueden situarse, por
ejemplo, el indulto o la aplicacion de la remision de la pena®,

Como se puede advertir, a nivel comparado se ha previsto soluciones procesales o
consecuencias juridicas cuando se constata la violacion del derecho a ser juzgado dentro de un
plazo razonable. Por lo que, a continuacion, se procedera a estudiar las alternativas de solucion
que existen en el ordenamiento juridico peruano, analizando las ventajas y desventajas, para
finalmente, concluir si es que estas son suficientes y adecuadas, o si, por el contrario, es
necesario implementar alguna otra medida de solucion.

5.1 Laoralidad ¢sinonimo de rapidez?

En los ultimos afios, los ordenamientos juridicos de América Latina han sufrido diversas
reformas judiciales, esto ha generado en algunos casos, que se pase de la escrituralidad en los
procesos a la oralidad. Estas reformas se han debido por muchas causas, una de ellas, esta
directamente relacionada con la excesiva demora en la tramitacion de los procesos, generada
porque el proceso es solamente escrito. De este modo, a traves de la implementacion del proceso
oral por audiencias, se busca que los procesos judiciales sean mas céleres, sencillos y breves
para la solucién de conflictos.

Uruguay fue el primer pais en América Latina que adopto la oralidad en los procesos

civiles, obteniendo buenos resultados, pues segun una investigacion llevada a cabo por el

8% STC del Tribunal Constitucional de Perd, expediente N.° 3771-2004-PHC/TC, 29 de diciembre de 2004.
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Centro de Estudios de Justicia de las Américas, dieciocho afos después de la adopcion de la
oralidad, el indice de inasistencia a audiencias disminuyd, los procesos duraban menos de dos
afios; de modo que la resolucion de los procesos es mas célere en comparacion con el antiguo
modelo netamente escrito®.

En el caso peruano, antes del Codigo Procesal Civil de 1993, el proceso civil era solo
escrito. Sin embargo, después de haberse conformado varias comisiones para elaborar un
anteproyecto del Cédigo Procesal Civil, con la promulgacion y publicacién de este, mediante
Decreto Legislativo N° 768, se incorpord el principio de oralidad; pues el nuevo texto
normativo, incorpord un proceso por audiencias, dentro de las cuales estaban las audiencias de
conciliacion judicial, de saneamiento, de fijacién de puntos controvertidos y de pruebas.

Ahora bien, esta nueva incorporacion de la oralidad en el Perd no fue bien aceptada ni
por los jueces ni abogados; asimismo, el Estado no otorgd un presupuesto adecuado al Poder
Judicial, por tanto, ese poder del Estado no cont6 con los medios tecnoldgicos suficientes ni el
presupuesto adecuado para implementar este nuevo modelo procesal en los despachos
judiciales. Es por esa razon que, lejos de avanzar con la litigacion oral se opt6 por retornar a un
proceso escritural, pues en el afio 2008 el Gobierno dict6 los Decretos Legislativos N° 1069 y
1070, normas que hicieron que se suprimieran las audiencias de conciliacion judicial y la de
saneamiento, privilegiando el juzgamiento anticipado del proceso, y con ello, el retorno a la
escrituralidad.

Recientemente, a partir del afio 2018, en el Per( se esta optando por retornar con la
implementacion del proceso oral por audiencias en el proceso civil, con la formacién de la
Comision Nacional para la Reforma del Proceso Civil que se crearon los Mddulos Civiles
Corporativos de Litigacion Oral. Esta transformacion procesal ya se ha desarrollado en el
proceso penal y en el proceso laboral, en ambos casos, se ha regulado la oralidad
legislativamente (Nuevo Cadigo Procesal Penal y Nueva Ley de Procesal de Trabajo).

El primer distrito judicial en el que se aplicé este plan piloto fue en Arequipa. Segun la
Resolucion Administrativa N° 229-2019-CE-PJ, los juzgados que pertenecian a la litigacion
oral produjeron en los primeros tres meses de 2019 el 38.23% de los expedientes resueltos, es
decir, resolvieron un promedio de 130 expedientes principales. Asimismo, el fundamento sexto
de esta resolucion mencionaba que:

Los procesos en el Modulo Civil Corporativo de Litigacion Oral han visto disminuido

su tramite drasticamente; asi, el proceso abreviado se redujo de 12 a solo 2 meses

8  Cristian Riego Ramirez, Justicia Civil: Perspectiva para una reforma en América Latina. (Santiago de Chile:
Centro de Estudios de justicia de las Américas — CEJA, 2008), 182.
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aproximadamente; el proceso abreviado, de 36 meses a tan solo 8 meses

aproximadamente; el proceso de conocimiento, de 78 meses a tan solo 14 meses

aproximadamente y el proceso de ejecucion de 5 meses a tan solo 2 meses
aproximadamente.

Ello significo que el Mddulo Civil Corporativo de Litigacion Oral obtuvo una mejora
del 75% en comparacion al método tradicional de la escrituralidad.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior, ¢es la oralidad la solucion de los problemas
relacionados a la demora en la tramitacion de los procesos judiciales? Para poder contestar la
interrogante, a continuacion, se analizaran las ventajas que este sistema trae consigo y los
problemas a los que se enfrenta en la realidad peruana.

Dentro de las ventajas que se pueden advertir, esta que la oralidad implica una mejor
aplicacién de los principios de inmediacion, concentracion, economia, celeridad y publicidad.
Respecto del primero, al momento en que se realiza la audiencia el juez y las partes tienen un
contacto directo, sin intermediarios, lo que permite que el juez se forme un mejor criterio, con
mayor claridad, y contando con mayores elementos que le permitan dictar una decision justa;
sobre la concentracidn, las audiencias permiten que el proceso se realice en un menor numero
de momentos; la economia procesal se puede advertir en que al resolverse en un menor nimero
de actos procesales el proceso, la decision sera mas rapida y mas econdémica, no solo para las
partes, quienes no deberan gastar recursos (pago de honorarios de abogados, aranceles
judiciales, etc.), sino también para el Poder Judicial, pues no gasta recursos humanos y
econdmicos para atender actos procesales que ya no son necesarios; y finalmente, respecto del
principio de publicidad, tal como dice Aroca “Solo un proceso oral y concentrado permite la
publicidad y con ella la fiscalizacion popular del funcionamiento de la justicia”®, pues nada
mejor que una sala de audiencia para generar una participacion directa de los justiciables y
ciudadanos.

Otra ventaja de la oralidad es que exalta el poder de direccion del proceso con el que
cuentan los jueces; pues bajo la oralidad, el juez se convierte verdaderamente en el director del
proceso. Esto trae consigo que al ser el juez la autoridad, podréa evitar los actos dilatorios de las
partes 0 la inconducta procesal de los abogados, centrando el debate en el fondo de la
controversia. Otra ventaja es que el propio juez actuara directamente los medios probatorios,
de modo que, tendra una mejor perspectiva y posicion para poder valorarlos y resolver con

mejor conocimiento del caso.

8  Juan Montero Aroca, “La nueva Ley de Enjuiciamiento Civil espafiola y la oralidad”. Derecho PUCP: Revista
de la Facultad de Derecho, no. 53 (2000), 621.
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Por otro lado, los problemas a los que se enfrenta la oralidad en el ordenamiento juridico
peruano son que los abogados, los jueces y en general, todas las personas que participan de
manera directa o indirecta en el sistema de justicia tienen una suerte de resistencia al cambio,
esto se debe en gran medida a que es dificil cambiar de mentalidad o reaprender instituciones
juridicas nuevas, sencillamente porque no quieren cambiar el status quo o porque les resulta
maés facil el sistema escrito; por ello, muchas veces las partes no participan de las audiencias.
Este problema se debe en gran medida a la poca labor de difusién que ha realizado el Poder
Judicial sobre las bondades de la oralidad y la importancia que genera la oralidad.

Otro problema que se observa en el pais es que los despachos de los juzgados civiles no
cuentan con inmobiliario adecuado para que se adopte el sistema oral, el despacho esta
estructurado para un proceso escrito, por lo que no tienen tecnologias modernas que permitan
se lleven a cabo audiencias. Asimismo, como se indico en el capitulo anterior, los jueces y
servidores judiciales no estan debidamente capacitados para poder llevar a cabo un proceso oral
de la manera 6ptima posible. Otro grave inconveniente es que la implementacion del modelo
oral requiere un incremento en el presupuesto judicial, pues se necesita de un mayor nimero de
personal para evitar que los procesos se dilaten mas alla de lo debido; sin embargo, como se ha
podido advertir en el capitulo referido a las causas de las dilaciones indebidas, el principal
problema que afronta el Poder Judicial es justamente el poco presupuesto que se le asigna
anualmente.

Finalmente, un grave problema que enfrenta la implementacion de la oralidad en los
procesos civiles, es que ésta es una realidad gestada por los propios jueces del Poder Judicial,
no tiene un apoyo legislativo, como si la tuvo en su momento la implementacion de la oralidad
en el proceso penal, en el que se promulg6 el Nuevo Cadigo Procesal Penal y se establecieron
reglas y plazos para la realizacion de las audiencias, o como también lo tuvo, la implantacion
de la oralidad en los procesos laborales, que se promulgé la Ley N° 29497, Nueva Ley Procesal
del Trabajo. En el caso de la oralidad en los procesos civiles, los jueces basan su actuacién en
el Reglamento para la Actuacion de los Modulos Civiles Corporativos de Litigacion Oral,
aprobado mediante Resolucion Administrativa N° 015-2020-P-CE-PJ y no en una ley que
establezca reglas claras y plazos precisos para la realizacion de las audiencias.

De lo expuesto anteriormente, se puede advertir que la oralidad, al igual que la
provisionalidad de los jueces, es una figura buena en si misma, pero que en el pais presenta una
lamentable realidad; y es que no hay una adecuada capacitacion del personal judicial y de los
abogados, existe una reticencia al cambio, en gran parte, debido a la poca labor de difusion que

ha realizado el Poder Judicial sobre las bondades de la oralidad, existe una falta de presupuesto
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para modernizar los despachos judiciales, y no se cuenta con un apoyo legislativo para una
adecuada implantacion de la oralidad en los procesos civiles.

Por tanto, si lo que se pretende con la implementacién de la oralidad es lograr la rapidez
en la tramitacion de los procesos judiciales, se debe velar por una correcta aplicacion de esta,
implementando cambios legislativos, un mayor otorgamiento de recursos economicos y de
personal que esté debidamente capacitado para llevar a cabo su labor, ademas, se debe velar por
que los abogados también lo estén, pues el éxito de este sistema depende de ellos, de su
formacion académica y su constante capacitacion en técnicas de litigacion oral.

5.2  ¢Nulidad del acto dictado fuera del plazo razonable?

El Tribunal Constitucional se ha pronunciado sobre cudles son los efectos de la
vulneracion del derecho al plazo razonable. Asi, inicialmente, sefialé que, respecto a los
procesos penales, la vulneracion conllevaba “a la exclusion del imputado del proceso penal”®’.
Posteriormente, este mismo colegiado sefialo que “el 6rgano jurisdiccional debia emitir y
notificar, en el plazo méximo de 60 dias naturales, la sentencia que defina la situacion juridica,
bajo apercibimiento de darse por sobreseido el proceso penal, no pudiendo ser nuevamente
investigado ni procesado por los mismos hechos, por cuanto ello conllevaria la vulneracién del
principio ne bis in idem”,

En ese sentido, se tuvo como idea que, ante la afectacion del plazo razonable, lo que
correspondia era declarar la nulidad del proceso a fin de que se vuelva a evaluar la situacién
juridica de los justiciables. Esta idea guardaba relacion con lo establecido en el Decreto
Legislativo N° 1071, Ley que norma el arbitraje, el cual establece en el literal g del articulo 63
que el laudo arbitral s6lo podra ser anulado cuando ““la controversia ha sido decidida fuera del
plazo pactado por las partes, previsto en el reglamento arbitral aplicable o establecido por el
tribunal arbitral”.

Al respecto, es necesario indicar que esta causal de nulidad sélo es procedente si la parte
afectada lo hubiera manifestado por escrito de manera inequivoca al tribunal arbitral y su
comportamiento en las actuaciones arbitrales posteriores no son incompatibles con ese reclamo.

Ahora bien, tiempo después, respecto a la nulidad de los actos procesales por las
dilaciones indebidas, el Tribunal Constitucional sefialé que, respecto a los procedimientos
administrativos, ante la constatacidn de una vulneracion al plazo razonable:

Declarar nulo el procedimiento administrativo y establecer la reposicion de las cosas al

estado anterior, constituiria una decision no razonable, en tanto que las demaés garantias

87 STC del Tribunal Constitucional de Perd, expediente N.° 3509-2009-PHC/TC, 19 de octubre de 2009.
8 STC del Tribunal Constitucional de Perd expediente N.° 5350-2009-PHC/TC, 19 de octubre de 2009.
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procesales que conforman del debido procedimiento si fueron respetadas. En ese

sentido, el hecho de que los plazos maximos de un procedimiento hayan sido

incumplidos no tiene como consecuencia directa que las resoluciones finales sean
declaradas invalidas y sin efectos legales®.

En ese sentido, se cree que no es lo correcto declarar la nulidad de las actuaciones
procesales que se han visto afectadas por una dilacion indebida, aceptar esta forma de ver las
cosas generaria mas dilaciones indebidas, afectando los derechos de los justiciables. Por lo que,
se coincide con la doctrina jurisprudencial vinculante del Tribunal Constitucional, establecida
en el fundamento 12 de la sentencia recaida en el Expediente N° 00295-2012-PHC/TC, que
establece que cuando la vulneracion al plazo razonable ha sido comprobada, lo que corresponde
es la reparacion in natura. Esto es, se debera ordenar al 6rgano jurisdiccional que conoce el
proceso, que, en el plazo méas breve posible, segun sea el caso, emita y notifique la
correspondiente sentencia que defina la situacion juridica del procesado, debiendo fijarse el
plazo para el pronunciamiento definitivo sobre el fondo del asunto de manera objetiva y
razonable por el juez constitucional en atencion a las circunstancias concretas de cada caso.
5.3  Reparacion in natura

La reparacion in natura, hace referencia al resarcimiento del dafio producido,
devolviendo las cosas al estado anterior a la produccion del hecho dafioso. En el caso del dafio
que se genera por las dilaciones indebidas, la reparacion in natura deberia estar enfocada en la
remocion de los obstaculos que retrasan o impiden la continuacion del proceso.

Ahora bien, ;como se realiza esta restitucion? Una primera forma, ya ha sido
mencionada en el capitulo Il de este trabajo de investigacion. Como se sabe, la demora en la
tramitacion en los proceso judiciales civiles se puede deber tanto a causas imputables al 6rgano
jurisdiccional, como a las partes; en el segundo caso, cuando la dilacién indebida es atribuible
a las partes, el juez, en virtud de su facultad disciplinaria, prevista en el articulo 52 del Cédigo
Procesal Civil, puede ordenar cesen las actuaciones de quienes alteran el normal desarrollo del
proceso, dictando las resoluciones correspondientes con los apercibimientos que la ley permite,
a efectos de poner fin a la dilacién indebida.

Ahora bien, ¢qué sucede cuando el juez encargado de resolver la causa es el responsable
de que se haya materializado la dilacion indebida en el proceso? Una primera respuesta, puede
ser que, al ser el mismo 6rgano jurisdiccional, este se dé cuenta del dafio que esta causando y

enmiende su conducta, emitiendo su decision final y pronunciandose sobre el fondo del asunto.

8 STC del Tribunal Constitucional de Perd, expediente N.° 4473-2014-PA/TC, 28 de enero de 2021.
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Sin embargo, puede suceder que al ser el mismo organo jurisdiccional el encargado de resarcir
el dafio, este nunca caiga en cuenta de tal afectacion, o que incluso, aun cuando se haya dado
cuenta, ya no pueda resarcir el dafio o no quiera hacerlo.

Ante tal situacion, nuestro ordenamiento juridico procesal no regula ninguna solucion
concreta para que esa situacion sea corregida, en principio, se debe a que el derecho
fundamental a ser juzgado en un plazo razonable no estd reconocido como un derecho
fundamental propiamente dicho, por lo que no tiene un desarrollo constitucional ni legal para
su proteccion. Ahora bien, ello no significa que no se pueda hacer nada a fin de evitar la
vulneracion del derecho al plazo razonable.

En la legislacion comparada, concretamente en Espafia, al igual que en Peru, no es
posible interponer un recurso en la jurisdiccién ordinaria con el fin de proteger este derecho
fundamental. Por tanto, la Unica via disponible para resarcir in natura el dafio ocasionado ante
una dilacion indebida, es la tutela constitucional, a través de la garantia constitucional de
amparo.

Espin Lopez*®® menciona los presupuestos precisados por la legislacion espafiola para
que proceda el amparo, por existencia de una lesion al derecho fundamental del plazo razonable:

En primer lugar, la parte afectada debe comunicar al 6rgano jurisdiccional de la lesion
al derecho al plazo razonable que se esta produciendo; debe darle la posibilidad de pronunciarse
sobre dicha lesion y tratar de enmendarla. Solo si el érgano jurisdiccional persiste en esta
situacidn, es que acudira al amparo. Ademas, debe existir un tiempo razonable entre el momento
en el que se le comunica al 6rgano jurisdiccional que esta produciendo una lesion, y el momento
en el que se interpone el amparo, esto para que el érgano pueda atender y analizar la violacion
producida. Finalmente, el Gltimo presupuesto, es que el proceso en el que se produjo la lesion
no haya concluido.

Aterrizando estas ideas en la realidad nacional, se tiene que el recurso constitucional de
amparo, previsto en el articulo 200, inciso 2, de la Constitucidon politica del Perd, procede contra
el hecho u omision, por parte de cualquier autoridad, funcionario o persona, que vulnera o
amenaza los derechos constitucionales. Ante ello, cabe preguntarse ¢es procedente esta
garantia constitucional frente a la vulneracion del plazo razonable?

Como se ha indicado en el presente trabajo, el derecho al plazo razonable es un derecho

fundamental reconocido de manera implicita en la Constitucion; sin embargo, en nuestra

% Isidoro Espin Lopez, “El derecho a un proceso sin dilaciones indebidas en la practica judicial espafiola”, Anales
de Derecho, no 35 (2017), 1-23.
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jurisprudencia, este ha sido reconocido como una garantia del debido proceso®. En ese sentido,
se puede concluir que la proteccion del derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas
si es posible a través del amparo, siempre y cuando, se alegue la vulneracion del plazo razonable
como vulneracion del derecho del debido proceso.

En conclusién, en el Perd, como en Espafia, se puede solicitar la proteccion del derecho
al plazo razonable a través del amparo, siempre que se alegue vulneracion del derecho al debido
proceso; pero también es necesario tener en cuenta que el amparo sélo actia de manera residual
y serd mediante este proceso que, el érgano encargado de resolver o el Tribunal Constitucional,
después de haber verificado la vulneracion del plazo razonable y por ende la vulneracion del
debido proceso, ordene al érgano jurisdiccional infractor emita el pronunciamiento definitivo
sobre el fondo del asunto en el plazo mas breve posible, operando asi la reparacion in natura.
5.4  Solucién posterior al problema

Cuando la vulneracion al plazo razonable ya ha sido comprobada, y no es posible su
reparacion in natura, entonces corresponde al rgano jurisdiccional responder por el efectivo
retraso en el proceso; es decir, por la dilacion indebida. El ordenamiento juridico peruano prevé
una responsabilidad penal, un proceso judicial por responsabilidad civil, y una serie de
sanciones, que van desde amonestaciones hasta la destitucion misma del juez infractor del
derecho fundamental del plazo razonable.

Es necesario enfatizar que, en este escenario, el justiciable ya no estd frente a una
reparacién in natura, donde aun es posible colocar al sujeto que sufre la afectacién de sus
derechos en una situacién previa al dafo; sino que, se encontrara, en caso inicie un proceso de
responsabilidad civil, frente a un supuesto de reparacion por equivalente, que se caracteriza por
la entrega de la cantidad de dinero correspondiente al dafio sufrido®. Es por esta razén que, el
Estado, ademas del procedimiento administrativo previsto, establece un proceso especial para
aquella persona que sufre el dafio por el retraso injustificado del juez con la finalidad de que
reciba una indemnizacion.

En atencion a lo antes expuesto, en este apartado se estudiaran las alternativas con las
que cuenta el afectado y que puede iniciar para que le sea resarcido el dafio, cuando ya no es

posible la reparacion in natura.

91 Asi lo ha establecido el Tribunal Constitucional en sendas sentencias, como las recaidas en los expedientes N°
04473-2014-PAJTC, 00295-2012-PHC/TC y otros.

9 Alvaro Luna Yerga, “Reparacién in natura y por equivalente: opciones de la victima en el derecho espafiol”,
InDret, no. 2 (2002), 1-9.
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5.4.1 Responsabilidad penal y civil del juez.

Cuando una persona acude al Poder Judicial a través de una demanda, lo hace con la
intencidn de que esta sea atendida por el juez, esperando, por lo general, que el resultado final
sea satisfactorio. Sin embargo, ¢qué sucede cuando la decision final no satisface lo
peticionado?, o algo peor ¢;qué sucede cuando el juez encargado de resolver la pretension del
accionante genera un agravio?

Antes de dar respuesta a las preguntas planteadas, se debe entender que el ejercicio de
la funcidn jurisdiccional se lleva a cabo por jueces, jueces que son seres humanos y por tanto
las decisiones que toman no estan exentas de errores. Tal como dice Monroy Galvez, una
decision judicial “es un acto humano Yy, por lo tanto, pasible de error”®,

En ese sentido, cuando el juez encargado de resolver la causa se equivoca, esta situacion
se puede revertir haciendo uso de los medios impugnatorios previstos en el Codigo Procesal
Civil, de modo que, ese acto errado sera revisado por otro o por tres jueces superiores al que
generd el dafio, en teoria en mejor aptitud, para ratificar o revocar la decisién tomada.

Ahora bien, aterrizando esa idea a la vulneracion del derecho al plazo razonable, el
escenario antes planteado es distinto, pues nuestro ordenamiento no prevé recursos procesales
para impugnar la inaccién del magistrado que genera la dilacion indebida del proceso judicial.
Por ello, ante tal dafio que sufre una de las partes, ya no siendo posible la reparacion in natura,
¢qué le queda al justiciable?

Una vez comprobado el retraso injustificado en un proceso civil, la parte afectada puede
iniciar un proceso penal, administrativo y/o civil, para que se sancione administrativa, civil y/o
penalmente al juez que vulneré el derecho al plazo razonable. El fundamento de esta sancion
radica en la maxima que todo dafio debe ser reparado, de modo que, cualquier dafio que sufra
una de las partes dentro de un proceso judicial, atribuible al juez, también debe ser reparado.

Sobre la responsabilidad penal de los jueces, independientemente de que el retraso sea
por dolo o culpa, el Supremo Interprete de la constitucion ha establecido que Unicamente
tratandose de dilaciones indebidas intencionales que afecten o incidan sobre la libertad, la cual
supone un valor constitucional informador de todo el ordenamiento juridico, con las
consecuencias que ello conlleva y que ha puesto en tela de juicio la capacidad punitiva del
Estado, merece sancién penal, la que debera ser determinada por el legislador en el marco del

Codigo Penal®.

% Juan Monroy Gélvez, “Los medios impugnatorios en el Codigo Procesal Civil”. IUS ET VERITAS, no. 35
(1992), 21-31.
% STC del Tribunal Constitucional de Perd, expediente N.° 3771-2004-PHC/TC, 29 de diciembre del 2004.
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La responsabilidad penal de los jueces por el retardo en la administracion de justicia no
tiene una regulacion especifica en el Codigo Procesal Penal, como si la tiene en el ambito civil
0 administrativo; sin embargo, el Codigo Penal establece tipos penales referidos a la
responsabilidad penal de los jueces frente a actos ilicitos que realicen en el ejercicio de sus
funciones.

Asi, en el capitulo referido a los delitos contra la administracion publica,
especificamente en el articulo 422, se encuentra previsto el delito de denegacion de justicia, en
virtud del cual “el juez que se niega a administrar justicia o que elude juzgar bajo pretexto de
defecto o deficiencia de la ley, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de uno
ni mayor de cuatro afios”.

Como se puede advertir, este tipo penal sanciona al juez cuando se niega a administrar
justicia o elude juzgar bajo el pretexto de deficiencia o defecto en la ley, pero no cuando el juez
incurre, de manera dolosa o culposa, en una dilaciéon indebida al momento de administrar
justicia, produciendo un retardo en la tramitacion del proceso judicial que afecta a las partes.
Sin embargo, dependeréa de la teoria del caso que se presente ante el juez que dilucidara la causa
penal, y la forma en como se encause este tipo penal, para que se pueda obtener una sancion
penal al juez infractor, tratando de demostrar siempre, conforme lo ha establecido el tribunal
Constitucional, que la vulneracion al plazo razonable ha afectado o incidido sobre la libertad o
algun otro derecho fundamental de una de las partes.

Por otro lado, el articulo 124 del Coédigo Procesal Civil, establece que el juez sera
sancionado disciplinariamente por el superior jerarquico si hay un retardo en la expedicion de
las resoluciones, sin perjuicio de las responsabilidades adicionales a las que hubiera lugar.
Sobre la responsabilidad civil de los jueces, se ha previsto un procedimiento especial para ello,
asi el articulo 509 del codigo en comento, establece que el juez es civilmente responsable
cuando en ejercicio de su funcion jurisdiccional causa dafio a las partes o a terceros al actuar
con dolo y culpa inexcusable, sin perjuicio de la sancién administrativa o penal que merezca. El
articulo en mencién, indica que la conducta es dolosa si el juez incurre en falsedad o fraude, o
si deniega justicia al rehusar u omitir un acto o realizar otro por influencia; mientras que es
culpa inexcusable cuando comete un grave error de derecho, hace interpretacion insustentable
de la ley o causa indefensién al no analizar los hechos probados por el afectado.

Asimismo, el articulo 510 del mismo cuerpo normativo, indica que se presume que el
juez acttia con dolo o culpa inexcusable cuando: i) la resolucion contraria su propio criterio
sustentado anteriormente en causa similar, salvo que motive los fundamentos del cambio; y, ii)

resuelve en discrepancia con la opinion del Ministerio Pablico o en discordia, segun sea el caso,
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en temas sobre los que existe jurisprudencia obligatoria o uniforme, o en base a fundamentos
insostenibles®.

Algunas caracteristicas de este proceso son que, solo serd impulsado a pedido de parte,
y la parte afectada debera presentar su demanda dentro de los tres meses contados desde que
quedo ejecutoriada la resolucion que causo dafio, siempre y cuando la persona que se ha visto
afectada haya agotado todos los medios impugnatorios previstos en la ley contra la resolucion
que le causa dafio. La via procedimental sefialada por el Caodigo Procesal Civil es la abreviada.

Respecto al 6rgano competente para conocer los casos de los mismos jueces, el articulo
511 del cédigo en comento, establece que sera el Juez Especializado en lo Civil, o el Juez Mixto,
en su caso, el competente para conocer estos procesos, inclusive si la responsabilidad fuera
atribuida a los VVocales de las Cortes Superiores y de la Corte Suprema. La especialidad del juez
dependera del lugar en donde se cometi6 el dafio, si es que en ese distrito judicial hay juzgados
especializados en lo civil, seran ellos los competentes, y si no los hay, seran los juzgados mixtos.

Sobre los efectos de la sentencia, el articulo 517 establece que la sentencia que declara
fundada la demanda solo tiene efectos patrimoniales. En ningun caso afecta la validez de la
resolucion que produjo el agravio y tampoco la reparacion in natura. Como se puede apreciar,
el efecto es el pago de una indemnizacion, por tanto, es necesario tener en cuenta que para que
esta sea posible, se requiere que exista dafo, si no hay dafio, no es posible que haya
indemnizacién. En caso no se pruebe el dafio, no habra compensacion econémica, a lo mucho
el juez podra tener una sancion en sede administrativa, que puede ir desde multa, amonestacion,
suspension o destitucion en el cargo, siempre que se haya iniciado un proceso administrativo
sancionador.

De lo antes expuesto, se puede concluir que, si un juez se ha denegado a impartir justicia
0 ha omitido realizar un acto procesal, vulnerando asi el derecho al plazo razonable, se puede
iniciar un proceso de responsabilidad civil. Claro esta, que, para poder obtener una sentencia
favorable, se deberéa acreditar previamente el dafio que se ha ocasionado con la demora.

Finalmente, es necesario precisar que, aun cuando esta figura de responsabilidad civil
del juez esta regulada en el ordenamiento juridico procesal, no existe un precedente judicial

favorable para quien ha recurrido al Poder Judicial en busca de tutela jurisdiccional efectiva; lo

% Sobre este punto, es necesario comentar un error legislativo que existe entre el articulo 509 y 510 del Cadigo
Procesal Civil, pues, por un lado, el articulo 509 indica que conductas se pueden considerar como dolosas y
cuales como culpa inexcusable; sin embargo, en el articulo siguiente, se regulan conductas que se presumen
como dolosas o de culpa inexcusable, sin hacer diferenciaciéon alguna. Lo correcto hubiera sido que el
legislador, haya indicado solamente cuando uno conducta se consideraba dolosa y cuando de culpa inexcusable,
de este modo, los jueces, al momento de verificar el caso en concreto, hubieran aplicado la norma a los hechos
y determinado si la conducta era un supuesto de dolo o culpa inexcusable.
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que hace suponer que los magistrados no se han equivocado hasta el momento, y si lo han
hecho, no han actuado bajo dolo ni culpa, 0 no se ha llegado a probar los hechos; también, hace
suponer que los jueces no quieren reconocer los errores de sus iguales o de sus superiores, 0
simplemente que esta figura no encuentre su fundabilidad en la realidad peruana.

De una u otra manera, se cree que esta figura de la responsabilidad civil de los jueces es
un proceso previsto para enmendar los errores judiciales, y no solo ello, es un mecanismo
procesal con el que se puede intentar resarcir la mala imagen que tiene el Poder Judicial frente
a la poblacion. Pues reconocer los errores en los que incurren los jueces y reconocer el dafio
que han ocasionado, trae consigo dos cosas: i) reconocer la humanidad del magistrado, y que,
como tal, puede cometer errores; Y, ii) reconocer el dafio que han causado, y que al ya no ser
posible el resarcimiento in natura, buscan la manera de enmendar esa conducta infractora, a
través del pago de una indemnizacion.

5.4.2 ¢EIl Estado también es responsable patrimonialmente?

Como se ha indicado en el apartado anterior, el juez es responsable civilmente cuando,
por dolo o culpa inexcusable, afecta el derecho al plazo razonable. Sin embargo, ¢es correcto
que el juez sea el Unico responsable cuando ocasiona un dafio?

Para poder responder la interrogante, se debe tener en claro qué significado tiene el
termino juez; segtn el Diccionario de la Lengua Espafiola, es aquella “persona nombrada para resolver
cualquier asunto o materia, especialmente en duda o controversia”®. Una definicion que sirve para
poder tener una idea mas clara sobre el concepto de juez, la brinda el propio Poder Judicial, y lo define
como “aquella persona que acciona como representante del Estado, con la finalidad de solucionar
conflictos entre hechos suscitados entre diversas partes, esta investida de autoridad jurisdiccional y tiene
la facultad de decidir sobre un proceso, dando solucion al litigio™’.

Cuando éste ejerce la funcién jurisdiccional, es decir, cuando administra justicia, lo hace
como un representante del Estado. Por tanto, esta responsabilidad ¢deberia ser una
responsabilidad compartida entre el Estado y los jueces? A continuacion, se estudiaran las
distintas teorias que han sido planteadas por la doctrina, analizando cada una para finalmente
descubrir que teoria ha sido acogida en el ordenamiento juridico nacional y con ello determinar
qué tan correcto es que el juez sea el Unico responsable cuando ocasiona un dafio.

La primera teoria es de la irresponsabilidad absoluta del Estado, para los defensores de

esta teoria, la responsabilidad del Estado por la actividad judicial no es posible, pues el Estado

% Diccionario de la lengua espafiola, Real Academia Espafiola. https://dle.rae.es/juez
9 Carlos Villayzan Vasquez, “La responsabilidad civil del juez en materia civil”, (tesis de licenciatura,
Universidad Peruana de las Américas, 2021), 15-16, http://repositorio.ulasamericas.edu.pe/handle/upa/2584.
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es soberano, por lo que, al ser incompatible el concepto de soberania con el de responsabilidad,
no es posible que este genere perjuicios. Esta nocion es propia de los gobiernos monarquicos,
donde la figura del rey “no puede causar dafio alguno, no puede estar equivocado ni ser
injusto™,

Asimismo, los defensores de esta teoria, como Cappelletti®®, indican que no es posible
que se vuelva a discutir sobre una decision que ha adquirido autoridad por el tiempo, es decir,
no se puede reabrir el debate sobre una decision con autoridad de cosa juzgada bajo el pretexto
de solicitar una indemnizacion.

Del mismo modo, el profesor Borda, sefiala que el Estado no puede ser responsable por
los dafios generados por los jueces, pues si el 6rgano jurisdiccional afecta los derechos de las
partes, el deber de reparar obedece solo a este 6rgano jurisdiccional, pues es independiente.

Sobre las posturas a esta tesis, se puede mencionar, en primer lugar, que es una
incongruencia equiparar soberania con responsabilidad, pues no hay una relacion directa entre
unay la otra; ademas, la concepcién actual de Estado de Derecho permite, concebir que cuando
se ha producido un dafio, m&s aun si el dafio proviene de un Poder del Estado, este debe ser
reparado. En segundo lugar, no es posible concebir a la cosa juzgada como una verdad absoluta,
pues, una decision judicial puede haber adquirido el caracter de cosa juzgada por el tiempo (por
la forma) pero no por lo que en verdad se ha resuelto (por el fondo); en ese sentido, la cosa
juzgada no es sindnimo de verdad absoluta, no siendo légico que cuando se ha generado un
dafio, al no haberse pronunciado sobre el fondo del asunto correctamente, ese dafio quede
impune, ademas este cuestionamiento no vulnera la efectividad de la sentencia que ha adquirido
la calidad de cosa juzgada, pues solo se resarcira patrimonialmente al afectado. Finalmente,
respecto al fundamento de la independencia del Estado, conforme lo ha dicho Arrarte
Arisnabarreta, la independencia del Poder Judicial “no puede significar inmunidad e
irresponsabilidad absoluta — que degenera tarde o temprano en tirania- no puede ser el precio
que se pida a la colectividad a cambio de la independencia de sus jueces”%.

Una segunda teoria es de la responsabilidad personal del juez. Un sector de esta doctrina
sostiene que la responsabilidad de los jueces es amplia en tanto que “la obligatoriedad (de los
jueces) de responder por sus actos, es inherente a la realizacion de toda actividad humana que

pudiera originar perjuicio, por lo que constituye uno de los deberes que el juez asume al aceptar

% Fernando De Trazegnies Granda, La Responsabilidad Extracontractual, (Lima: Fondo Editorial de la Pontificia
Universidad Catdlica del Perd, 2001), 270.

% Mauro Cappelleti, La Responsabilidad de los jueces, (Lima: Communitas, 2009), 22.

10 Ana Maria Arrarte Arisnabarreta, “Aspectos procesales de la responsabilidad civil de los jueces”, Advocatus,
no. 1(1998), 109-118.
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el cargo*?, Por tanto, los jueces deben responder como cualquier persona natural por los dafios
que genere.

Asimismo, otro sector de la doctrina indica que se debe aceptar la responsabilidad del
juez, pero de manera diferente, debiendo limitarse los casos a los que expresamente sefiala la
ley. De modo que, los jueces solo responderan por los dafios que cause siempre que estos esten
expresamente regulados en la ley.

Sobre el particular, se cree que concebir una responsabilidad limitada de los jueces, solo
por aquellos casos previstos en una ley, supone colocar al juez en una posicion de superioridad,
al hacer cesar su responsabilidad en los casos no previstos, lo que puede dar pie a la impunidad,
algo que no es posible tolerar en un Estado de Derecho.

Una tercera teoria es aquella que acepta la responsabilidad del Estado, los partidarios de
esta teoria indican que el Estado, como cualquier otra persona natural o juridica, al ser un sujeto
de Derecho, esta en la obligacién de responder por el dafio que en su obrar cause. De Aguiar,
indica que “el particular tiene derecho a ser indemnizado, toda vez que sufra un perjuicio a
consecuencia del funcionario del servicio publico”??. Asimismo, Colombo expresa que “el
damnun no varia de naturaleza porque difiera el caracter de su autor. Si lo comete el poder
publico, mayor razén para enmendarlo, porque nadie como €l se halla obligado a proceder con
diligencia y cautela porque, en el fondo, su actitud se traduce, ilegitimamente, en un acto de la
colectividad que representa”%,

Sobre esta teoria se estd de acuerdo que el Estado debe responder por los dafios causados
por los jueces, pues son los jueces gquienes actian en representacion de éste al momento en que
ejercen la funcién jurisdiccional y resuelven determinadas pretensiones de las partes.

Ahora bien, no es suficiente que el Estado por si solo responda ante el dafio causado por
los jueces en una vulneracién del derecho al plazo razonable, pues, hacer exclusivamente
responsable al Estado significa que en caso se haya declarada fundada la responsabilidad civil
del juez, los particulares solo tendrian una via especial para el pago de la indemnizacién; de
modo que, el Estado no puede pagar una contingencia presupuestal, como una indemnizacion,
Si es que esta no esta prevista en el presupuesto inicial de dicha institucion, teniendo hasta 5
afios, después de aprobado el presupuesto, para pagar esa contingencia en coémodas partes y sin
intereses, conforme lo regula la Ley N° 30137, Ley que establece criterios de priorizacion para

la atencion del pago de sentencias judiciales.

101 1hid.
102 José De Aguiar Dias, Tratado de la Responsabilidad Civil. (Puebla: Editorial José M Cajica, 1957).
103 |_eonardo Colombo. La culpa Aquiliana (Cuasidelitos). (Buenos Aires: Editorial la Ley, 1944).
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Finalmente, la doctrina considera una cuarta teoria y es la de la responsabilidad
compartida o solidaria entre el Estado y el juez. Esta teoria encuentra su fundamento en la
responsabilidad vicaria, de modo que, “siendo el Estado quien debe velar por la adecuada
prestacion del servicio publico de justicia, este debe responder juntamente con el juez por los
perjuicios que se pudieran ocasionar a los litigantes en el ejercicio de la funcion
jurisdiccional”1%4,

Esta teoria es la que acoge nuestro ordenamiento juridico, pues el articulo 516 del
Cadigo Procesal Civil, establece de manera expresa que la obligacion del pago de los dafios y
perjuicios ocasionados en los procesos de responsabilidad civil de los jueces es solidaria entre
el Estado y el juez o jueces colegiados responsables del agravio.

Sobre el particular, se considera que esta teoria es la méas acertada de todas, pues de esta
manera, se estd sancionando no solamente al juez infractor, sino al Estado, encargado de
nombrar a los jueces; en ese sentido, se cree que ello supone dos consecuencias concretas: la
primera, que ante el dafio acreditado, el Estado podra regular de mejor manera la forma en como
se designan a los magistrados, con la finalidad de que no se vuelva a generar un dafio a los
justiciables y con la finalidad de no volver a incurrir en un gasto presupuestario; la segunda, es
que la persona que se ha visto afectado en su derecho al plazo razonable podra obtener el pago
de la indemnizacion de manera mas célere, pues podra solicitar en la etapa de ejecucion que el
monto de la reparacién sea cancelado por el juez o los jueces infractores, sin tener que esperar
todo el tramite engorroso que supone esperar para que se le indemnice.

5.4.3 Responsabilidad administrativa de los jueces

Ademaés del amparo, del proceso penal y civil que se puede iniciar contra el magistrado
que vulnera el derecho al plazo razonable, otra forma de proteger y tutelar este derecho es acudir
a la via administrativa, esta via procedimental no es excluyente de la responsabilidad civil o
penal.

La responsabilidad administrativa de los jueces esta prevista de manera general en la
Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, cuyo articulo 238 establece que
los administrados tienen derecho a ser indemnizados por las entidades de toda lesion que sufran
en cualquiera de sus bienes o derechos. Asimismo, el articulo 201 del Texto Unico Ordenado
de la Ley Organica del Poder Judicial prevé todos los supuestos cuando hay responsabilidad
disciplinaria de los jueces, para el presente trabajo de investigacion, interesa el supuesto

regulado en el inciso 8, referido a que hay responsabilidad del juez cuando inobserva el horario

104 Ana Maria Arrarte Arisnabarreta, “Aspectos procesales de la responsabilidad civil de los jueces”, Advocatus,
no. 1 (1998), 109-118.
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de despacho y de los plazos legales para proveer escritos o expedir resoluciones o por no emitir
los informes solicitados dentro de los plazos fijados. En palabras sencillas, este inciso prevé el
supuesto de sancionar al juez cuando este vulnera el derecho al plazo razonable.

Habiendo establecido que si es posible iniciar un procedimiento administrativo
sancionador contra el juez que vulnera el derecho al plazo razonable, es necesario preguntarse
¢qué dérgano es el competente para conocer este tipo de procesos? Conforme el articulo 102 del
T.U.O de Ley Organica del Poder Judicial, el érgano disciplinario del Poder Judicial es la
Oficina de Control de la Magistratura, este érgano de control interno tiene como funcion
investigar de manera regular la idoneidad y el desempefio de los Magistrados y auxiliares
jurisdiccionales del Poder Judicial. Ahora bien, es necesario hacer la precision que, para un
mejor desempefio de sus funciones, la OCMA cuenta con organismos descentralizados,
denominados Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura (ODECMA). Estas
oficinas desconcentradas se encuentran distribuidas entre las 34 Cortes Superiores de Justicia
que existen en el territorio nacional.

Es justamente, ante la Oficina Desconcentrada de Control de la Magistratura
(ODECMA), que el justiciable que ha visto vulnerado su derecho al plazo razonable puede
presentar una queja (la queja puede ser oral, escrita, por via telefonica o por correo electrénico).
Esta instancia administrativa investigara y analizara el caso concreto y determinard si prospera
0 no la queja, todo ello en un plazo no mayor a dos afios, pues conforme al articulo 204 del
T.U.O de la Ley Organica del Poder Judicial, esta prescribe de oficio a los dos afios. En caso la
queja prospere, el juez sustanciador emitira un pronunciamiento sancionando al juez infractor;
estas sanciones, conforme al articulo 206 del cuerpo normativo en mencion, pueden ser:
apercibimientos, multas no mayores al 10% de la remuneracion total del magistrado,
suspension, separacion y destitucion.

Ahora bien, es importante sefialar que con la Ley N° 30943, publicada el dia 08 de mayo
del 2019, se dispuso la creacion de un nuevo 6rgano de control para el Poder Judicial; de esta
manera la OCMA, y por tanto las ODECMA, llegarian a su fin. Sin embargo, la primera
disposicién complementaria transitoria de la Ley en comento dispone que mientras la Autoridad
Nacional de Control del Poder Judicial no cubra la totalidad de las plazas por sus titulares, el
personal de la actual Oficina de control de la Magistratura (OCMA) y de las Oficinas
Desconcentradas de Control de la Magistratura (ODECMA) permanece en funciones.

Por otro lado, el plazo para interponer la queja administrativa contra los magistrados
caduca a los treinta dias Gtiles de ocurrido el hecho. Ahora bien, se debe tener en cuenta que

esta queja prosperara siempre y cuando el magistrado infractor no haya sido promovido, pues
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conforme el articulo 215 del T.U.O de la Ley Orgénica del Poder Judicial, “el magistrado que
haya sido promovido no puede ser sancionado por infraccion cometida anteriormente, salvo
que, por la gravedad de esta, merezca la separacion o la destitucion”.

Como se puede apreciar, ademas de los procesos civiles y penales que se pueden iniciar
por responsabilidad de los jueces, existe un procedimiento administrativo sancionador que,
aunque estd previsto como un procedimiento independiente del proceso civil en el que ha
ocurrido la afectacion, y, pensado como un mecanismo de solucién posterior, algunas veces
resulta ser un medio eficaz para el cese de la lesion del derecho fundamental al plazo razonable,
pues, en la realidad, una vez que ODECMA les inicia un procedimiento a los jueces, estos
cumplen sus funciones con celeridad, y de esta forma cesa la lesion del derecho al plazo
razonable.

Ejemplo de procedimientos administrativos sancionadores en donde se han sancionado
a magistrados y personal jurisdiccional, son: la Investigacion N° 4408-2021105, en el cual,
mediante resolucion N° 08, se sancion6é con una multa del 1% de su haber mensual, al juez
investigado del 5° Juzgado de Paz Letrado de Barranco y Miraflores, por la demora en emitir
sentencia en el proceso judicial N° 049-2000, pese a haberse llevado a cabo el Informe Oral el
20 de octubre del 2020. Asimismo, en la Investigacion N° 183-2018106, se dicto la resolucion
N° 08, de fecha 22 de julio de 2019, mediante la cual se sancioné al secretario judicial del
Trigésimo Noveno Juzgado Penal de Lima, por no haber dado cuenta de los escritos presentados
en el expediente N° 20162-2014 por mas de un afo, lo que generd que el proceso haya
permanecido paralizado desde el 26 de mayo del 2015 hasta el 23 de octubre de 2017.

Ahora bien, aun cuando este procedimiento, en algunos casos, resulta eficaz cuando la
reparacion es posible in natura; no existen muchos precedentes administrativos que se sancione
a los jueces por incurrir en dilaciones indebidas. Tal vez, ello esté relacionado con la forma en
cdmo esta regulado este proceso, del que se advierte que hay una tendencia de favorecer al juez,
ello si se toma en cuenta el plazo de caducidad y a la figura de extincién de la sancién que se
ha regulado.

Sobre el plazo de caducidad para que el afectado presente su queja administrativa, este

es solo de 30 dias utiles. Este tiempo resulta muy corto, pues no se toma en cuenta ciertos

105 Lex, “Multan a juez con el 1% de su remuneracién por demorar 9 meses en dictar sentencia [Investigacion
Odecma 4408-2021, Lima]”, Legisp, 20 de mayo de 2022, https://Ipderecho.pe/multan-a-juez-1-remuneracion-
demorar-9-meses-dictar-sentencia-investigacion-odecma-4408-2021-lima/

106 P Pasién por el Derecho, “Multan a secretario judicial por no dar cuenta de escritos presentados por mas de
un afo”, Legisp, 13 de noviembre de 2019, https://Ipderecho.pe/multan-secretario-judicial-no-dar-cuenta-
escritos-presentados-hace-mas-ano/
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factores como el temor del afectado de quejar al juez, quien puede tomar represalias contra el
quejoso al momento de expedir ciertas resoluciones que no le beneficien. Tal vez, una solucion
al problema podria radicar en ampliar ese plazo, siempre teniendo presente el principio de
inmediatez que debe existir en todo proceso sancionador, permitiendo al agraviado quejar al
juez despueés de finalizado el proceso, aun cuando se haya obtenido una sentencia favorable,
pues ello no significa que no haya existido dafio.

Asimismo, respecto de la extincion de la queja, no es coherente que se prohiba quejar al
magistrado infractor si este es promovido, esa decision resulta contrario a derecho, pues si el
juez ha cometido una infraccion al derecho fundamental de una persona, ello deberia ser tomado
en cuenta para evitar su promocion, y esa suerte de “limpieza en la conducta” deberia aplicarse
solo para aquellos jueces que no hayan cometido infraccion alguna.

En conclusién, la regulacion del procedimiento administrativo sancionador es otra de
forma de sancionar al juez cuando este vulnera el derecho al plazo razonable; sin embargo, en
esta regulacion se advierte que existe una tendencia a beneficiar al juez, pues se ha previsto un
plazo de caducidad muy corto, asi como una extincidn del derecho del administrado a formular
su queja, en caso el juez infractor sea promovido, incluso, no es frecuente ver Resoluciones de
ODECMA en las que sancionan al juez. Todo ello puede dar pie a la impunidad en el ambito
administrativo, situacion que como se ha indicado a lo largo de este capitulo, no es posible en
un Estado de Derecho.

5.5  Alternativa de solucion propia

Después de haber analizado con qué mecanismos cuentan los justiciables cuando su
proceso sufre una dilacién indebida; y, siendo conscientes que, debido a las falencias existentes
en el sistema de justicia peruano, las alternativas de solucién, muchas veces, no permiten se
corrija la afectacion a ser juzgado en un plazo razonable. Corresponde proponer algunas
alternativas de solucion adicionales a las ya existentes, que puedan ser idoneas, para
contrarrestar la vulneracion al derecho del plazo razonable.

Una primera medida puede ser la de establecer plazos legales maximos para cada acto
procesal, de modo que, si no se cumplen, el juez o la parte que vulnere el derecho al plazo
razonable se harad acreedor de la privacion de una parte de su remuneracion o una multa,
respectivamente. Pero ¢de qué manera se le aplicaria esta sancion? Respecto de las partes, el juez
en virtud de la facultad coercitiva que ostenta, regulada en el articulo 52 del Cédigo Procesal Civil,
puede imponer multa compulsiva y progresiva destinada a que la parte o0 quien corresponda,
cumpla con el plazo razonable. Respecto del juez, el justiciable que se ha visto afectado podra

acudir a la via administrativa, pero esta vez ya no para interponer una queja y se inicie un



84

procedimiento administrativo sancionador para que si determinada la responsabilidad se le
imponga una multa, amonestacion, suspension o destitucion en el cargo; sino que, el justiciable
que se ha visto afectado acudira directamente ante el 6rgano de control de la magistratura para
que, después de haber analizado si existe o no responsabilidad del juez, al ser el plazo un dato
objetivo y de facil constatacion, se aplique de manera directa un descuento en la remuneracion
del juez.

Se cree que esta medida es eficiente porque genera un doble efecto, en primer lugar,
porque al establecerse una sancion pecuniaria, que afecta de manera directa al patrimonio de
las partes y del juez que esta conociendo un caso, las partes no buscaran dilatar el proceso y los
jueces, al estar a punto de vencerse los plazos procesales, por el temor a sufrir un detrimento en
Su remuneracion, estos se veran motivados a resolver observando los plazos procesales
establecidos por el Cddigo Procesal Civil. En segundo lugar, esta nueva sancion que se
impondra generara un efecto cadena en todos los magistrados y justiciables o abogados, pues
ninguno querra verse afectado econdmicamente por no cumplircabalmente con sus funciones o
por buscar se dilate el proceso. De modo que, a futuro, la afectacion de este derecho
fundamental ya no sera tan frecuente en el sistema judicial peruano.

Por otro lado, en el presente capitulo se concluyé que en el Pert no era posible
interponer ningun recurso cuando el juez encargado de resolver la causa era el responsable de
que se haya materializado la dilacién indebida en el proceso, y este no queria reconocer tal
afectacion. Por lo que, adicional a la solucion de acudir al amparo, una opcion, seria acudir
directamente al juzgado encargado de dilucidar la causa, y a través de algln escrito, solicitar
celeridad en la tramitacién del proceso, con ello, en caso el juez no haya advertido la dilacién
indebida en la que esta ocurriendo, podra subsanar, sin mas, tal afectacion.

Ahora bien, puede suceder que, aun cuando se ha hecho notar la dilacion indebida al
juez, este no quiere hacer nada para resarcir el dafio, pues este emite resoluciones carentes de
fundamentacion, o, resoluciones que no se pronuncian sobre lo pedido por las partes,
ocasionando Unicamente la dilacion indebida del proceso. Ante ello, otra alternativa de solucion
con la que cuenta la parte que se esta viendo afectada, es hacer uso de los medios impugnatorios
previstos en el Codigo Procesal Civil, tal como una apelacion o reposicion, con ello, sera el
superior jerarquico quien hara notar al juez de primera instancia la dilacion indebida en la que
estad incurriendo y le ordenara pronunciarse definitivamente por el fondo del asunto, debiendo
este fijar un plazo maximo para ello e imponer una multa coercitiva.

Otra alternativa que se puede plantear ante el escenario en que el juez ya no puede

resarcir el dafio causado por la dilacién indebida, o cuando, pese a la advertencia de la dilacion
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realizada por una de las partes, este simplemente no actua ni emite resolucion alguna
pronunciandose al respecto. Es que se utilice algin medio impugnatorio, especificamente: los
remedios, ello teniendo en cuenta que se intentard cuestionar el proceso en si, debido a la
inaccion del 6rgano encargado de pronunciarse, no se cuestiona una resolucion, pues esta no
existe. Ahora bien, hay que tener en cuenta que se debera fundamentar de manera correcta el
recurso impugnatorio, describiendo el agravio que produce la inaccién del drgano
jurisdiccional, esto es, la afectacion que produce la vulneracion del derecho al plazo razonable,
debiendo fundamentar el vicio en el que se incurre con el retardo en la tramitacion del proceso;
de esta manera, seré el érgano superior jerarquico, quien ordenara al juez de primera instancia
pronunciarse definitivamente por el fondo del asunto.

Antes de finalizar, es necesario comentar sobre la alternativa de solucion que brinda el
profesor Pastor, quien establece que se puede utilizar un remedio como la excepcién de falta de
accion, con la finalidad de impedir la continuacién del proceso. Este autor, llega a esta idea
partiendo de concebir al plazo razonable como lo comprende el derecho procesal penal, es decir,
un lapso dentro del cual un acto procesal, un conjunto de actos procesales o todo el proceso
pueden ser realizados valida y eficazmente. Dicho plazo, debe estar establecido en las unidades
temporales que el derecho ha adoptado: dias, semanas, meses, afios. De modo que, el plazo
legal evitaria la manipulacion de la razonabilidad de la duracion de los procesos al estipular un
limite absoluto; siendo que el solo transcurso del plazo determinaria la conclusion del proceso,
alegada via excepcion'?’.

Al respecto, se comparte la idea del profesor que es necesario el establecimiento de un
plazo legal para un acto procesal, un conjunto de actos procesales o para todo el proceso, pues
ello significa un limite concreto y objetivo tanto para los jueces, que son los encargados de
resolver, y los justiciables, que, pese a sus intentos de dilacion indebida, no podran lograrlo; sin
embargo, no se cree que la prescripcion sea una alternativa viable. Pues, si bien, el hecho de
que un proceso haya sobrepasado el maximo plazo razonable de duracion, ello no significa que
por ello se deba poner fin al mismo, méas adn, si la demora no se debe a las partes, aceptar la
prescripcién o la nulidad de los actos procesales o del proceso, supone generar una afectacion
mayor al justiciable, esta vez ya no solo al plazo razonable, sino a otros derechos materiales
discutidos dentro del proceso.

Finalmente, es necesario indicar que aun cuando se propongan varias alternativas de

soluciodn, distintas a las existentes, para intentar contrarrestar la afectacion del derecho al plazo

107 Daniel Pastor, El plazo razonable en el proceso del estado de derecho. Una investigacion acerca del problema
de la excesiva duracion del proceso penal y sus posibles soluciones, (Buenos Aires: Ad-HOC, 2010), 673-679.
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razonable, estas seran ineficaces si no se afronta, con la debida seriedad que merece, los graves
problemas que aquejan al Poder Judicial y que se han estudiado en el capitulo anterior. Pues,
de nada servira proponer grandes reformas destinadas a la basqueda de un servicio de justicia
de calidad, si los operadores jurisdiccionales no cuentan con la debida capacitacion para tener
una mejor destreza en el manejo de las instituciones procesales o si no se moderniza la
infraestructura de este 6rgano judicial, o si no se limita la figura de la provisionalidad de los jueces, o
no se da una verdadera solucion a tantos problemas que aquejan al Poder Judicial.



Conclusiones

Primera. Toda sociedad civilizada necesita de un sistema de justicia efectivo, célere y
confiable, que se encargue de resolver los conflictos que surgen diariamente en la vida de las
personas.

Segunda. El derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es un derecho
fundamental reconocido de manera implicita en la constitucion politica del Peru, conforme lo
establecido por la IV Disposicion Final y Transitoria de este cuerpo normativo, los diferentes
pronunciamientos que el Tribunal Constitucional ha hecho al respecto, asi como por los
diferentes Tratados internacionales que el Peru ha suscrito, y, que ostentan rango constitucional.
Por tanto, es plausible de proteccion constitucional, pero atendiendo siempre a su contenido
constitucional, pues, no basta el mero incumplimiento, sino que, para que se configure la
vulneracién a este derecho, es necesario que sea indebido, es decir que carezca de una causa
justa.

Tercera. El derecho a un proceso publico sin dilaciones indebidas es autbnomo, por
ende, posee un contenido propio y especifico, que puede ser objeto de violaciones distintas a
las de la tutela judicial efectiva o del debido proceso. De modo que, para determinar si se ha
vulnerado o no este contenido, se debera atender en cada caso en concreto el grado de
complejidad del asunto, la actividad procesal del interesado, la actuacion de los 6rganos
judiciales y las consecuencias que la demora produce en la situacion juridica del interesado

Cuarta. Para poder determinar cuando se ha vulnerado el derecho a ser juzgado en un
plazo razonable, es necesario estudiar cada caso en concreto y siempre atendiendo al: i) grado
de complejidad del asunto, ii) la actividad procesal del interesado, iii) la actuacion de los
6rganos judiciales; y, iv) las consecuencias que la demora produce en la situacion juridica del
interesado. Siendo que, todos estos criterios se deben evaluar de manera conjunta y segun las
circunstancias del caso concreto, pues, solo asi se podréa establecer si se ha causado una dilacion
indebida que debera ser reparada.

Quinta. El problema de las dilaciones indebidas en los procesos judiciales civiles no es
responsabilidad Unicamente de los jueces o de los trabajadores judiciales, sino que es un
problema, que va mas alla del propio érgano judicial y que involucra a varios sectores de la
sociedad. Ejemplos de estos problemas son: la insuficiente asignacion de presupuesto al Poder
Judicial, el excesivo nimero de jueces provisionales, la falta de capacitacion del personal
judicial, la sobrecarga procesal, el abuso de derecho de accion y de defensa de los abogados y
las partes, y la falta de eficacia de los medios alternativos de solucién de conflictos que estan

regulados en el pais.
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Sexta. La oralidad no es la solucion a todos los problemas relacionados con la demora
en la tramitacion de los procesos judiciales, pues los abogados, jueces y todas las personas que
participan de manera directa en un proceso, tienen una suerte de resistencia al cambio, existe
una falta de difusion de las ventajas y bondades de la oralidad, asimismo, los despachos
judiciales no cuentan con el mobiliario adecuado para que se adopte el sistema oral, pero el
mayor problema de todos, radica en que la implementacién de la oralidad es una iniciativa
gestada por los propios jueces del Poder Judicial, por tanto, su desarrollo depende de
Resoluciones Administrativas, no de normas dictadas con rango de Ley.

Séptima. Sobre la declaracion de la nulidad del acto dictado fuera del plazo razonable,
esta solucion no es la adecuada, pues esto genera mas dilaciones indebidas. Lo que corresponde,
es una reparacion in natura, es decir, el resarcimiento del dafio producido devolviendo las cosas
al estado anterior a la produccion del hecho dafioso.

Octava. Cuando la reparacion in natura ya no es posible, el justiciable que habia sufrido
un dafio a consecuencia de las dilaciones indebidas, puede iniciar un proceso penal,
administrativo y/o civil a fin de que se sancione penal, administrativa y/o civilmente al juez
infractor, conforme la normativa pertinente; incluso, se puede sancionar al juez infractor con
una multa coercitiva, al ser el plazo un dato objetivo y de facil constatacion. Finamente, otra
alternativa de solucién es la utilizacion de los remedios, y sera a través de este mecanismo de
impugnacién, que se acudira ante el 6rgano superior jerarquico para que sea este quien ordene

al inferior pronunciarse definitivamente sobre el fondo asunto.
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