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Resumen

La técnica y la tecnologia siempre han estado presentes en la vida del hombre, no solo como
componentes o entidades externos a su ser y ajenos a su conciencia, Sino Como sus extensiones,
en la medida que buscan conocer, comprender y transformar el entorno que los rodea para
satisfacer las necesidades humanas y mejorar su existencia. El ser humano proyecta en la
tecnologia sus propias ideas y razonamientos, no solo con el propoésito de desarrollar un
conocimiento contemplativo de la realidad y de si mismo, sino también con el propésito de
consolidar un conocimiento operativo (saber hacer) que le permita desarrollar capacidades que
trasciendan sus propias limitaciones. La tecnologia no solo ha conllevado a que el hombre
satisfaga sus necesidades y mejore su existencia, sino también a que la haya absorbido en todas
sus capacidades y facultades cognitivas, generando en consecuencia un impacto en su vida y
una influencia en el desarrollo del conocimiento humano. Esta situacion se explica en la medida
que la evolucion de las técnicas modernas y de sus artefactos se ha dado a una velocidad que
supera exponencialmente a la velocidad con que el hombre haya podido evolucionar a lo largo
de toda su existencia. Es por ello que en el &mbito de la filosofia la tecnologia ha despertado el
interés y la preocupacion de muchos estudiosos para entender y comprender, desde el marco
del determinismo tecnoldgico, no solo los efectos de su presencia en la vida del hombre y en la
comunicacion humana, sino también la naturaleza de la tecnologia en si misma.En tal sentido,
la presente tesis tiene como propdsito describir y explicar, desde la perspectiva del
determinismo tecnologico expresado en el pensamiento filoséfico de Marshall McLuhan,
aquellos cambios que las tecnologias de comunicacion han generado no solo en los puntos de
referencia social del ser humano, sino también en la conciencia que este tiene de si mismo y de

la realidad que lo rodea.
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Introduccion

i. Presentacion

El actual desarrollo y la evolucion exponencial de las tecnologias electrénicas y digitales
de comunicacién ha generado diversos impactos en la vida del hombre y en sus puntos de
referencia social, generando cambios de actitudes y comportamientos, tanto en el nivel
intrapersonal como en los niveles personales y colectivos, pero también cambios en los
escenarios sociales, culturales y de comunicacion. Estos cambios no solo afectan los indices de
interaccion social del ser humano, sino también la conciencia que tiene de si mismo y de la

realidad que lo rodea.

Estos efectos e impactos de la tecnologia en el hombre se han institucionalizado a lo
largo de su historia bajo las coyunturas de diversos procesos socioculturales y comunicacionales
de Occidente, los cuales desde hace mas de cincuenta afios fueron observados, estudiados y
reflexionados por el pensador y filésofo canadiense Marshall McLuhan. Al respecto, cabe
destacar su emblematico aforismo el medio es el mensaje, en el que se sintetiza no solo la idea
de la tecnologia (medio) como efecto y contenido de los puntos de referencia social, sino
también como extensién del ser humano en un marco de procesos de interaccion y de
comunicacion®. Cabe sefialar que el sentido de esta afirmacion en torno a la tecnologia como
medio y mensaje, pero a su vez como extension del hombre, alude a la extension de las
capacidades y habilidades humanas, es decir, aquellas capacidades que trascienden sus
limitaciones fisicas o corporales, e incluso sensoriales y cognoscitivas. En este sentido, desde
una perspectiva filosofica, el aforismo de McLuhan se podria entender como la posibilidad de
que la tecnologia represente también la extension de la conciencia humana, en la medida que

esto le permita al hombre tener un mejor conocimiento de si mismo y de la realidad.

Sin embargo, es importante sefialar que el aforismo de McLuhan refleja un sentido de
alerta ante los efectos contraproducentes que la tecnologia o el medio genera en el hombre y su
existencia. Estos efectos observados por el filésofo canadiense escapan del sentido esperado de
bienestar que hubiera podido alcanzar el ser humano como resultado de la extension de sus
facultades y/o capacidades a partir de una simbiosis “hombre-tecnologia”. Al respecto, el medio

es el mensaje enuncia y alerta que las anheladas extensiones del hombre devienen en

! Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano (Barcelona:
editorial Paidds, 1996), 29.



amputaciones de sus facultades y capacidades como consecuencia de una falta de entendimiento
0 comprension de la tecnologia, como medio y discurso, por lo que aboga en favor de una
correcta atencion hacia el mismo. En este sentido, Strate sefiala que “carecemos de sensibilidad
no solo hacia la naturaleza de las innovaciones (tecnoldgicas), sino también hacia sus
consecuencias. Cada extension también es una amputacion, segun McLuhan, ya que las

tecnologias funcionan, en efecto, como protesis™2.

Las reflexiones de McLuhan en torno a la tecnologia (particularmente a las tecnologias
de comunicacion) se contextualizan en el &mbito del determinismo tecnoldgico, corriente de
pensamiento filosofico que conforman diversas teorias orientadas a conocer y comprender a la
tecnologia, tanto en su naturaleza ontolégica como nomoldgica, pero también en sus procesos
de interaccion con el hombre. Pero antes que nada es importante entender qué es el
determinismo tecnoldgico, por lo que es necesario y valido dilucidar acerca de la nocion del
determinismo?®, tanto en si mismo como en el ambito de la tecnologia. Como bien sefiala
Chavarro* el hecho de considerar la técnica y la tecnologia como factores influyentes en el

cambio social ha generado diversos debates.

Entre los debates que se pueden mencionar, se encuentra aquel sobre el determinismo
como nocidn, puesto que no se tiene claridad sobre quién determina a quién. En otras palabras,
el debate comprende dos posiciones: por una parte, se considera que la tecnologia determina a
la sociedad, o en caso contrario, se considera que la sociedad determina a la tecnologia. Ante

ello, Chavarro sefiala que:

Muchos teoricos han sugerido que esta es una forma incorrecta de plantear el problema,
pero el debate ha seguido. Los que defienden la influencia de la tecnologia en la sociedad
hablan de impacto, como si la tecnologia impactase a la sociedad desde afuera, como si
se tratase de un meteorito, en fin, como si la tecnologia existiese por fuera de la

sociedad®.

Esta posicion de ver a la tecnologia como un agente externo que impacta sobre la

sociedad, implica entenderla y pensarla como algo ajeno al hombre — como individuo que forma

2 Lance Strate, “La tecnologia, extensién y amputacion del ser humano. El medio y el mensaje de McLuhan”,
Infoamérica, N° 7-8 (2012): 63, https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/strate.pdf

3 Pavel ludin y Mark Rosental, Diccionario de filosofia y sociologia marxista (Buenos Aires, editorial Seneca,
1959), 24-25.

4 Luis Alfonso Chavarro, “El debate sobre el determinismo tecnolégico: de impacto a influencia mutua”, Sistemas
& Telematica 2, N° 4 (2004): 123, https://doi.org/10.18046/syt.v2i4.938

5 Chavarro, “El debate sobre el determinismo tecnoldgico: de impacto a influencia mutua”, 123.


https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/strate.pdf

parte de la referida sociedad — pero no lo es, ya que el hombre es quien promueve y desarrolla
la tecnologia. Entonces, es este punto donde el determinismo tecnoldgico marca su punto de

partida, generando una nueva ola de debates que parecen no tener fin.

Como bien describe Chavarro®, la tecnologia logra imponerse en la sociedad debido a
su capacidad de generar fascinacion. Segun el autor, esta fascinacion puede empujar facilmente
a la sociedad hacia una permanente representacion imaginaria y material del progreso que se
refleje en el lenguaje e iconografia propios de la tecnologia. En este sentido se puede citar a
McLuhan’ cuando afirma que la tecnologia (el medio) es la metafora del hombre. Esta situacion
evidentemente genera en el hombre una dependencia hacia ella, al punto de marcar nuevos
trazos u objetivos para su expansion y desarrollo, en funcion de las determinaciones que la

misma tecnologia imponga en su existencia.

De acuerdo con Aguiar, el determinismo tecnologico supone el condicionamiento del
desarrollo de la tecnologia respecto al cambio en la estructura social. Explicado de otra forma,
“las innovaciones tecnoldgicas a lo largo de la historia han afectado, segiin este punto de vista,

todos los ambitos sociales: la cultura, la economia, la politica, etc.”®.

Por otra parte, Parente sostiene que el determinismo tecnolégico representa una de las
explicaciones “mas influyentes sobre la relacion entre tecnologia y sociedad”®. Es por ello que
se permite citar a Sanmartin'® para hablar sobre la aproximacion genérica al determinismo
tecnoldgico, quien considera a la tecnologia como la Unica causa que determina la realidad
social del hombre. Al respecto, el autor menciona sobre el determinismo tecnoldgico lo

siguiente:

(...) se podria referir a aquellas doctrinas que consideran a las tecnologias como causas

principales, cuando no Unicas, de las estructuraciones sociales (Sanmartin, 1990: 150).

® Chavarro, “El debate sobre el determinismo tecnoldgico: de impacto a influencia mutua”, 123.

" Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacién
mundiales en el siglo XXI (Barcelona: Gedisa, 2015), 16.

8 Diego Sebastidn Aguiar, “Determinismo tecnolégico versus determinismo social: aportes metodolégicos y
teoricos de la filosofia, la historia, la economia y la sociologia de la tecnologia. Una revision conceptual critica”.
(Trabajo de grado, Universidad Nacional de la Plata 2002), 34,
http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/tesis/te.619/te.619.pdf

® Diego Parente, “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnoldgico y la tecnologia auténoma. Una lectura
sobre la filosofia de Langdon Winner”, Redes 12, Ne 23 (2006): 80,
https://www.redalyc.org/pdf/907/90702303.pdf

10 José Sanmartin, Tecnologia y futuro humano (Barcelona, Antrophos, 1990), 150.



http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/tesis/te.619/te.619.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/907/90702303.pdf
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En esta perspectiva, se piensa a la tecnologia como el agente de cambio por excelencia

en tanto se cree que ella determina o condiciona en sentido fuerte a lo social*’.

Parente agrega ademas que la tecnologia es vista como un agente de cambio, debido a
su capacidad — segun lo que se considera en la literatura — de determinar o condicionar en
sentido fuerte a lo social, y para aclarar ain mas esa determinacion que se le confiere a la

tecnologia, puesto que se genera un vacio literario, el autor destaca lo siguiente:

(...) araiz de este vacio, aparece la posibilidad de hablar de “grados de determinismo”
junto con el peligro de generar ain mas confusién introduciendo términos asociados
tales como “influencia” o “condicionamiento”. A fin de seguir adelante, resulta

imprescindible una definicion mas precisa y semanticamente coherente del DT (sic)* .

Por otro lado, también es importante entender la relacion del determinismo tecnoldgico con los

conceptos filoséficos de ontologia y nomologia.

El estudio en torno a la naturaleza ontoldgica de la tecnologia implica el conocimiento
de su esencia universal a partir de la identificacion, descripcion y representacion tanto de sus
conceptos como de sus funciones y propiedades esenciales. De esta manera se puede “entender
qué es esa tecnologia y en qué consiste”**, pero también implica el entendimiento de la relacion

“hombre-tecnologia”, al cual estuvo abocado el trabajo del filésofo canadiense.

Sobre el estudio en torno a la naturaleza nomologica de la tecnologia, implica que esta
se encuentra sujeta a sus propias leyes y propiedades, las que regulan su funcionamiento e
interaccion con el hombre. Al respecto, “la filosofia analitica (de la ciencia) transfiere la
interpretacion nomoldgica de la ciencia a la tecnologia, para acabar fundamentando la

efectividad tecnologica en la verdad cientifica”®.

El entendimiento de la tecnologia bajo este gran marco del pensamiento humano no

describe aun una vision unificada sobre si aquella puede ser entendida como un ente sujeto a

11 Diego Parente, “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnoldgico y la tecnologia autdnoma. Una lectura
sobre la filosofia de Langdon Winner”, 80.

12 Refiriéndose al Determinismo tecnolégico (DT).

13 Diego Parente. 2006. “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnoldgico y la tecnologia auténoma. Una
lectura sobre la filosofia de Langdon Winner”, 80.

14 Jonas Montilva, “Un método ontolégico-sistémico para el aprendizaje conceptual de tecnologias digitales”,
Ciencia e Ingenieria 39, N° 3 (2018): 269,
https://www.redalyc.org/jatsRepo/5075/507557607007/html/index.html

15 Manuel Medina. “Tecnologia y filosofia: mas alla de los prejuicios epistemoldgicos y humanistas”, Isegoria, N°
12 (1995): 189, https://doi.org/10.3989/isegoria.1995.i12.249



https://www.redalyc.org/jatsRepo/5075/507557607007/html/index.html
https://doi.org/10.3989/isegoria.1995.i12.249

11

una légica interna de dindmica y desarrollo auténomo, o si la tecnologia determina e influye de

manera decisiva el curso tanto de la historia como de la existencia humana.

Por altimo, en el determinismo tecnoldgico también se plantea la posibilidad de que la
tecnologia y su desarrollo estén condicionadas a los procesos socioculturales del hombre. En
tal sentido, el determinismo tecnoldgico es una corriente filosofica y conceptual que sugiere

diversas lecturas sobre la tecnologia. Al respecto, Dieguez sefiala lo siguiente:

No es nada facil caracterizar el determinismo tecnoldgico. Es un concepto que admite
diversas interpretaciones, dada la pluralidad de conceptos en los que ha sido empleado
y de propositos que han animado ese uso. Ha terminado asi por convertirse en un
concepto bastante vago, lo cual a su vez ha propiciado un uso ain mas extenso. El
determinismo tecnoldgico ha sido atribuido, con mayor o menor justicia a autores tan
dispares como Karl Marx, Ernst Jinger, Martin Heidegger. Lewis Mumford, Jacques
Ellul, Herbert Marcuse, Langdon Winner, Lynn White Jr., John Kenneth Galbraith,
Marshall McLuhan, Alvin Toffler, Robert L. Heilbroner, Neil Postman, etc.*.

Sin embargo, a pesar de la variedad de posturas desarrolladas en torno al concepto del
determinismo tecnoldgico, se pueden identificar dos grandes corrientes protagénicas en torno
al mismo. Por un lado, existe aquella vertiente filoséfica que contempla una analogia entre la
naturaleza y la tecnologia, en tanto que aquella esta sujeta a leyes inmutables que regulan y
gobiernan sus fendmenos en el universo. En tal sentido, esta vertiente considera también que la
tecnologia responde a leyes naturales, por lo que su accionar en el futuro esta condicionado a
su accionar en el presente, y esta a su vez en la del pasado, configurandose de esta manera la
dindmica de un todo sistémico determinado por las leyes inmutables del universo. Al respecto,

Diéguez explica lo siguiente:

Una consecuencia del determinismo asi entendido es la inevitabilidad del resultado que
las leyes naturales dictan sobre el futuro. Sélo hay un estado de cosas en un momento
futuro compatible con el estado de cosas presente. Y lo mismo puede decirse con
respecto al pasado. S6lo hay un estado de cosas en cualquier momento del pasado
compatible con el estado de cosas presente. Por lo tanto, dado el estado de cosas en el
mundo, todos los demés estados estan fijados conforme a las leyes naturales®’.

16 Antonio Diéguez, “El determinismo tecnoldgico: indicaciones para su interpretacion”, Argumentos de razén
técnica, N° 8 (2005): 69, http://institucional.us.es/revistas/argumentos/8/art_4.pdf

7 Antonio Diéguez, “El determinismo tecnoldgico: indicaciones para su interpretacion”, 71.


http://institucional.us.es/revistas/argumentos/8/art_4.pdf
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Asimismo, en el gran contexto filosofico del determinismo tecnol6gico se ubica el
determinismo tecnoldgico popular, el cual postula de manera relevante la ausencia de control
de la tecnologia por parte del ser humano. Este enfoque conlleva a un razonamiento de caracter
imperativo, el cual contempla la ingobernabilidad y el desarrollo autonomo de la tecnologia de
acuerdo con su propia naturaleza nomoldgica ajena a regulaciones propias de la naturaleza y

del universo.

A su vez, esta corriente se subdivide en dos vertientes: por un lado, se tiene la vertiente
gue considera a la tecnologia como un ente de desarrollo autonomo, el cual sigue su propio
curso sin depender de factores exdgenos (Jacques Ellul). Por otro lado, se encuentra aquella
otra vertiente que, de manera paraddjica, considera la posibilidad de que existan instancias con
facultades para gobernar a la tecnologia, en tanto que esta, al ser creacion del hombre, deberia
significar la extension del mismo en sus facultades de razonamiento auténomo y de
comprensién del mundo: latecnologia autbnoma deviene de una técnica autbnoma (saber hacer)
y de un razonamiento auténomo (saber conocer), de tal modo que, si se habla de una tecnologia
autonoma, se estaria refiriendo, hipotéticamente, a una forma autébnoma y mediatizada que

tendria el hombre para conocer y comprender el mundo.

Los filésofos o pensadores que formulan y se identifican con la Ultima version arriba
mencionada - entre los que se encuentran Langdon Winner y Marshall McLuhan - lo hacen
contemplando de manera critica los procesos de interaccion del hombre con la tecnologia, en
tanto que aquel se ha dejado llevar por ésta de manera irracional e inconsciente, delegando
incluso en la tecnologia su “inevitable destino” en las diferentes dimensiones del quehacer y de

la existencia humana, entre ellas la de la comunicacion.

Al respecto, Marshall McLuhan es uno de los filésofos contemporaneos cuyo
pensamiento en torno a la tecnologia 0 medio de comunicacion electrénica y su influencia en
la comunicacién humana se enmarca en la segunda vertiente del determinismo tecnoldgico
popular. De acuerdo con McLuhan, el medio electrénico se ha potenciado para catapultar a la
tecnologia en una gran red virtual de extensiones nerviosas, la cual absorbe y direcciona por
completo al hombre y su existencia. Bajo esta idea, Marshall McLuhan sostiene “que son los
medios, mas que sus contenidos, los que regulan las actuaciones humanas™8. Sin embargo, se

trata de un determinismo tecnologico en el que el medio se aprovecha de la narcotizacion de la

18 Jests Pefia, “Marshall McLuhan: radiografia de la irreverencia. El camino del experimento y la percepcion”,
Infoamérica, N° 7-8 (2012): 16, https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/pena.pdf



https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/pena.pdf
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que es victima el hombre del medio y su mensaje al haberse dejado absorber por estos sin darse
cuenta y sin prestar atencion a sus efectos y a la naturaleza tanto ontologica como nomologica

de los mismos. En este sentido, McLuhan sefiala lo siguiente:

El determinismo de los medios de comunicacién, la imposicion de buen o mal grado de
nuevos fondos culturales por la accién de nuevas tecnologias, s6lo es posible cuando los
usuarios estan bien adaptados, es decir, bien dormidos (...) Sin embargo, no hay

fatalidad donde existe el deseo de prestar atencion®®.

Al respecto, el nuevo milenio representa en la existencia del hombre un nuevo escenario,
en el cual el mensaje del filésofo canadiense retoma con fuerza su vigencia para entender con
suma urgencia y de manera categérica que la tecnologia mal utilizada, mal entendida y mal
atendida, deja de ser una extension del hombre para convertirse en una amputacion de sus
facultades y de su plena conciencia humana. Es aqui en donde reside la condicion de un
determinismo popular en el discurso de McLuhan con referencia a los medios y a su efecto en
la comunicacion humana, en tanto que aquellos pueden ser gobernados por el hombre en el
marco de su autonomia ontolégica y nomologica, entendiendo que la autonomia del medio
(tecnologia de comunicacion) seria un reflejo de la autonomia de su creador (el hombre), quien
por naturaleza ontoldgica y nomoldgica tiende a ser libre y autbnomo. Esta paradoja puede ser
entendida a partir del siguiente silogismo con premisas McLuhanianas:

- Latecnologia (el medio) es la extension, reflejo y metafora del hombre.

- El hombre es por naturaleza libre y auténomo.

- Conclusion: La tecnologia (el medio) es libre y autonoma, sin embargo, al ser
creacion y extension del hombre, este puede atender y prever el curso de aquella.

La condicion para que el hombre pueda atender y prever el curso de la tecnologia, segun
lo sefialado en el silogismo arriba presentado, es que el hombre no la pierda de vista y sepa
como sequirle el paso, comprendiendola y atendiéndola; labor nada sencilla en la medida que
la tecnologia evoluciona a gran velocidad comparada con la velocidad de la evolucion del ser

humano.

ii. Proposito de la investigacion
La presente investigacion tiene como propdsito analizar y explicar el pensamiento

critico de McLuhan en torno a la ecuacién “hombre-tecnologia” ubicada en el marco de la

19 Marshall McLuhan & B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacién
mundiales en el siglo XXI, 37.
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segunda vertiente del imperativo tecnoldgico, es decir, a partir de aquella corriente del
determinismo tecnologico popular que contempla la eventualidad de una tecnologia gobernable
en el ambito de la comunicacion humana y que por ende se consolide como una real extension

de la conciencia humana.

Este propdsito es considerado, en la medida que el pensamiento de McLuhan reflejaria
una valoracion potencialmente favorable en torno a la presencia de la tecnologia electronica
(entiendase medios electrénicos y digitales) en la vida del hombre, siempre y cuando aquella

sea plenamente entendida y gobernable por este, tanto en su naturaleza como en sus efectos.

Bajo este enfoque, el aforismo emblematico de McLuhan el medio es el mensaje encierra
un importante significado que va mas alla de una alerta cognitiva desfavorable que condene a
las nuevas tecnologias o medios de comunicacion electronicos (hoy en dia digitales), ya que
refleja un razonamiento critico y un llamado a la conciencia humana para el correcto
entendimiento, uso y atencion de las tecnologias o medios en funcion del desarrollo y del

bienestar del ser humano.

iii. Planteamiento de hipdtesis y metodologia

La hipdtesis planteada en la presente investigacion es la siguiente:
“El pensamiento de Marshall McLuhan referente a la tecnologia refleja una vision filoséfica
enmarcada en el determinismo tecnolégico popular orientado hacia la critica del imperativo
tecnoldgico, ya que considera la posibilidad de que en la naturaleza del ser humano existan
facultades y capacidades que le permitan entender y gobernar a la tecnologia, en tanto que esta

sea considerada como la extensiéon y metafora del hombre™.

La hipotesis arriba sefialada se plantea a partir de las lecturas e interpretaciones que el
autor de la presente tesis ha realizado en torno a la literatura sobre el determinismo tecnoldgico
y sobre el pensamiento de Marshall McLuhan. Al respecto, existen coincidencias entre ambos
campos del conocimiento humano, en tanto que la nocién y principio de gobernabilidad de la
tecnologia -aludida por la corriente determinismo tecnoldgico popular— se reflejan en el
significado que el pensamiento de McLuhan otorga a la tecnologia en la vida del hombre, en la
medida que le permite contar con la posibilidad de superar sus limitaciones comunicativas para
el autoconocimiento y la interaccidn social. Esta posibilidad esta condicionada al seguimiento,
atencion y entendimiento adecuado que el hombre pueda brindar a la naturaleza y efectos de
dichas tecnologias.
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Cabe mencionar, que el determinismo tecnoldgico reflejado en el discurso de los textos
de McLuhan no necesariamente ha sido correctamente interpretado por sus detractores, ya que
las ideas del fildsofo canadiense han sido consideradas como un conjunto de manifestaciones
luditas®® en torno a los nuevos medios electronicos de comunicacion masiva y a sus efectos en
la vida del hombre. Incluso, no pocos detractores de su obra consideraron que la misma tuvo
matices ideoldgicos que pudieron tergiversar una lectura objetiva y neutral de los impactos del

medio, tanto en la comunicacion como en el conocimiento humano.

La metodologia desarrollada para la realizacién de la presente investigacion filosofica
en torno al pensamiento de Marshall McLuhan y su asociacion con el determinismo tecnoldgico
popular, corresponde al método de investigacion documental de naturaleza descriptiva,
interpretativa y critica. Este método implica el analisis e interpretacion de fuentes primarias
(principales textos desarrollados en toda la obra de Marshall McLuhan). Asimismo, el estudio
contempla la revision y anlisis de fuentes secundarias (principales textos desarrollados sobre
el determinismo tecnoldgico enmarcados en diversas posturas ideolégicas y epistemolégicas,

asi como estudios de recepcion y criticas desarrollados en torno al filésofo canadiense).

Ademas del andlisis de textos, el método en cuestion supone la desarticulacién y
reconstruccion de las ideas de McLuhan en el marco histérico y filosofico del determinismo
tecnologico, bajo los cuales el autor desarrollo su trabajo. Cabe mencionar que en el nuevo
milenio las ideas de McLuhan han recobrado vigencia y relevancia para interpretar la evolucion
de las nuevas tecnologias digitales y su impacto tanto en la comunicacién humana como en la

percepcion de la realidad.

El presente documento se desarrolla en tres capitulos. En el primero se presenta una
revision histérica y descriptiva de las principales vertientes conceptuales que desde la
antigliedad hasta nuestros dias se han ido configurando en torno a la filosofia de la tecnologia
y su decantar en el determinismo tecnoldgico. El autor de la presente tesis consider6 también

pertinente hacer en este primer capitulo una breve revision por separado del aporte que a los

20 Kirkpatrick Sale, Rebels Against the Future. The Luddites and their War on the Industrial Revolution. Lessons
for the Computer Age (EE.UU., Addison Wesley, 1995), 1-4. La palabra ludita describe a aquellas personas que
se oponen a la incorporacion de la tecnologia en sus estilos de vida durante procesos de industrializacion,
automatizacidn, digitalizacion o desarrollo de nuevas tecnologias informéticas y de comunicacion. De acuerdo con
Sale (1995), originalmente el ludismo fue un movimiento surgido en el contexto de la Primera Revolucion
Industrial durante la primera década del siglo XIX, el cual estuvo encabezado por artesanos ingleses, quienes se
opusieron radicalmente al inicio de dicha revolucion tecnoldgica. Estos primeros luditas protestaron contra las
nuevas tecnologias 0 maquinas que les quitaban sus empleos durante la etapa historica de la modernidad y primera
revolucion industrial europeas.
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estudios filoséficos de la tecnologia hicieron pensadores como Martin Heidegger y Karl Marx,

desde perspectivas ideoldgicas diferentes, pero emblematicas para el determinismo tecnologico.

En el segundo capitulo de la presente tesis se desarrolla una descripcidn e interpretacion
del pensamiento de McLuhan partiendo del emblematico aforismo “el medio es el mensaje”, a
partir del cual el fil6sofo canadiense busca entender y explicar el impacto de los avances de las
tecnologias de comunicacion y su coexistencia con el hombre en sus dimensiones filosoficas y

socioculturales.

Finalmente, el tercer capitulo conlleva al analisis e interpretacién de las ideas del
filésofo canadiense en el marco del determinismo tecnoldgico popular a partir de los procesos
y efectos de la interaccion de las tecnologias de comunicacion con el hombre. Al respecto en
esta revision se incluyen las premisas y herramientas conceptuales que desarroll6 McLuhan

para entender, prever y gobernar al medio y sus efectos.



Capitulo 1

El determinismo tecnoldgico: Aproximaciones para el entendimiento filosofico de la
tecnologia y su desarrollo en la existencia del ser humano

En el presente capitulo se desarrollara el tema en cuestion desde el punto de vista del

entendimiento filoséfico de la tecnologia y su influencia en la existencia del hombre.

1.1 El pensamiento filoséfico en torno a la técnica

La filosofia es una disciplina que, desde la antigliedad, se ha consolidado como un
espacio en el que se desarrollan un conjunto de estudios y reflexiones en torno a los principios,
la esencia y los fundamentos de todas las cosas que conforman tanto la naturaleza como el
universo, pero también en torno al hombre en si mismo, buscando explicar su esencia, su
existencia y sus fines. Este conocimiento filoséfico aborda problemas generales y especificos,
estableciendo para ello diversas disciplinas o vertientes de estudio con la final de conocer y

entender la realidad. Al respecto Garnica sefiala lo siguiente:

(...) la forma de explicar el mundo, la naturaleza y el hombre mismo, abordando desde
los problemas més generales, hasta los mas especificos desde diversas disciplinas y
campos de accion, lo que ha permitido generar una base de conocimiento hasta la

actualidad?.

Es en este sentido que la filosofia como disciplina del conocimiento humano ha
desarrollado, desde la antigiiedad, conceptos que no solo abordan el conocimiento del saber
qué (conocimiento predicativo del hombre) sino también del saber como (conocimiento
operativo del hombre). Precisamente en el ambito del saber cdmo, entendido este como el
“saber hacer”, es que la filosofia a lo largo de su historia ha abordado, en mayor o menor
medida, el estudio y entendimiento de las acciones y habilidades desarrolladas por el hombre
con un proposito productivo y de bienestar. Dichas acciones y habilidades conforman todo

aquello que en conjunto se denomina técnica.

Sin embargo, es importante sefialar que, desde la antigliedad, el desarrollo del

conocimiento filoséfico en torno al hombre y a su realidad no ha contemplado de manera

21 Evelyn Garnica, “La importancia del pensamiento filoséfico y cientifico en la generacion de conocimiento”,
Pensamiento Republicano, N°4. (2015), 106,
http://ojs.urepublicana.edu.co/index.php/pensamientorepublicano/article/view/360/329
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determinante el estudio de la técnica (techne)??, entendida ésta como la realizacion de una
accion eficaz y productiva pero dependiente del conocimiento (episteme) en si mismo. Tal vez
esto pueda considerarse como un prejuicio historico y filosofico referente a la produccion
material que el hombre ha desarrollado a lo largo de toda su existencia, particularmente a partir

del origen de su condicion como homo faber %,

Por muchos afios la historia de la filosofia no ha evidenciado interés alguno por estudiar
a la técnica y su dimension en la vida del hombre. Desde la antigua Grecia, filésofos
emblematicos como Platon y Arist6teles habrian contemplado una visidn prejuiciosa en torno
a la técnica, la cual era asociada al conocimiento operativo del hombre (“saber como™)
supeditado al conocimiento predicativo (“saber qué”) considerado como el conocimiento

superior, real y valido.
Al respecto, Medina sefiala que:

La originaria interpretacion filoséfica de la técnica partié del supuesto de que el
conocimiento predicativo (‘saber qué’) representaba el conocimiento propiamente
dicho, mientras que el conocimiento operativo (‘saber cémo’) quedaba relegado como
mera empeiria. Por este camino se llegé al conocimiento tedrico (‘saber por qué’) o
episteme como la forma superior de conocimiento, centrada en la explicacion tedrica o

deduccién a partir de primeros principios.

Lo arriba sefialado se explica por la imperiosa necesidad que el hombre siempre ha
tenido por conocer el entorno que habita, y en su condicion de homo faber responde a su interés
por “comprender e intervenir las realidades con el fin de generar una mayor adaptabilidad y
facilitar el modo de habitar y existir ese mundo”?®; es por ello que Moncada sostiene que, desde

el origen de la especie humana, el hombre ha estudiado, en el marco de sus posibilidades y de

22 Carlos Madrid, “Filosofia de la técnica y de la tecnologia”, CTS, revista iberoamericana de ciencia, tecnologia
y sociedad 14, N° 40 (2019): 309, https://www.redalyc.org/jatsRepo/924/92459230012/html/index.html. El
término griego techne designaba el saber hacer de un oficio, de un obrero en general.

2 La denominacion homo faber alude al ser humano cuya capacidad para hacer, crear o fabricar objetos por
voluntad propia le permita satisfacer sus necesidades y mejorar su existencia. Asimismo, en el contexto de la
antropologia filoséfica, la condicién de homo faber ha sido entendida desde diferentes perspectivas por diferentes
filésofos. Por ejemplo, Hannah Arendt en La condicion humana (libro publicado en 1958) interpreta dicho
concepto como la capacidad de controlar su entorno mediante la creacion y uso de herramientas. Por otro lado,
Karl Marx en su obra El Capital (publicada en 1867), describié al homo faber como el animal que hace
herramientas. Finalmente, Henri Bergson en La evolucion creadora (publicacién de 1907), asocia este concepto y
condicidn antropoldgica con la inteligencia humana, entendida como la capacidad de crear objetos artificiales.

24 Manuel Medina, “Tecnologia y filosofia: més alla de los prejuicios epistemoldgicos y humanistas”, 180.

25 Julian Moncada, “Origen y desarrollo de la teoria del conocimiento”, Revista Oratores, N° 10 (2020), 70.
https://doi.org/10.37594/oratores.n10.314
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su entendimiento, los distintos fendmenos con los que cohabita el mundo, hasta llegar al punto
de poder darle sentido mediante el conocimiento?. Sin embargo, resulta necesario e importante
conocer las diferentes aproximaciones que filésofos clasicos de la antigiiedad como Aristételes

realizaron en torno al concepto de técnica.

1.2 El concepto filosofico de la techne planteado por Aristoteles

La palabra techne hace referencia a los conocimientos y capacidades adquiridas por el
hombre a través del aprendizaje educativo de habilidades operativas para crear o elaborar
artefactos, pero también de habilidades sociales que le conlleven al buen obrar o
comportamiento en la ruta del bien. Al respecto, la Enciclopedia de Ciencias y Tecnologias en

Argentina sefiala lo siguiente:

La palabra téchne, que en griego es t€yvn, ha sido traducida como techne, techné, tekné
y tekhne, entre otras. Designa saberes o destrezas, transmisibles por la educacion, que
abarcan tanto el campo de las habilidades artesanales de fabricacion de artefactos, como

las sociales para guia de las personas por el sendero correcto?.

Aristoteles entiende y define a la techne como el arte de ser productivo mediante la
razon real y verdadera vinculada a un saber hacer y no solo a un hacer. En este sentido,
corresponde a un habito racional en la medida que se vincula a “un modo de ser productivo
acompafiado de razon verdadera, y la falta de arte, por el contrario, un modo de ser productivo

acompafiado de razén falsa, referidas ambas a lo que puede ser de otra manera”?,

Asimismo, Aristdteles entiende y considera a la techne como una poiesis, entendida esta
como un tipo de produccion racional, la cual permite el paso del no-ser al ser, es decir, a la
presencia de algo que no era develado y que luego se convierte en un espacio de verdad: una
transicion de la posibilidad a lo que puede o llega a ser?®. Asimismo, en el capitulo | del libro |
de su Etica a Nicomaco, Aristoteles explica el concepto de la techne considerando una

dimensidn teleoldgica en el mismo, asi como una dimensién ética y moral, ya que lo entiende

% Julian Moncada, “Origen y desarrollo de la teoria del conocimiento”, 83.

27 La enciclopedia de ciencias y tecnologias en Argentina, https://cyt-ar.com.ar/cyt-ar/, citada en Luis Fernando
Garcés y Conrado Giraldo, "La téchne como modo de saber en la investigacién con animales”, Revista Virtual
Universidad Catolica del Norte, N°.38 (2013): 196, https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=194225730015

28 Carmen Innerarity, “La comprensioén aristotélica del trabajo”, Anuario Filosofico 23, N° 2 (1990): 81,
https://doi.org/10.15581/009.23.29996

29 Giorgio Agamben, EI hombre sin contenido (Barcelona, Ediciones Altera, 2005), 114.
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como una creacion productiva y consciente que guarda un fin encaminado al bien. Al respecto

el fildsofo estagirita afirma lo siguiente:

Parece que toda arte [techne] y toda investigacion [ciencia], e igualmente toda actividad
y eleccion, tienden a un determinado bien; de ahi que algunos hayan manifestado con
razén que el bien es aquello a lo que todas las cosas aspiran. Aungque es claro que existe
una diferencia entre los fines: en efecto, en unos casos hay actividades, mientras que en

otros hay ciertas realizaciones que acomparian a estas®.

En tal sentido, el producto como creacion final de la techne guarda un mayor valor que
la accion productiva que la cred; una accion productiva acompafiada de la razén, que sin
embargo adquiere una categoria del saber hacer, es decir, del saber cdmo (conocimiento

operativo), mas no del saber qué (conocimiento predicativo).

1.3 Filosofia y tecnologia en el pensamiento de Martin Heidegger

Martin Heidegger3!, proporciona una interpretacion del ser humano en su libro Ser y
tiempo®?, en el que se concibe al ser humano como Dasein®3, es decir, como un ser que existe,
“como ser —ahi”; en otras palabras, se considera que el hombre es Dasein por estar en el mundo,
y que no solo piensa para existir, sino que ademas posee mayor comprension sobre la relevancia
de su vida cotidiana. Al respecto, en el mencionado libro, Heidegger afirma lo siguiente: “El
ser se encuentra en el hecho de que algo es y en su ser-asi, en la realidad, en el estar-ahi

[Vorhandenheit], en la consistencia, en la validez, en el existir [Dasein], en el ‘hay”3,

Asimismo, Heidergger afirma que el Dasein tiene una preeminencia sobre cualquier otro
ente en diferentes niveles, tanto desde una perspectiva ontica (del objeto o ente en si mismo)
como ontoldgica. En tal sentido, se devela como aquello sobre el cual deba ser preguntado con

anterioridad por sobre los demas entes. Al respecto, el filosofo aleméan sefiala lo siguiente:

El Dasein tiene, por consiguiente, en varios sentidos, una primacia sobre todo otro ente.
En primer lugar, una primacia éntica: el Dasein esta determinado en su ser por la

existencia. En segundo lugar, una primacia ontoldgica: en virtud de su determinacion

30 Aristoteles, Etica a Nicomaco (Madrid, Alianza editorial, 2005), 47.
31 Filésofo aleman considerado el pensador y filésofo mas importante del siglo XX (1889 — 1976).

32 Es considerado el libro mas importante de Heidegger, siendo una de las obras méas relevantes dentro de la
filosofia.

33 Dasein consiste en “estar-en-el-mundo”.

34 Martin Heidegger, El ser y el tiempo (Ciudad de México, Fondo de Cultura Econémica, 2021), 16.
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por la existencia, el Dasein es “ontologico” en si mismo. Ahora bien, al Dasein le
pertenece con igual originariedad —-como constitutivo de la comprension de la
existencia— una comprension del ser de todo ente que no tiene el modo de ser del
Dasein. Por consiguiente, el Dasein tiene una tercera primacia: la de ser la condicion de
posibilidad ontico-ontologica de todas las ontologias. EI Dasein se ha revelado, pues,
como aquello que, desde un punto de vista ontoldgico, debe ser interrogado con

prioridad a todo otro ente®.

El andlisis del Dasein arriba presentado conlleva al entendimiento del concepto
heideggeriano “estar en el mundo”, que es bajo el cual Heidegger busca entender el problema
de la técnica en esencia. Para el filosofo aleman, la técnica implica una manifestacion humana
del “estar en el mundo” siendo parte de ¢l como una sola unidad y no insertado en él. Al

respecto, Linares manifiesta lo siguiente:

El hombre no es una sustancia que puede ser aislada de su entorno y luego insertada en
un mundo, es decir, en una espacialidad universal y abstracta previamente dada. El
hombre esté en unidad con el mundo, siempre esta siendo con y en un mundo, dandole
sentido, interpretandolo y comprendiéndolo (...) El estar-en-el-mundo enlaza al Dasein
con los entes que salen al encuentro en el entorno. Los entes que comparecen dentro
del mundo son todas las cosas naturales y artificiales, incluso la naturaleza entera como
ente, asi como el conjunto de los objetos técnicos (Utiles o utensilios) que nos rodean.
Pero la mundanalidad esta constituida esencialmente por los utiles, es decir, por la
comprension de los entes de acuerdo con la finalidad técnica de utilidad que pueden

reportar para los fines humanos®.

Es precisamente en la mundanalidad (estar en el mundo), como sefiala Heidegger en la
cita arriba presentada, en donde los utiles (entes que conforman el mundo y estan a la mano del
hombre), comparecen ante el ser del hombre (Dasein) manifestando la finalidad técnica e
instrumental que el conocimiento y los propdsitos humanos pudieran atribuir para sus fines. No
obstante, Heidegger manifiesta una abierta actitud critica en torno a la relacion entre el sujeto
(ser del hombre) y el objeto (utiles), enunciandola de la siguiente manera:

Esta relacion sujeto-objeto tiene que darse por supuesta. Pero éste resulta ser un

supuesto, que, si bien es intangible en su facticidad, por ello, mismo es literalmente fatal

35 Heidegger, El ser y el tiempo, 23.
3% Jorge Linares, "La concepcion heideggeriana de la técnica: Destino y peligro para el ser del hombre”, Signos
filosoficos 5, N° 10 (2003): 15, https://signosfilosoficos.izt.uam.mx/index.php/SF/article/view/257
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cuando se deja en las tinieblas su necesidad ontoldgica y, ante todo, su sentido

ontoldgico®.

Esta critica viene motivada por la posicion que tenia Heidegger respecto a la técnica,
discutiendo la influencia que estaba teniendo el fendmeno tecnoldgico. Si bien en la época del
pensador este fenémeno no tenia el poder influenciador que posee hoy en dia, de igual forma
era notable su preocupacidn y cuestionamiento sobre la técnica. Al respecto resulta valido citar

a Cardenas Arenas, quien sostiene que para Heidegger:

(...) la técnica puede ser: “un medio para fines (Mittel fiir Zwecke — instrumentum)” o
“un hacer del hombre (Tun des Menschen — actus)” en el cual hombre y técnica se
vinculan; asi, nos dice: “la tarea del pensar [esta] en cooperar [...] a que el hombre logre
no una vinculacion diluyente sino una relacion satisfactoria con [la técnica]” que

conlleve al dejar presentarse y ser libre al ente®,

Si se retoma la concepcion del Dasein establecida por Heidegger, entonces se puede
observar como la relacién sujeto — objeto que aborda el filésofo también incluye a la tecnologia,
ya que, si se entiende el objeto como aquello que esta a “disposicion de”, entonces el Dasein
bien puede comprender la relacion entre el “sujeto — mundo -estando en-las-redes de la
tecnologia™®. Entonces como bien resalta Cortés, “la red es propia del estar-en-el-mundo del

Dasein, el mundo no es algo ajeno que lo domine o él domine, sino que est4 abierto”°.

En este sentido, se puede considerar que Heidegger contemplaba a la tecnologia como
un objeto absorbente, dominante o controlador del hombre. Es por ello que sus criticas fueron
muy directas y consecuentes. Segun el filosofo aleméan, la modernidad no deberia ser controlada
por las maquinarias, es por ello que rechazaba la evolucion de las computadoras, en la medida

que las consideraba como representantes de la maquinaria para el control en la era moderna. De

87 Martin Heidegger, El ser y el tiempo (México, Fondo de Cultura Econémica, 1951): 72, citado por Andrea
Cortés, “La Cuestion Hombre-Tecnologia: Dasein-en-las Redes de las Nuevas Tecnologias”, Civilizar ciencias
sociales y humanas 7, N° 12 (2007): 127, https://doi.org/10.22518/16578953.786

3 Julio César Cardenas, “Filosofia de la tecnologia en Martin Heidegger”, Praxis filosofica, 21 (2005): 97.
https://doi.org/10.25100/pfilosofica.v0i21.3233

39 Julio César Cardenas, “Filosofia de la tecnologia en Martin Heidegger”, 97.

40 Julio César Cérdenas, “Filosofia de la tecnologia en Martin Heidegger”, 129.
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hecho, su poder (el de las computadoras) de “des-mundanizacién” superpone el propio lenguaje,

puesto que se reduce a la posicion de una tecla®.

Por su parte, Feenberg resalta que el pensamiento de Heidegger sobre la interaccién
entre el sujeto — objeto esta influenciado por la tendencia de tomar cada objeto en el entorno
del sujeto como una materia prima viable para la accion técnica que satisfaga las necesidades

del hombre y facilite su existencia. En otras palabras:

Los objetos entran en nuestra experiencia solo en la medida en que nos fijamos en su
utilidad dentro del sistema tecnoldgico. La liberacidén con respecto a esta forma de
experiencia puede provenir de un nuevo modo de revelacion, pero Heidegger no tiene

idea de como las revelaciones aparecen y desaparecen®.

A partir de estas Gltimas referencias en torno al pensamiento de Heidegger sobre el
problema de la técnica, se puede observar la posicion determinista del filésofo aleméan en torno
a la tecnologia moderna, ya que la considera una amenaza para la libertad y el destino del ser
humano. Sin embargo, este determinismo reflejado puede enmarcarse en la posibilidad de un
determinismo tecnologico popular, en el cual se ubican filésofos como Marshall McLuhan,
quien plantea la paradoja de una premisa que reconoce la autonomia de la tecnologia
determinante en la existencia del hombre, pero a su vez sin desconocer la posibilidad de que el
hombre pueda gobernar a dicha tecnologia en funcion del bienestar humano. Al respecto y sobre

Heidegger, Linares sefiala lo siguiente:

El problema de la técnica se convirti6 a lo largo del desarrollo de la filosofia
heideggeriana en el tema nodal del andlisis de la relacion entre el ser y el hombre. Martin
Heidegger percibio una radical ambigtiedad en el fenomeno de la técnica moderna: por
un lado, revela el destino que emerge del ser mismo y que podria provocar el
surgimiento de una relacién mas originaria entre el hombre y el ser; por otro, sin
embargo, conlleva el mayor peligro para la subsistencia del caracter especifico del ser
del hombre. Esta doble apariencia de la técnica contemporanea, como amenaza y como
esperanza, se funda en las dos dimensiones pensadas por Heidegger respecto de la
técnica: como objeto a la mano (instrumento) y como imperativo o estructura de accion

en el mundo (...) Por ello, la humanidad se halla frente a un dilema ante ese imperativo

41 Martin Heidegger y Wanda Gregory, “Traditional Language and Technological Language”, Journal of
Philosophical Research, N° 23 (1998):129.

42 Andrew Feenberg, “Teoria critica de la tecnologia”, Revista CTS 2, N° 5. (2005): 111.
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proveniente de la esencia de la técnica moderna: puede ser totalmente absorbida por su
influjo o puede preparar una relacion mas originaria y profunda con el ser. Pero si la
humanidad perdiera la oportunidad de desentrafiar el sentido del ser, mas alla del modo
tecnoldgico predominante ahora, ello implicaria también la desfiguracion de la
autoconcienciay la disminucion de la libertad del hombre —y he ahi el peligro principal
advertido por Heidegger en la fascinacion humana por el poder tecnoldgico en el mundo

contemporaneo®,

Definitivamente la preocupacion de Heidegger en torno al problema de la técnica
moderna reside en el efecto que esta pueda tener en la relacion existente entre el ser y el hombre.
Al respecto, reconoce una naturaleza teleoldgica en la técnica que puede ser coincidente con el
destino del ser del hombre (Dasein), siempre y cuando este, en su condicion de “estar en el
mundo”, no deje de explorar ni tampoco de develar el sentido del ser de la técnica. A partir de
este razonamiento surge la paradoja en torno a la vision del fenémeno de la técnica moderna
como esperanza y amenaza para el hombre, una vision que se orienta en la linea del discurso
del determinismo tecnoldgico popular, el cual reconoce en el ser humano la existencia del

imperativo de accion en el mundo para gobernar a la tecnologia.

1.4 El pensamiento filoséfico sobre la tecnologia segun Karl Marx

Este autor, junto a Heidegger, es uno de los filosofos mas representativos en los albores
del determinismo tecnoldgico. Segin los registros que existen sobre los debates e
investigaciones, se pueden encontrar a varios autores que han hecho abordaje sobre el

determinismo tecnoldgico.

No obstante, como bien sefiala Chavarro, existe una gran coincidencia entre los
historiadores de la tecnologia cuando se desea destacar obras inspiradoras relacionadas con el
tema en cuestion, siendo estas obras las de Karl Marx*, las cuales son ampliamente citadas
para corroborar o sustentar tesis a favor o en oposicion al determinismo tecnoldgico. Al

respecto, Huguet expresa que el “determinismo tecnoldgico ha recorrido las expresiones del

43 Jorge Linares, “La concepcion heideggeriana de la técnica: Destino y peligro para el ser del hombre™, 15.

4 Luis Alfonso Chavarro, “El debate sobre el determinismo tecnoldgico: de impacto a influencia mutua”, 121.
Obras como El capital - Capitulo: Maquinaria y gran industria; La ideologia alemana; La miseria de la filosofia;
y La introduccién a la critica de la economia politica, son consideradas interpretaciones historicas y socioldgicas
inspiradora respecto al papel de la tecnologia como factor de cambio social.
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pensamiento marxista, en su variante mecanicista, y en la construccion de los diferentes

experimentos socialistas a lo largo del siglo XX*°.

Sobre este mismo punto, Marx contempla en la tecnologia una visién historica y
determinista a partir de una valoracion econdémica, ideoldgica y social en el escenario de las
relaciones de produccién. Es a partir de este contexto que interpreta el propoésito y sentido
utilitario de la técnica como un saber hacer del hombre (homo faber), entendido en este caso
como manufactura y determinado por la necesidad de una division del trabajo acordes a un
modelo sistémico de produccion capitalista desarrollados entre los siglos XVI y XVIII. En tal

sentido, el autor sefiala lo siguiente:

La cooperacién basada en la division del trabajo cobra forma clésica en la manufactura.
Como una forma caracteristica del proceso capitalista de produccion, este sistema
impera durante el verdadero periodo manufacturero, que, en lineas generales, va desde

mediados del siglo XV hasta el tltimo tercio del siglo XVI114.

Marx entiende que la manufactura se evidencia y revela en la conformacién de espacios
en las que una persona al mando retne a un grupo de personas, cada una de ellas con un oficio
diferente, “por cuyas manos tiene que pasar el producto hasta su terminacién™*’. Esta vision en
torno a la manufactura devela el sentido utilitario que el autor atribuye a la técnica o saber hacer
del hombre en el marco historico de las revoluciones industriales y del surgimiento de modelo

de produccion en serie. Al respecto Marx cita el siguiente caso:

Asi, por ejemplo, un coche es el producto colectivo de los trabajadores de toda una serie
de artesanos independientes: carreros, talabarteros, costureros, cerrajeros, latoneros,
torneros, tapiceros, vidrieros, pintores, barnizadores, doradores, etc. La manufactura de
coches reune en un taller todos estos oficios, y los entrelaza. Es evidente que no se puede
dorar un coche antes de montarlo. Pero si se construyen muchos al mismo tiempo, una
parte de los obreros puede dedicarse continuamente al dorado, mientras otros ejecutan

una fase anterior del proceso de produccion. Hasta aqui, seguimos moviéndonos dentro

4 Montserrat Huguet, “El Determinismo Tecnoldgico ;Un nuevo discurso legitimador?”, Claves de Razén
Practica, N° 134 (2003): 43, https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/3479

46 Carlos Marx, El Capital: Critica de la economia politica (México DF, Fondo de Cultura Econémica, 1999),
272.

47 Carlos Marx, El Capital: Critica de la economia politica, 272.
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del terreno de la cooperacion simple, que trabaja con el material de hombres y de cosas

con que se encuentra®,

Ahora bien, yendo mas alla del concepto de técnica o manufactura, Marx en su libro El
capital tuvo en cuenta a la tecnologia, entendiendo el término desde el sentido contemporaneo,
es decir, como la precursora del “disefio y construccidon de instrumentos”; ademas, Marx
también se referia a la aplicacion tecnoldgica de la ciencia “como uno de los factores de

produccion para determinar la media de tiempo de produccion socialmente necesario”.

Con una notable diferencia respecto a Heidegger, Marx tenia en claro que la tecnologia
respondia al proceso de inventar instrumentos, y su presencia en el devenir histérico era
inevitable, tal y como se observa en la actualidad. Entonces, la instrumentacion esta propensa
al desarrollo y, por lo tanto, la tecnologia siempre esta en un proceso de formacion o invencion;
segun Carvajal: “Para Marx, la tecnologia era la razon en tanto se hace instrumento. Redujo asi
la tecnologia a la instrumentacion en la medida en que toda técnica que implique la

transformacion de la naturaleza demanda el instrumento’°,

Hasta aqui se visualiza un enfogque determinante que, desde los estudios de recepcion,
evidenciados a través de los autores arriba citados, se hace en torno a la tecnologia en el
pensamiento filosofico de Marx: la consideracion de una tecnologia que determina los procesos
historicos y sociales de ser humano en una realidad cargada de interpretaciones ideoldgicas
sobre la naturaleza teleoldgica de la maquina o artefacto, como lo denomina el autor, orientada

hacia los fines del capitalismo como modelo econémico.

Marx cuestiona las acepciones y valoraciones que consideran a la tecnologia como un
conjunto de conocimientos y herramientas desarrolladas por el hombre con el propoésito de su
bienestar y desarrollo (un objeto para el sujeto). Al respecto, hace referencia a autores como
John Stuart Mill, quien plantea la necesidad de aclarar dudas sobre si realmente toda tecnologia
realmente apunta al bienestar humano para el que supuestamente fue creado, es decir si

realmente facilita el trabajo y la existencia del hombre. Al respecto, Marx sefiala lo siguiente:

En sus Principios de Economia Politica, dice John Stuart Mill: “Cabria preguntarse si

todos los inventos mecanicos aplicados hasta el presente han facilitado en algo los

4 Carlos Marx, El Capital: Critica de la economia politica, 272.

4% German Carvajal, “Sobre el discurso tecnoldgico de la modernidad”, Revista Colombiana de Filosofia de la
Ciencia 12, N° 25 (2012): 53.

0 Germén Carvajal, “Sobre el discurso tecnoldgico de la modernidad”, 37.
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esfuerzos cotidianos de algiin hombre”. Pero la maquinaria empleada por el capitalismo
no persigue ni mucho menos, semejante objetivo. Su finalidad, como la de todo otro
desarrollo de la fuerza productiva del trabajo, es simplemente rasar las mercancias y
acortar la parte de la jornada en que el obrero necesita trabajar para si, y, de ese modo,
alargar la parte de la jornada que entrega gratis al capitalista®.

De acuerdo con Hernandez®?, no hay que obviar que el surgimiento de la tecnologia
viene a partir de la técnica que estuvo presente desde principios de la humanidad; por ende, hay
que resaltar que, segun una amplia corriente de autores en ciencias sociales, se considera que el
origen de la reflexion sobre la técnica se presenta expresamente en la obra de Marx, en el siglo
XIX;y a partir de alli, la vision de Marx sobre la tecnologia esta expuesta en diversos textos.

Por su parte, Sujo resalta que Marx sostenia que el fundamento tecnoldgico de la
Revolucion Industrial® es la invencion de la maquina herramienta, la cual ha sido capaz de
sustituir la labor del obrero (visto como el sujeto) para aumentar la productividad del trabajo.
Sobre Marx y la tecnologia, la autora indica que:

La méaquina herramienta sustituye el trabajo del hombre como fuerza fisica acoplada
con la herramienta en un sistema unico, es decir, sustituye el trabajo manual por el
mecanizado, con lo cual acentda la tendencia a la fragmentacion del trabajo. El obrero
se convierte en un apéndice de la maquina que apenas vigila su funcionamiento, corrige

sus errores, cada vez mas esporadicos®.

Asimismo, es valido resaltar que para Marx las ciencias naturales y la tecnologia son
factores que condicionan la actitud del hombre frente a la naturaleza. Es por ello que en su
publicacion se puede apreciar la siguiente afirmacion de Marx:

51 Carlos Marx, El Capital: Critica de la economia politica, 302.

52 Miguel Angel Hernandez, “Un obstéaculo epistemoldgico para el estudio de la tecnologia”, Acta universitaria
28, N° 1 (2018): 65, https://doi.org/10.15174/au.2018.1173

%3 Sonia Sujo, “Ciencia, tecnologia y sociedad en el pensamiento clasico fundador”, Conferencia Internacional La
obra de Carlos Marx y los desafios del siglo XXI (2015): 5,
https://www.nodo50.org/cubasigloXXl1/congreso06/conf3_sujo.pdf. Los avances gracias a la incorporacion de la
maquinaria como herramienta en el trabajo beneficiaron en ese entonces a Inglaterra.

% Sonia Sujo, “Ciencia, tecnologia y sociedad en el pensamiento clasico fundador”, 2.
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La tecnologia nos descubre la actitud del hombre ante la naturaleza, el proceso directo
de produccion de su vida, y por tanto de las condiciones, de su vida social y de las ideas

y representaciones espirituales que de ellas se derivan®.

Con lo anterior, se puede comprender que el desarrollo de la ciencia y la tecnologia
influye en la vision de la realidad de los hombres y al mismo tiempo, condiciona la manera en
como estos se relacionan con la naturaleza y en como, a través de la ciencia y la tecnologia, el
ser humano es capaz de someterla a favor de sus necesidades. De manera que de acuerdo con
Sujo, filésofos deterministas como Marx, por ejemplo, descubren la “entrafa civilizadora de la

tecnologia™®®.

De esa manera, el pensamiento de Marx comprende el poder que tiene el cambio
tecnoldgico® segun su filosofia, respondiendo asi a las exigencias del proceso de acumulacion
capitalista como medio de produccion; asimismo, sus ideas continian vigentes a poco mas de
siglo y medio de la publicacién de su libro El capital, por lo que las generaciones actuales bien
pueden considerar lo establecido en su obra para la difusion de los cambios tecnolégicos y su

proceso de desarrollo.

Hasta aqui se podria interpretar, del discurso determinista de Marx, que la tecnologia es
un fiel reflejo del hombre y de su naturaleza. Sin embargo, también se puede inferir que la
interpretacion del modelo capitalista que tiene el autor en mencion, no solo es una vision
analitica sino también ideologica de la realidad, en la cual se considera y reconoce la
determinacion del desarrollo de la ciencia y de la tecnologia al servicio del capitalismo. Pero,
¢qué o quién la orienta hacia este fin? Al respecto, y a partir de la interpretacion y valoracién
econdémica que Marx establece sobre la tecnologia, el autor de la presente tesis considera que
el hombre o sujeto tiene la posibilidad de orientar el desarrollo de la ciencia y de la tecnologia
en funcién de sus intereses y necesidades econdmicas, al margen de la ubicacion o rol que

desempefie el sujeto en el escenario de las relaciones de produccion y de la divisién del trabajo.

La inferencia arriba planteada puede revelar la afinidad que la ideologia marxista, en
torno a la técnica y la tecnologia puestas al servicio del capitalismo, puede tener con el

determinismo tecnoldgico popular, en cuya linea se encuentra el pensamiento filoséfico de

% Sonia Sujo, “Ciencia, tecnologia y sociedad en el pensamiento clasico fundador”, 5.
56 Sonia Sujo, “Ciencia, tecnologia y sociedad en el pensamiento clasico fundador”, 5.

57 Entendido como el vehiculo para accionar la ley del valor-trabajo, rigiendo asi, el funcionamiento del
capitalismo.
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Marshall McLuhan, quien al referirse a los medios (tecnologias de comunicacion masiva), lo
hace con un proposito de alerta, identificando la necesidad de una comprension de los medios
de comunicacién, lo cual permita al hombre gobernarlos y usarlos en funcién de su bienestar:

objeto para un sujeto y no un sujeto para un objeto.

1.5 El reconocimiento del valor filosofico de la techne y de la tecnologia como conocimiento
humano en el devenir contemporaneo

Si bien a lo largo de la historia de la filosofia clasica y moderna, el concepto de la techne
no adquirid la relevancia ni el protagonismo necesario, en la medida que el interés por el
conocimiento predicativo (saber qué) opacaba al interés por el conocimiento operativo (saber

cdmo), este panorama empez6 a cambiar en el contexto histérico de la filosofia contemporanea.

Al respecto, el interés filosofico por la techne no solo conllevo a la necesidad de
entender el conocimiento de un saber hacer, sino también de su devenir instrumental
representado por el conjunto de herramientas o instrumentos que el hombre con conocimiento
y técnica (techne) crea para transformar su entorno y adaptarla a sus necesidades. Es asi que la
humanidad demuestra que se ha transitado un sendero en busqueda de la comprension del

mundo, siendo un recorrido arduo y extenso, por lo que Moncada agrega que:

Si retrocedemos en el tiempo encontraremos que somos descendientes de los primeros
homos sapiens o hombres pensantes, quienes fueron los primeros hominidos con la
capacidad de generar imagenes mentales y conceptos de la realidad, con esta nueva
condicion dada por la evolucion el hombre emprendio el camino hacia la comprension

del mundo®®.

Entonces, lo anterior hace retornar la relevancia del concepto de la techne en el &mbito
del conocimiento filosofico, el mismo que fue desarrollado en la antigliedad por filésofos como
Aristoteles; pero a diferencia de aquel entonces, esta vez el conocimiento operativo (saber
coémo) que describe la palabra techne, hoy entendido como “técnica”, adquiere igual relevancia
gue el conocimiento predicativo (saber qué). En este sentido, Madrid destaca en su trabajo de
investigacion al profesor Martin Jiménez, quien, a su vez, considera que sin técnicas no habria

“hombre” ni “mundo”, puesto que las “bases de nuestro mundo-entorno se gestaron en los

%8 Julian Moncada, “Origen y desarrollo de la teoria del conocimiento”, 3.
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cuatro mil afios antes de nuestra era (gracias, entre otras técnicas, a la escritura alfabética que

vertebra estas paginas)™®°.

Es evidente que el mundo ya no es igual a como fue décadas o siglos atras, cuando el
hombre estaba deseoso de comprender facilmente lo que ocurria a su alrededor, y mas
interesante aun, poder comprender las causas de los fendmenos y eventos naturales
manifestados constantemente en su habitat, los cuales representaban dificultades para su
adaptacion en la naturaleza; asi, el hombre con el conocimiento de la técnica ha ido
transformando y produciendo su entorno acorde a sus propias directrices y necesidades, dando

como resultado, un mundo totalmente cambiante, como se puede observar en la actualidad.

Ante ello, Esparza y Rubio sostienen que el hombre —de una forma muy rapida— ha ido

moldeando y reconfigurando el mundo respondiendo a los siguientes elementos motivadores:

(...) segun su ser-necesario; segun su ser-saber; segun su ser-accion y finalmente; segun
su ser-sensible, es decir, segun cierta inexorabilidad, cierto tipo de saber, cierto tipo de
accion y finalmente, cierta sensibilidad. Nos referimos al ser-necesario, como a la
imposibilidad de que el humano no genere tecnologia; al ser-saber, en la medida en que
la tecnologia es un corpus de conocimiento con sus caracteristicas propias; al ser-accion
en tanto que la tecnologia es un facio hominis; y finalmente, al ser sensible en la medida

en que la tecnologia posee una dimension estética®

El criterio de estos autores, ademas, bien puede reflejar la idea que el hombre ya no hace
uso de la técnica para transformar el mundo o para poder generar soluciones en funcién de su
bienestar o de su adaptacion en el mundo, sino que ademas hace uso de la técnica que conoce
para cubrir sus necesidades placenteras que sean de su agrado, lo que va mas alla de procurar

la proteccion o salvaguarda, como ocurria en la antiguedad.

Y como es de esperarse, el hecho de querer cubrir necesidades para su agrado y/o
comodidad, da paso también a la necesidad de aplicar la técnica de forma eficiente. Esto quiere
decir que a traves de ella el hombre busca un resultado que sea placentero a nivel visual,
gustativo o sobre cualquier otro de sus sentidos, pero también de manera oportuna y eficiente.

Todo esto no puede lograrse con la mera intencidn del hombre, es por ello que Esparza y Rubio

% Carlos Madrid, “Filosofia de la técnica y de la tecnologia”, 2.

60 Rodrigo Esparza y Julio Ernesto Rubio, “;Qué es Tecnologia? Una aproximacion desde la Filosofia: Disertacion
en dos movimientos”, Revista Humanidades, 6, N° 1 (2016): 2,
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/humanidades/article/view/25113



https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/humanidades/article/view/25113

31

sefialan que aquello “requiere de un saber, de un conocer, es decir de una relacién, de una
interaccion entre el sujeto y el objeto. Relacion desde la cual el sujeto, sustrae, aprehende las

cualidades del objeto”®?,

Por lo tanto, para que la transformacion sea llevada a cabo por el hombre es necesaria
la aplicacion de su conocimiento — motivado por el intereses filoséfico de comprender su
entorno — a través de la técnica; pero esto siempre responde al mismo punto de partida, el cual
es la proyeccion: el hombre debe primeramente proyectar lo que desea materializar (fin o
propdsito) haciendo uso de su imaginacion, tal y como lo consideran Esparza y Rubio (2016),
y es que para estos autores, lo anterior es posible gracias a la tecnologia, vista como una
herramienta y no como una forma de vida, pues se convertiria en una condicion necesaria para

la especie humana.

Al respecto se le suma Aguilar, quien reconoce que la tecnologia —al igual que la
ciencia— ha contribuido con el cambio de percepcion del hombre, ya sea sobre si mismo o sobre
su entorno (o sobre ambos inclusive). Esto se debe al cambio que se puede observar en la forma
que el hombre interact(ia con otros o con la naturaleza, y es que la tecnologia es vista desde dos

formas, es decir:

(...) unos la conciben como el conjunto de saberes, de habilidades, de destrezas y de
medios necesarios para llegar a un fin predeterminado; otros la entienden como un
conjunto de conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que permiten disefiar y
crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al medio ambiente y la satisfaccion

de necesidades y deseos humanos®.

Ambas formas son totalmente aceptables para el juicio de este autor, y es que la
tecnologia comprende una fuente de conocimientos que facilitan el desarrollo del hombre en la
sociedad, considerada el mundo donde habita. Pero es valido destacar que la tecnologia es un
término y la técnica otro; en otras palabras, ambos términos refieren a conceptos distintos vy,
por ende, tienen distinta aplicacion.

Tal y como lo aclara Aguilar, la técnica bien podria ser el procedimiento para modificar

la realidad, haciendo uso de la informacién que proporciona la ciencia; no obstante, la

61 Rodrigo Esparza y Julio Ernesto Rubio, “;Qué es Tecnologia? Una aproximacion desde la Filosofia: Disertacion
en dos movimientos”, 2.

62 Floralba Aguilar, “Reflexiones filosoficas sobre la tecnologia y sus nuevos escenarios”, Sophia, N° 11 (2011):
127, https://doi.org/10.17163/soph.n11.2011.06
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tecnologia puede entenderse como el conjunto de conocimientos relacionados con los
procedimientos técnicos de la accion sobre la realidad®. Es a partir de este razonamiento y del
entendimiento de la técnica como un conjunto de saberes y habilidades con fines o propoésitos
planteados por el hombre a través de la razon para intervenir y cambiar la realidad que lo rodea
en funcion de sus necesidades, que la tecnologia puede entenderse como una entidad cuyo fin
es coincidente con los fines del hombre que la ha creado y desarrollado: una tecnologia que
bien puede ser gobernada de manera auténoma por la razon humana, premisa que sostiene este
autor en la hipdtesis planteada en la presente tesis para la interpretacion del pensamiento de

Marshall McLuhan en el contexto filosofico del determinismo tecnolégico.

1.6 Evolucion del determinismo tecnolégico como pensamiento filoséfico contemporaneo

En la introductoria revision del pensamiento filoséfico, en el determinismo tecnoldgico
plasmado en el presente documento, es valido exponer la obra de Jacques Ellul®, quien aborda
la tecnologia como un proceso que ha ganado autonomia. Este enfoque es desarrollado por el
autor desde una perspectiva filosofica sui geéneris que de manera contradictoria combina

aspectos de la vision marxista y de la vision cristiana tanto de la realidad como del hombre®,

Y es que para Ellul, la autonomia de la técnica es tan determinante, soberana y
dominante que se ha llegado a incorporar en todo tipo de actividad humana como si fuera una
doctrina e incluso hasta un dogma. Esto revela una de las dos corrientes del determinismo
tecnoldgico popular que postula la idea de la existencia de la tecnologia que carece del control
por parte del ser humano. Este enfoque conlleva a un razonamiento de caracter imperativo, el
cual contempla la ingobernabilidad de la tecnologia y el desarrollo autbnomo de la misma de
acuerdo con su propia naturaleza nomoldgica, ajena a regulaciones propias de la naturaleza y
del universo, y a cuyo destino y fines se alinea la existencia del ser humano. Ademas, Ellul
sefiala que con el paso del tiempo la técnica ha establecido una relacién compleja, pero a la vez
mecénica entre la economia, el Estado y el hombre. Este autor revela también la visién
economicista de Marx en torno a una tecnologia determinante para la historia del hombre y de

sus relaciones de produccion®®,

% Floralba Aguilar, “Reflexiones filosoficas sobre la tecnologia y sus nuevos escenarios”, 127.

% Filosofo francés autor de La technique ou I'enjeu du siécle (1954), Le systéme technicien (1977) y Le bluff
technologique (1988).

65 Luis Dufuur, “Resefia de Ellul (2003). La edad de la técnica; La techinique ou I'enjeu du siécle”, revista
Psicologia, Conocimiento y Sociedad 2, N° 1 (2012): 206,
https://revista.psico.edu.uy/index.php/revpsicologia/article/view/129

66 Luis Dufuur, “Resefia de Ellul (2003). La edad de la técnica; La techinique ou 1'enjeu du siécle”, 206.
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Entonces, bajo el criterio de Ellul, se puede entender que la tecnologia organiza las
relaciones humanas y esto se debe a que aquella rige las relaciones culturales, sociales y/o
politicas, con especial énfasis en aquellas acciones donde se relaciona directamente con la vida
del hombre, como, por ejemplo: la educacion, salud y el trabajo. Al respecto, Ellul tiene el
criterio de que la tecnologia ha trasformado la conducta del hombre, por lo tanto, sostenia lo

siguiente:

(...) desde el surgimiento de una "civilizacion tecnoldgica" en el siglo XVIII, la técnica
se ha vuelto un mecanismo auto-suficiente y esclavizante del hombre. Sefiala que esta
pérdida de libertad fue voluntaria y consciente porque como en el Fausto, los hombres
habrian suscripto un pacto: aceptaron someterse al imperativo de los artefactos a cambio
de los beneficios de la modernidad. Destaca que esta eleccion corono el reemplazo de

los valores espirituales por las conveniencias utilitarias®”.

Bajo la misma linea, Dufuur destaca que la “Sociedad de la Informacion y del
Conocimiento fundamenta su existencia sobre el desarrollo y avance de la tecnologia, régimen

emanado de la técnica que parece situarse en todos los campos de la actividad humana”®®,

Lo anterior bien puede indicar que la tecnologia y su evolucion han influido en el
comportamiento del hombre, y, por ende, en el desarrollo de la sociedad, lo que conlleva a
mencionar también al filésofo estadounidense Langdon Winner®, representante del

determinismo tecnoldgico, quien expresa lo siguiente:

No existe idea mas provocativa en las controversias acerca de la tecnologia y la sociedad
que la nocién de que los objetos técnicos poseen cualidades politicas. Esta en discusion
la afirmacion de que las maquinas, las estructuras y los sistemas de la cultura material
moderna pueden ser juzgados adecuadamente (...) por la manera en que pueden

encarnar formas especificas de poder y autoridad™.

Por lo tanto, de acuerdo con Langdon Winner, la tecnologia empieza a tener un caracter

politico controlador sobre el hombre debido al poder y autoridad que se le confiere, dando paso

67 Claudio Katz, “Determinismo Tecnolégico y Determinismo Histérico-Social”, Redes 5, N° 11 (2015): 37,
https://ridaa.unqg.edu.ar/handle/20.500.11807/1060

% Luis Dufuur, “Resefia de Ellul (2003). La edad de la técnica; La techinique ou l'enjeu du siecle”, 206-207.

8 Andrés Lomefia, “Entre/vista a Langdon Winner”, Teknokultura 8, N° 2 (2011): 217,
https://revistas.ucm.es/index.php/TEKN/article/view/48031. El politélogo Winner, ha sido uno de los pioneros en
criticar la fascinacion tecnologica de Occidente y en reflexionar sobre las consecuencias politicas, sociales y
filosdficas de la tecnologia.

0 Langdon Winner, La ballena y el reactor (Barcelona, Gedisa, 2008), 25.


https://ridaa.unq.edu.ar/handle/20.500.11807/1060
https://revistas.ucm.es/index.php/TEKN/article/view/48031
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al debate persistente y a la problematica en las discusiones sobre el verdadero significado de la

tecnologia, la cual merece una atencion explicita.

Actualmente, las personas estan dispuestas a cambiar ciertas conductas o costumbres
para poder dar cabida a la innovacion tecnoldgica, considerando que el mundo esta inmerso en
el avance tecnoldgico, generando diversas probleméaticas en una sociedad altamente

tecnologizadas’®.

De tal modo que Winner cuestion6 “tempranamente el dogma de la neutralidad
tecnoldgica y expuso como los artefactos pueden tener una intencionalidad politica. Este autor,
a diferencia de Ellul que postulaba la idea de una tecnologia ingobernable, incontrolable y
determinante en la existencia del hombre, considerd el reflejo de una intencionalidad politica
en el artefacto (tecnologia). Para ello uso varios y poderosos ejemplos. Uno de ellos fue la
mencion de la construccién de los pasos viales elevados de Long Island, denunciando los
propositos segregacionistas del planeamiento urbano en Nueva York”’2. Al respecto, el autor
sefiala que la infraestructura vial de referencia, que por sus caracteristicas dificultaba e impedia
la circulacion de autobuses provenientes de las zonas pobres habitadas por minorias étnicas y
desplazadas de la mencionada ciudad norteamericana, fue producto de un conocimiento técnico
y del manejo de una tecnologia de infraestructura urbana que reflejaban, de manera inherente,
una intencion de discriminacion en el contexto neoyorkino segregacionista de los Estados

Unidos prevalente en las décadas de los cincuentas y sesentas del pasado siglo XX.

En el caso de los pasos viales mencionados por Winner se refleja la evidencia de una
tecnologia sometida a la intencion politica y segregacionista del hombre en su desarrollo e
implementacion. Al respecto, una tecnologia resulta ser el reflejo o extension del hombre que
la crea y desarrolla con determinados propdsitos. ¢Se trata entonces de una tecnologia
gobernable la que describe Winner? Tal vez la respuesta a esta pregunta coincida con la
afirmacion que hace Marshall McLuhan sobre la tecnologia de comunicacion electronica, al
referirse a ella como la metafora del hombre. Incluso dicha respuesta podria estar presente de
manera mas clara en la interpretacion del aforismo de McLuhan el medio es el mensaje, cuyo
significado alude a la posibilidad de gobernar al medio (tecnologia de comunicacion) no solo
mediante el conocimiento y comprension del mismo, sino también de sus efectos en la vida del

hombre y sus puntos de referencia social. Esta vision coincide con la segunda corriente del

"l Andrés Lomefia, “Entre/vista a Langdon Winner”, 2017.

2 Andrés Lomefia, “Entre/vista a Langdon Winner”, 2017.
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determinismo tecnoldgico popular, que reconoce una autonomia determinante de la tecnologia,

pero a la vez la posibilidad de que esta tambien pueda ser gobernada por el hombre (su creador).

Por otra parte, Katz destaca tres modalidades o percepciones que se han tenido frente al

determinismo tecnoldgico, por lo que se describen de la siguiente manera:

Primeramente, el determinismo tecnoldgico posee sus “viejas raices en los relatos
populares, que describen el sometimiento del individuo a los instrumentos
mecanicos”’3. Esto se puede ver reflejado en la literatura animistica del siglo XIX, asi
como en el siglo XX a través de los relatos del géenero de ciencia ficcion, siendo
recurrentes las imagenes de hombres que “transfieren su poder a las maquinas y que
luego pierden el control sobre los artefactos que han creado”’*. Un ejemplo de ello es la
obra de Frankenstein y la "rebelion de las maquinas" de Erewhon.

Otra posicion frente al determinismo es la que sostuvo Ellul, mencionado lineas arriba,
cuyo enfoque sefiala la caracteristica “totalitaria” de la tecnologia. Al respecto, Katz
destaca que ‘“‘se podria elegir utilizar o desechar una innovacién, pero nunca controlar
sus impactos posteriores”’.

Y, por ultimo, se encuentra la reformulacion del determinismo promovido por los
autores pos-industrialistas. En dicha formulacion se postula que el "nuevo factor de la
informacion" es el actual agente del imperativo tecnoldgico. En ello destacan
Brzezinski, quien hablaba de la electrénica, y Toffler, quien hablaba de las
computadoras, refiriéndose a ellas como instrumentos que no solo conllevan a una
transicion de “formas de trabajo musculares a cerebrales”’® sino que ademas conducen
a una transformacion sistémica de la vida social y cultural del hombre. Al respecto, Katz

afirma lo siguiente:

Constituyen (las computadoras) los elementos generadores de un nuevo tipo de
sociedad. Las nuevas tecnologias son vistas como causantes de una transformacion

radical en el "estilo de vida" y en el funcionamiento de las instituciones politicas’.

73 Claudio Katz, “Determinismo Tecnoldgico y Determinismo Historico-Social”, 37.

7 Claudio Katz, “Determinismo Tecnoldgico y Determinismo Historico-Social”, 37.

7> Claudio Katz, “Determinismo Tecnoldgico y Determinismo Historico-Social”, 38.

76 Claudio Katz, “Determinismo Tecnoldgico y Determinismo Historico-Social”, 38.

" Claudio Katz, “Determinismo Tecnolégico y Determinismo Histérico-Social”, 38.
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Ahora bien, entendido el desarrollo filoséfico en el hombre y la influencia que tiene la
tecnologia en la percepcion de su entorno, es valido dilucidar acerca de la nocion del
determinismo’8, tanto en si mismo como en el ambito de la tecnologia. Como bien sefiala
Chavarro (2004) el hecho de considerar la técnica y la tecnologia como factores influyentes en
el cambio social ha generado diversos debates.

Entre los debates que se pueden mencionar, se encuentra aquel sobre el determinismo
como nocidn, puesto que no se tiene claridad sobre quién determina a quién. En otras palabras,
el debate comprende dos posiciones: por una parte, se considera que la tecnologia determina a
la sociedad, o en caso contrario, se considera que la sociedad determina a la tecnologia. Ante

ello, Chéavarro sefiala que:

Muchos tedricos han sugerido que esta es una forma incorrecta de plantear el problema,
pero el debate ha seguido. Los que defienden la influencia de la tecnologia en la sociedad
hablan de impacto, como si la tecnologia impactase a la sociedad desde afuera, como si
se tratase de un meteorito, en fin, como si la tecnologia existiese por fuera de la

sociedad™.

De este modo, al ver a la tecnologia como un agente externo que impacta sobre la
sociedad, se puede dar a entender que es algo ajeno al hombre — como individuo que forma
parte de la referida sociedad — y no lo es, puesto que el hombre es quien promueve y la
desarrolla. Entonces, es este punto donde el determinismo tecnolégico marca su punto de

partida, generando una nueva ola de debates que parecen no tener fin.

Como bien describe Chavarro, la tecnologia logra imponerse en la sociedad debido a su
capacidad de generar fascinacion. Segun el autor, esta fascinacion puede empujar facilmente a
la sociedad hacia una permanente representacion imaginaria y material del progreso que se
refleje en el lenguaje e iconografia propios de la tecnologia. Esta situacion evidentemente
genera en el hombre una dependencia hacia ella, al punto de marcar nuevos trazos u objetivos
para su expansion y desarrollo en funcién de las determinaciones que la misma tecnologia

imponga en su existencia.

La imposicion de la tecnologia en la vida del hombre es tal que ha dado paso a
posiciones y teorias que se oponen al determinismo tecnoldgico; tal es el caso de los luditas,

78 pavel ludin y Mark Rosental, Diccionario de filosofia y sociologia marxista, 24-25.

9 Luis Alfonso Chavarro, “El debate sobre el determinismo tecnoldgico: de impacto a influencia mutua”, 123.
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quienes han destruido méaquinas debido a las consecuencias que estas le generan de desempleo

y de pobreza.

Pero, considerando lo anterior, entonces ¢;qué se puede entender por determinismo

tecnoldgico?, y ¢por qué existe tanto debate y oposicién al respecto?

De acuerdo con Aguiar, el determinismo tecnol6gico supone el condicionamiento del
desarrollo de la tecnologia respecto al cambio en la estructura social. Explicado de otra forma,
“las innovaciones tecnoldgicas a lo largo de la historia han afectado, segiin este punto de vista,
todos los ambitos sociales: la cultura, la economia, la politica, etc.”®. Sobre tal afirmacion, el
autor se permite graficar como es la dinamica del determinismo tecnoldgico de la siguiente

manera:

TECNOLOGIA
Y y y A 4
ECONOMIA POLITICA CULTURA | IDEOLOGIA

SOCIEDAD

Figura 1. Determinismo tecnolégico.

Fuente: Diego Sebastian Aguiar®®.

Como se puede observar en la figura arriba presentada, la tecnologia no se desenvuelve
en conjunto con la sociedad, es decir, ambas estan separadas y en el caso del determinismo
tecnoldgico — al igual que en el determinismo social®? - la tecnologia y la sociedad suelen

discurrir separadas una de la otra, lo que mayormente se debe a lo siguiente, segiin Thomas:

8 Diego Sebastian Aguiar, “Determinismo tecnologico versus determinismo social: aportes metodolégicos y
tedricos de la filosofia, la historia, la economia y la sociologia de la tecnologia. Una revision conceptual critica”,
34.

81 Diego Sebastidn Aguiar, “Determinismo tecnolégico versus determinismo social: aportes metodolégicos y
teoricos de la filosofia, la historia, la economia y la sociologia de la tecnologia. Una revision conceptual critica”,
34.

8 Diego Sebastidn Aguiar, “Determinismo tecnoldgico versus determinismo social: aportes metodolégicos y
teoricos de la filosofia, la historia, la economia y la sociologia de la tecnologia. Una revision conceptual critica”:
“Es un proceso dirigido socialmente. La configuracion del cambio tecnoldgico surge de la interrelacion de los
distintos grupos que conforman la sociedad. Es el quehacer social producto de la accion social el que motiva y
orienta el futuro de la tecnologia”.
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La tecnologia es percibida normalmente como una caja negra que, o bien responde a los
inputs que recibe (sociales, econémicos, politicos) o bien genera outputs de impacto
social o ambiental (cambios laborales, disminucion de empleos, polucion ambiental,

cambios educativos)”®.

Por otro lado, en la siguiente figura se observa cdmo es el determinismo social antes
mencionado, a modo de comprender que en este caso la sociedad (economia, politica, cultura,
ideologia) ejerce una influencia sobre la tecnologia. Esta es una relacion —si se quiere—
dominada por la sociedad: diferente perspectiva al determinismo observado en la figura

anterior:

SOCIEDAD

ECONOMIA POLITICA CULTURA IDEOLOGIA

v v \ 4 v
TECNOLOGIA

Figura 2. Determinismo social.
Fuente: Diego Sebastian Aguiar®.

Por otra parte, Parente sostiene que el determinismo tecnoldgico representa “una de las
explicaciones mas influyentes sobre la relacion entre tecnologia y sociedad”®. Es por ello que
se permite citar a Sanmartin para hablar sobre la aproximacion genérica al determinismo
tecnologico, quien considera a la tecnologia como la unica causa que determina la realidad

social del hombre. Al respecto, el autor menciona que el determinismo tecnolégico:

(...) se podria referir a aquellas doctrinas que consideran a las tecnologias como causas

principales, cuando no Unicas, de las estructuraciones sociales (Sanmartin, 1990: 150).

8 Hernan Thomas, “Tecnologia y Sociedad”, en Aspectos sociales de la ciencia y la tecnologia, P. Kreimer y H.
Thomas (Bernal, Universidad Virtual de Quilmes, 1999).

8 Diego Sebastidn Aguiar, “Determinismo tecnolégico versus determinismo social: aportes metodologicos y
teoricos de la filosofia, la historia, la economia y la sociologia de la tecnologia. Una revision conceptual critica”,
34.

% Diego Parente, “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnoldgico y la tecnologia autdnoma. Una lectura
sobre la filosofia de Langdon Winner”, 80.
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En esta perspectiva, se piensa a la tecnologia como el agente de cambio por excelencia

en tanto se cree que ella determina o condiciona en sentido fuerte a lo social®.

Por otra parte, este mismo autor agrega que la tecnologia es vista como un agente de
cambio, debido a su capacidad —segun lo que se considera en la literatura— de determinar o
condicionar en sentido fuerte a lo social, y para aclarar ain mas esa determinacién que se le

confiere a la tecnologia, puesto que se genera un vacio literario, el autor destaca lo siguiente:

(...) araiz de este vacio, aparece la posibilidad de hablar de “grados de determinismo”
junto con el peligro de generar ain mas confusién introduciendo términos asociados
tales como “influencia” o “condicionamiento”. A fin de seguir adelante, resulta

imprescindible una definicién mas precisa y semanticamente coherente del DT (sic)®.
88

Otro criterio que es valido referir es el de Huguet, quien sostiene “que el determinismo
tecnoldgico se funda en la idea de que los sistemas tecnoldgicos incrementan las formas de

control social’’®?

, pudiendo entenderse como si fuese “una ley natural” y que frente a ella las
sociedades avanzadas no tienen la posibilidad de resistirse. La autora también sefiala que el
determinismo tecnologico puede suponer el “hurto del papel activo” que deben tener los seres
humanos, siendo estos quienes deben asumir el rol y la responsabilidad de ser dirigentes en las

sociedades.

Ahora bien, retomando a Karl Marx, asi como a Martin Heidegger, al evidenciar que
sus obras también han servido de inspiracion a muchos estudiosos y fildsofos para tratar los
debates en torno al determinismo tecnoldgico, resulta innegable que la inquietud sobre la
influencia de la tecnologia en la sociedad o viceversa, es un asunto de vieja data. Esto indica
que, al estar sumergidos en un escenario de debates y de reflexiones que recogen no solo los
aportes de representantes contemporaneos del determinismo tecnolégico como Ellul y Winner,
sino también los de destacados fildsofos modernos, pero clasicos a la vez, como Heidegger y

Marx, resulta imposible que el debate finalice en algin momento.

8 Diego Parente, “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnologico y la tecnologia autonoma. Una lectura
sobre la filosofia de Langdon Winner”, 80.

87 Refiriéndose al Determinismo tecnolégico (DT).

8 Diego Parente, “Algunas precisiones sobre el determinismo tecnoldgico y la tecnologia auténoma. Una lectura
sobre la filosofia de Langdon Winner”, 80.

8 Montserrat Huguet, “El determinismo tecnoldgico ¢Un nuevo discurso legitimador?, 12.
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En este sentido, y como bien se ha podido desarrollar en el presente capitulo, el
determinismo tecnologico tiene a sus detractores debido a la posible anulacion del papel activo
del ser humano o del hombre en la sociedad. Si bien el hombre ha expandido sus conocimientos
y ha impulsado la tecnologia, el escenario actual indica que la tecnologia ya no requiere
necesariamente de la mano o accién del hombre; entonces, esto a simple vista puede entenderse
de una manera: la tecnologia determinara a la sociedad. Sin embargo, tampoco hay que dejar
de mencionar aquellas posturas que consideran la influencia de la sociedad sobre la tecnologia,
a pesar de que esta tiende a evolucionar de manera mas rapida que aquella. Una de ellas es
precisamente la segunda corriente del determinismo tecnolégico popular, que no descarta la
posibilidad de que el hombre pueda gobernar a la maquina, siempre y cuando el ser humano
pueda ejercer plenamente sus capacidades gnoseoldgicas de permanente conocimiento y

comprension de la tecnologia.

Hasta aqui se ha podido evidenciar las diversas posturas conceptuales propuestas por
diferentes autores a lo largo de la historia del determinismo tecnolégico, las mismas que son
contrastantes en muchos casos. Estas imprecisiones conceptuales reflejan la oscuridad con la
gue varios autores en la actualidad manejan la definicion del determinismo tecnoldgico, no
pudiéndose reflejar ain una visién consensuada en torno al tema. Por un lado, de acuerdo con
la revision conceptual desarrollada hasta el momento, algunos autores sefialan a la tecnologia
como la unica causa que determina la realidad social del hombre y que incluso se trataria de un
ente sujeto a una logica interna y dinamica de desarrollo autbnomo e ingobernable. Por otro
lado, existen otros autores que contemplan la posibilidad de una tecnologia condicionada por
los procesos socioculturales. Por lo tanto, la disyuntiva se mantiene: ¢La tecnologia determina
o condiciona la realidad social del hombre o0 es la realidad social que determina o condiciona a

la tecnologia?

Ante la disyuntiva arriba planteada, es necesario considerar una definicién o concepto
que saque de la ambigiedad y oscuridad con que hasta el momento se ha abordado el
conocimiento en el campo del determinismo tecnoldgico. Para ello, resulta pertinente entender
a la tecnologia como reflejo y extension del hombre que le permite el conocimiento y la
interpretacion de su realidad sociocultural, es decir, que la tecnologia pueda entenderse como
una forma o modo de comprensién que tiene el hombre respecto al mundo que habita.
Asimismo, para poder definir un concepto claro en torno al determinismo tecnoldgico, es
importante entender la diferencia que existe entre las palabras “determinar” y “condicionar”,

ya que cada una de ellas tiene un significado diferente: “determinar” implica decidir sobre algo,
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de manera libre y autébnoma. Por otro lado, “condicionar” se relaciona con el sentido de

dependencia, es decir que algo dependa de alguna condicion.

Tomando en consideracion las acotaciones arriba presentadas, el determinismo
tecnoldgico puede definirse como una corriente de pensamiento filoséfico en la que se
manifiesta la creencia, segun la cual la tecnologia puede ser considerada como una proyeccién
del hombre y de su realidad sociocultural, en tanto que ambos componentes (hombre y
tecnologia) conforman una sola unidad existencial. En esta unidad existencial se configura una
interaccion permanente y ciclica entre el hombre y la maquina, en donce de manera autbnoma
el hombre determina a la tecnologia en funcion de sus necesidades, pero a la vez la tecnologia
le brinda al hombre una retroalimentacién que condiciona su existencia. En tal sentido, no es la
tecnologia determinante en si, sino el reflejo que en ella se manifiesta de quien la crea y
desarrolla, es decir, el reflejo del hombre racional y autonomo. Al respecto es importante acotar
que el hombre debe asumir con la tecnologia un vinculo de permanente conocimiento y
comprensién de la misma para mantener y reflejar sobre ella su propia autonomia y

determinacion.

A partir de la definicion arriba propuesta, resulta fundamental mencionar el rol que ha
desempefiado Marshall McLuhan en el campo filosofico del determinismo tecnoldgico. El
filésofo canadiense es reconocido por ser autor del célebre aforismo “el medio es el mensaje”.
De acuerdo con Roncallo®, esta ha sido una de las afirmaciones que han hecho carrera dentro
de la historia del pensamiento del siglo XX, y cuya comprension resulta fundamental y vigente

aun en la actualidad para entender el determinismo filoséfico..

Las propuestas de McLuhan no fueron tomadas en serio por sus colegas
contemporaneos; sin embargo, el autor realiz6 diversos estudios sobre los medios de
comunicacion (tecnologias de comunicacion) y sus efectos, que generaron la reflexion de
muchos. Por ejemplo, presentd un analisis interesante sobre la introduccion del telégrafo en su
momento, y su impacto social y cultural, como artefacto que transformo las relaciones humanas
intersubjetivas. Esto puede sonar muy familiar, ya que, en la actualidad, el avance tecnoldgico
de los teléfonos celulares ha cambiado también la forma de interaccion social, laboral, politica
y comercial. No obstante, sobre McLuhan y sus interesantes analisis se profundizara en el

capitulo que viene a continuacion.

% Sergio Roncallo, “Marshall McLuhan: la posibilidad de re-leer su nocién de medio”, Signo y pensamiento 28,
N° 54 (2009): 362. https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/signoypensamiento/article/view/3738
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Capitulo 2

El medio es el mensaje: La génesis del pensamiento mcluhaniano en torno a la tecnologia
y a la comunicacion humana

El reconocido aforismo de Marshall McLuhan®! “el medio es el mensaje” debe su origen
al titulo del primer capitulo de su libro mas influyente, Understanding Media: The Extensions
of Man®, el cual fue publicado por primera vez en el afio 1964. Este cuarto libro de McLuhan
reviste una enorme trascendencia en la imaginacion comunicoldgica contemporanea, pero
también en la vision filosofica del determinismo tecnologico en torno a los medios de
comunicacion y sus efectos, tanto en la comunicacion humana en particular como en la vida del
hombre en general. Al respecto, el aforismo en mencion alude precisamente a la forma
determinante con que el medio (tecnologia de comunicacién) expresa un significado o mensaje
a partir de sus caracteristicas y dinamicas inherentes, asi como también a partir de la influencia
de las mismas en los puntos de referencia social del hombre. A la vez, “el medio es el mensaje”
conlleva a lo que el titulo del libro en mencidn alude: al medio como extension del hombre que
le permite la posibilidad de trascender sus limitaciones fisicas, sensoriales y cognoscitivas para
ver, sentir, pensar, interpretar y gestionar la realidad de manera Optima y acorde a sus
necesidades, es decir un eventual gobierno del hombre sobre el medio a partir de lacomprension

McLuhaniana del mismo.

De acuerdo con Etkin®, la expresion “el medio es el mensaje” supone una ecuacion
simbiotica “medio = mensaje”, pudiendo interpretarse la misma como la idea de integrar ambos
componentes de la comunicacion humana (medio + mensaje) en una sola unidad
comunicacional conformada por sus contenidos y sus canales fisicos (tecnoldgicos) de
transmision. Bajo la perspectiva de McLuhan, estos ultimos deben ser entendidos como el
conjunto de dispositivos o herramientas tecnoldgicas, cuyos mensajes serian determinados no
solo por sus condiciones ontoldgicas, sino también nomoldgicas, las cuales inciden y

determinan los cambios en la vida del hombre, rescatando de algun modo el valor que tienen

91 Sus investigaciones revisten importancia en el mundo comunicacional, al punto que el filésofo es estudiado en
las facultades de Periodismo y Comunicacion.

92 McLuhan, Marshall. Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano (Barcelona:
editorial Paid6s, 1996).

% Sergio Etkin, “Analisis de la sentencia ‘el medio es el mensaje’ de M. McLuhan a la luz de la pragmatica y el
analisis  del  discurso”,  Revista  Cientifica de UCES 11, N° 1  (2007): 35,
http://dspace.uces.edu.ar:8180/xmlui/handle/123456789/197
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los medios de comunicacion y sus capacidades simbidticas en torno al hombre y sus puntos de

referencia social.

No obstante, a pesar de la equivalencia simbidtica arriba sefialada respecto al medio y
al mensaje, McLuhan también sefiala como aquellos (los medios) sustituyen en importancia al
mensaje. Al respecto, en su libro Comprender los medios de comunicacion el fil6sofo
canadiense se permite ampliar el papel de los medios sobre los contenidos en los mensajes, al

referirse al caso de la luz eléctrica como ejemplo:

(...) es revelador el ejemplo de la luz eléctrica. La luz eléctrica es informacion pura. Es
un medio sin mensaje, por decirlo asi, a menos que se emplee para difundir un anuncio
verbal o un nombre. Este hecho, caracteristico de todos los medios, implica que el

‘contenido’ de todo medio es otro medio®*.

Entonces, el pensamiento McLuhaniano pretende exponer que cada medio trae consigo
otro medio implicito para que este pueda generarse, es por ello que realiza las siguientes

afirmaciones:

- El contenido implicito en la escritura es el discurso;
- El contenido implicito en la imprenta es la palabra escrita;

- Y lo que a su vez motiva la imprenta, es el telégrafo.

Con lo arriba mencionado, McLuhan trataba de explicar el principio de que toda tecnologia
nueva absorbe a la tecnologia que la precede: la escritura absorbio a la palabra hablada, el medio
impreso absorbio a la escritura, el cine absorbi¢ al teatro y demas artes escenicas, la television
absorbi0 a la radio (palabra hablada, sonidos, musica) y le agreg6 la imagen en movimiento de
transmision sincrénica. Internet absorbi6 a los medios tradicionales (medios impresos, radio,
television, cine, fotografia, entre otros), pero ademas desarrollé otros medios o plataformas
digitales a través de los cuales mantienen presencia la radio, la television y el cine. Al respecto
se pueden citar algunos ejemplos: el podcast es la reinvencion y absorcién de dindmicas y
narrativas radiofonicas, las plataformas de streaming representan nuevos espacios para la
difusion de peliculas y/o series, y asi se pueden identificar otros casos existentes en el actual

ecosistema de medios digitales de comunicacion.

La afirmacion arriba presentada, asi como los ejemplos del caso, describen un determinismo

en el proceso de la evolucion ciclica de las formas y modos de comunicacion que dependen de

% Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, 30.
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los medios y de la evolucion de los mismos. Este proceso ciclico refleja precisamente la
equivalencia simbidtica del medio con el mensaje, es decir, del medio y sus efectos
determinantes en la vida del hombre y sus puntos de referencia social. Sin embargo, es
Importante acotar que precisamente en la simbiosis medio-mensaje entendida por McLuhan, se
describe un todo que no solo es conformado por el medio y el mensaje, sino también por el
hombre proyectado de manera determinante en esta simbiosis mediatica, quien a su vez busca

comprender a dicho medio y mensaje para el adecuado manejo o gobierno de los mismos.

Para explicar la equivalencia simbidtica y determinante del medio con el mensaje, McLuhan
pone énfasis en el ejemplo de la luz eléctrica, la cual parece no llamar la atencion “simplemente
porque carece de «contenido»”%. En este caso la luz eléctrica no es considerada un medio hasta
que no alumbre por ejemplo el anuncio publicitario de una marca registrada o la sefial de “alto”
de un semaforo colocado en el cruce de una calle; entonces solo a partir de tales hechos se
permite evidenciar que lo notorio no es la luz eléctrica, sino mas bien su contenido, sus usos y
sentidos (linglisticos y/o discursivos) otorgados por el hombre, los que a su vez vienen siendo

otros medios.

Al mismo tiempo, el fildsofo expresa que si se genera la siguiente pregunta: “;Cuél es el
p q g g preg

contenido del discurso?”, la respuesta bien podria ser la siguiente:

Es un verdadero proceso del pensamiento, que, en si, es no verbal’. (...) el ‘mensaje’
de cualquier medio o tecnologia es el cambio de escala, ritmo o patrones que introduce

en los asuntos humanos®.

Hasta aqui se puede visualizar una ambigiedad en torno al caracter determinante del
medio segun lo expresado por McLuhan: un medio (tecnologia de comunicacién) que adquiere
sentidos atribuidos por el hombre, pero, por otro lado, un medio que determina e introduce los
cambios en los puntos de referencia social del hombre: patrones de comportamiento e

interaccion social, nuevas formas y modos de pensar, conocer e interpretar la realidad.

De acuerdo con Strate®, el aforismo “el medio es el mensaje” puede generar cierta
contradiccion. Esto quiere decir que generalmente se suele considerar que tanto el medio como

el mensaje son dos elementos muy diferentes del proceso de comunicacion, en tanto que la

% Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, 31.
% Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, 30.

9 Lance Strate, “La tecnologia, extensién y amputacién del ser humano. El medio y el mensaje de McLuhan”, 61.
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mayoria cree que el medio es el canal y que el mensaje es el contenido. Esta confusion se ha
acentuado mas en el contexto que configura el actual ecosistema de comunicacion digital, bajo
el cual los medios de comunicacion contemporaneos, ya sean los Ilamados vehiculos de
comunicacion de masas, redes sociales, plataformas de streaming, entre otras tecnologias de la
comunicacion digital, han evolucionado hacia una hibridacién mediatica, lo que cominmente

se ha denominado convergencia de medios.

La convergencia de medios implica, por ejemplo, que todos ellos confluyen alrededor
de un mismo soporte tecnoldégico como Internet, cuya condicion inicial de “mega-medio” de
comunicacion lo llevé a absorber a los medios tradicionales masivos o interpersonales como la
television, el cine, la radio, el teléfono, los medios impresos (diarios, revistas y libros), pero
también a convertirse en la plataforma de medios digitales emergentes como el correo
electronico, la web site, el chat, las redes sociales y tantas otras aplicaciones. Bajo esta
convergencia, cada medio emergente surge primero como contenido, pero a la vez se configura
como medio al desarrollar gradualmente su propio lenguaje, su propio discurso y por ende su

propia autonomia comunicacional y tecnoldgica de manera determinante.

Por un lado, esta convergencia puede verse como un aumento de la complejidad con la
que los medios (electronicos y digitales) llegan a presentarse de manera autbnoma en términos
de estructura tecnoldgica y de posibilidades funcionales. Un buen ejemplo en este caso es un
dispositivo como el telefono celular. Dados los logros de la computacién, particularmente las
formas diminutas progresivas de chips y otros componentes electronicos, un teléfono celular
hoy en dia, ademés de sus caracteristicas fundamentales de comunicacion personal y de
movilidad, presenta variadas posibilidades funcionales, como por ejemplo las de grabar, enviar

y recibir tanto imagenes como sonidos.

Asimismo, el dispositivo de telefonia celular ofrece posibilidades funcionales de
intercambio de mensajes escritos del tipo SMS o a través de aplicaciones de WhatsApp o
Messenger. También ofrece posibilidades funcionales para escuchar musica, ver contenidos
audiovisuales o para disfrutar de video juegos, las que finalmente convierten al dispositivo
celular en un hibrido de convergencias mediaticas y comunicacionales, pero sobre todo en un

espacio en donde medio y mensaje convergen de manera constante.

Hay que entender la convergencia de medios como un conjunto de posibilidades por las
cuales la tecnologia de comunicacion digital determina nuevas autonomias de lenguaje y de
narrativas que expanden continuamente contenidos y mensajes a través del hombre, que se

convierte en el agente difusor y creador simultdneo de medios, mensajes y contenidos dentro
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del actual ecosistema de medios digitales de comunicacion. Al respecto, Henry Jenkins en su
libro Convergence Culture: la cultura de la convergencia de los medios de comunicacion,

define a la cultura de la convergencia de la siguiente manera:

Con «convergencia» me refiero al flujo de contenido a través de multiples plataformas
mediaticas, la cooperacion entre maltiples industrias mediaticas y el comportamiento
migratorio de las audiencias mediaticas, dispuestas a ir casi a cualquier parte en busca
del tipo deseado de experiencias de entretenimiento. «Convergencia» es una palabra que
logra describir los cambios tecnoldgicos, industriales, culturales y sociales en funcién

de quienes hablen y de aquello a lo que crean estar refiriéndose®.

Tal parece que el fendmeno de la convergencia describe con exactitud el mensaje del
medio McLuhaniano, y por consiguiente el determinismo tecnolégico de los nuevos medios de
comunicacion digital, en los nuevos escenarios de comunicacion social caracterizados por su
complejidad tecnoldgica y funcional. Esta misma complejidad tecnoldgica y funcional se puede
ver, en mayor o menor medida, en tecnologias de la comunicacion, como televisores digitales,

computadoras personales (PC y laptops), reproductores de mp3, entre otros.

Para los estudiantes de los medios de comunicacion, todo este conjunto de sofisticados
y complejos dispositivos técnicos puede crear una cierta dificultad metodoldgica al tratar de
comprender y pensar la comunicacion en el marco de un actual complejo ecosistema digital, en
donde resulta dificil no solo distinguir un medio de su mensaje, sino también un medio de otro
medio. Por ejemplo, si se eligiera la comunicacion que se desarrolla a través de la telefonia
celular como objeto de estudio, tal vez surgirian muchas dudas para establecer de manera clara
el conocimiento de cada uno de los elementos que conforman el proceso de comunicacion que
se gesta a traves de la telefonia celular como medio de comunicacion, para lo cual tal vez
surgirian muchas preguntas como, por ejemplo: ¢cudl es el medio y cuél el mensaje? Si se utiliza
un aplicativo instalado en el teléfono celular como WhatsApp, ¢seria este el contenido del
celular o el medio para la conversacion teleméatica? A fin de cuentas, ;qué medio estaria
considerando para el estudio en cuestion, considerando el caracter multimedia ya mencionado

de este dispositivo?

Ante el problema arriba planteado, se requiere un estudio y reflexion en torno a los

medios de comunicacion contemporaneos, que busque alternativas gnoseoldgicas Yy

% Henry Jenkins, Convergence Culture. La cultura de la convergencia de los medios de comunicacion (Barcelona,
Ediciones Paid6s Ibérica S.A., 2008), 14.
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metodoldgicas para acotar de manera clara el objeto de estudio en torno a los fendmenos
contemporaneos de comunicacion humana determinados tanto por la tecnologia como por los
sistemas sociales y culturales del hombre. Esta seria una forma de poder conocer, comprender
y gobernar los medios de comunicacion, previendo sus efectos o impactos en la comunicacion

humana y la vida del hombre, tal como se plantea en la hipdtesis del presente estudio.

En diferentes momentos, se considero que el trabajo del canadiense Marshall McLuhan
podria resultar sumamente interesante para los estudios de los medios de comunicacion
contemporaneos®. El énfasis dado por este autor a los aspectos formales de los medios
electrénicos de comunicacion revela una estrategia de estudio metodoldgico compatible con la
complejidad de los actuales medios de comunicacion digital, indicando una posibilidad de
evitar el problema de la ambigliedad del objeto en los estudios contemporaneos de

comunicacion.

Bajo la perspectiva del aforismo “el medio es el mensaje”, los aspectos formales de los
medios valorados por los enfoques exploratorios propuestos por la Escuela de Comunicacién
de Toronto (Innis, Havelock y McLuhan), deben pensarse como la capacidad que tiene un
medio para proponer una gramatica o lenguaje a su usuarios (cada medio desarrolla con sus
audiencias o usuarios su propio lenguaje y su propia dindmica comunicacional), la misma que
se revela en la forma que tiene la tecnologia de cada medio para organizar la informacion y
contenidos que pone a disposicion de acuerdo con elementos predominantemente sensoriales.
Son estas formas y modos de comunicacion mediatica que se desarrollan en un escenario de
interaccion hombre-medio, en donde se negocian sentidos, gramaticas y lenguajes para una
comunicacion eventualmente gobernada por el hombre, siempre y cuando acceda a comprender

de manera permanente al medio.

Lo arriba planteado permite entender que el enfoque McLuhaniano del estudio de los
medios apuesta mas por las capacidades formales, sinestésicas y estéticas que tiene un medio
para influir en la percepcion humana, que por sus aspectos funcionales y utilitarios. Por
ejemplo, en términos de funcionalidad, el cine y la television se pueden considerar muy de
cerca, ya que ambos medios operan mediante la percepcion de sonido e imagenes en
movimiento, como las peliculas. Sin embargo, bajo el enfoque McLuhaniano, que valora las

dimensiones formales de los medios, el cine debe entenderse como un medio muy distinto a la

% Vinicius Andrade Pereira, Entendendo McLuhan: Da Aldeia global & Teia global. Comunicacao, Memoria e
Tecnologia (Porto Alegre, editora Sunina, 2011).
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television, ya que, a pesar de operar sobre los sentidos de la vista y del oido, tal como también
lo hace la propia television, la informacion y contenidos que brinda responden a su propia

gramatica sensible a las limitaciones materiales y especificas del medio cinematografico.

La gramética del medio cinematogréfico responde a las estructuras fisioldgicas que
intervienen en la recepcion sensorial (0jos y oidos) ante la exposicion de imagenes y sonidos
en un entorno amplio y oscuro. En cambio, la gramética de la television opera sobre los sentidos
de la vista, del oido y del tacto, ya que como medio se condiciona a otros aspectos fisicos del
mismo como espacio de comunicacion, tales como el tamafio de la pantalla, el lugar de
reproduccion electronica (lugar de la casa donde se encuentra ubicado el aparato de television),
la disposicién de los altavoces, la velocidad de exposicion de las imagenes, entre otros: toda
una tecnologia con sus propios codigos de lenguajes y dinamicas de comunicacion. Al respecto,

Andrade afirma lo siguiente:

Las iméagenes televisivas son mucho més difusas que otros medios visuales como el
cine. Si bien con la television se reciben imagenes, el nivel de atencion por parte de los
televidentes no es el mismo. El televidente no esta exclusivamente confinado a recibir
iméagenes lineales y, por ende, a privilegiar a la vista. El tacto se activa muchisimo mas,
el espectador quiere ser parte de los que ocurre dentro de la pequefia caja. Esto se
evidencia en los deportes transmitidos televisivamente. Los espectadores no se limitan
a recibir la informacion de forma lineal. Por lo general gritaran, se moveran, imitaran lo
gue ocurre en la escena, etc. El sentido privilegiado en este tipo de medio ya no es la

vista exclusivamente, ni tampoco se emite la informacién unilateralmente'®.

Bajo la descripcion arriba desarrollada, el aforismo McLuhaniano “el medio es el
mensaje” permite explorar entre los distintos significados que un medio puede proponer al
sistema ‘“cuerpo / mente” de sus usuarios/audiencias en términos de cambios de
comportamiento y de percepciones. Pero también, el aforismo en mencion permite explorar los
diferentes significados que ese mismo medio representa para sus usuarios/audiencias a través
de la diversa simbologia de los contenidos que transmite: una simbologia cargada de
significados de forma, de sinestesia y de estética, los cuales seran determinantes para que el
medio influya en la percepcion humana de las realidades que representa. Sin embargo, el mismo

andlisis e identificacion que McLuhan realiza sobre estos efectos mediaticos, evidencia en si

100 Gabriel Andrade, “La estética en Marshall McLuhan: percepcion y tecnologia”, Enl@ce 2, N° 2 (2005): 11.
https://produccioncientificaluz.org/index.php/enlace/article/view/13308
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mismo no solo la posibilidad de la comprensién humana en torno al medio y sus efectos, sino
también la probabilidad de que el hombre pueda gobernar el medio a partir de la comprension

del mismo.

Entre las distintas posibilidades de comprension y de significado que gana el concepto
de medio en la obra de McLuhan®®?, especialmente en sus ultimas consideraciones, el sentido
del medio debe ser pensado como el conjunto de expresiones sinestesicas, estéticas, cognitivas
y conductuales que un lenguaje mediatico puede generar cuando es apropiado por un usuario.
En este sentido, un dispositivo como un teléfono celular, por ejemplo, sera abordado como un
medio especifico, no exclusivamente en relacion a las diferentes funciones que puede realizar,
sino por el conjunto de aspectos materiales que presenta y que son capaces de habilitar la
apariencia de habilidades tactiles para su usuario, tales como la capacidad para escribir
mensajes de texto y operar la interfaz del dispositivo con el pulgar, o la capacidad de ver objetos
de animacién y mensajes de texto en una pantalla pequefia, o tal vez la capacidad auditiva para
reconocer sonidos especificos que caracterizaran un teléfono especifico, o incluso la
sensibilidad tactil capaz de percibir la vibracion del dispositivo en contacto con el cuerpo

cuando esta conectado al sistema de llamada vibrante.

El surgimiento del medio electrénico como un bien tipico de las culturas urbanas
contemporaneas genera todo un conjunto de comportamientos y servicios entre sus usuarios 0
audiencias que impacta y altera el entorno cultural de los mismos, asi como sus puntos de
referencia social: este es el mensaje que McLuhan interpreta del medio a través de su
emblematico aforismo. Al respecto, no pocos detractores del filosofo canadiense han afirmado
que la debilidad del modelo propuesto por aquel seria una creencia ciega en el poder casi
autonomo de transformacion que tendrian los medios. Esta apreciacion por parte de la
comunidad académica y cientifica terminaria por ubicar el pensamiento McLuhaniano en el

marco filoso6fico del determinismo tecnoldgico.

El proposito de la presente tesis es retomar la espinosa y ambigua discusion sobre el
determinismo tecnoldgico, pero desde la obra de Marshall McLuhan, la cual resulta muy
representativa e inspiradora para el andlisis y la reflexion en torno a los medios contemporaneos
y sus efectos en la comunicacion humana. La hipétesis planteada en la presente investigacion

contempla la idea que el pensamiento y discurso del filosofo canadiense se ubica en el marco

101 Vinicius Andrade Pereira, Entendendo McLuhan: Da Aldeia global & Teia global. Comunicacao, Memoria e
Tecnologia.
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de la corriente del determinismo tecnolégico popular, que considera a la tecnologia como un
ente autbnomo que aparentemente se rige por sus propias leyes y que ademas domina al hombre
(su creador). Sin embargo, esta corriente del determinismo tecnoldgico no descarta a su vez la
posibilidad de que el hombre pueda gobernar a la tecnologia en funcion de sus necesidades y
propositos.

Al respecto, McLuhan afirma que el medio (tecnologia de comunicacién) influye en las
percepciones de sus usuarios / audiencias, lo cual determina un poder mediatico sobre las
percepciones humanas; sin embargo, no niega la posibilidad de que el hombre pueda ejercer
control sobre el medio y sus influencias, siempre y cuando adquiera una plena comprension de
las mismas. Esta lectura determinista en torno al medio y sus efectos, reflejada en el
pensamiento del filosofo canadiense, también fue planteada con diferentes matices por otros
autores, entre criticos y estudiosos de su obra. En tal sentido, se plantea la siguiente pregunta:
¢cual es el determinismo tecnoldgico que los criticos y estudiosos de McLuhan suponen que

marca la reflexion de este autor?

Una respuesta a la pregunta arriba formulada parece haber sido visualizada por primera
vez en el trabajo del socidlogo estadounidense Thorstein Veblen (1857-1929). Tomando a este
autor como referencia, se puede decir que el pensamiento y la obra del filésofo canadiense
corresponde a un esquema de razonamiento l6gico, bajo el cual se considera que un artefacto,
una tecnologia o un medio, condiciona siempre los modos de percepcion, cognicion,
conocimiento y de comunicacién de una determinada persona y/o cultural®?, Aplicado al
andlisis de la obra de McLuhan, surgiria la interpretacion de que este autor canadiense pensaria
en la evolucion de las culturas como resultado de una afectacion directa de los modelos
emergentes de tecnologias, haciendo que su comprension se reduzca a una logica causal, lineal

y secuencial, en el que la tecnologia, exclusivamente, determinaba las formas de ser humano.

Asimismo, se tienen como ejemplo las criticas expresadas por Raymond Williams®®,
uno de los contendientes mas celebrados y acérrimos de McLuhan. La postura ideoldgica de
este novelista e intelectual galés identificado con el marxismo, lo llevo a cuestionar el modelo

propuesto por el filésofo canadiense en torno al medio y a los efectos de este en el hombre.

102 Charles Camic y Geoffrey Hodgson (editores), Essential Writings of Thorstein Veblen (New York, Routledge,
2011).

108 Raymond Williams, Television: Technology and Cultural Form (Londres, Fontana, 1974).
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La critica de Williams argumenta que el analisis de McLuhan se centra mucho en la
perspectiva fisioldgica y sensorial del hombre para explicar las alteridades en el
comportamiento humano como resultado de su interaccion con el medio. En tal sentido,
cuestiona la poca incidencia en la consideracion de variables sociales, culturales, politicas y
econémicas en el andlisis de los medios. De acuerdo con el autor galés, McLuhan estaria
revelando la creencia en una esencia humana estrictamente ideal, comprendida exclusivamente
en el nivel fisioldgico y neurocentrista, cuya Gnica forma de afectacion mediatica seria en ultima

instancia fisica.

Segun Williams, este razonamiento llevaria a McLuhan a excluir el componente
histérico de todo su andlisis, lo cual el intelectual galés cuestiona en tanto que considera a la
historia como la causa real de los afectos humanos. Esta critica de Williams en torno al filésofo
canadiense se explica en razon de su ideologia marxista, la misma que condiciona su
interpretacion de la realidad nicamente desde la perspectiva del materialismo histérico. Es por
este motivo que, para Raymond Williams, McLuhan aislé por completo una idea de lo humano
y del medio ambiente abstraido de un contexto socio-histérico, como si los medios pudieran
operar y producir sus efectos sobre este humano idealizado, de manera exclusiva y ajena a los

procesos historicos.

Williams parece, en Gltima instancia, afirmar que toda forma de determinacion historica
se toma como un proceso muy complejo. En este proceso, cada variable participante
contribuiria al esclarecimiento, pero nunca debe alcanzar el estatus cristalizado de hegemonia,
ya que la dindmica de la historia misma es capaz de revertir por completo el supuesto
predominio de las variables en cuestion. En otras palabras, 1o que Williams parece reclamar, en
ultima instancia, es la adopcion de una perspectiva capaz de reconocer los limites y el papel
relativo que tendria cada variable en el complejo juego de las determinaciones socioculturales

e histéricas.

La critica de Williams corresponde a la de los detractores de McLuhan, quienes no lo
califican como un filésofo de la Historia. Sin embargo, sobre este punto es importante
mencionar que, desde la interpretacion del determinismo tecnoldgico, existen algunos autores
que si consideran al pensador canadiense como un filésofo de la Historia. Esta interpretacion
parte del razonamiento que no pocos estudiosos de McLuhan hacen de su premisa referente al
impacto de la tecnologia en la sociedad y en la comunicacion humana, pero sobre todo en la
Historia. Al respecto, Andrade sefiala que el razonamiento del autor canadiense parte
considerando a la tecnologia como un componente que determina la Historia del hombre, pero



52

no de una manera rigida y lineal, ni tampoco con propdsitos y fines definidos, sino que esta
Historia tiende a revertirse, sobre todo cuando la tecnologia electronica de la comunicacion

surge y se torna hegeménica en la vida del hombre a partir del siglo XX:

A diferencia de lo que ocurre con Hegel y Fukuyama, pocos consideran a McLuhan un
filésofo de la Historia. Si bien sus obras estdn constituidas por estudios sobre arte,
literatura, sociologia y tecnologia, McLuhan es ante todo un filésofo de la Historia. Su
método nunca fue explicitamente esbozado, pero podemos catalogarlo como un
determinista tecnolégico, y bajo las pautas de este método elabord su sistema de la
filosofia de la Historia, (...) McLuhan postula que el siglo XX es un regreso a la época
tribal del hombre, dejando entrever que la Historia no es un proceso rigido y

teleolégico. ™™,

Por otro lado, es cierto también que las ideas de McLuhan parten de una concepcion
bioldgica que tiene del hombre y de los fenémenos socioculturales manifestados por este en el
ambito de la comunicacion humana: una concepcion primaria que se contextualiza en el &mbito

de la neurociencia.

Es importante mencionar que la neurociencia es una corriente cientifica que, a lo largo
de los afos, se ha desarrollado con el propdsito de estudiar el sistema nervioso y el cerebro
humano para explicar las actitudes y el comportamiento del hombre, pero, sobre todo, para
explicar y develar el funcionamiento y los enigmas que discurren en la mente desde el estudio
del cerebro humano. Ya en la antigua Grecia, Hipocrates sefialaba lo siguiente: “Los hombres
deben saber que el cerebro es el responsable exclusivo de las alegrias, los placeres, larisay la
diversion, y de la pena, la afliccion, el desaliento y las lamentaciones. Y gracias al cerebro, de
manera especial, adquirimos sabiduria y conocimientos, y vemos, oimos y sabemos lo que es

repugnante y lo que es bello, lo que es dulce y lo que es insipido®,

En los dltimos afios, la neurociencia se ha convertido en una amalgama de ciencia y
filosofia que busca explicar el funcionamiento de la mente humana tomando como referente al

cerebro humano.

104 Gabriel Andrade, “La estética en Marshall McLuhan: percepcién y tecnologia”, 11.

105 Maria Claudia Barcasnegras, “Desde el ideal inicidtico a una educacién para el aprendizaje explicito”,
Cuadernos  de Literatura  del Caribe e  Hispanoamérica, N° 31  (2020): 159.
https://doi.org/10.15648/cl..31.2020.2542
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Por siglos, tanto la filosofia clasica como la filosofia moderna han considerado a la razén
como la Unica instancia o facultad del ser humano que gobierna y condiciona las actitudes,
emociones y conductas en el hombre. Sin embargo, la neurociencia ha recobrado fuerza para
reconsiderar la vieja premisa que desde tiempos de Hipdcrates sostenian muchos estudiosos de
la mente y del cerebro humano: el alma se encuentra en el cerebro y la razén es parte de ella.

Al respecto, Quebradas sefiala que:

(...) el retorno al cerebro y el establecimiento de una posicion neurocéntrica no sélo
significoO una reconceptualizacion de la relacion mente-cerebro, sino también (...)
aceptar que el alma esta en el cerebro, hizo que un factor importante en el ser humano
como lo es el libre albedrio, se viera altamente amenazado por el fantasma del
determinismo, que severamente sefiala que la conciencia de la que se estaba seguro que
correspondia a todo lo mental y otorgaba tanto poder a la razon para dirigir el
comportamiento , no es mas que una pequefia pieza de un rompecabezas que yace oculto,

inconsciente®®,

En el marco del determinismo que caracteriza a la neurociencia 0 neurocentrismo, en
tanto que condiciona todo pensamiento, emocion y accionar del hombre al poder del cerebro
humano, se puede encontrar también una aproximacion a dicha perspectiva en el analisis que
hace Marshall McLuhan sobre los efectos del medio en el hombre y la proyeccion de este en

torno al medio.

Basado en el modelo neuroanatomico propuesto por Robert Trotter, que presenta el
cerebro humano dividido en dos hemisferios con funciones basicamente opuestas y
complementarias a la vez (el hemisferio derecho, de percepciones y lecturas cualitativas,
holistica, espaciales y por el otro lado, el hemisferio izquierdo “dominante”, de percepciones y
lecturas cuantitativas, 16gico-matematicas, lineales, secuenciales, analiticos y fragmentados),
McLuhan entiende que por afios el estudio de la comunicacién humana ha tomado como Unicas
y principales referencias los modelos de comunicacion basados en la nocién de causa-efecto,
como por ejemplo el modelo de comunicacion de Shannon y Weaver. Esta forma de

razonamiento l6gico se deriva de la incidencia del hemisferio izquierdo del cerebro humano,

196 David Quebradas, "El alma estad en el cerebro; radiografia de la maquina de pensar’, Cuadernos de
Neuropsicologia 3, N° 2 (2009): 236. http://pepsic.bvsalud.org/pdf/cnps/v3n2/a08.pdf
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acostumbrado por siglos a extraer la figura del fondo que conlleva a un entendimiento lineal,

cuantitativo e inorganico de la realidad*®’,

De acuerdo con el filésofo canadiense, el hemisferio izquierdo del cerebro humano
representa el espacio visual que ha caracterizado la vision y la cognicion del hombre de
Occidente durante afios: desde el desarrollo del conocimiento humano en escenarios clasicos
como la antigua Grecia (cuna de la cultura occidental), que conté con filésofos brillantes como
Platén y Aristoteles, pasando por los escenarios medievales de la filosofia y el pensamiento
cientifico, hasta los fil6sofos racionalistas de la modernidad como Descartes y Kant, quienes
aun decantan con fuerza su sello en los diversos campos contemporaneos de la ciencia y de las
humanidades para entender al hombre en si mismo, asi como a la realidad y al medio que lo
rodea, desde una sacralizada perspectiva cuantitativa. Al respecto, McLuhan senala que “el
espacio visual es el conjunto mental de la civilizacion occidental, tal como ha procedido durante
los tltimos 4,000 afios para esculpir la imagen de si misma monolitica y lineal, una imagen que
enfatiza el funcionamiento del hemisferio izquierdo del cerebro y que, en el proceso, glorifica

el razonamiento cuantitativo1%,

Por otro lado, y de acuerdo con McLuhan, el hemisferio derecho del cerebro humano
representa el espacio acustico que enfatiza la vision cualitativa del hombre en torno a si mismo,
al medio que lo rodea y a sus puntos de referencia social. Se trata de una vision holista y global
de la realidad, la misma que suele caracterizar a la vision que diversas civilizaciones de Oriente
tienen de si mismas y del medio que las rodea; una vision que a la vez resulta profunda y
cualitativa. En tal sentido, “el espacio acustico es una proyeccion del hemisferio derecho (...),
una postura mental que aborrece el dar prioridades y rétulos y enfatiza las cualidades tipo norma
del pensamiento cualitativo. McLuhan sefialé repetidamente que la pasion del conjunto mental

del espacio visual deja poco lugar para las alternativas de participacion™%.

Tanto el espacio visual como el espacio acustico han convivido e interactuado por afios
en el cerebro humano desde sus respectivos hemisferios cerebrales, intercalando cada uno de
ellos proyecciones de la realidad de forma sosegada, lenta y poco conflictiva. Sin embargo, con

el surgimiento y evolucién de los medios electronicos - y hoy en dia de los medios digitales de

107 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 25.

108 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 17.

109 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacisn
mundiales en el siglo XXI, 17-18.
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comunicacion - ambas dimensiones se proyectan simultineamente con mucha fuerza y

conflictividad. Sobre este punto, McLuhan, afirma lo siguiente:

Pero ahora, lo acustico y lo visual estan chocando entre si a la explosiva velocidad de la
luz. El flujo eléctrico ha producido un contacto abrasivo entre sociedades diferentes a
nivel global [Occidente vs Oriente, por ejemplo], ocasionando en todo el mundo
frecuentes colisiones de valores e irritacion cultural, de modo tal que cuando se toma un
rehén en Beirut , toda una nacion en el otro extremo del mundo, corre riesgo (...) En la
segunda mitad del siglo XX, el Este correra en direccion de Occidente y éste abrazara
el orientalismo, todo en un intento desesperado para poder soportarse, para evitar la
violencia. Sin embargo, la clave para la paz es comprender ambos sistemas en forma

simultanea®.

La figura de la tensién y desencuentro arriba sefialados entre las culturas de Oriente y
de Occidente, resulta ser a fin de cuentas la proyeccién del choque generado entre los espacios
visuales y acusticos representados en el cerebro humano producto de la exposicion (sensorial y
cognitiva) de este ante los estimulos de medios (electrénicos y digitales) que discurren cada vez
mas a velocidades exorbitantes. Esta tension finalmente representa una interpretacion clave del
aforismo “el medio es el mensaje”, en la medida que el conflicto generado, es si mismo, resulta
ser la proyeccién del medio y su significado (mensaje) en torno al hombre y a sus puntos de
referencia social. Un mensaje que finalmente condiciona, recoge Yy refleja las alteridades que se
gestan en la realidad social y cultural como resultado de la efervescente convergencia del
espacio acustico y del espacio visual, representados en cada uno de los hemisferios del cerebro

humano, los cuales finalmente se yuxtaponen y chocan entre si.

Cuando McLuhan en su libro Comprender los medios de comunicacion habla del juego
entre figura y fondo (ese juego de funciones intercaladas que se da entre los hemisferios
izquierdo y derecho del cerebro humano, respectivamente) para explicar, desde la perspectiva
de la neurociencia, la gramatica y los cddigos de recepcion que el hombre tiene tanto del medio
como de su entorno, deja claro que la idea de que “el medio es el mensaje” encaja perfectamente
en el entendimiento de que una cultura puede funcionar como un medio, en la que el hombre

puede vivir condicionando o re-creando sus puntos de referencia social. Esto representa un

110 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 18.
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determinismo de formas y de fondos que convergen, se yuxtaponen e influyen en la percepcion

humana de la realidad, que por el momento se torna confusa y ambigua.

El fondo, proporcionado por el hemisferio cerebral izquierdo, proporciona la estructura
o estilo de conciencia / percepcion, la "‘forma de ver’, como la llamé Flaubert, o los ‘términos
en los que’ se percibe la figura (...) Por otro lado, el fondo de cualquier tecnologia o artefacto
es tanto la situacion que lo origina, como el entorno total (medio) de servicios y perjuicios que
pone en accion: alteraciones, alteridades y efectos en los puntos de referencia social. Estos
efectos secundarios ambientales se imponen (se determinan) — le guste o no al hombre - como

una nueva forma de cultura”?,

Con lo arriba sefialado, cabe mencionar que McLuhan reconoce de manera explicita que
el trasfondo de cualquier tecnologia 0 medio de comunicacion estd representado por las
circunstancias (causas) bajo las cuales surge dicha tecnologia, pero también esta representado
por todo el conjunto de servicios y perjuicios (alteraciones, alteridades y efectos en los puntos
de referencia social) que esta misma tecnologia empieza a promover tanto en la comunicacion
humana como en la vida del hombre (consecuencias). En ambos casos, la idea de cultura estaria

muy presente socializando la tecnologia®*?.

Por otra parte, la temprana formacion linguistica y literaria de Marshall McLuhan lo
preparé para hacer un habil uso de instrumentos retoricos, como imagenes sugerentes,
metéaforas, alternancias de ritmo y expresion ironica, explorando el potencial del lenguaje. Al
respecto exploré con prolijidad la utilizacion de los recursos del lenguaje e incluso de la
significativa oscuridad de la poesia moderna. Sobre tales bases retérico-filoséficas, el pensador
canadiense formularia su acercamiento exploratorio a los medios y la cultura, evidenciando su
aptitud para formular palabras bien elaboradas en el marco de un lenguaje estructurado
especialmente para investigar e interpretar la condiciébn humana frente a tecnologias
mutantes!'®. Cabe destacar que McLuhan también fue lector de escritores como James Joyce
(1882-1941) y Frank Raymond Leavis (1895-1978). El filoésofo canadiense hizo uso de estas

11 Vinicius Andrade Pereira, Entendendo McLuhan: Da Aldeia global & Teia global. Comunicacao, Memoria e
Tecnologia.

112 pPereira, Vinicius Andrade. Entendendo McLuhan: Da Aldeia global & Teia global. Comunicacao, Memdria e
Tecnologia.

13 Aluizio Trinta, “Marshall McLuhan, Essencial”’, Facom/UFJF 6, N° 1/2 (2003): 2.
https://www.ufjf.br/facom/files/2013/03/R10-01-AluizioTrinta.pdf
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lecturas, asi como de los preceptos tedricos que aprendid, para aplicarlos en los estudios que

realizo sobre los medios de comunicacion.

El temprano reconocimiento internacional que el autor canadiense tuvo en la
Universidad de Cambridge durante la década de 1930 se debid a los éxitos cientificos que logro
tanto en el campo de la linglistica como en el de los estudios correspondientes al
funcionamiento del cerebro humano y del sistema nervioso en los procesos de percepcion y
conocimiento de la realidad. Esta labor cientifica, ubicada en el contexto de los recientes
avances Yy estudios desarrollados en los campos de la neurociencia y de la fisica de aquel
entonces, le permitio a McLuhan identificar e interpretar los efectos de la tecnologia en la
sociedad, entendiendo a aquella como la extension de los sentidos y del sistema nervioso del

hombre.

Un ejemplo de las influencias recibidas por Marshall McLuhan para el desarrollo de su
andlisis y comprension del impacto de la tecnologia en la vida del hombre lo representaron las
repercusiones generadas por las investigaciones nucleares de Ernest Rutherford (1871-1937) y
de sus colaboradores, desarrolladas en el Laboratorio Cavendish de la Universidad de
Cambridge (casa de estudios a cuya comunidad académica pertenecio el filésofo canadiense):
si bien pudieron descubrir el funcionamiento atémico, la investigacion en el campo de la
biologia garantizo estudios del sistema nervioso a traves de técnicas de electrofisiologia. “El

entorno nervioso empezo a revelar sus mensajes” 4.

Por otro lado, la escuela de la psicologia experimental buscé cuantificar los aspectos
subjetivos de la experiencia humana. Asi, se considero la posibilidad de construir un laboratorio
psicofisico. Aunque esta propuesta encontrd oposicion por parte de los directores de la
Universidad de Cambridge, cuya objecién era la de insultar a la religion y tratar al alma humana

como objeto de estudios empiricos, la investigacidn pronto continuo.

Como parte de la comunidad académica de Cambridge, y en el marco de las objeciones
que sus directores mostraron frente a los estudios, que bajo el enfoque positivista, lineal y
experimental, realizaba la escuela experimental de psicologia, McLuhan mir6 con cierto
rechazo y desdén el método cuantitativo desarrollado en dichos estudios, por considerar que
violaba la integridad que, segln el autor canadiense, debia tener toda investigacién que

114 Jonathan Miller, Marshall McLuhan (Londres, Penguin Books, 1971), 26.



58

contemplara como objeto de estudio al hombre en toda su complejidad, no solo bioldgica o

fisioldgica, sino también cultural, social y filosofica.

Sin embargo, McLuhan pronto consideré la postura arriba mencionada como un error,
en la medida que posteriormente se evidencia en el autor una notable aproximacién entre el
alcance de los intereses que impulsaron los estudios conductuales de la escuela experimental
de psicologia de Cambridge y la forma en que el filésofo canadiense incluyé mas tarde en sus

estudios de comunicacion y medios componentes vinculados a la antropologia y a la neurologia.

El trabajo de McLuhan parecia una consecuencia de lo que habia aprendido como
estudiante de investigacién en Cambridge, ya que estando en dicha casa de estudios exploré los
datos de la psicologia y de la antropologia de una manera muy personal. Al respecto, el autor
canadiense utilizo informacion cientifica desarrollada en los estudios conductuales realizados
por la escuela experimental de psicologia de Cambridge para compilar una gramatica decisiva
de la posicion literaria que le permitiera derivar en una “receta para una vida espiritual sana y
completa”. Asi McLuhan decant6 en la adopcidn de la concepcion teoldgica de la espiritualidad
humana, considerandola como el érgano mediante el cual los hombres lograrian o no alcanzar
la comunién con Dios. En este punto, decidi6 de antemano orientar sus estudios hacia la
identificacion y determinacion de la funcion propia del conocimiento humano y de la valoracién
de sus diversos aspectos como herramientas para la consolidacion existencial del ser humano

en toda su plenitud y bienestar desde una perspectiva teologica®*®.

Después de recibir una segunda licenciatura en Cambridge en 1936, McLuhan comenzo
su carrera docente. Como tal, se incorporo a la Universidad de Wisconsin, ubicada en Madison,
Estados Unidos. Convertido al catolicismo en 1937, fue influenciado por el pensamiento y la
obra de Gilbert Chesterton (1874-1936), un intelectual literario de las dos primeras décadas del
siglo XX. Debido a su conversion e influencia intelectual, después de Wisconsin, ensefio en
instituciones catolicas: primero en la Universidad de Saint Louis, Missouri, luego en la
Universidad de Windsor, en la provincia de Ontario, Canada. Posteriormente en 1939 dejo la
docencia para retomar sus estudios en Cambridge, donde obtuvo su maestria y doctorado en

Literatura Inglesa.

En 1944, McLuhan regreso a Canada y se dedicé a la ensefianza de las humanidades.

Durante este periodo fue trasladado a la Universidad de Saint Louis, institucion de educacion

115 jonathan Miller, Marshall McLuhan, 26.
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superior dirigida por jesuitas. Posteriormente, en 1946 prosiguio con su carrera docente en el

colegio catdlico de St. Michael de la Universidad de Toronto, en Canada*?®.

En ese momento, Marshall McLuhan tenia treinta y cinco afios y ya era conocido en el
mundo de la academia como una figura intelectual brillante y carismatica, experta en temas de
linglistica y de literatura. Esta consideracién cautivé a muchos grupos de estudiantes y de
colegas académicos, quienes incluso seguian atentamente su participacion en disertaciones y
tertulias programadas para diversos encuentros extra académicos dedicados al estudio y la
reflexion en torno al fendmeno de la cultura de masas y de la industrializacion cultural. Estos
eventos empezaban a ser conocidos como encuentros de reflexion, los cuales giraban en torno
al “folclore industrial” que se gestaba por aquellos dias en el marco de la industrializacion
cultural y de la cultura de masas. La explosion de los primeros medios de comunicacion masiva
como el cine, laradio, el comic y los diarios conllevaron la participacion del filosofo canadiense
en diferentes tertulias y disertaciones sobre temas vinculados a la cultura popular mediéatica de
aquel entonces, pero sobre todo vinculados al analisis de los nuevos lenguajes y narrativas que
los emergentes medios masivos empezaban a configurar en el imaginario colectivo de sus
audiencias. Por ejemplo, en estas disertaciones y conversatorios, McLuhan buscaba descifrar lo
que veia como un lenguaje oculto en anuncios publicitarios, historietas y la prensa escrita de

aquel entonces®'’.

Como parte de la evolucion formativa del pensamiento de McLuhan cabe indicar que,
durante la década de 1940, el filésofo canadiense asistié en Toronto a clases del tedrico
canadiense de la comunicacion Harold Innis (1894-1952), quien, como economista e historiador
de formacion, fue catedratico de economia politica y economistal®®. Innis fue uno de varios
estudiosos de la comunicacién del siglo XX que sefialaron la importancia de los medios de
comunicacion en el mundo antiguo. Se hizo conocido por su teoria de la materia prima del
desarrollo canadiense, de la que destacd los sucesivos dominios del comercio de pieles, pescado
y papel y los efectos de estos ciclos en la sociedad canadiense.

Innis, como buen historiador de la economia, al escribir sobre “medios” se refirio a los

materiales utilizados en la antigliedad para la comunicacién, contrastando los materiales

116 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?” en McLuhan: hot and cool, Gerard Stern — editor (Nueva York, The
New American Library, 1967), 30.

117 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?”, 30-31.

118 Aluizio Trinta, “Marshall McLuhan, Essencial”, 4.
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relativamente duraderos como por ejemplo pergaminos, arcilla y piedra, con productos
razonablemente efimeros, como lo eran el papiro y el papel. Al respecto, el historiador y
economista canadiense tomo en consideracion que esta diferencia entre “medios duraderos” y
“medios efimeros” condicionaba la nocion del tiempo y del espacio que las sociedades en la
antigliedad tenian en funcién del tipo de medio clasificado: medios y/o tecnologias

determinantes en las nociones humanas de tiempo y espacio.

En tal sentido, los “medios duraderos™ eran considerados como soportes pesados de
comunicacion (escritos sobre piedra o marmol, por ejemplo), cuyos contenidos podian perdurar
y trascender generaciones, lo que permitia institucionalizar creencias, tradiciones y valores que
adquirian sentido en el tiempo. Por otro lado, los “medios efimeros” se asociaban mas a la
nocion del espacio y a la trascendencia en el mismo, ya que por ser livianos y faciles de
transportar (el papel, por ejemplo) podian llevar facilmente informacion a grandes distancias
con propositos de expansion o conquista. Como se puede notar, en este razonamiento se observa
un referente contemplado en la idea que posteriormente plantearia McLuhan sobre la reversion
de la Historia como efecto de la tecnologia, lo que refleja una alteracion en las nociones de

espacio y de tiempo en el hombre del siglo XX.

Con referencia al planteamiento de Harold Innis arriba explicado, Briggs y Burke

explican lo siguiente:

Al respecto, el historiador y economista canadiense [Harol Innis] llega a sugerir que el
uso de materiales mas pesados para la comunicacién, como ocurrié en Asiria, llevo a la
adopcion de un sesgo cultural con respecto a la nocion del tiempo: los “medios s6lidos”
podian garantizar la preservacion de informacion y del conocimiento para trascender en
el tiempo hacia las generaciones posteriores, sobre todo por la solidez de sus medios
cuyos contenidos representaban la cohesion de sus valores, de sus tradiciones y de sus
creencias religiosas, los cuales que quedaban inscritos “sobre piedra” a perpetuidad.
Sobre los materiales mas livianos, Innis sefialé que podrian transportarse rapidamente a
distancias mas largas, lo que resulté en una tendencia relacionada con la trascendencia
en el espacio para expandir la cobertura de la informacién hacia otras sociedades o

culturas con propdsitos de conquista y expansion geopolitica. (...) Otro concepto central
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en la teoria pionera de Innis fue la idea de que cada medio tendia a crear un peligroso

monopolio del conocimiento®?®,

The Mechanical Bride fue el titulo del primer libro de McLuhan, publicado en 1951,
cuando tenia cuarenta afios. El libro tiene un caracter anti-comercial, lo cual resultaba
conveniente para el literato y filésofo canadiense, “ya que pretendia que su obra consiga liberar
asus lectores y al publico en general de los riesgos de manipulacion provenientes de la industria
publicitaria”'?°. De acuerdo con el autor canadiense, fue esta publicacion la que reflejé un
correlato o encuentro con la obra de Harold Innis. El propio McLuhan declaré que fueron los
libros de Innis los que le ofrecieron el concepto central de su propia teoria sobre el medio como
artefacto de la comunicacion humana'?!, es decir, el entendimiento y razonamiento de que
“cualquier gran medio de comunicacion nuevo cambia toda la perspectiva de las personas que
lo utilizan. Innis insistio en que la prensa (...) habia provocado la expansion del nacionalismo,

en contraposicion al tribalismo”??,

Cabe desatacar que posteriormente McLuhan llegaria a desarrollar por primera vez el
concepto arriba sefialado del medio y su proyeccion en el hombre cuando publicé su primer

trabajo teodrico importante, The Gutemberg Galaxy, en 1962.

A partir de 1953, en colaboracion con el antrop6logo Edmund Carpenter (1922-2011) y
otros representantes del mundo académico en Canadd y Estados Unidos, inicid las
publicaciones de la revista Explorations. Estas publicaciones estaban vinculadas al Centro de
Cultura y Tecnologia de la Universidad de Toronto, Canada'?. Esta revista de comunicacion
se dedicd a investigar la gramatica de los lenguajes impresos y televisivos. En palabras de los
editores, el propdsito de esta antologia fue desarrollar un conocimiento consciente de los medios
impresos y de las ultimas tecnologias de la comunicacion electronica en su momento. De esta
manera, dichos medios podrian ser orquestados en su recepcion y lectura, lo que permitiria a su
vez minimizar las frustraciones y enfrentamientos que su uso podria generar en el hombre,

buscando sacar el maximo provecho de cada uno de ellos (los medios), por ejemplo en

119 Assa Briggs y Peter Burke, De Gutenberg a Internet. Historia social de los medios de comunicacion (Madrid,
Gedisa, 2006), 16-17.

120 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?”, 31.

121 Marshall McLuhan, La galaxia Gutenberg (Barcelona, ediciones Peninsula, 1973).

122 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?”, 33.

123 Trinta, Aluizio. “Marshall McLuhan, Essencial”, 3.
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escenarios de procesos educativos y de aprendizaje, ya que sin una comprension adecuada de
la gramaética de los medios, es imposible esperar lograr una conciencia contemporanea del

mundo contemporaneo®?4,

Lo arriba citado representa una evidencia de lo que McLuhan contempla en torno a la
posibilidad de que el hombre gobierne al medio, a partir de la comprensién del mismo, tanto en
sus caracteristicas de forma y de fondo, especialmente en aquello que concierne a las formas y
los modos en los que el medio influye en la percepcion humana, tanto de la realidad como de

si mismao.

Cuando McLuhan y Carpenter propusieron el andlisis positivo de los medios y de su
gramatica, sus preocupaciones estaban relacionadas con la cultura y el lenguaje unitarios que
regulan el uso de los medios y el mensaje de los mismos. Segun Gramsci, si hubo una expansion
de la cultura unitaria, también hubo una expansion del lenguaje unitario comun. La propuesta
de una gramatica normativa es un gesto politico, y solo desde alli puede justificar
cientificamente su existencia. Por tanto, debe relacionarse con la gramatica historica. Al tema
del lenguaje estandarizado gramaticalmente, hay que agregar una serie de problemas: “la
formacion y expansion de la clase dominante, la necesidad de establecer relaciones mas intimas
y seguras entre los grupos dominantes y la masa popular-nacional, es decir, para reorganizar la

hegemonia cultural?®,

Otro intelectual que entusiasmo a McLuhan fue Pierre Teilhard de Chardin (1881-1955),
geologo y paleontdélogo francés, quien se hizo conocido por sus expediciones en busca de
fosiles, especialmente en China y Asia Central. Formado como sacerdote jesuita, el cientifico
frances ensefid geologia en el Instituto Catolico de Paris. Publico la teoria darwiniana de la
evolucion como una etapa de la evolucion humana dirigida por Dios. Esto se explica, ya que
para Teilhard el siglo XX seria el momento para el desarrollo de teoria de la noosfera, concepto
que hace referencia al conjunto de seres vivos inteligentes con el medio o entorno natural que
los rodea. Cabe sefialar que este concepto tuvo dos teorias con sus respectivos representantes:

el ruso Vladimir Vernadski y el francés Pierre Teilhard de Chardin.

Vladimir Vernadski postulaba la idea que todo ser inteligente (el hombre) tomaria el

control de la naturaleza a través del razonamiento cientifico, el cual representaria la Ultima de

124 Edmund Carpenter y Marshall McLuhan, El aula sin muros. Investigaciones sobre técnicas de comunicacion
(Barcelona, Laia, 1974), 16.

125 Antonio Gramsci, ¢Qué es la cultura popular? (Valencia, Justo Serna y Anaclet Pons, 2011), 172.
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sus etapas de evolucion como ser racional e inteligente. Mientras tanto, la teoria de la noosfera
propuesta por Pierre Teilhard de Chardin postulaba la idea que el universo es el resultado de la
evolucion del ser inteligente y racional (el hombre) hacia un ser espiritual, por lo cual logra su
realizacion personal. Sin embargo, sefiala Teilhard, es esta realizacion personal y espiritual la
que conllevara a la consolidacion del Ser o Persona Suprema en la tierra, representada por Dios
o el Cristo Universal. Esta vision de la noosfera reflejaba la formacion cristiana que tuvo el
cientifico religioso francés. El correlato de esta teoria en la interpretacion del medio y su
proyeccion en el hombre se presenta cuando propone la idea de una unificacion del sistema
nervioso del hombre con el alma a través de las tecnologias de informacion y comunicacién

como la radio y la television, ademas de aquellas vinculadas con la cibernética.

En sus textos y obras, McLuhan reconocio la influencia de Harold Innis. Por otro lado,
McLuhan y Teilhard han sido reconocidos por sus teorias, sin embargo, no hay que dejar de
destacar un aspecto importante y en comun que llegé a influenciar en el pensamiento de ambos
intelectuales: el catolicismo. Al igual que Teilhard, McLuhan fue catdlico y aunque en la
mayoria de sus obras no hizo alusién explicita a este hecho, sus textos evidencian una influencia
de la filosofia catélica y cristiana, la cual esta presente de manera implicita en su pensamiento
filosofico y en toda su obra. Al respecto, Miller sefiala que “la obra de McLuhan esta

fuertemente penetrada por la devocion catolica?®.

Otros escritores e intelectuales catélicos hicieron que el catolicismo fuera atractivo en
el ambito de la literatura y de los circulos literarios. La conversion de McLuhan al catolicismo
tuvo lugar durante este periodo de florecimiento de la literatura catdlica y lo que esta representd
para este autor. Su conversion a este credo coincidié con sus estudios de cultura popular.
“Aunque casi nada en los escritos de McLuhan se volveria abiertamente religioso, estas dos

pasiones [Literatura catélica y Cultura popular] se unieron para crear el McLuhanismo™?’.

Las bases para el origen y desarrollo del pensamiento McLuhaniano expresado en el
aforismo “el medio es el mensaje” empezaron a visualizarse en el texto de McLuhan Vision,
sonido y furia (Visdo, Som e Furia)'?®, publicado en 1954 en la revista Commonweal (v. 60).

La publicacion de este texto fue anterior a la publicacién de sus libros mas conocidos. En el

126 jonathan Miller, Marshall McLuhan, 21.

127 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?”, 31.

128 Marshall McLuhan, “Visao, som e faria” en Teoria da Cultura de Massa, seleccion de Luiz Costa Lima (Rio
de Janeiro, Paz e Terra, 1978), 141-154.
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contenido del texto en mencion, el filésofo canadiense ya empezaba a expresar una de sus
principales afirmaciones, que luego seria reiterada en su emblematico libro Comprender los
medios de comunicacion y demaés obras destacadas: “el hombre post renacentista fue definido
psicosocialmente como un hombre tipografico, su estandar para comprender la realidad estaba
en la linealidad de la frase escrita. Asi, el medio de comunicacion se entiende como una
extension del significado y determina la percepcion que tiene el hombre de la realidad. Cada

medio es la extension de un sentido humano”*?°,

La referencia del texto arriba citado evidencia una vez mas el determinismo tecnoldgico
presente en el pensamiento filoséfico de McLuhan con referencia al medio y a la influencia del
mismo en la comunicacion humana. Al respecto, el filésofo canadiense interpreta al medio
como la extension determinante del sentido que el hombre atribuye a la realidad, mediada

precisamente por la tecnologia de comunicacion.

Por siglos el hombre occidental ha estado acostumbrado a ver el mundo, a la realidad
que lo rodea y a si mismo desde la perspectiva lineal y tipografica que caracteriza al medio
alfabético representado en la escritura y en su proyeccion tecnoldgica, es decir los medios
impresos (libros, revistas, diarios y afines) que se gestaron a partir de una innovacién
tecnoldgica: la imprenta. Sin embargo, de acuerdo con McLuhan, el surgimiento de los medios
electronicos conllevo a una ruptura del “viejo mensaje” de linealidad y mecanicismo que por
afios caracterizd, no solo el lenguaje de las tradicionales tecnologias que estaba basado en
cddigos alfabéticos, sino también la conciencia humana proyectada y determinada en dichos
medios. Esta conciencia lineal y cuantitativa presente en el hombre occidental, ha reflejado por
afios el poder de alteracion que los medios mecanicos y alfabéticos tuvieron en la percepcion e

interpretacion de la realidad gestadas en el hemisferio izquierdo del cerebro humano*,

La vision lineal del mundo arriba descrito entré en crisis con el surgimiento de los
medios electrénicos como la television, ya que aquellos acentuaron sus estimulos en el espacio
acustico y cualitativo representado en el hemisferio derecho del cerebro humano. Como se sabe,
esta es la parte del cerebro que se encarga de las percepciones cualitativas que el hombre tiene
de la realidad, lo que a su vez le permite un razonamiento profundo y critico en torno a la
misma. Segin McLuhan, estos medios electrénicos emergentes, cuyo lenguaje trasciende el

sistema alfabético y verbal hacia diversos codigos no verbales y no lineales, impulsaron en el

129 Marshall McLuhan, “Visao, som e faria”, 164.

130 Marshall McLuhan, “Visao, som e faria”, 164-165.
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ser humano una vision holista y global tanto de la realidad como de si mismo. Esta situacion
conlleva a que el hombre en la actualidad no se sienta en capacidad para conciliar el sentido del
mundo mediatizado por la constante evolucion de las tecnologias de comunicacion -primero

electronicas y luego digitales- a velocidades exorbitantes.

La dificultad humana para conciliar el sentido de la realidad se explica por la
yuxtaposicién o convergencia de los hemisferios derecho e izquierdo del cerebro humano,
expuestos constantemente a los estimulos que de manera confusa provienen tanto de medios
lineales o alfabéticos como de medios electrénicos o acusticos, los cuales aun conviven de
manera simultanea en el actual ecosistema de medios de comunicacion. Al respecto, el filésofo
canadiense explica que “una vez mas debemos aceptar y armonizar las inclinaciones perceptivas
de ambos y entender que durante miles de afios el hemisferio izquierdo ha reprimido el juicio
cualitativo del derecho, y la personalidad humana ha sufrido por ello. El aislamiento y la
amplificacion de un sentido, el visual, ya no es suficiente para abordar las condiciones acusticas

por encima y por debajo de la superficie del planeta”*3L,

A partir de un breve resumen en torno a la obra de McLuhan, se pueden identificar tres
etapas en la evolucion de las tecnologias de comunicacion y la proyeccién que han tenido las

mismas en el hombre y sus puntos de referencia social:

a) Etapa pre-tecnologica, caracterizada por la interrelacion de los sentidos y que
corresponde al periodo épico de las civilizaciones antiguas que surgieron antes del desarrollo
de la escritura, en donde la comunicacion humana se basaba en la oralidad, ya sea no verbal o

verbal.

b) Etapa tipografica, que surge con la escritura y su proyeccion en tecnologias que
consolidaron el lenguaje alfabético de Occidente en diferentes medios impresos. En esta etapa,
la comunicacion humana puso énfasis en la perspectiva lineal y visual que los medios
tipogréficos proyectaron sobre el conocimiento y la conciencia que el hombre tenia de la
realidad y de si mismo. A esta etapa pertenecen destacados periodos historicos del hombre
como por ejemplo la modernidad y el renacimiento, caracterizados por la hegemonia iluminista
del razonamiento lineal. Asimismo, a esta etapa pertenecen los periodos post renacentistas que
caracterizaron el surgimiento de las revoluciones industriales en el marco del desarrollo del

capitalismo como paradigma de razonamiento cuantitativo dominante. Segiin McLuhan, estas

131 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacisn
mundiales en el siglo XXI, 26-27.
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formas de razonamiento se mantuvieron aun al inicio de la era electrénica de la informacion y
comunicacion, lo que explicaria el rezago en el que, paraddjicamente encontraria el ser humano

para responder a los dilemas de la era electrénica y de la era digital en la actualidad.

c) Etapa de re-impresion verbal, sonora y visual, producida por el avance tecnolégico,
en tanto que la lectura de los medios electrénicos implica no solo una carga verbal y semantica,
sino también una carga sonora y visual (multimedia). Esta etapa corresponde a la era de la
comunicacion electronica estudiada por el filosofo canadiense como también a la actual era de

la comunicacion digital.

Visto de esta manera, el pensamiento de McLuhan tiene un caracter curiosamente
clasico y aparentemente contradictorio: condena el pensamiento lineal, sin embargo, teoriza en
es0s mismos términos. Su esquema termina siendo de tipo evolucionista, similar a las teorias
del evolucionismo cultural tan apreciadas por los cientificos sociales del siglo XIX y hoy

definidas como una forma etnocéntrical®2.

Los textos de McLuhan se basan en toda la historia de la humanidad y todo lo que en
ella tuvo relevancia e impacto en la vida del hombre y sus puntos de referencia social: conflictos
sociales, diferencias linguisticas, revoluciones tanto en el mundo del arte y de las letras, avances
cientificos, innovaciones tecnoldgicas en el campo de la comunicacién humana, cambios
culturales, entro otros. Todos estos componentes los fue desarrollando y explicando a lo largo
de su obra, sin seguir necesariamente un orden lineal o de causa-efecto, sobre todo en lo que
respecta al medio y su proyeccién determinante en el hombre. De esta manera el razonamiento
holistico del filésofo canadiense pudo establecer de manera brillante aproximaciones entre el
medio y los fendmenos tanto sociales como culturales gestados en diferentes lugares y

momentos historicos: todo un conocimiento integral del hombre y su medio®3,

McLuhan denoming a esta modalidad de razonamiento y de escritura como la modalidad
de “la historia mosaico"34. Esta modalidad esta relacionada con la técnica de lenguaje y de
narrativa producida por la television. La imagen que produce el tubo de television es un
conjunto sucesivo de colores y manchas que el espectador unifica en su dinamismo y

simultaneidad perceptual. La escritura mosaica podria ofrecerle la condicion de acercarse,

132 Marshall McLuhan, “Visao, som e faria”, 164-165.

133 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
Einstein and Pavlov — What if he is right?”, 30.

134 Marshall McLuhan, La galaxia Gutenberg.
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aunque sea en un medio obsoleto como el libro, a la simultaneidad que producen los medios
electronicos. Asi, escribido un mosaico historico que pretendia superar la presentacion “lineal”
o logica de los hechos. Esta seria una nueva forma de razonamiento basado en un pensamiento
por asociacion. Lo que alguna vez fue desorden, puede crear la imagen de “un hombre que sabe
casi todo. Una de las razones del atractivo del libro de McLuhan es que se ocupa principalmente

de la television y sus efectos”'®,

McLuhan realmente parecia entender los secretos de la television. Al respecto, Sidney

Finkelstein sefiala que:

(...) no sélo en sus técnicas, sino también en sus transformaciones psicologicas y
"ambientales”, y en relacionar la television, la radio, las maquinas informaticas y la
automatizacion en la caracterizacion de la “era electrénica”, en la que es una autoridad
audaz y profeta, McLuhan obtuvo una gran parte de la atencién publica. Escribe sobre
este tema en un lenguaje aparentemente técnico de su propia invencion y esto solo se
suma a su ya llamativa imagen como historiador cultural y cientifico. Extiende su
atraccion a un grupo de personas interesadas o con la esperanza de incorporarse a las
superindustrias de la publicidad, la television y la publicidad, a la vista de los guiones
que les proporciona, de como parecen ser cientificos expertos en hacer que los medios
de comunicacion afecten al mundo espiritu. Su atractivo, ademas, traspasa los limites
artisticos, ya que sus teorias sobre el efecto de los medios asumidos sobre si mismos,

sin considerar el contenido, van mucho maés alla de la television®®.

En su libro La galaxia Gutenberg, McLuhan enfatizd la destruccion causada por la
tecnologia en los humanos, irénicamente debido a la racionalidad analitica que ha caracterizado
al hombre —sobre todo de Occidente— como forma de pensar a lo largo de toda su historia. Segun
el autor, la tecnologia mecanica y lineal lo convirtié en un ser fragmentado. Para McLuhan, el
hombre integral es un ser intuitivo e irracional. El ser humano ha pasado de la etapa en la que
los arquetipos de la individualidad eran decisivos, para en la actualidad encontrarse en contacto
con los arquetipos del inconsciente colectivo®’. Al respecto, la nueva electrénica no solo
elimina la necesidad de libros y palabras impresas; también ve estos medios electrénicos de

expresion como promesas de percepcion extrasensorial, por lo que incluso el habla serd

135 Tom Wolfe, “Suppose he is what he sounds like, the most important thinker since Newton, Darwin, Freud,
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prohibida. Dado que los medios electronicos de expresion son extensiones del sistema nervioso
central de cada persona, este se fusionara con dichos medios y con los sistemas nerviosos de

todas las demas personas®®®,

McLuhan dijo en la segunda mitad del siglo XX que la television revirtio el proceso de
los sentidos perceptivos del ser humano, lo que produjo un equilibrio tribal y gregario en el
hombre. EI mismo equilibrio que pretendia existir en la época pre alfabetizada, antes de la
escritura, particularmente antes del surgimiento de los antiguos medios escritos, mecanicos y
lineales. El surgimiento de la televisién produjo una red unificada de percepcion y experiencia
que hizo que el hombre volviera a utilizar todos sus sentidos. La television representaba para el
filésofo canadiense un medio de comunicacion audio-tactil. A través de la expansién de este
medio y de sus satélites, el mundo se estaba transformando rapidamente en una “aldea

global”*°,

Los efectos de la television recaen principalmente sobre el sistema nervioso central. Por
ello McLuhan afirmaba que la juventud de su tiempo constituia una primera generacion
transformada por ellos. Explico que dicho choque entre generaciones no era de naturaleza
ideoldgica, sino neuroldgica. Fue una disparidad entre las generaciones formadas por la prensa
0 medios escritos y aquella que se formé con los medios electronicos como la television: medio
que configurd audiencias que conformaron una generacion audio-tactil y neotribal como parte

del mensaje aludido en el aforismo McLuhaniano “el medio es el mensaje”.

Por otro lado, el surgimiento de los medios electronicos como la television desencadeno
alteraciones y exacerbaciones en el ambito de las ideologias, en la medida que, bajo un
escenario de cultura de masas, el medio televisivo se convirtio en la herramienta ideal para la

propaganda politica, ya sea a través de instituciones del Estado o de medios de prensa.

El tema predominante en el pensamiento de McLuhan ha sido la comunicacién
electronica, es por ello que la narrativa que caracteriza a la mayoria de sus libros discurre en
codificaciones holisticas en el marco del lenguaje caleidoscopico que caracteriza al medio
electronico televisivo por antonomasia. En tal sentido, los escritos de McLuhan enuncian su
pensamiento a modo de mosaicos y tejidos en zigzags, ya que los conceptos y hechos

referenciados en los mismos, avanzan y retroceden entre ideas mezcladas en diferentes

138 Sjdney Finkelstein, El antihumanismo de McLuhan, 15.
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escenarios histdricos y en diferentes contextos socioculturales. “Detras de este ‘mosaico’ [de
ideas] esta su teoria emplumada de las transformaciones histdricas como una secuencia de

explosiones historicas™,

Bajo la concepcién McLuhaniana de la historia, un nuevo medio de comunicacion crea
un nuevo entorno. Este entorno altera los sentidos humanos, los que a su vez cambian y
producen explosiones y/o cambios histéricos. En tal sentido, bajo la perspectiva del fil6sofo
canadiense se podria identificar una coincidencia con la perspectiva del determinismo
tecnoldgico marxista, en tanto que Marx considera que la tecnologia condiciona la historia y
las relaciones de produccion en estas se gestan a través de los medios que el filésofo e idedlogo

aleman denominaria medios de produccidn.

Sin embargo, cabe sefialar que el interés filoséfico e intelectual de McLuhan no se
circunscribe al entendimiento de como el conocimiento cientifico se acumulaba a lo largo del
tiempo o de como las técnicas desarrollaban y producian cambios en las condiciones sociales y
econdmicas. Su atencion no se centrd en la nocion de desarrollo y de progreso que tenia el
hombre moderno de finales del siglo XIX y de mediados del siglo XX, evidenciada en su
creciente desarrollo consciente de poderes y potencialidades en el campo de la ciencia 'y de la
tecnologia; sino en su capacidad para inventar, producir y ejecutar cambios en los puntos de

referencia social a través de su trabajo como medio de produccion.

Por otra parte, Marshall McLuhan fue catalogado por el francés Guy Debord como el
primer apologista del espectaculo en la sociedad del espectaculo. Es decir, defensor de las
multiples libertades que trae la “aldea global”, como por ejemplo el proceso de globalizacion
del capital. Si bien reconocio que los medios de comunicacion llevan a lo irracional, fue el
elogio hacia ellos lo que lo hizo emerger como un representante del uso de estos medios
precisamente como instrumentos unificadores de la sociedad a escala global. Segun el autor
francés, la ley de los tiempos espectaculares se expresaba en una frase: “si una cosa existe, no

hay necesidad de hablar de ella™*.

El desarrollo de los medios electronicos trajo consigo la “industria de la
concienciacion”#?, Esta industria se ha convertido para las sociedades industriales tardias en el

control del desarrollo socioecondmico. Esta en todos los sectores de la produccion y ha asumido

140 Sidney Finkelstein, El antihumanismo de McLuhan, 19.
141 Guy Debord, La sociedad del espectaculo (Aracena, Gegner, 2013), 170.

142 Hans Magnus Enzensberger, Nomadem im Regal. Essays (Francfort, Sunrkamp, 2003), 11.
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las funciones de mando, control y determina el estandar de la tecnologia dominante. Segin
Enzensberger, satélites de comunicacion, television en color, cable y VCR, grabacion de
imagenes con tecnologia magnética, camaras de video, videoteléfonos y estéreo fonos,
tecnologias del ocio, fotocopiadoras, impresoras electronicas e impresion remota,
computadoras con procesadores paralelos y bases de datos, conforman el nuevo conjunto de
medios y/o artefactos electronicos que caracteriza y controla a la nueva “industria de la
concienciacion”: la conciencia como bien de consumo producido en serie con propoésitos de

alteridad en el ser humano.

Toda esta amalgama de artefactos electronicos y digitales presentes en el marco de la
comunicacion masiva contemporanea se relaciona entre si y con los medios mas antiguos
(prensa, radio, cine, television, teléfono, etc.) para consolidarse cada vez mas en un sistema

universal de comunicacion y concienciacion del hombre4,

En este sentido, el poder del espectaculo en el espectro de los medios tanto electronicos
como digitales, bajo el marco de una industria masiva de comunicacion y cultura, resulta
determinante en la generacién de conciencia colectiva de las sociedades contemporaneas. Sin
embargo, esta influencia del espectaculo mediatico no debe ser confundida con el poder de los
medios de comunicacion, ya que ambos conforman dos variables diferentes del fendmeno. Los
excesos mediaticos pueden sugerir que el espectaculo no seria mas que el servicio o soporte

que los medios de comunicacion masiva brindan al espectaculo*.

Sin embargo, detras de esta divergencia (medios y espectaculo), hay una convergencia
detras de los diferentes intereses comerciales que compiten y conforman la industria de la
comunicacion, similar a la logica de la mercancia. En este sentido, el medio le brinda al
espectaculo un servicio como cualquier otro proveedor, solo que en este caso el medio expande
la produccidn del espectaculo, haciendo que su cobertura llegue a una gran audiencia masiva,
proyectando en la misma y en el espectaculo propiamente dicho, la resonancia del mensaje y
del medio utilizado. En tal sentido, el medio electrénico emergente contiene elementos que la

sittan en el centro de este espectacular dominio sobre las sociedades®®.

Con el tiempo, especialmente desde la década de 1960, la instrumentacion mediatica fue

el elemento relevante para la continuacion de la espectacular dominacion presente en todos los

143 Hans Magnus Enzensberger, Nomadem im Regal. Essays, 12.
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procesos comunicativos de concienciacion sometido a sus leyes'*®. Incluso para el autor
canadiense McLuhan, como experto en medios, la instrumentacion mediatica tambien es
producto de una sociedad sometida de modo determinante a una cultura de la

espectacularizacion y a los medios a través de los cuales se manifiesta.

2.1 La incomprension de la expresion “el medio es el mensaje” de McLuhan

Resulta valido iniciar esta parte del documento resaltando lo expresado por Roncallo-
Dow, quien considera que lo que se recuerda de McLuhan en torno al aforismo “el medio es el
mensaje” es, basicamente, “una sentencia suelta”, y que al ser vista de esta forma generd
confusion entre no pocos academicos e intelectuales de la década de los sesentas, puesto que

tanto fil6sofos, sociologos y tedricos de la comunicacion se vieron frente a una contrariedad*’.

Como bien indica Roncallo-Dow, esta ha sido una frase poco comprendida “y que ha
ingresado al conjunto de afirmaciones que corren la triste suerte de convertirse en epigrafes y
cuyos alcances rara vez son explorados con algtn detalle”*, Es asi como McLuhan, con su
planteamiento, causo6 una fractura —por expresarlo de algiin modo- en la opinion ya trazada por
las teorias clésicas de la comunicacion, y por si eso no fuera suficiente para el filosofo, también
se permitio subrayar la poca o nula importancia que se le atribuia a la observacion de los
“contenidos”. Es por ello, que en el capitulo EI medio es el mensaje desarrollado en su libro

Comprender los medios de comunicacion expone lo siguiente:

Mucha gente estaria dispuesta a decir que el significado o mensaje no es la maquina
sino lo que se hace con ella. Respecto a las maneras en que la maquina ha modificado
las relaciones con los demas y con nosotros mismos, no importaba en absoluto que ésta

produjera copos de maiz o Cadillacs'*°.

De esta forma McLuhan resalta la poca relevancia gque se le confiere a la maquina como

medio, entonces bien se puede comprender que con todo ello solo pretendia explicar que objetos
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583.

149 Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, 29.
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como la rueda, la ropa, la luz eléctrica, la tecnologia, el Internet, entre otros, pueden ser

mensajes, sin embargo, estos no pueden ser el contenido del medio.

Segun Lara, lo anterior podria dar a entender que los medios tecnolégicos forman parte
de los sentidos como la vista o el tacto, que si bien no ejercen influencia sobre las habilidades
fisicas del hombre, igual pueden expandir la habilidad de percibir el mundo de forma diferente,

y que, de no ser por su existencia, esa percepcion no seria posible®°.

Y es que McLuhan pretendia dar a entender que la “forma en que adquirimos la
informacion nos afecta més que la informacion en si misma” tal y como sostiene Lopez,

pudiendo resaltar la siguiente opinién del fildsofo:

(...) el impacto de la television en los nifios no se debe tanto a su contenido como a la
forma en que lo transmite a los puntos de luz proyectada hacia el televidente, carencia
de detalle, a su movimiento y sonido, que crean una atmdsfera envolvente y una

experiencia tactil ademas de visual**.

De acuerdo con Eric McLuhan, quien es el hijo del filésofo, se puede destacar una
reflexion de su padre respecto a la interpretacion de “el medio es el mensaje”, ya que no todos
lograron entender la intencion o la posicién que McLuhan queria expresar a través de este
aforismo. Por lo tanto, resulta muy valioso para esta investigacién exponer los siguientes

comentarios del autor:

Ahora es perfectamente claro para mi que todos los medios de comunicacion son
ambientes. Tal como los ambientes, todos los medios tienen aquellos efectos que
geografos y bidlogos han asociado a los ambientes en el pasado. Los ambientes moldean
a sus ocupantes. Una persona, criticando mi observacion segun la cual “el medio es el
mensaje”, simplemente menciond: “McLuhan quiere decir que el medio no tiene
contenido”. Esta observacion fue extremadamente 1til para mi, pues revel6 lo obvio, €s
decir, que el contenido de cualquier medio es el usuario. (...) Es evidente que el usuario,

o el contenido de cualquier medio, se ajusta completamente al caracter de este ambiente

150 Alejandro Lara, “McLuhan, ‘el medio es el mensaje’ y el impacto de la tecnologia en la publicidad actual”
(2016), https://medium.com/@AJLaraMilko/mcluhan-el-medio-es-el-mensaje-y-el-impacto-de-la-
tecnolog%C3%ADa-en-la-publicidad-actual-cad70d6da726

151 Alberto Lépez, “Marshall McLuhan, el visionario de la ‘aldea global’ de la comunicacion”, El Pais, (2017),
https://elpais.com/cultura/2017/07/21/actualidad/1500619102_672795.html
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hecho por el hombre. Toda su vida sensorial organiza sus jerarquias y dominio de

acuerdo con el entorno en el que este opera®.

En definitiva, McLuhan probablemente fue incomprendido debido a que no tuvo la
intencidn de ser claro o muy especifico al momento de manifestar sus ideas o dejar registradas
sus interpretaciones, ya que su método era invitar al lector a reflexionar o explorar junto a él
sobre determinada idea, en este caso, sobre el medio, el mensaje y el contenido. Por lo tanto,

esta famosa frase del filésofo es un claro ejemplo de ello y de su objetivo.

De acuerdo con Barroso, la l6gica McLuhaniana, considera que el medio es aquel que

puede moldear las formas de relacion, trabajo y asociacion del hombre, puesto que:

Como lo dice uno de sus textos, el medio nos “masajea” (McLuhan, 1987), nos manipula
inconscientemente. Este es el argumento basico que asi expresado es claro. El problema
para la comunicologia es que los medios en si, como extensiones del ser humano, han
sido muy poco considerados y estudiados; es evidente que desde los planteamientos de
la semidtica y los estudios culturales, por ejemplo, los sistemas de signos, los codigos y
el sentido social construido como mediaciones implican suponer que el medio es un
mero recipiente (a menos que se entienda como un signo o sistema de signos a

interpretar) (...)".

Independientemente del entendimiento o no de la frase de McLuhan, hay que tener en
cuenta que los medios de comunicacion deben ser considerados como una extension del hombre
y de su conciencia, ya que solo asi se podran comprender debidamente los procesos de
comunicacion, como bien lo expresé el filésofo canadiense en Comprender los medios de

comunicacién. Las extensiones del ser humano:

Mientras sigamos adoptando la actitud de Narciso de pensar que las extensiones del
cuerpo estan realmente ahi fuera y son de verdad independientes de nosotros,
seguiremos acogiendo todos los desafios tecnoldgicos con la misma pirueta sobre una

piel de platano y la misma caida™**.

152 Eric McLuhan, “La teoria de la comunicacién de Marshall McLuhan: el butronero”, Palabra clave 18, N° 4.
(2015), 984. http://dx.doi.org/10.5294/pacla.2015.18.4.2

153 José Barroso, “De las mediaciones a los medios. Reflexion sobre las tecnologias comunicacionales mas alla del
sentido, a proposito de McLuhan”, Razén y palabra 18, N° 388 (2015): 213.
https://www.revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/view/226

15 Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, 88.
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Como bien expresa Benassini, “la década de 1960 fue relevante para la constitucion de
los actuales medios de comunicacion, nuevos y tradicionales”'®, y es en dicha época cuando
McLuhan mostraba en su esplendor diversas interpretaciones sobre los cambios y los medios
que originaban estos cambios. Aunque el autor pudo ser un filésofo incomprendido en
ocasiones, sefiala con énfasis la imperiosa necesidad de comprender los medios, ya que no se
trata de recipientes que solo “transportan” la informacién sin mayor repercusion, sino que,
ademas, estos “‘constituyen matrices traductoras que afectan sensorial y relacionalmente a las

sociedades sin que seamos propiamente conscientes de ello”°¢.

En este sentido no se puede dejar de citar a Adum, quien expresa y explica bien la
influencia tanto del medio como del mensaje en la forma de comunicacién actual, los cuales

van mas alla de ser una simple fuente de informacion, puesto que:

Vivimos por obra y para la disposicion voluntaria e innata de la comunicacion, y
nuestras esperanzas de futuro se depositan en ella, puesto que estamos abocados a una
forma de vida en el que el proceso de la construccién de los mensajes ya no puede ser
considerado s6lo como una simple fuente de informacion, sino como parte vital de
supervivencia humana, bajo todas las circunstancias y en todos los momentos de nuestra

vida, como al respirar que necesitamos el aire de la atmosfera (...)"".

Entonces, ¢como es entendido el medio y el mensaje segun las interpretaciones —si se
quiere— tradicionales? A continuacidn, se muestra como es la dindmica del medio y el mensaje

que el emisor le envia al receptor:

155 Claudia Benassini, "Marshall McLuhan: exploracion de tres aportaciones”, Razon y palabra, N°. 77 (2011): 2,
http://www.razonypalabra.org.mx/McLuhan_Benassini.pdf

1%6 José Barroso, “De las mediaciones a los medios. Reflexion sobre las tecnologias comunicacionales mas alla del
sentido, a proposito de McLuhan.”, 12.

157 Jleana Adum, “La construccion de los mensajes y la influencia en los receptores”. (Tesis doctoral Universidad

Complutense de Madrid, 2018), 108. https://eprints.ucm.es/id/eprint/49864/1/T40519.pdf
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Codigo
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Canal

Contexto

Figura 3. Dinamica de la comunicacién.
Fuente: Natalia de Leon®®,

Cuando McLuhan expone que el medio (entendido como el canal en la figura 3) es el
mensaje, genera cierta controversia, ya que segun lo evidenciado en la figura, el medio y el
mensaje son dos términos o elementos distintos del proceso de comunicacion; sin embargo,
McLuhan no pretendia cambiar las concepciones del mundo, sino mas bien, pretendia generar

una reflexion en sus lectores al considerar que ambos se han fusionado y que en el futuro (para

su momento) estarian ain mas relacionados*®’.

Por otra parte, al considerar las interpretaciones de “el medio es el mensaje” es valido
exponer el andlisis histérico y comparativo en torno a los conceptos derivados de la
interpretacion del aforismo que McLuhan propuso para pensar, entender y reconocer la
comunicacion humana en tres de sus componentes proyectados (Cultura tribal / Alfabeto e

imprenta / Tecnologia electrénica), fundamentada en el trabajo de investigacion de Natalia de

Ledn:

1%8 Natalia de Le6n, “El medio es el Masaje (Mensaje) I’ (2016). https://medium.com/Icma2018/el-medio-es-el-

masaje-mensaje-926¢2e0b09fb

159 Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano.
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Tabla 1 Andlisis histdrico de ""EI medio es el mensaje"

Cultura tribal

Alfabeto + imprenta

Tecnologia
electrénica

Audio — tactil.

Visual.

Diversos sentidos en
simultaneo.

Oido = verdad

El cambio de oido por
el ojo (vision) fomenta
el relacionamiento con
el mundo neutro y mas
abstracto.

La palabra es hablada y
contada - en todos los
soportes — vuelve a ser
fuente de informacion.
Unificando y
envolviendo las formas
de contacto con el
mundo.

El espacio acustico no
tiene limites, existiendo
una percepcion total.

El punto de vista es fijo
por parte del lector o el
espectador. Este se
origina en el
renacimiento y aun
persiste.

A mayor dilatacién
eléctrica de los
sentidos, mayor

conciencia existira de
parte del sujeto; siendo
una consecuencia de la
gran atencion que se le
dedique a los aparatos.

Existe un significado
directo, es decir, a una
causa le deviene un
efecto.

En esta era la accion no
contempla reaccion.

Los procesos mentales
son mas primitivos, es
decir, a una accion le
deviene una reaccion; a
un pensamiento le
deviene una accion (de
forma simultanea).

Es necesario que exista
una participacion
activa para lograr o
generar un aprendizaje.

Nace el nacionalismo,
la burocracia, los
ejércitos, el publico y
la ilustracion.

Nace la masa; entra el
concepto de la Aldea
Global de McLuhan.

Existe una sociedad
mas dramaticas y
emocionales.

Existe una sociedad
mas dramaticas y
emocionales.

Fuente: elaboracion propia en base a la investigacion de Natalia de Ledn*°.

160 Natalia de Leon, “El medio es el Masaje (Mensaje) 1.
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2.2 La influencia de las interpretaciones de McLuhan en la comunicacion y su capacidad
de sondear las opiniones de sus obras

Cuando se habla de McLuhan y lo que pretendia explicar son su aforismo, asi como con
el contenido de sus investigaciones académicas, es inevitable pensar en la posicion
caracteristica del filésofo, es decir, su capacidad de sondear a todo aquel que se permitia leer
sus obras. Tal y como sefiala Scolari, a McLuhan le cuestionaban que no tenia método, ya que

cuando le preguntaban:

(...) McLuhan decia siempre que su método consistia en identificar patterns, entendidos
como tendencias. McLuhan era buenisimo reconociendo patrones (quiza por eso muchas
veces parece que estaba haciendo futurologia); tenia una capacidad impresionante para
mirar de manera trasversal, identificar procesos y descubrir enlaces entre ellos. Muchos
investigadores empiristas estaban tan focalizados en sus objetos de estudio — los
observaban con un microscopio —que no veian estas tendencias y procesos transversales

que McLuhan reconocia de manera casi natural*®*.

Como resalta Roncallo, McLuhan solia evitar “las definiciones y la articulacion
sistemética de los argumentos”*?, y esta intencion deliberada del fildsofo se puede observar en
el célebre texto con Gerald Stearn —McLuhan: Caliente y Frio — donde expresa lo siguiente:
“soy un investigador que arroja sondas. Carezco de una posicion o un punto de vista

determinados”92,

Otro registro de esa intencion deliberada del filésofo se puede observar en una entrevista
realiza por el reportero Eric Norden para la revista Playboy —referenciada por Bilbao— donde

McLuhan manifiesta que:

Mi trabajo estd disefiado con el fin pragmatico de tratar de entender nuestro medio
ambiente tecnoldgico y sus consecuencias psiquicas y sociales. Pero mis libros
constituyen el proceso y no el producto terminado de lo que descubro; mi propdsito es
tratar los hechos como pruebas tentativas, como medios de percepcion, como

reconocimiento de patrones, en lugar de volcarlos en los métodos tradicionales y

161 Carlos Scolari, “Marshall McLuhan ;Un Nostradamus del siglo XX?”, La trama de la comunicacion, N° 16
(2012): 17, http://hdl.handle.net/2133/2507

162 Sergio Roncallo, “Marshall McLuhan. El medio (atin) es el mensaje 50 afios después de Understanding Media”,
584.

163 Sergio Roncallo-Dow .2014. “Marshall McLuhan. ElI medio (a(in) es el mensaje 50 afios después de
Understanding Media”, 584.
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estériles como clasificacion de datos, categorias y contenedores. Quiero mapear un

nuevo terreno en lugar de retratar uno viejo*®.

La referencia arriba citada es otra evidencia que refleja el determinismo tecnol6gico
popular en el pensamiento filoséfico de Marshall McLuhan. En la medida que el filésofo
canadiense describe y explica las posibilidades de comprender el medio (tecnologia de
comunicacion) que determina la comunicacion humana, el filosofo canadiense evidencia la

posibilidad de que el mismo pueda ser gobernado y entendido por el hombre.

Mas alla de la actitud o postura de McLuhan, y del entendimiento o no de su aforismo
“el medio es el mensaje”, s un hecho que sus interpretaciones marcaron una diferencia en el
modo de ver el medio y el contenido. Segun lo que plantea Urefia, el medio adquiri6 mayor
relevancia respecto al contenido del mismo, y es que, al considerar al medio como una extensién
del hombre, entonces se genera una especie de transformacion, dejando de ser un simple medio

para convertirse en el ser per se®,

Ahora bien, de acuerdo con Eric McLuhan, se destaca que Marshall McLuhan
manifestaba no poseer teoria alguna de comunicacién, ya que no las empleaba en su trabajo.
Sin embargo, era evidente que tenia nociones definitivas sobre lo que era la comunicacion y lo
que no lo era. Al no tener una teoria 0 no guiarse por una teoria en concreto, McLuhan hacia
uso de la observacion y las “sondas”; tal modalidad de analisis e interpretacion se debia a lo

siguiente:

Es cuestion de cdmo comenzar: si usted comienza por la teoria, de una u otra forma su
investigacion termina orientada a argumentar en favor o en contra de dicha teoria. Si se
inicia por la teoria, se inicia con la respuesta; si se inicia por la observacion, se inicia
con los interrogantes. Una teoria siempre se convierte en el punto de vista de un
cientifico y en una forma de ver el trabajo por realizar. Comience por la observacion y
su tarea es mirar las cosas y luego ver lo que pasa. Observar. Eso requiere desapego y

entrenamiento de la conciencia critica®®®.

164 Horacio  Bilbao, “Marshall ~ McLuhan: la  entrevista de  Playboy”  (2019),
https://horaciobilbao.wordpress.com/2019/09/18/marshall-mcluhan-la-entrevista-de-playboy/

165 Fernando Urefia, “Marshall McLuhan y la Galaxia Gutenberg”, Posgrado y sociedad 9, N° 2 (2009): 3.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3662235

166 Eric McLuhan, “La teoria de la comunicacion de Marshall McLuhan: el butronero”, 979.
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Lo anterior indica que McLuhan no hacia uso de las teorias como la ciencia o como los
demas cientificos solian utilizarlas. Al respecto, el filosofo canadiense manifestaba lo siguiente:
“No trabajo de la misma manera que la ciencia normal. No comienzo con una teoria para
comprobar o descartar o someter a verdugos. Yo comienzo con —y me quedo con— la
observacion”®’: es por ello que McLuhan encontrd inspiracion en el trabajo de Francis Bacon,
quien hacia énfasis en el poder de la observacion. Esta caracteristica en el método y
razonamiento del filésofo canadiense bien lo califica como sujeto que trascendia el tradicional
rigor metodoldgico cientifico para ubicarse en el umbral de la reflexion filoséfica, cuyo
proposito era entender los principios y fundamentos de la comunicacién humana, pero sobre
todo del medio, que como uno de sus componentes observados y estudiados detenidamente por
el autor, representaba las extensiones de la conciencia humana proyectadas precisamente en el
medio electronico para el entendimiento de la realidad. Al respecto, McLuhan sefiala “que las
extensiones de la conciencia humana se proyectaban hacia el medio de todo el mundo a través
de la electronica, empujando a la humanidad hacia un futuro robdtico. En otras palabras, la
naturaleza del hombre estaba siendo traducida rapidamente en sistemas de informacion, que
producirian una enorme sensibilidad global y ningln secreto. Como siempre, el hombre no se

percataba de la transformacion’168,

De ese modo que McLuhan influencié en la promocion de las estrategias de
comunicacion a partir de las observaciones realizadas sobre el medio y el mensaje. Es por esta
razon que actualmente se puede observar que las estrategias comunicacionales optan por el
“mensaje como medio” mas que como contenido. De tal modo que hay que tener en cuenta que
el medio es el mensaje. Asimismo, hay que considerar que este moldea el entorno de la persona
quien es receptora, por lo que influencia varias de sus perspectivas, entre ellas: la familia, el

tiempo y el espacio, asi como, la introduccion de nuevas maquinas:®.

Haciendo mencion a Lozano'’, la frase de McLuhan de alguna forma generd el
abandono al contenido, lo que irritd a las escuelas criticas de comunicacidn; es que el considerar

la relevancia del medio ante el contenido, supone la reduccion del proceso —asi como el

167 Eric McLuhan, “La teoria de la comunicacién de Marshall McLuhan: el butronero”, 979.

168 Marshall McLuhan y B. R. Powers. La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI,16.

189 Fernando Urefia, “Marshall McLuhan y la Galaxia Gutenberg”, 3.

170 Jorge Lozano, “;Quién teme a Marshall McLuhan? El *medium’, la forma”, Infoamérica, 7-8 (2012): 121.
https://www.infoamerica.org/icr/n07 _08/lozano.pdf
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sistema— de comunicacion a solo una relacion técnica (telemética o tecnotronica) entre el medio
y los destinatarios. Aunado a ello, también implica la confusion sobre los clasicos conceptos de

“canal”, “c6digo” y “mensaje” surgidos en el seno de la teoria de la informacion®’t,

Segun lo expresado por Jofré, McLuhan tuvo influencia en la comunicacion debido a su

intencion de formular diferentes modelos de comunicacion. Es por ello que:

Las caracteristicas orales, escritas, impresas y electronicas, de acuerdo a McLuhan, son
el denominador a traves del cual propone que la historia humana es la historia cultural
de las comunicaciones y los medios (canales) utilizados en cada época. Esta produccion
le confiere gran importancia al desarrollo de los medios como tecnologias, y de paso

esto le permite a McLuhan la formulacion de diferentes modelos comunicativos'’.

A lo arriba citado, cabe agregar las caracteristicas digitales de todo el actual ecosistema
de comunicacidn, en el que actualmente el hombre se encuentra imbuido, lo cual influye y
determina las formas de pensar, vivir, entender, sentir y de ser humano. Esto quiere decir que
la relacién “hombre-artefacto” no se limita a un vinculo operativo y funcional con propositos
utilitarios, sino también a un vinculo de caracter simbdlico que se proyecta como nuevo marco
referencial en las practicas culturales y los puntos de referencia social que el hombre debe tomar
en cuenta para advertir las alteridades y efectos que las tecnologias de comunicacién puedan

conllevar en su existencia. En este sentido, Elizondo manifiesta que:

Es pertinente observar la manera en que los sujetos y las culturas han transformado su
concepcidn del espacio y el tiempo debido a la influencia de los medios de transporte y
de comunicacion. Haciendo esto podemos entender que nuestra relacién actual con las
tecnologias —como Internet, el teléfono mavil o los aviones de pasajeros— no se limita
a una interaccion sujeto—aobjeto, sino que nuestra forma de dar sentido, pensar, existir
y actuar estd imbuida en un entorno tecnoldgico que es imposible concebir en simbolos
culturales y actuar como ciudadanos sin tomarlos en cuenta. Como lo dice Castells: “We

live in a media environment and most of our symbolic stimuli come from the media”

111 Segiin Jorge Lozano, en la referida teoria, el “contenido” no es lo que se dice, sino més bien, el niimero de
elecciones binarias.

2 Manuel Jofré, “McLuhan y la modulacion de futuro”, Cyber Humanitatis, N°42 (2007),
https://web.uchile.cl/vignette/cyberhumanitatis/ CDA/texto_simple2/0,1255,SCID%253D21056%25261S1D%253
D731,00.html
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(Castells 1996: 336); es decir, que vivimos en un entorno mediatico y la mayor parte de

nuestros estimulos simbdlicos vienen de los medios*”.

No cabe duda que McLuhan fue bastante acertado en su enfoque futurista, puesto que
es considerado uno de los primeros filésofos que comprendié los cambios que se
experimentarian en el siglo XX como resultado del desarrollo de los medios electronicos de
comunicacion. El hecho de que su vision sobre el medio como tecnologia de comunicacion
haya develado su impacto en la vida del hombre y la vision de este en torno al medio que lo
rodea, demuestran lo acertado que estaba con sus criterios respecto a este fendmeno encarnado
bajo la ecuacion hombre-tecnologia-comunicacion. Este razonamiento coloca al filésofo

canadiense como uno de los principales representantes del determinismo tecnolégico.

Tal interpretacion acertada de McLuhan puede deberse a que el fildsofo consideraba
varios elementos y metodos para llegar a una interpretacion final de lo que ocurriria en el futuro,
partiendo de lo que observaba en su presente a partir de la presencia determinante de la
tecnologia en la vida del hombre; como expone Jofré, “Los escritos de McLuhan comunican
intuiciones, propuestas, analisis, datos histéricos, proyecciones comunicativas, implicaciones

culturales, encuadres discursivos, todo lo cual se orienta en multiples direcciones™",

Sus impresiones e interpretaciones sobre la era tecnoldgica o la invasion de la tecnologia
en los afios venideros a su época no llegaron a ser comprendidas de forma correcta para ese
entonces, y como se ha mencionado antes, sus ideas y posturas respecto a la comunicaciony a

la tecnologia ain continGian vigentes, gracias a lo atinado de sus trabajos.

En esta parte del documento, resulta oportuno destacar el criterio de Soberon'’, quien
sefiala que McLuhan tuvo en cuenta el potencial que tienen las tecnologias de la comunicacion
para promover cambios culturales, ya que la mente humana siempre esta vinculada (arraigada)
a las anteriores formas y modos de entendimiento del entorno durante un largo periodo, lidiando
con ideas y problemas del pasado, en gran parte obsoletas. Asi, se busca adaptar las viejas

respuestas a las nuevas situaciones.

173 Jests Octavio Elizondo, “El valor de o actistico. McLuhan: 100 afios en el espacio”, Infoamérica, N° 7-8 (2012):
31-41, https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/elizondo.pdf

174 Manuel Jofré, “McLuhan y la modulacién de futuro”.

175 Leticia Soberén, “La inteligencia conectiva en la Red Informatica de la Iglesia en América Latina (RITAL)”,
Signo y pensamiento 18, N° 54 (2009): 302,
https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/signoypensamiento/article/view/4539
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El contenido del nuevo medio suele ser, al principio, producto de la “era anterior”.
McLuhan de manera brillante capté e interpretd esta tendencia observada en el hombre, quien
al parecer suele pensar el presente desde el pasado, como si constantemente ante cada avance,

descubrimiento o innovacién tecnoldgica, se viera en un “espejo retrovisor”:

Debido a que el presente es siempre un periodo de penoso cambio, cada generacion tiene
una vision del mundo en el pasado: Medusa es vista a través de un escudo lustrado: el
espejo retrovisor. Los romanos estaban obsesionados con el mundo de Grecia, los
griegos con los tribalistas que los precedieron (incluyendo al gran primitivo Sécrates, a
quien Platon adoro toda su vida). Platon no sabia qué habia logrado el alfabetismo en el
mundo o qué le habia hecho a la filosofia. Pasé su vida como un amanuense de Socrates,
convirtiendo la oralidad en una forma de arte como para poder arreglarselas con el nuevo
alfabetismo escrito. Pero esto es normal. La gente se pasa la vida imitando en forma
razonable lo que se hizo en la era anterior. EI hombre del Renacimiento vivia en la Edad
Media, con la mente y la imaginacion, atravesado profundamente por un clasicismo
incondicional. EI hombre del siglo XIX vivia en el Renacimiento. Nosotros [hombres
del siglo XX] vivimos en el siglo XIX. La imagen que tenemos de nosotros mismos,
desde el punto de vista colectivo, en el mundo occidental pertenece a ese periodo (...)
Sherlock Holmes reina en la television publica como un héroe enciclopedico, una
postura que no habria logrado adquirir en la Inglaterra victoriana (...) Luke Skywalker

no es mas que otro Billy The Kid®.

A los referentes o ejemplos de “retrovision” en torno a las nociones del espacio y del
tiempo sefialados por McLuhan en el texto arriba citado, se pueden agregar otros casos
contemporaneos de manifestaciones y conductas humanas generadas como consecuencia del
avance de la tecnologia y su incidencia, tanto en la cultura como en los puntos de referencia
social del hombre. Al respecto, se puede citar como ejemplo el resurgimiento de tecnologias
que se consideraban que habian sido desplazadas por la actual industria digital del streaming
musical: el “disco de vinilo” y la valoracion de su sonido analdgico ha sido rescatado para
satisfacer la demanda de diversos nichos de mercado. Asimismo, se puede mencionar como
ejemplo de “retrovision” el lanzamiento en el mercado musical y discogréfico de nuevos

tornamesas, asi como de reproductores de cintas audio; tecnologias que caracterizaron el

176 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI,16.
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consumo musical en décadas pasadas, pero que en afios recientes han sido re-descubiertas como

si realmente recién el hombre las pudiera valorar o entender.

Este entendimiento de una dinamica de aparente “involucion” del hombre frente a los
cambios tecnoldgicos del presente, termina siendo una interpretacidn contraria a lo que se podia
conocer desde el determinismo tecnoldgico en el marco ideoldgico y filoséfico del marxismo
radical sobre el impacto de los medios masivos en las audiencias. Al respecto, el marxismo
hacia una observacion respecto a la teoria de las audiencias activas, desde la cual se proponia
el derrotero que debia reflejar la actitud de las audiencias frente a los medios masivos y ante
cualquier otra tecnologia de comunicacion emergente que les permita identificar e interpretar
el poder ideol6gico que los medios tienen sobre ellas mismas. Sin embargo, los marxistas

radicales cuestionaron la sostenibilidad de dicha teoria, en la medida que:

(...) acusan a la audiencia activa de haber abandonado el paradigma del poder
ideoldgico de los medios y, en cambio, han adoptado una ideologia populista de
audiencia con poder. En general se les acusa de idealistas, de no considerar lo que exige
la base material de la sociedad y de no mirar las injusticias sociales (paro, explotacion,
concentracion de poder) o el papel de las ideologias. También valoran demasiado la
cultura popular. Los acusan de acabar celebrando la supuesta creatividad de la audiencia
(pag. 46) sin ninguna criticidad (Terrero, 2006)".

Ahora bien, retomando las interpretaciones acertadas de McLuhan, se puede destacar —
como sefala Urefia— el hecho de que el desempefiar funciones como profesor de literatura le
fue de ayuda para visualizar “el declive de la era textual [de la comunicacién] para dar paso a

la invasion tecnologica”!’®; ademas, Urefia sostiene que:

Los aportes de McLuhan son de gran importancia para diferentes ambitos de la vida y
estudios del ser humano y su entorno, es decir, su influencia sobrepasa el area de las
ciencias sociales porque el analisis que realiza alcanza areas como la economia y las

ciencias'’.

177 Marco Lépez-Paredes, “Influencia de los Enfoques Teéricos de McLuhan y las Tecnologias en la Publicidad”,
Medios y tecnologia 21, N° 2 97 (2007): 180.
http://www.revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/view/991

178 Fernando Urefia, “Marshall McLuhan y la Galaxia Gutenberg”, 16.
178 Fernando Urefia, “Marshall McLuhan y la Galaxia Gutenberg”, 16.
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OBJETO DE ANALISIS

EXTENDER

WVOLVER OBSOLETO

RECUFERAR
REVERTIR

Figura 4. Tétrada de McLuhan.
Fuente: Octavio Islas'®.

Tal y como exponen McLuhan y McLuhan, en la tétrada “el artefacto o medio no es
visto de modo no neutral o pasivo, sino como un logos o emisién activa de la mente humana
que transforma a su propio usuario y su entorno”*8l; ademas sostienen que “(...) la tétrada de
las cuatro leyes consideradas simultaneamente, como un conglomerado, es un instrumento que
revela y predice las dinamicas de situaciones e innovaciones™82, Segin Baggiolini, si se tienen

en cuenta las interpretaciones de McLuhan:

(...) no pueden entenderse los medios sin su historia, no los medios como parte de
alguna de las filosofias de la historia, sino como una historia con eje en las tecnologias
de comunicacion. Lo nuevo en McLuhan es su comprension de los medios en los
procesos de cambio. Los medios no nacen y mueren, se transforman continuamente, las

tétradas son las leyes que guian esta transformacion®®,

Entonces, ¢como se puede entender este instrumento que ha aportado el anélisis actual
de las innovaciones tecnoldgicas? Segun McLuhan y McLuhan, se puede comprender de la

siguiente manera:

180 Qctavio Islas, “Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, a la tétrada de
Marshall Mcluhan”, 23.

181 Marshall McLuhan y Eric McLuhan, “Las leyes de los medios”, Cuadernos de informacién y comunicacion,
N° 14 (2009): 291, https://revistas.ucm.es/index.php/ClY C/article/view/ClYC0909110285A

182 Marshall McLuhan y Eric McLuhan, “Las leyes de los medios”, 296.

183 uis Baggiolini, “La implosién de los medios, la explosion de los sentidos” en El dispositivo-McLuhan.
Recuperaciones y Derivaciones, Sandra Valdettaro — Coordinadora (Rosario, UNR, 2011), 46,
https://core.ac.uk/download/pdf/61698229.pdf
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Las tétradas de nuestra ciencia no se basan en una teoria o conjunto de conceptos, sino

mas bien en la observacion, en la experiencia, y en las percepciones. Por ser empiricas,

proporcionan una base para la prediccion, por ejemplo, de si se produciran

recuperaciones o reversiones de determinadas formas en el futuro. (...) Las tétradas

hacen obsoleto todo el enfoque marxista, carente de fundamento dialéctico y sistematico

en la interpretacion de los procesos sociales y las transformaciones tecnoldgicas de la

cultura, al llevar la discusion a un tipo de linguistica de mundos reales®®.

A modo de comprender la tétrada de McLuhan, es valido citar a Islas para desglosar

cada uno de sus componentes y leyes, descritos de la siguiente manera:

Extension: esta primera ley indica que toda tecnologia prolonga una facultad fisica
0 psiquica del hombre e incluso de conciencia. Por lo tanto, con la extensién se
puede entender “cémo los nuevos medios digitales desempefian Utiles funciones
ubicuas para los usuarios, permitiendo establecer comunicacién en cualquier
momento y lugar con otros usuarios”®, es decir, una extension o trascendencia del

ser en diferentes dimensiones simultaneas de tiempo y espacio.

Volver obsoleto: esta segunda ley de la tétrada de McLuhan puede entenderse
como el resultado de la extension que comprende la primera ley; por lo tanto,
“implica que cuando un medio prolonga una facultad fisica o psiquica,
determinadas partes del entorno se vuelven obsoletas. Segun McLuhan, las
tecnologias extienden, pero también amputan”*®. Por ejemplo, las plataformas de
almacenamiento de datos podrian extender la memoria humana, pero a la vez
amputarla, en tanto que el hombre delega en el artefacto la capacidad de almacenar
y desarrollar, tanto la memoria como la conciencia de su pasado, lo que
gradualmente tornaria efimera y volétil la funcion cerebral de la memoria en el
hombre, quien dependeria cada vez mas del artefacto para recordar tal vez quién es,

de donde viene y hacia donde va.

Recuperar: toda extension y sustitucion ocasionada por la transformacion o la

evolucion genera una necesidad de recuperar ciertos procesos, es por ello que con

184 Marshall McLuhan y Eric McLuhan, “Las leyes de los medios”, 315.

185 QOctavio Islas, “Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, a la tétrada de
Marshall Mcluhan”, 841-842.

186

Octavio Islas, “Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, a la tétrada de

Marshall Mcluhan”, 842.
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esta tercera ley se considera que la “estructura social resiente los efectos de toda
nueva tecnologia y paulatinamente recupera su equilibrio. En ocasiones la
recuperacion es resultado de adaptaciones o procesos compensatorios”!®’. Esta
tercera ley de la tétrada de McLuhan se asocia por ejemplo al fenémeno de
retrovision que el hombre manifiesta a través de reciclajes de diferentes practicas
culturales y de viejas tecnologias consideradas obsoletas, pero que son rescatadas

de la perspectiva de un nuevo presente o0 vision contemporanea.

— Revertir: en esta cuarta ley, se consideran los limites de la tecnologia (o en los
términos McLuhanianos: el sobrecalentamiento del medio), por lo tanto, “suelen
presentarse hechos y situaciones que revierten o “enfrian” la tendencia. Un medio
solo revierte porque se ha llevado al limite”®®, es decir, a la saturacion de sus

audiencias y/o usuarios.

La tétrada de McLuhan puede ser analizada y entendida de la siguiente manera:

V- N
Extender Revertir
El artefacto se incrementa y agranda, El artefacto se invierte al haber
tanto en su uso como en su cobertura. | alcanzado su maxima potencia o limite.
(Figura) P _____ (Fondo)

l ’{ MEDIO

Recuperar
Volver obsoleto Todo elemento o artefacto en desuso
Se identifica que estd en desuso u puede ser recuperado mediante la
obsoleto. innovaciéon del mismo.

(Fondo) ‘ (Figura) /

Figura 5. Tétrada de McLuhan.

Fuente: elaboracion propia.

Resulta importante indicar que la tétrada arriba graficada también viene a representar la

metafora que describe toda tecnologia, en la medida que interviene e incide en la transformacion

187 Octavio Islas, “Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, a la tétrada de

Marshall Mcluhan”, 842.

18 Qctavio Islas, “Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, a la tétrada de

Marshall Mcluhan”, 842.
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del hombre como “sujeto de gramética”, tomando en cuenta que en su relacion con el medio o
artefacto se establece una sintaxis entre ambos. Esto configura un lenguaje con contenidos de
“figura” y de fondo™: la esencia natural del ser humano (fondo) es proyectada en el mensaje
que configura el medio (artefacto/tecnologia/figura) en su lenguaje. Para entender mejor la
asociacion de ideas expresadas por McLuhan entre las nociones de tecnologia (medio/artefacto)
y metéfora, a continuacion, se presenta la explicacion que al respecto brindé el filésofo

canadiense:

Cuando el hombre abandono la biologia por la evolucion técnica (arcos y flechas son
tan parte de la evolucion como el hecho de perder nuestras colas), los artefactos
comenzaron a funcionar como palabras para unir el vacio entre el reemplazo de una
tecnologia por otra (metapherein en griego y transferre en latin: llevar al otro lado). Los
artefactos, al igual que las metaforas, expresan los conceptos dominantes de la era,
abreviando y reuniendo aquellas metéforas clave que caracterizan la conciencia de una

cultura en particular*®.

Por otra parte, hay que entender que el hombre desarrolla diversos vinculos y relaciones
con la tecnologia y el medio que lo rodea, a partir del cual se configuran las diversas relaciones
“figura-fondo” que se contemplan en la estructura de la Tétrada como metafora mediatica. Al
respecto, McLuhan sefiala que “las tecnologias, al igual que las palabras, son metéforas, de este
modo, comprometen la transformacion del usuario [el hombre] en tanto que establecen nuevas
relaciones entre éste y sus medios. Entra en juego una doble relacién de figura-fondo como con
‘el hombre natural es para el hombre-con-artefactos lo que el medio natural es para el medio

hecho por el hombre’”1%,

Cabe destacar que la metafora de la Tétrada de McLuhan sirve de concepto y
herramienta clave para el entendimiento y la clasificacion del pensamiento del fildsofo
canadiense en el marco filoséfico del determinismo tecnolégico, pero también para demostrar
la hipotesis que la presente tesis plantea en su introduccion, es decir, que la obra del autor en
mencion refleja de manera especifica una vision filoséfica enmarcada en el determinismo

tecnoldgico popular orientado bajo la vertiente critica del imperativo tecnoldgico, que considera

189 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 32.

190 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 32-33



88

la posibilidad de que existan instancias que tienen toda la facultad y el deber moral de gobernar

a la tecnologia.

Precisamente la instancia que tendria toda la facultad y el deber moral de gobernar al
medio seria el hombre. La herramienta que le permitiria hacerlo seria la Tétrada de McLuhan,
en la medida que la misma le facilitaria tener una vision diacrénica y predecible, tanto del medio
como de sus efectos en su existencia: alteraciones en los puntos de referencia social, asi como
en la conciencia del hombre respecto a su propia existencia y del medio que lo rodea. A fin de
cuentas, la Tétrada refleja un significado y una forma de razonamiento humano, el cual es
representado de manera sincrénica y diacrénica a la vez, a través de los dos hemisferios del

cerebro humano: el izquierdo (espacio visual) y el derecho (espacio acustico).

De acuerdo con McLuhan, la aplicacion de la Tétrada propuesta como herramienta de
conocimiento e interpretacion debe hacerse en el marco de la etapa inicial del desarrollo de un
nuevo medio o artefacto. Para ello, es necesario formular preguntas prospectivas en funcion de
la estructura de razonamiento que plantea la Tétrada para comprender y conocer al medio y la

proyeccion de éste en el hombre. Al respecto, McLuhan afirma lo siguiente:

El tétrade (sic), tomado en su totalidad, es una manifestacion de procesos de
pensamiento humano. Como prueba exploratoria, los tétrades no se basan en una teoria
sino en un conjunto de preguntas; se apoyan en la observacion empirica y por lo tanto
son comprobables. Cuando se lo aplica a nuevas tecnologias o artefactos, proveen de
poder de prediccidn al usuario; también en este sentido se los puede considerar como un
instrumento cientifico. Una vez mas, en tanto que los tétrades sean un medio para
concentrar el conocimiento de cualidades ocultas o inadvertidas en nuestra cultura o sus
tecnologias, actian fenomenoldgicamente. De Hegel o Heidegger, los fenomenologos
han intentado llegar a las propiedades ocultas o efectos encubiertos tanto de la
tecnologia como del lenguaje. Para hacerlo han abordado un problema del hemisferio
derecho utilizando técnicas y modos de conocimiento del hemisferio izquierdo, jlo que
es comparable a bailar zapateo americano con cadenas! El tétrade ofrece una solucién a

este dilema®.

Es de resaltar el carécter filoséfico que McLuhan desarrolla en torno al analisis y

reflexion de la Tétrada como un instrumento gnoseoldgico de naturaleza linglistica y cientifica,

191 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 30.
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pero sobre todo de naturaleza fenomenoldgica en tanto que, como lo sefiala el autor en el texto
arriba citado, se basa en la simple observacion cientifica, partiendo de la formulacion de las
siguientes preguntas orientadas al develamiento de lo oculto en la cultura, en los puntos de
referencia social y en la tecnologia proyectada en la existencia del hombre:

- ¢Qué agranda o incrementa cualquier artefacto?

- ¢Qué desgasta o0 deja obsoleto?

- ¢Qué recupera que haya estado antes en desuso?
- ¢Qué invierte 0 cambia cuando se lo empuja hasta el limite de su potencial?*®?

Medios frios y medios calientes
Bajo esta clasificacion McLuhaniana de los medios, resulta valido mencionar el criterio

de Jofré (2007), respecto a los medios calientes y frios considerados por McLuhan:

Los medios de comunicacidn, entendidos como extensiones de los sentidos perceptivos
del ser humano, se relacionan directamente con la organizacion del sensorium
(articulacion organica y paradigmatica de los sentidos perceptivos colectivos), y se ligan
con la estructura bicameral del cerebro humano. S6lo en este marco es posible entender
las oposiciones entre medios hot [calientes] y medios cool [frios], o la oposicidn entre
figure [figura] y ground [fondo], presentes en distintos momentos de la obra

mcluhanianal®.

De tal modo que, como bien expone Esteinou, los criterios que sostuvo McLuhan
permitieron comprender la expansion de los sentidos del hombre “via los medios de
comunicacion para crear la aldea global, los cuales no s6lo han dado origen a una prolongacién
de la sensibilidad humana, sino sobre todo a una prolongacién de las instituciones sociales y

del poder produciendo al estratégico Estado Ampliado™®.

Un ejemplo de ello lo representan los actuales conflictos bélicos en diversas partes del
mundo, cuyas modalidades de confrontacidn y conflagracién no responden a épocas pasadas,
en donde el campo de batalla tradicional era el espacio para la gesta de los mismos. Hoy en dia,
estas conflagraciones son desarrollas a través de los medios de comunicacion y de tecnologias

(artefactos de confrontacion bélica) cuyo lenguaje agresivo representa la figura conflictiva que

192 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 34.

193 Manuel Jofré, “McLuhan y la modulacién de futuro”, 4.

194 Javier Esteinou, “El Pensamiento de McLuhan y el Fenémeno de la Aldea Global”, Razén y palabra, edicion
especial Generacién McLuhan (1997), http://www.razonypalabra.org.mx/mcluhan/aldjav.htm
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describe el fondo conflictivo del hombre entre Oriente y Occidente, o mejor dicho, entre el
hemisferio izquierdo (espacio visual) y el hemisferio derecho (espacio acustico) del cerebro
humano. Medios o tecnologias que condicionan la percepcion humana a través del intervalo
resonante ocasionado por el artefacto y que significa estar a la vez en el centro de operaciones
de Occidente, desde donde uno de los combatientes manipula a distancia las armas de agresion

remota, y en el “campo de batalla (pantalla)” de Oriente.

Por lo tanto, “es cada vez mas el espacio simbdlico que construyen los medios de
comunicacion y las ampliaciones de los mismos en los sentidos del hombre, desde donde se

reconstruye y destruye los procesos de la vida cotidiana’*%,

Entonces, se puede considerar que existe una trasformacion del entorno o de las
conductas a través de la evolucion de la tecnologia que indudablemente involucra a los medios
de comunicacion. En tal sentido, resulta pertinente hacer referencia al libro La Galaxia
Gutenberg escrito por Marshall McLuhan. En este documento, el autor plantea como premisa
destacar que la tecnologia de la palabra impresa tiene el poder de modificar el equilibrio que
existe entre los sentidos, dando paso a una nueva dinamica con el mundo o el entorno que rodea
a las personas. Es por esta razon que el filésofo canadiense trata de sefialar el modo en que las
formas de experiencia, de perspectiva mental y de expresion han sido alteradas primero por el
alfabeto fonético, y por la imprenta después™'%,

En este sentido, es valido también mencionar la afirmacion de Echeverria —citado por
Garcia— quien asocia el pensamiento de McLuhan referente al medio y su efecto en la vida del

hombre con el determinismo tecnoldgico. Al respecto sefiala que:

(...) El determinismo tecnologico de McLuhan esta profundamente mediatizado por una
concepcidn basicamente sensorial del mundo. Todas las tecnologias son extensiones de
nuestro cuerpo: la palanca es una extension de nuestro brazo, el libro de nuestro ojo, la
ropa de nuestra piel, y los circuitos electronicos son una extension de nuestro sistema

nervioso central*®’.

195 Javier Esteinou, “El Pensamiento de McLuhan y el Fenémeno de la Aldea Global”.
1% Marshall McLuhan, La galaxia Gutenberg, 3.

197 José Garcia, “Por la Galaxia Gutenberg (The Surfer's Guide)”, Universidad de Zaragoza (2011): 4,
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1802412
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De tal modo que, segiin McLuhan, efectivamente la tecnologia transforma a la sociedad,
ya que, primeramente, transforma la experiencia humana, y tal afirmacion la sostiene con lo

siguiente:

El hombre, ese animal que construye instrumentos, sea el lenguaje, la escritura o la
radio, se ha dedicado desde hace mucho tiempo a ampliar uno u otro de sus érganos
sensoriales, pero lo ha hecho de tal modo que todos los restantes sentidos o facultades
han sufrido extorsion. Si bien han pasado por tal experiencia, los hombres han omitido

constantemente, sin embargo, hacerla seguir de observaciones*®,

2.3 El desarrollo de la tecnologia como vision futurista de McLuhan

Como ya se ha sefialado anteriormente, el pensamiento filoséfico de McLuhan esta
dirigido hacia la tecnologia y los sentidos humanos, es por ello que se han debatido diversas
teorias del fildsofo —aunque él considera que no trabaja en base a teorias— respecto a este tema.
La atencion de McLuhan esta enfocada en la influencia de la imprenta, asi como en el circuito
eléctrico. Como bien expone Gelabert, la obra del filésofo canadiense ha generado una especie
de “consorcio sensorio-tecnologico”; ademas, el autor destaca la influencia que McLuhan

consideraba que ejercia “el medio tecnoldgico sobre la conformacion de la mente humana%®,

Ahora bien, es sabido que los libros de McLuhan estan estrechamente relacionados con
sus posturas y se puede notar cierta homogeneidad en ellas. De acuerdo con su libro The Global
Village?®, realizado junto a B. R. Powers en el afio 1989, y segun la interpretacion que del
mismo contempla Ayala?®?, “la aldea global dio origen al concepto de globalizacion, término
que parece definir la actual sociedad de la informacion, de la atencion y de la comunicacion

humana.”

Durante las Ultimas décadas se han visto cambios a nivel tecnoldgico que han
modificado o transformado las conocidas formas de comunicacion. Este fenomeno trae consigo,
ademas, un cambio en la interaccion personal. Como ya se ha destacado, McLuhan logré

describir de manera sorprendente y de forma anticipada todos los problemas que generaria la

198 Marshall McLuhan, La galaxia Gutenberg, 4.

199 Pedro Gelabert, “Marshall McLuhan: Algo que nunca nos dijo”, Educacid i Cultura: revista mallorquina de
Pedagogia, N° 25 (2015): 83, https://raco.cat/index.php/EducacioCultura/article/view/321972

200 Traduccion al castellano: La Aldea Global

201 Teresa Ayala, “Marshall McLuhan, las redes sociales y la aldea global”, Educacion y Tecnologia, N° 2 (2017):
8, http://revistas.umce.cl/index.php/edytec/article/view/46
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revolucion tecnoldgica y social: fendmeno que se encargé de cambiar draméaticamente a la
sociedad, sobre todo aquel derivado en afios posteriores con el surgimiento y evolucion de las
nuevas tecnologias de comunicacion digital, como lo representa por ejemplo Internet y sus
herramientas afines, fendmeno contemporaneo que McLuhan no alcanzé a observar ni a
experimentar en primera persona, pero del cual si pudo proyectar sus efectos a partir de la
observacion cientifica y reflexion filoséfica que hizo sobre los medios electronicos como la

television®%2,

Es valido destacar que lo anterior es similar al criterio que sostuvo Lance Strate —citado

por Adum-— quien expresa lo siguiente:

Si introducimos los medios electronicos y las tecnologias digitales a la sociedad
moderna, obtendremos cambios en comunicacion, concienciacion y cultura que nos
llegaran de sorpresa, lo cual resulta a veces inquietante y preocupante, y a veces
alentador y estimulante, pero que no nos ayudaran a comprender, sino que nos llenaran

de incertidumbre acerca del futuro®®,

Por otra parte, segun McLuhany Zingrone (1998) como se cit6 en Benassini (2011), “la
aldea global se refiere al espacio en el que concurren los nuevos medios de comunicacion, con

sus lenguajes y ambientes, propiciando diversos procesos de hibridacion y recalentamiento”?%,

En este trabajo, Powers se permite reflexionar sobre lo acertadas que fueron sus
proyecciones tetraédricas. Ademas, destaca la capacidad de cambio que tiene la tecnologia, ya
que, para el momento de realizar el mencionado libro, ni siquiera se pensaba en el proximo

surgimiento y evolucion vertiginosa de las nuevas tecnologias mediaticas y digitales.

Entonces, el mundo imaginado o proyectado por McLuhan puede ser acertado hasta
cierto sentido. Si bien existe una globalizacion muy presente e influyente, también se han
generado muros o barreras como una de sus consecuencias. Por lo que es valido traer a colacion
lo expresado por Gonzélez, quien considera que la Aldea Global de McLuhan es totalmente

distinta al mundo actual. Es por ello que sefiala que:

202 Teresa Ayala, “Marshall McLuhan, las redes sociales y la aldea global”, 8.

203 [leana Adum, “La construccion de los mensajes y la influencia en los receptores”, 106.

204 Claudia Benassini Félix, “Marshall McLuhan: Exploracién de tres aportaciones”, Razén y palabra 21, no. 77
(2011), https://www.redalyc.org/pdf/1995/199520010030.pdf . (Consultado el 10 de junio de 2023)
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McLuhan hacia pensar mas bien en un mundo unificado por las intercomunicaciones;
un mundo donde las diferencias parecian reducirse (porque quiza se aceptaban la
otredad y la diferencia; a los otros u otras); un mundo Gnico como siempre ha sido, pero
no un mundo tan separado por barreras 0 muros, tal pareciera que cada vez mas altos y

mas infranqueables, ya sean estos materiales o intangibles®®.

Esta reflexion deriva al escenario que se observa en la actualidad, ya que, si bien es
cierto que McLuhan hablaba de “aldea” como un entorno globalmente unificado, también es
cierto que hoy en dia los “enfrentamientos entre unos contra otros, con armas cada vez mas
destructivas y que podrian poner en peligro al propio planeta” parecen ser la noticia o los hechos

recurrentes y hasta ya comunes en esta era.

Asimismo, el autor sostiene que la "Globalizacion™ que se experimenta es diferente a la

proyectada por McLuhan, puesto que la globalidad:

(...) no nos ha "unido" en absoluto; mas bien pareciera haber hecho todo lo contrario, y
cada vez se parece mas a un proceso que buscara resolver las cosas basandose casi
siempre en el pensamiento Unico como elemento principal de su muy particular punto

de vista acerca de esta "globalizacion: ‘Tu tienes que ser o volverte como yo.”"'?%,

Ahora, si se deja aparte el tema de las guerras y polarizaciones de las sociedades
contemporaneas influenciadas por la globalizacion, el resto de las proyecciones de McLuhan y
Powers no estarian tan alejadas de la realidad actual. Como lo considera Zamudio?®’, la sociedad
futura que imagind el filésofo canadiense, en cierta manera se ha configurado tal y como lo
proyectaba McLuhan debido al surgimiento y evolucion del actual ecosistema digital de
comunicacion humana. Al respecto, se puede mencionar como ejemplo la presencia de Internet
en la vida del hombre, lo que ha permitido que muchas personas en el mundo puedan interactuar

de diversas formas.

Ademas, la dependencia que refiere McLuhan del hombre en torno al medio también es
acertada, ya que la tecnologia ha generado cierta dependencia para el accionar de las personas,

esto quiere decir, que “gran parte de la comunidad mundial utiliza Internet, como por ejemplo

205 Francisco Xavier Gonzalez, “La Aldea Global y Next. Sobre la globalizacion y el mundo que viene”,
Investigacion Bibliotecoldgica 22, N° 45 (2008): 240, http://dx.doi.org/10.22201/iibi.0187358xp.2008.45.16935

206 Francisco Xavier Gonzalez, “La Aldea Global y Next. Sobre la globalizacién y el mundo que viene”, 240-241.

207 América Zamudio, “La Aldea Global de Marshall McLuhan”, Tecnologias de la comunicacion y sociedad (blog
de Fernando Gutiérrez), mayo 14, 2009, https://www.fergut.com/testing/
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estudiantes de casi todos los niveles, empresas importantes para comunicarse tanto a nivel

interno como a nivel externo, dependencias de gobierno, entre otros”?%,

Por su parte, Roncallo agrega que McLuhan ha resaltado la comprension del medio

como entorno-ambiente, lo cual hace emerger el hecho de que:

(...) la configuracion de lo sensible no puede ser pensada allende la complejizacion del
sistema técnico, y que, en ese sentido, el hecho técnico que constituye el desvelamiento
que Ilamamos mundo, aparece anclado a los modos de desocultar que estructuran y son
estructurados desde esos ambientes que constituyen las concreciones efimeras de la

evolucion técnica®®.

En este sentido, es valido afirmar que McLuhan, aun cuando parecia ser un pensador
cadtico, también se caracterizd por ser un filésofo complejo y metddico. También resulta
interesante acotar que la consideracién que tuvo el autor sobre la tecnologia como factor
influyente en la comunicacion humana ha permitido que los actuales estudios en torno a Internet
y sus efectos en la vida del hombre contemplen recuperar y revalorar el pensamiento de

McLuhan. Al respecto, Islas sostiene lo siguiente:

(...) algunas comunidades sensibles en la Red le han convertido en obligada referencia.
La revista Wired le designd [a Internet] como su “santo patron”. Alan Kay afirmé que
gracias a la influencia de McLuhan, y, particularmente a traves de la lectura de La
comprension de los medios como extensiones del hombre, pudo comprender a las

computadoras como medios (Johnson 1997)%°,

Es entonces cuando se relaciona a McLuhan con el Internet en su era, puesto que Robert
Logan —citado por Islas— sostiene que el filésofo entendid Internet, expresando que “El fue

internet en la década de 1960. Finalmente, el mundo se puso a su altura”?!,

208 América Zamudio, “La Aldea Global de Marshall McLuhan”.

209 Sergio Roncallo, “Medios, antimedios, sondas y clichés. Revisitando a Marshall McLuhan, el explorador”,
Signo y pensamiento 30, N° 59 (2011): 129, https://doi.org/10.11144/Javeriana.syp31-59.masc

210 Octavio Islas, “Cien afios del pensador canadiense McLuhan y la comunicacion estratégica”, Infoamérica, N°
7-8 (2012): 138. https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/islas.pdf

211 Octavio Islas, “Cien afios del pensador canadiense McLuhan y la comunicacion estratégica”, 139.
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Capitulo 3:

McLuhan y el determinismo tecnolégico popular: una vision de gobernabilidad humana

en torno a la tecnologia y a la comunicacion

En el presente capitulo se expondra la posicion de McLuhan respecto al determinismo
tecnoldgico y su criterio sobre la capacidad que tiene el hombre de dominar o manejar la
tecnologia, haciendo la advertencia que esto puede ocurrir solo cuando el hombre desarrolle un
conocimiento integral y permanente sobre las tecnologias de comunicacion. Es por ello que el
filésofo puso énfasis en la forma que los seres humanos perciben el mensaje desde el medio

que se utiliza.

3.1 McLuhan y el determinismo tecnolégico popular

Partiendo de lo expresado por Fanjul?'?, el avance de la tecnologia es autonomo. Cada
vez la sociedad se adentra en un entorno automatizado y en ocasiones se escucha decir que
existira una “era de los robots”. Si bien ya existen muchos robots que han sustituido no pocas
labores humanas, ain el hombre tiene cierto control de la tecnologia; esto quiere decir que adn
existe la posibilidad y el deber de gobernarla. Tal y como consideraba Winner, el sonambulismo
tecnoldgico esta relacionado con la escasa o nula conciencia que las sociedades tienen sobre el

impacto que genera la tecnologia en sus vidas?'®.

Dicha consideracién estd muy relacionada con el criterio de McLuhan, quien también
Ilevd a cabo interpretaciones que dieron paso a una teoria de determinismo tecnoldgico. Es por
ello que el filésofo canadiense es catalogado como representante de esta corriente de
pensamiento. Y como bien se ha sefialado anteriormente, McLuhan es considerado por muchos
como un visionario debido a sus interpretaciones en torno al determinismo con que los medios
direccionan las formas y modos que tiene el hombre de pensar y vivir la realidad. En tal sentido
se dedicé a develar la influencia de los medios de comunicacién y la evolucién de los mismos

en los puntos de referencia social del ser humano; en otras palabras, McLuhan fue uno de los

212 Sergio Fanjul, “Filosofia Determinismo tecnoldgico: ;controlamos a la tecnologia o nos controla ella?”, El pais
(diario), abril 6, 2019, https://retina.elpais.com/retina/2019/04/04/tendencias/1554366463 687502.html

213 |_angdon Winner, La ballena y el reactor.
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filésofos y tedricos de la comunicacion méas importantes del siglo XX, ademas de ser un

“visionario de la era de la comunicacion electronica y de la sociedad de la informacion”?%4,

De acuerdo con Alsina y Estrada?'®, “para McLuhan los medios de comunicacion
representan una extension de los sentidos del ser humano.” En tal sentido, sobre McLuhan estos

autores sefialan lo siguiente:

(...) el filésofo establece la evolucion de las civilizaciones en tres eras, las cuales
son: la era prealfabética o sociedad oral; que esta relacionado con el sentido del
oido o la escucha. La era alfabética o sociedad escrita; la cual esté relacionada
con el sentido de la vista. La era electronica o aldea global; relacionada con la
capacidad sensorial del cerebro (...) Si bien McLuhan “no vivio la aparicion de
Internet en el panorama mediatico de finales del siglo XX, sus interpretaciones
sobre la influencia de la tecnologia en la comunicacion han sido —en su mayoria—

acertadas. 26

Por otro lado, para Escobar, “el fildsofo argumentaba que las sociedades han sido
“moldeadas mas por la indole de los medios que por el contenido mismo de la comunicacion’?’
Por lo tanto, el medio “remodela y reestructura los patrones sociales y de comportamiento, lo

que implica que el ser humano se repiense y evalle lo que antes daba por establecido”?%8,

Entonces, se puede relacionar al determinismo con la capacidad de persuasion que
tienen los medios en las personas, como es el caso de la publicidad, ya que, nuevamente de
acuerdo con Escobar, “esta tiene la capacidad de modificar la conducta, los habitos y las
actitudes del hombre a través de la persuasion; es por ello que McLuhan sostenia que los medios

manipulan a sus receptores, transformando su personalidad y su conciencia”.?*?

Cuando se habla de tecnologia y de su influencia en el hombre, es inevitable hablar del

determinismo tecnoldgico, especialmente de las interpretaciones de McLuhan al respecto. En

214 Guillermo Echauri, “Black Mirror, McLuhan y la era digital”, Razén y palabra 20, N° 3_24 (2016): 886,
https://www.revistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/view/744

215 Miguel Alsina y Anna Estrada, Teorias de la comunicacién (Barcelona, FUOC, 2017),
http://cv.uoc.edu/annotation/f655cf5885db9a092fe911a4f3d5f495/645490/P1D_00245228/P1D_00245228.html

216 Miguel Alsina y Anna Estrada, Teorias de la comunicacion (Barcelona, FUOC, 2017),
http://cv.uoc.edu/annotation/f655cf5885db9a092fe911a4f3d5f495/645490/PID_00245228/P1D_00245228.html

27 Ana Escobar, “Determinismo Tecnologico - McLuhan” (2017): 5,
https://www.academia.edu/11571855/Determinismo_Tecnol%C3%B3gico MclLuhan

218 Ana Escobar, “Determinismo Tecnoldgico — McLuhan”, 5.

219 Ana Escobar, “Determinismo Tecnologico — McLuhan”, 5.
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consecuencia, es de esperarse que el filésofo tenga sus detractores, tal y como lo expresa

Miranda:

Una de las pruebas que lleva a los criticos de McLuhan a definirlo como determinista
es, precisamente, su propuesta para analizar los medios de comunicacién y considerarlos
como elementos méas importantes que el contenido. Entre estos criticos se encuentran
Christopher Ricks (1968: 244) y Ben Liebergman (1968: 257), quienes ven una

completa negacion de cualquier efecto del contenido®®.

En la cita textual arriba presentada se puede reflejar la incomprensioén que no pocos
filésofos y académicos de la comunicacion tuvieron acerca del entendimiento de McLuhan
sobre el medio y el lenguaje. Al respecto, cabe recordar que el filésofo canadiense —tal como
se explico en anteriores capitulos de la presente tesis— considerd que la tecnologia también
representa un lenguaje, que con su respectiva sintaxis se desarrolla conforme evoluciona e
interact(ia con el hombre; por lo tanto, la tecnologia o medio resulta ser a su vez el mensaje de
dicho medio. Esta idea se resume en el emblematico aforismo de McLuhan “el medio es el
mensaje”. Sin embargo, este enunciado no logra ser entendido en la critica arriba citada al
considerar que el efecto de todo contenido puede ser desagregado del efecto del medio que lo

contiene.

Asimismo, otro error observado en la misma critica es que no considera al lenguaje
como parte de la tecnologia 0 medio, ya que basa su premisa en un razonamiento légico y lineal
(espacio visual) representado en el hemisferio izquierdo del cerebro humano. Cabe sefiala que
a partir del razonamiento diacrénico en torno a la nocion McLuhaniana del espacio acustico
representado en el hemisferio derecho del cerebro humano, se puede comprender que el
contenido de todo medio es una de las proyecciones del mensaje y por ende del medio que lo

genera.

Aunado a ello, Escobar??! sefiala que cuando se habla del impacto de la tecnologia, se
generan diversos debates méas relevantes para diferentes disciplinas, siendo necesario considerar
a McLuhan para discutir diversas opiniones a partir de sus interpretaciones referentes al
determinismo tecnologico, el cual es considerado en su sentido més clasico como “(...) una

nocion en la que el desarrollo tecnoldgico condiciona la dinamica social e indica el rumbo de

20 Rodrigo Miranda, “La critica a Marshall McLuhan”, Infoamérica, N° 7-8 (2012): 155,
https://www.infoamerica.org/icr/n07 _08/miranda.pdf

221 Ana Escobar, “Determinismo Tecnolégico — McLuhan”.
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las transformaciones culturales. Es decir, la tecnologia impone su forma a la sociedad y a la

cultura”???,

Si se destaca el criterio de McLuhan en el marco del determinismo tecnoldgico, se puede
afirmar que el fildésofo consideraba al medio “como una extension del cuerpo humano; por lo
tanto, el mensaje ya no es un simple contenido o informacion” ??que recibe el hombre, sino
que ademas, los medios y sus mensajes tienen el “poder para modificar el curso y el

funcionamiento de las relaciones y las actividades humanas”??4,

Ahora bien, al destacar el determinismo tecnolégico de McLuhan es importante sefialar
la posicion real del filésofo. Esto quiere decir que suele creerse que €l estaba totalmente a favor
del desarrollo de la tecnologia, y en cierto punto, se creia que McLuhan estaba de acuerdo con
el dominio de la tecnologia sobre el hombre, restandole toda capacidad de gobernabilidad. Sin

embargo, tal consideracion no es del todo cierta, ya que como bien indica Lamberti:

El hecho de que [McLuhan] consideraba la comunicacion en términos de transformacion
y no de transportacion podria interpretarse como un intento por fomentar un enfoque
determinista sobre la tecnologia, sin embargo, el propio McLuhan repite a menudo que
es el entorno el que cambia a la gente, no la tecnologia. (Video McLuhan 1970). La
tecnologia es uno de los factores (figura), que constituyen el entorno (fondo), siendo el

entorno un ambiente dindmico de procesos interrelacionados®®® (Corchetes del autor).

Es por ello que en La Aldea Global de McLuhan y Powers se puede evidenciar el criterio
del fildsofo, quien consideraba que las “nuevas tecnologias relacionadas con el video prometen
imponer un nuevo monopolio del fondo sobre la figura. Sea lo que fuere que quedara de la era
mecanica, los valores podrian ser tragados por una sobrecarga de informacion”??®. Asimismo,

agregan que, en el determinismo de los medios de comunicacion, “la imposicion de buen o mal

222 Rodrigo Miranda, “La critica a Marshall McLuhan”, 154.
223 Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano, 27.

224 Joaquin Sotelo, “Si McLuhan levantara la cabeza... La computacién en la nube y el nuevo paradigma socio
cultural”, Revista de estudios de juventud, 92 (2011): 113, http://www.injuve.es/sites/default/files/RJ92-08.pdf

25 Elena Lamberti, “Del qué al cémo, del medio al contexto”, Infoamérica, 7-8 (2012): 52.
https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/lamberti.pdf

226 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 29.
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grado de nuevos fondos culturales por la accion de nuevas tecnologias, sélo es posible cuando

los usuarios estan bien adaptados, es decir, bien dormidos”??’.

Asi, la capacidad de gobernar el grado de poder de la tecnologia “es relativa y no
universal”??8 y esto se podria contemplar siguiendo lo expresado por Lamberti, quien sostiene

lo siguiente:

(...) depende de la sociedad en la que se utiliza una tecnologia dada, asi como de otras
tecnologias que ya estan en uso (...) Ademas, incluso cuando un medio se convierte en
dominante dentro de una determinada sociedad, ese medio no es necesariamente lo

Unico que nos limita como individuos y como grupo®.

McLuhan tuvo una narrativa con base en el analisis del impacto que tendria el medio
dominante influenciado por la tecnologia de la comunicacion, la cual aseguraba que determina
la conducta de los individuos y la sociedad; no obstante, este no era el Gnico impacto o
influencia que McLuhan consideraba al respecto, ya que el filésofo también dio a entender que
existen otros factores que influencian las personalidades y, por ende, al sistema social?3°,

Por lo tanto, el determinismo tecnologico de McLuhan no solo suponia el dominio total
de la tecnologia sobre el hombre o la sociedad. Esto quiere decir que el dominio dependia de la
sociedad donde se aplicase o evolucionara dicha tecnologia. Es por esta razon que Lamberti
(2012) interpreta el razonamiento que MacLuhan tiene sobre la tecnologia como objeto de

observacion y reflexion de la siguiente manera:

Tanto en el centro de La Galaxia Gutenberg como en otros volumenes de McLuhan
existe la intencion de sondear las situaciones ambientales en evolucion, comenzando
con un nuevo y complejo paradigma de investigacion: la tecnologia. Sin embargo, la
propia tecnologia se entiende aqui, no como una cosa 0 como un objeto, sino como un
proceso que se deriva de, y presenta al mismo tiempo, todas las diferentes variables
comunicativas, sociales y politicas que impregnan el territorio humano. La tecnologia,
asi entendida, se convierte en un concepto dindmico que no existe en un vacio, sino que

pertenece a la sociedad en general, dependiendo de factores espacio—temporales. El

227 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 29.

228 Elena Lamberti, “Del qué al como, del medio al contexto”, 52.
229 Elena Lamberti, “Del qué al como, del medio al contexto”, 52.

230 Elena Lamberti, “Del qué al como, del medio al contexto”, 52.
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concepto areas tecnolégicas grises o hibridas por lo tanto, constituye un anti—entorno
para la idea del determinismo tecnoldgico, ya que estimula la lectura entrecruzada de

descubrimientos tecnol6gicos y matrices culturales®".

En este sentido, se puede observar que la tecnologia no era vista por McLuhan como
aquella que le restaba toda gobernabilidad al hombre, pues si bien tenia la capacidad de
influenciar, también podia ser gestionada por el hombre a su favor o en contra. Ademas, los
criticos de McLuhan asumen que el filésofo estaba a favor del progreso tecnologico al ser
considerado un “determinista tecnologico”; sin embargo, el filosofo no estaba a favor del
cambio y mucho menos del cambio tecnoldgico, como lo repiti6 en varias ocasiones Lamberti;

por lo tanto, McLuhan:

No estaba comodo incluso con los productos basicos cotidianos y tecnologias que han
consolidado el suefio norteamericano; ni tan siquiera conducia. Su interés por la
tecnologia era consecuencia de su interés por la literatura (especialmente de la literatura
modernista), es decir, de su curiosidad como intelectual que conscientemente ha elegido

explorar lo que habfa fuera de una torre de marfil mas segura®2,

De hecho, McLuhan afirmé que los medios “alteraban el sistema nervioso central”?3, y
aunque para ese momento no existia evidencia cientifica que lo avalara, el filésofo mantenia su
afirmacion, siendo considerado por tales afirmaciones como un visionario. Pero no fue hasta la
actualidad, en pleno siglo XXI, en la que se ha podido demostrar que el “leer o utilizar la
computadora o cualquier otro medio, independientemente del contenido que tenga, produce
efectos en las funciones cerebrales en cada uno de manera distinta. Esto nos muestra como los
medios afectan al ser humano no tanto en el mensaje sino en la forma en la que éste se

presenta”?%,

Bajo esta misma linea, McLuhan también llegd a expresar que antes de escribir The
Mechanical Bride®® en 1951, tenia una actitud ludita, en tanto rechazaba por completo la
presencia de la tecnologia en la vida del hombre. Al respecto, el fildsofo canadiense le comento

a Eric Norden, reportero de la revista Playboy, que lleg6 a odiar a la maquinaria, llegando

231 Elena Lamberti, “Del qué al como, del medio al contexto”, 53-54.
232 Elena Lamberti, “Del qué al como, del medio al contexto”, 57.

233 Laura Trujillo y Rocio Abraham, “La distopia de la tecnologia”, Opcion 33, N° 83 (2017): 608.
https://produccioncientificaluz.org/index.php/opcion/article/view/23132

23 Laura Trujillo y Rocio Abraham, “La distopia de la tecnologia”, 608.

235 Tradicion al castellano: La novia mecanica.
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incluso a abominar las ciudades y a equiparar “la revolucion industrial con el pecado original y

los medios de masas con el ocaso”?*®. Al respecto manifesto lo siguiente:

(...) rechacé casi todos los elementos de la vida moderna a favor de un utopismo
rousseauniano. Pero gradualmente percibi qué estéril e indtil fue esa actitud y comencé
a darme cuenta de que los méas grandes artistas del siglo XX —Yeats, Pound, Hoyce,
Eliot- habian descubierto un enfoque totalmente diferente, basados en la identidad de
los procesos de cognicion y creacion. Me percaté de que la creacion artistica es el
playback de la experiencia ordinaria — desde la basura hasta los tesoros —. Dejé de ser
moralista y me converti en estudiante (Comentario de McLuhan en la entrevista

realizada para la revista Playboy)®’.

Como bien sostienen Trujillo y Abraham?®, el hombre tiene la capacidad de elegir qué
medio y qué tecnologia utilizar, pero el grado de dominio existe, ya sea en mayor 0 menor
medida, y esto no se puede obviar. Entonces, bien puede considerarse que el hombre tiene la
opcion de gobernar la tecnologia, pero depende de él y de la sociedad determinar hasta qué
punto gobernarla. Esta idea fue considerada por McLuhan, es por ello que le interes6 mucho el
estudio y la reflexion filoséfica sobre la tecnologia y su influencia, pero no apoyaba
ampliamente su evolucién, y esto ha sido —si se quiere— interpretado erroneamente por los

criticos del filosofo.

Al respecto, McLuhan consideraba que los medios son una extension del hombre, y por
eso creia en la capacidad del hombre para gobernar a la tecnologia, ya que esta operaba segun
la voluntad de hombre que la desarrollaba. Teniendo en cuenta que el hombre forma parte de
una sociedad, entonces las tecnologias no solo estan sujetas a las necesidades de este, sino que,
ademas, también estan sujetas a la cultura dominante que se ha desarrollado debido a los

preceptos del consumismo?3.

En La aldea global, McLuhan ratifica la extension del ser humano (entendido como el
usuario) mediante los artefactos. Entonces todos los artefactos son una forma de lenguaje

humano y se destaca que:

2% Eric McLuhan y Frank Zingrone, McLuhan: escritos esenciales (Barcelona, editorial Paidds, 1998), 318.
237 Eric McLuhan y Frank Zingrone, McLuhan: escritos esenciales, 318.
238 Laura Trujillo y Rocio Abraham, “La distopia de la tecnologia”.

239 Alejandro Quiroz, “La comprension de los medios como extensiones del hombre”, Tecnologias de la
comunicacion y sociedad (blog de Fernando Gutiérrez), noviembre 21, 2016, https://www.fergut.com/la-
comprension-de-los-medios-como-extensiones-del-hombre/
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El antiguo sentido de Logos, incluso antes de Aristoteles, postulaba que en el momento
de la expresion del artefacto era creado en la mente, aun si su forma fisica todavia no
habia aparecido, un hecho dictado por el estado evolutivo de la cultura, ya que todos
estos artefactos se definen a si mismos en relacion con el fondo. Por ejemplo, los chinos

usaron inicialmente la pélvora para ceremonias religiosas y no para la guerra®®.
Por otra parte, Roncallo afirmaba lo siguiente:

(...) aMcLuhan se le acusaba de determinismo tecnologico, ademas de no ser capaz de
identificar la dimension cultural del hombre y de su realidad, ya que el pensar la
tecnologia constituye una de las caras centrales del pensamiento académico sobre la
cultura: desde la produccién de aquella hasta el uso, la apropiacion y la incorporacién
de la misma en los sistemas y matrices culturales de la sociedad, pasando incluso por

nociones clave como hegemonia e ideologia.?*

Al retomar el criterio de McLuhan en La aldea global, respecto a la posicion que tiene
el hombre frente a las nuevas tecnologias y la escasa posibilidad que posee para seguir

desarrollando sus habilidades si cede el control a la tecnologia, se puede resaltar lo siguiente:

El hombre electronico pierde contacto con el concepto de un centro director asi como
las restricciones de las reglas sociales basadas en la interconexion. Las jerarquias se
disuelven y reforman en forma constante. El ordenador, el satélite, la base de datos y la
naciente corporacion multiportadora de telecomunicaciones separaran lo que quede del
viejo genio con orientacion hacia lo impreso al disminuir el nimero de personas en el
lugar de trabajo, destruyendo lo que quede de intimidad personal, y desestabilizando
desde el punto de vista politico a naciones enteras a través de la transferencia de
informacion sin censura a través de las fronteras nacionales por medio de infinitas
unidades de microondas y satélites interactivos. El siglo XXI serd la era de Acuario, por
consentimiento general. El pensamiento del hemisferio izquierdo se atrofiard,

sumergido en el espacio acustico®?.

240 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 177.

241 Sergio Roncallo, “Marshall McLuhan: la posibilidad de re-leer su nocion de medio”, 367.

242 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 99.
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Aunado a lo anterior, McLuhan también resalta lo que puede ocurrir si el hombre se

sumerge en las extensiones producto de la tecnologia. En otras palabras, el hombre puede ver

alterada su realidad si se ve inmerso en un mundo o entorno influenciado tecnolégicamente,

pudiendo exponer un aspecto negativo del avance de la tecnologia. Con ello remarca su posicion

frente al determinismo, por lo que:

A medida que el hombre tecnoldgico corre hacia su totalidad y caracter inclusivo, en la
primera época, ya no tendra una experiencia de la naturaleza, como "la naturaleza al
natural”. Habra perdido el tacto y para entonces se habra dado cuenta de que el tacto no
es solo una presion en la piel sino la captacion de todos los sentidos al mismo tiempo,
una especie de "tactilidad". Cuando perdemos la naturaleza como una experiencia
directa perdemos una rueda de equilibrio, la piedra fundamental de la ley natural. Con
0 sin drogas, la mente tiende a flotar libremente hacia una zona peligrosa de

abstracciones®®.

En la misma linea de resaltar el determinismo tecnolégico de McLuhan, también es

oportuno traer a colacion el criterio del filésofo respecto al desarrollo que él estimaba del

mundo en el futuro, por lo que hace mencién a un escenario hipotético del mundo, describiendo

que:

En el afio 2020, casi 8 mil millones de personas (contra los 5,5 mil millones en la
actualidad) poblaran el planeta; el 15 al 20 por ciento vivird en las naciones
subdesarrolladas actuales. Si el Primer Mundo y el Segundo Mundo (Estados Unidos,
Europa, Rusia y Japon) desean evitar una pelea desastrosa hasta el final entre los que
poseen y aquellos que no poseen nada, es mejor que Se preparen a proporcionar
alimentos y liderazgo psiquico a todo el planeta, sin tener en cuenta las prioridades
nacionales. EI nuevo hombre tecnoldgico, hipnotizado por su propio ombligo
electrénico, debe convertirse en el guardian de su hermano, a pesar de si mismo?*

(Negritas del autor).

Como se puede observar, McLuhan tuvo una proyeccion acertada. Segun los datos méas

recientes de Las Naciones Unidas hasta el afio 2019, se puede estimar que actualmente en el

mundo hay 7700 millones de habitantes y la presencia (dominio) de la tecnologia digital en la

243 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 101.

24 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 106.
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comunicacion humana ya es un hecho notable, puesto que las generaciones mas jovenes -y las
no tan jovenes— dependen de los medios desarrollados gracias a la tecnologia. Es por ello que
McLuhan advertia sobre el poder del medio sobre el hombre, por lo que consideraba que debia

ser abordado de forma méas comprometida.

Por su parte, Lash resalta que McLuhan quiso colocar en el foco la tecnologia como
aquella capaz de cambiar las percepciones y lo que se conocia para ese entonces. Es por ello
que su frase “el medio es el mensaje” y la interpretacion de que el medio es una extension del

hombre, es entendida por Lash de la siguiente manera:

Decir el “medio es el mensaje” es decir que la tecnologia es el contenido. Pero no se
trata de un determinismo tecnoldgico, porque McLuhan impugna la causacion lineal y
con ello toda clase de determinismo. La causacion lineal corresponde a la era de
Gutenberg y el alfabeto fonético. Cuando la tecnologia y los medios son extensiones del
sistema nervioso central, la causacion lineal es abandonada en beneficio de un mundo

aplanado e inmanente®®.

Lo que si se puede considerar como un determinismo de la tecnologia es la influencia
qgue han logrado, por ejemplo, el teléfono convencional y el teléfono mdvil. Al respecto,
McLuhan solo consideraba al teléfono convencional, pero no descartaba la posibilidad de que
este pudiera transmitir imagenes e informacion sobre la cual el hombre podria estar preparado

o no. Es por ello que en La aldea global expone lo siguiente:

Pero las tecnologias electronicas han comenzado a hacer tambalear la distincién entre
espacio interior y exterior, al borrar la diferencia entre estar aqui o alla. La primera
insinuacion de esta condicion llegd con el teléfono. Al aumentar la velocidad de la voz
privada, recuperd la telepatia y le dio a cada uno el sentimiento de estar en todas partes
al mismo tiempo. Después de que se establecid la teleconferencia, volvera a introducirse
el teléfono de imagenes, sacando fuera al usuario para inspeccion puablica, esté o no

preparado para ello?®.

Ahora bien, en el caso de la metéafora tecnoldgica, McLuhan, se permite organizar sus

pensamientos de la siguiente manera:

245 geott Lash, Critica de la informacion (Buenos Aires, Amorrortu, 2005), 298.

246 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 148.
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Su metéfora milenaria era el Jardin. Después de Gutenberg y el Renacimiento, hubo
perspectivas y puntos de vista, telescopios y microscopios, fuerza hidraulica y
mecanismo de relojeria, navegacion y pélvora que surgieron en la era de la razén con
sus fuerzas mecénicas. En la Primera Revolucién Industrial, hubo motores de vapor,
vias de ferrocarril, lineas de produccion, progreso y evolucién graduales y nexos
inexistentes. Su metafora centenaria fue la Maquina. Hoy, en medio de la Segunda
Revolucion Industrial, se habla de campos, de retroalimentacion, de saltos de quantum

y de informacién viajando a la velocidad de la luz’.

3.2 Influencia de la tecnologia y la comunicacion en el ser humano segun McLuhan

Al analizar el desarrollo e influencia de la tecnologia desde las interpretaciones de
McLuhan y otros autores, es necesario primeramente entender que fue uno de los pocos autores
que llegaron a comprender la direccién y contenido de la cultura de mediados del siglo XX
segun los cambios que se iban evidenciando. Tales cambios se debieron a la “existencia de unas
industrias culturales que empleaban las nuevas tecnologias comunicativas. Este es el motivo
por el que, casi cincuenta afios después de haber publicado sus obras mas importantes, todavia

las recordamos; todavia podemos dialogar con ellas”?*®,

Como ya se ha expresado anteriormente, McLuhan apreciaba a la tecnologia como la
extension del cuerpo del hombre, o bien, de su mente o su ser. Por lo tanto, muy al contrario de
lo que se suele pensar —es decir, que los medios solo son fuentes por donde se recibe la
informacidn- el filésofo apostd por interpretarla de una forma que va mas alla de unos simples
medios. En otras palabras, “los medios tecnoldgicos son entendidos como herramientas que

extienden las habilidades humanas”?*°.

Entonces, méas que entender que la tecnologia domina al hombre, se puede entender que
la tecnologia es una herramienta o un aliado del hombre para desarrollar habilidades. Segun
Cabaries, el hombre recibe estimulo en su cognicién y la forma en que adquiere conocimientos
es a través de medios configurados por el desarrollo de la tecnologia, “de modo que cada nueva

tecnologia modifica la clase de interaccion y capacidad productiva simbolica de las sucesivas

247 Marshall McLuhan y B. R. Powers, La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de comunicacion
mundiales en el siglo XXI, 177.

248 Francisco Navarrete, “Recuperando a McLuhan” (Tesis de licenciatura, Universidad de Bio Bio, 2015), 5,
http://repobib.ubiobio.cl/jspui/handle/123456789/1709

249 Francisco Navarrete, “Recuperando a McLuhan”, 11-12.
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comunidades que las producen y se producen a través suyo”?°, Esto conllevaria a plantear de
manera especifica la idea de que las tecnologias de comunicacion no solo representarian las
extensiones del hombre en torno a sus limitaciones de naturales, cognoscitivas, fisioldgicas y

motoras, sino también de su conciencia.

Es por tal razon, que McLuhan en su libro Comprender los medios de comunicacién

destaca lo siguiente:

Hoy, tras mas de un siglo de tecnologia eléctrica, hemos extendido nuestro sistema
nervioso central hasta abarcar todo el globo, aboliendo tiempo y espacio, al menos en
cuanto a este planeta se refiere. Nos estamos acercando a la fase final de las extensiones
del hombre: la simulacién tecnolégica de la conciencia, por la cual los procesos
creativos se extenderan, colectiva y corporalmente, al conjunto de la sociedad humana,
de un modo muy parecido a como ya hemos extendido nuestros sentidos y nervios con

los diversos medios de comunicacion®.

Al considerar el desarrollo que el hombre experimenta a través de la tecnologia, es
inevitable mencionar a Winner?> (1986), quien también consideraba que el hombre no era
irremediablemente controlado por la tecnologia, sino que esta lo influenciaba, y a su vez, él la
influenciaba a ella. Muy al contrario de lo que filosofos como Smith y Marx consideraban, tal

y COMO Se expresa a continuacion:

La imagen de la tecnologia autonomay fuera del control humano que se desarrolla segun
su propia logica suele llevar asociada una concepcion determinista de las relaciones
entre tecnologia y sociedad. Desde esta perspectiva se defiende que la tecnologia es un
factor independiente y que el cambio tecnoldgico es la causa principal del cambio social.
Se asume que el progreso tecnoldgico sigue un camino fijo y, aunque los factores
politicos, econdmicos o sociales pueden influir en ese progreso, no pueden alterar la

poderosa influencia de la tecnologia sobre el cambio social ni, por supuesto, la linea

20 Euridice Cabaiies, “De la hibridacion al procomiin: construyendo la realidad a través de la tecnologia”, Revista
de estudios de juventud, 102 (2013),
https://www.injuve.es/sites/default/files/Documentos%201%20De%201a%20hibridaci%C3%B3n%20al%20proc
om%C3%BAnN_0.pdf. La autora recopila criterios de Burke y Ornstein (2001); McLuhan (1967); Ong (1982) y
Havelock (1996).

251 Marshall McLuhan, Comprender los medios de comunicacion. Las extensiones del ser humano, 25.

252 |_angdon Winner, La ballena y el reactor.
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general de evolucién de tal cambio, que vendria dada por la I6gica interna del desarrollo

tecnoldgico®:,

Es un hecho que la tecnologia ha llegado al punto de condicionar el tipo de sociedad
actual, pero también es un hecho que la tecnologia favorece en la configuracién de las formas
0 mecanismos de la vida moderna. Por ello es valido destacar lo expresado por Gonzéles, Lopez

y Lujan a modo de contextualizar lo planteado:

Ciertas tecnologias son méas adecuadas a unas formas de vida que a otras, pero esto no
significa que el cambio en nuestras formas de vida esté irrevocablemente
predeterminado por la légica inevitable del desarrollo tecnoldgico. Afirmar esto es
cosificar la tecnologia, descontextualizandola; e ignorar las redes de intereses sociales
decisivos para la puesta en practica de una u otra tecnologia es seguir dejando la gestion

de la politica tecnoldgica en manos de una élite tecnocratica®*.

Retomando el criterio de McLuhan, y teniendo en cuenta la percepcion errada que se
tiene sobre el sentido de su interés por la tecnologia, es valido citar a Rodriguez, quien considera
que al visualizar la era actual —donde los teléfonos mdviles son fuentes de informacion
inagotable— probablemente se podria ver a un McLuhan horrorizado con la evolucion de la
tecnologia y la intrusion que ha alcanzado en la vida cotidiana del hombre. Y es que mas alla
de creer que McLuhan apoyaba la tecnologia debido a la posicion como “determinista
tecnoldgico” que se le atribuyd —0 que aun se le atribuye— no se puede obviar que el filésofo
tenia una desconfianza enorme en la intrusion de los medios de comunicacion en la vida del

hombre2®,

Asimismo, Rodriguez ha logrado registrar el criterio de Joshua Benton, director del
Laboratorio de Periodismo Nieman de la Universidad de Harvard, para hacer una visualizacién
sobre el criterio que tendria McLuhan si pudiese observar el escenario actual respecto a la

tecnologia:

Imagino que si él hubiese sabido que todos estariamos llevando pequefios receptores
mediaticos en nuestros bolsillos -con una capacidad de buscar (informacién) que no se

agota, con la posibilidad de acceder a casi cualquier medio de comunicacion, y asi llenar

258 Marta Gonzalez, José Lopez y José Lujan, “Las concepciones de la tecnologia”, en Ciencia, tecnologia y
sociedad. Una introduccién al estudio social de la ciencia y la tecnologia (Madrid, Tecnos, 1996), 6.

2% Marta Gonzalez, José Lopez y José Lujan, “Las concepciones de la tecnologia”, 6.

2% Margarita Rodriguez, “;Qué pensarian Marx, Freud y McLuhan de los iPhones y los iPads?”, BBC mundo,
noviembre 13, 2011, https://www.bbc.com/mundo/noticias/2011/11/111110 marx_freud_mcluhan_mr
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los pocos momentos libres de nuestros dias con una répida dosis de medios-
probablemente estaria horrorizado al ver hasta qué punto el medio es ahora nuestra

compafiia®®.

Como se ha podido observar, es evidente la influencia casi avasalladora de la tecnologia
en la vida cotidiana del hombre, puesto que el medio que antes considera McLuhan como el
mensaje que recibe el receptor, hoy en dia es la compafiia del receptor segun Benton. No
obstante, hay que resaltar que la influencia de la tecnologia y la comunicacién basada en ella,

da cabida a la capacidad que tiene el hombre de controlarla, o gobernarla.

Lo anterior se debe a las habilidades que tiene el hombre mediante su cerebro, ya que
como sostenia McLuhan en la década de 1960, “el cerebro humano es un ecosistema biol6gico

en constante dialogo con la tecnologia y la cultura™?®’. Aunado a ello, consideraba que:

(...) lavelocidad eléctrica tiende a abolir el tiempo y el espacio de la conciencia humana.
No existe demora entre el efecto de un acontecimiento y el siguiente. En la era eléctrica
nos vemos a nosotros mismos cada vez mas traducidos en términos de informacion,

dirigiéndonos hacia la extension tecnoldgica de nuestra conciencia®®,

De este modo se puede considerar que la relacién del hombre con la tecnologia no
comprende un poder o influencia unilateral, sino que mas bien, es una relacién donde cada
elemento aporta y moldea la conducta y desarrollo del otro, siempre y cuando, el hombre pueda
desarrollar los conocimientos para gestionar la tecnologia, ya que, de lo contrario, seria un

“sonambulo tecnolégico”?*® como lo destacaba Winner.

Respecto a lo anteriormente expresado, Ralén y Vieta destacan que McLuhan defendia
“la necesidad de investigar el modo en que la tecnologia afecta nuestras vidas y nuestro
mundo”?®; siendo similar a la consideracion que tenia Heidegger respecto a la necesidad de

lograr o entablar una “relacion libre” con las tecnologias, puesto que:

2% Margarita Rodriguez, “;Qué pensarian Marx, Freud y McLuhan de los iPhones y los iPads?”.

27 Antonio Leal, “McLuhan: TV 'y Aldea Global”, Poder y liderazgo, junio 28, 2018,
https://www.poderyliderazgo.cl/mcluhan-tv-y-aldea-global/

28 Antonio Leal, “McLuhan: TV y Aldea Global”.

259 |_angdon Winner, La ballena y el reactor. El autor se referia de ese modo a la ignorancia que tiene la sociedad
respecto a un cambio en su entorno configurado por la evolucion o el desarrollo de la tecnologia. En ocasiones, lo
referiria como la actitud por inercia que ejercia el hombre ante la dindmica de la sociedad.

20 Laureano Ralén y Marcelo Vieta, “Pensando a lo McLuhan”, Infoamérica, 7-8 (2012): 105,
https://www.infoamerica.org/icr/n07_08/ralon2.pdf
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El ser puede ser redescubierto sin necesidad de “seguir adelante ciegamente con la
tecnologia” (Heidegger 1977: 25) o de “rebelarse contra ella con impotencia”
(Heidegger 1977: 26). Podemos alcanzar una ‘relacion libre’ con nuestras tecnologias,
sostiene Heidegger, en la que la ‘verdad’ puede ser reclamada del ‘frenesi de la
tecnologia’ a través de la apertura de otras posibilidades presentadas por los modos no—
tecnoldgicos de expresion y vida, como el arte, la poesia, y los modos circunspectos de

pensamiento y vida (Heidegger 1977: 35)%,

De acuerdo con Navarrete “todo ello era considerado por McLuhan debido a la gran
intuicion que lo caracterizaba al documentar en sus interpretaciones la trasformacion de la
cultura oral a la escrita, asi como la transformacion de la cultura mecéanica a la eléctrica, y
posteriormente a la digital”.?® En tal sentido, Leal sefiala que “tales transformaciones
inevitablemente generan revoluciones en la formulacion de la subjetividad de las

sociedades.”?63

Y como bien lo expresa Leal, “la estructura mental de la sociedad y de las personas se
ve influenciada por el tipo de tecnologia que la sociedad donde se desenvuelven dispone.”?
Por lo tanto, no es una influencia —si se quiere— homogénea, y, por ende, no implica el control
o dominio total de la tecnologia respecto a la sociedad; ya que como bien lo expresaba McLuhan
en “El medio es el mensaje”, el hombre es lo que ve; ademas, tiene la capacidad de formar sus

propias herramientas, las cuales posteriormente lo formaran.

Lo enunciado arriba también pudiera dar a entender que el pensamiento de Marshall
McLuhan en torno a la tecnologia refleja una vision filosofica enmarcada en el determinismo
tecnologico popular orientado bajo la vertiente critica del imperativo tecnologico, considerando
la posibilidad de que existan instancias —por parte del hombre— que puedan gobernar a la
tecnologia. A modo de fundamentar aln mas esta comprension relacionada con la hipotesis de
la presente investigacion, es valido traer a colacion a Ralon y Vieta, quienes sefialan
acertadamente —basados en los criterios de McLuhan, Heidegger, Powers y Dreyfus— lo

siguiente:

McLuhan, Heidegger y los filésofos seguidores de éste consideran que una vida

auténtica en los tiempos modernos exige intentar controlar la naturaleza agotadora,

261 |_aureano Ralon y Marcelo Vieta, “Pensando a lo McLuhan”, 105.
262 Francisco Navarrete, “Recuperando a McLuhan”, 14,

263 Antonio Leal, “McLuhan: TV y Aldea Global”.
264 Antonio Leal, “McLuhan: TV y Aldea Global”.
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devoradora, instrumentalizadora y totalizadora de un mundo stper — tecnolégico. En un
tiempo en el que la “accion y la reaccion (tecnologicamente mediatizada) tienen lugar
practicamente al mismo tiempo” (McLuhan 1964/1994: 4), corremos el riesgo de que
los efectos de las tecnologias nos conviertan en “criaturas de (nuestras propias)
maquinas” (McLuhan & Powers 1989: 3) — Heidegger lo Ilamaba la esencia

‘enmarcadora’ de la tecnologia (Heidegger 1977: 22)%5,

Entonces, McLuhan en muchas ocasiones se tomaba el tiempo de advertir o de dejar en
claro el poder que tiene la tecnologia que él logro experimentar en la era electronica donde la
comunicacion era “instantanea”, segun el filésofo; por lo tanto, era necesario que se pudiera
entender la naturaleza del nuevo entorno del hombre, el cual iba cambiando a una velocidad

incalculable.

De acuerdo con Bilbao, McLuhan sostenia una posicion muy establecida en la entrevista

realizada para la revista Playboy, puesto que en dicho espacio se permitio expresar que:

(...) a diferencia de cambios ambientales previos, los medios eléctricos constituyen una
transformacion total y casi instantanea en los procesos de formacién cultural, valores y
actitudes. Este trastorno genera gran dolor y pérdida de identidad, que puede mejorarse
solo a través de una conciencia de su dindmica. Si entendemos las transformaciones
revolucionarias causadas por los nuevos medios, podemos anticiparlas vy
controlarlas; pero si continuamos en nuestro trance subliminal auto-inducido,

seremos sus esclavos®® (negritas del autor).

Es en base a este criterio que McLuhan no debe ser considerado como el determinista
que apoya el control de la tecnologia sobre el hombre; si bien explay6 sus interpretaciones en
base a las tecnologias y su evolucién, asi como la gran influencia que esta ejercia en las
extensiones del hombre, no se puede obviar el hecho de que McLuhan creia en el poder de

conciencia del hombre frente a los cambios que su entorno experimentaba.

Es por tal razon que el filésofo manifestaba que el hombre debe comprender las
transformaciones derivadas de las tecnologias, para poder lograr dominarlas, ya que de lo
contrario, el estar adormecidos puede no ser la mejor de las conductas frente a la tecnologia;

muy al contrario de lo que ocurria en la era tribal o de la imprenta, puesto que la influencia de

265 [aureano Ralén y Marcelo Vieta, “Pensando a lo McLuhan”, 105.

266 Horacio Bilbao, “Marshall McLuhan: la entrevista de Playboy”.
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los medios se experimentaba de forma més gradual, y el adormecimiento del hombre frente a
los cambios de su entorno, en cierto modo, permitia “a los individuos y a la sociedad absorber

y amortiguar su impacto”?%’.

Asimismo, McLuhan sostiene que la velocidad de la informacion es cada vez mayor,
por lo tanto, es necesario tener el conocimiento para lograr identificar el cambio que genera la

tecnologia, puesto que:

(...) tenemos la oportunidad de detener, predecir e influir en las fuerzas ambientales que
nos conforman, y asi recuperar el control de nuestro propio destino. Las nuevas
extensiones del hombre y el medio ambiente que generan son (sic) la manifestacion
central del proceso evolutivo, sin embargo, ain no podemos liberarnos de la ilusion de
que lo que cuenta es como se usa un medio, en lugar de lo que nos hace a nosotros y con

nosotros. Este es la postura zombie del idiota tecnol6gico®®.

En este sentido, la velocidad de la informacion, y, por ende, la velocidad del cambio, es
lo que genera el interés de McLuhan ante el poder de control que puede llegar a tener —o que
ya tiene— la tecnologia, por lo que, mas alla de apoyar la idea del dominio absoluto de las

maquinas respecto al hombre, el filésofo en Contraexplosién se permite destacar lo siguiente:

La velocidad con que se mueve la informacion en la aldea global significa que cada
accion humana o acontecimiento compromete a todos los habitantes en cada una de sus
consecuencias. La nueva adaptacion humana al medio en funcion de la aldea global
contraida debe considerar el nuevo factor de compromiso total de cada uno de nosotros
en las vidas y acciones de todos. En la era de la electricidad y la automatizacion, el globo
se convierte en una comunidad de continuo aprendizaje; un solo claustro en el que todos

y cada uno, sin diferencias de edad, estan comprometidos en un aprendizaje de vida*®.

Por lo tanto, el hombre tiene la capacidad de controlar o dominar a la tecnologia, siempre
que pueda conocer sobre ella y que pueda identificar su influencia (personal o social), para
poder predecirla, estudiarla y controlarla cuando sea necesario. McLuhan lo tuvo en cuenta, es

por ello que logro exponer posibles escenarios que en este siglo XXI se observan como si el

267 Horacio Bilbao, “Marshall McLuhan: la entrevista de Playboy”.
268 Horacio Bilbao, “Marshall McLuhan: la entrevista de Playboy”.

269 Marshall McLuhan, Contraexplosion (Buenos Aires, Paidds, 1969), citado en Claudia Benassini, “Marshall
McLuhan: exploracion de tres aportaciones”, 21.
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filésofo hubiera experimentado la influencia y las transformaciones del Internet de primera

mano.



Conclusiones

El desarrollo de la presente investigacion tuvo como proposito analizar y explicar el
pensamiento critico de McLuhan en torno a la ecuacion “hombre-tecnologia” ubicada en el
marco de la segunda vertiente del imperativo tecnoldgico, es decir, a partir de aquella corriente
del determinismo tecnoldgico popular que contempla la eventualidad de una tecnologia
gobernable en el &mbito de la comunicacion humanay que por ende se consolide como una real

extension de la conciencia humana. En tal sentido se planted la siguiente hipdtesis:

“El pensamiento de Marshall McLuhan referente a la tecnologia refleja una vision filoséfica
enmarcada en el determinismo tecnolégico popular orientado hacia la critica del imperativo
tecnoldgico, ya que considera la posibilidad de que en la naturaleza del ser humano existan
facultades y capacidades que le permitan entender y gobernar a la tecnologia, en tanto que ésta

sea considerada como la extension y metafora del hombre”.

En base a los resultados obtenidos en el desarrollo de la presente investigacion, se pudo
comprobar la hipdtesis arriba planteada. Al respecto se presentan las siguientes conclusiones

que sustentan la comprobacion de la hipotesis en mencion:

= Latecnologia es la extension del hombre y por ende ambos conforman una sola unidad
de existencia y ser. En tal sentido, la tecnologia resulta necesariamente inteligible a
partir del conocimiento que con anterioridad se haga del hombre. Esta afirmacion
conlleva a entender que el hombre se revela de manera ontoldgica con anterioridad a
cualquier otro ente, entre ellos la tecnologia. Por lo tanto, bajo estas condiciones
ontoldgicas del ser humano, para conocer, comprender e incluso gobernar a la

tecnologia, sera necesario entender el autbnomo razonamiento del ser humano.

= Lo arriba sefialado implica que la tecnologia no podra ser comprendida desde la
tecnologia misma sino desde el hombre, que como ser, ha existido con anterioridad a la
misma y a cualquier otro ente. En tal sentido, la tecnologia es producto de la accion

realizada por el hombre.

= Otras referencias que refuerzan de manera concluyente lo arriba planteado son las

diferentes definiciones que sobre la tecnologia (medio) ha considerado Marshall
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McLuhan. Dos de estas definiciones representan de manera clara y contundente la
condicion de que tecnologia (medio) y el hombre se conforman en un todo. La primera
de ellas es la revisada en la presente tesis, en la que el filésofo canadiense define a la
tecnologia como la extension del hombre; asimismo, una segunda definicion, que refleja
la influencia de la formacion linglistica que inicialmente tuvo McLuhan, es la
consideracion de la tecnologia como la metafora del hombre. Por lo tanto, el discurso
filoséfico de McLuhan referente al vinculo existente entre la tecnologia y el hombre,
establece que entre ambos entes 0 componentes se establece un todo, en donde el ser

humano proyecta y extiende su propia existencia e imagen en la misma tecnologia.

El pensamiento filosofico desarrollado por Marshall McLuhan en torno al problema de
la tecnologia (medio) y al vinculo de éste con el hombre, describe un razonamiento que
se ubica en el marco de la corriente filoséfica del determinismo tecnolégico popular. Al
respecto, el filésofo canadiense considera a la tecnologia como una extension del
hombre, pero también como una amputacion del mismo, ya que también considera que
puede amenazar la libertad, el bienestar y el destino del ser humano. En este sentido,
McLuhan visualiza a la tecnologia como un ente ambivalente, el cual se presenta ante
el hombre como una amenaza, pero a la vez como una esperanza o posibilidad de
bienestar y autonomia para el mismo, en tanto que afirma las posibilidades del ser

humano para la comprension y gobierno de la tecnologia o medio.

Por otro lado, al referirse Marshall McLuhan a la tecnologia como la metafora del
hombre, y de acuerdo con lo analizado en torno a su aforismo el medio es el mensaje,
se puede concluir que McLuhan reconoce en el ser humano la posibilidad de gobernar
al medio (tecnologia de comunicacion), no solo a partir del conocimiento y la
comprension del mismo, sino también a partir del conocimiento y compresion de sus
efectos en la comunicacion humana y la vida del hombre. Esta vision coincide con la
segunda corriente del determinismo tecnoldgico popular, gque reconoce una autonomia
determinante de la tecnologia, pero a la vez la posibilidad de que esta también pueda ser

gobernada por el hombre (su creador).

Una evidencia de lo arriba planteado lo representa la Tétrada de McLuhan, concepto
analizado en la presente tesis, que el filésofo canadiense desarrollé como herramienta 'y
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técnica para poder prever los diferentes efectos e impactos que podrian proyectar las
diferentes innovaciones tecnoldgicas desarrolladas por el hombre. Al respecto, la
propuesta de esta herramienta desarrollada por McLuhan revela su identificacion con
las posibilidades que tiene el hombre para gobernar al medio (tecnologia) en funcién de
su bienestar. Es aqui en donde se instrumentaliza la posibilidad que, para McLuhan,

representa el medio o la tecnologia como la extension del ser humano.

Aristoteles sefiala que el ser humano se compone de tres elementos: la razén, las
pasiones y las facultades. Al respecto, el filésofo estagirita considera que, de los tres
elementos sefialados, es la razon la que debe (y puede) gobernar al ser humano. El obrar
humano debe (y puede) responder a las maximas de la razon autbnoma. Por otro lado,
se podria afirmar que la técnica moderna o la tecnologia representan una forma de
entender el mundo, entonces de esta manera seria la razon que se proyecta en la
tecnologia y en cada una de sus representaciones (artefactos o instrumentos) para
comprender y gobernar el mundo. En tal sentido, el hombre a través de la razon tiene
todas las facultades potenciales para gobernar de manera autonoma a la tecnologia,
siempre y cuando aquel no pierda la consciencia de su propia existencia ni la de la
tecnologia en si misma. Por lo tanto, si el ser humano a través de la razon esta en
condiciones de gobernar sus partes, y si la tecnologia es una extension del ser, entonces,

el ser humano esta en condiciones de gobernar a la tecnologia.

Por otro lado, al reconocer Marshall McLuhan al medio como una tecnologia de
comunicacion que adquiere sentidos atribuidos por el hombre, pero, por otro lado, como
un medio que determina e introduce los cambios en los puntos de referencia social del
hombre (patrones de comportamiento e interaccion social, nuevas formas y modos de
pensar, conocer e interpretar la realidad), el filosofo canadiense plantea la ambigiiedad
de la tecnologia al identificar en esta la posibilidad de atribuir sentidos en el
conocimiento humano del mundo, pero a su vez al identificar en el hombre la capacidad
de atribuir sentidos a la tecnologia tanto en el nivel de sus usos como en el nivel de sus
propdésitos. Es aqui como una vez mas se identifica la corriente del determinismo

tecnoldgico popular en la que se enmarca el pensamiento del filésofo canadiense.
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La amplia observacion, el andlisis y la interpretacion que Marshall McLuhan desarroll6
en torno a los medios electrénicos de comunicacion, a su funcionamiento y al impacto
de los mismos en la comunicacién humana, ampliamente descritas y explicadas en la
presente tesis, demuestra en si misma la posibilidad de poder comprender dichos
medios, de prever sus efectos en la vida humana y por consiguiente de poder gobernarlos
en funcién del bienestar humano. Esta lectura demuestra una vez méas que el trabajo
filoséfico desarrollado por Marshall McLuhan referente a los medios y sus efectos,
demuestra en si mismo el determinismo tecnologico popular bajo el cual se ha

enmarcado el pensamiento del filosofo canadiense.

El problema de las imprecisiones conceptuales que aun refleja la problematicidad
epistemoldgica del determinismo tecnol6gico y ante la diversidad de corrientes e
interpretaciones que sobre el mismo han planteado diversos autores y fil6sofos
referentes a la condicién de una tecnologia determinante o condicionante de la
existencia humanay de sus puntos de referencia social, me llevan a plantear la necesidad
de una resignificacion conceptual del determinismo tecnolégico popular, en cuyo marco
se encuentra la propuesta de Marshall McLuhan. Al respecto, resulta pertinente
proponer la idea de una tecnologia que no se determina necesariamente por si sola, ni
tampoco que sea determinante de la existencia humana, sino que su propia naturaleza
tecnoldgica, asi como sus efectos, puedan estar condicionadas por la naturaleza del ser

humano y sus puntos de referencia social.

En tal sentido, el concepto del determinismo tecnologico puede contemplar un factor
humano condicionante, en la que se contemple una tecnologia con posibilidades de ser
comprendida y por ende gobernada por el hombre por el simple y mero hecho de ser

aquella la extension del ser humano y éste el ser que la crea y desarrolla.
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