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Resumen

La pandemia por COVID-19 trajo consigo consecuencias como altas tasas de defunciones, sobre todo
de la poblacidn en riesgo (con enfermedades preexistentes, por ejemplo). Sin embargo, no fue el Unico
aspecto impactado por la propagacion del virus, pues el sistema financiero peruano fue afectado por
variables altamente relacionadas con el riesgo de crédito y el ingreso econémico de las familias. Es asi
como, durante este periodo, se plantearon medidas de proteccién ante la alta tasa de morosidad por
parte de los clientes, ya sea a nivel empresarial o personal, tales como la reprogramacién de los
préstamos o créditos, asi como el programa Reactiva.

La propuesta planteada se basa en el estudio de las tasas de morosidad y su relacion con los diferentes
tipos de créditos (de consumo, hipotecarios, empresarial) y, de indicadores financieros como el nivel
de endeudamiento, el capital global, entre otros; midiendo a su vez, el impacto del COVID-19 sobre el
riesgo crediticio. Para el andlisis, se estimé un modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios, de donde se
concluye que, durante la pandemia, tanto los créditos de consumo, como los hipotecarios,
corporativos y de pequefia empresa estiman una relacién positiva sobre la tasa de morosidad. Sin
embargo, los otros indicadores como el apalancamiento y la rentabilidad respecto del patrimonio

(ROE) muestran un impacto negativo pero significativo.
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Introduccién

Antes del COVID-19, el sistema financiero presentaba indicadores de sostenibilidad estables.
Jorge Mogrovejo, superintendente de Banca y Microfinanza de la SBS, mencioné que los préstamos
directos presentaban un crecimiento estable entre el 6% y 9%; y acotd que los bancos contaban con
una gran cantidad de provisiones, lo cual es esencial para determinar si un banco puede cubrir o no
problemas futuros en su cartera.

Sin embargo, durante el afio 2020, se reportd una alta tasa de morosidad en los bancos que
habian brindado diferentes tipos de créditos, como consecuencia de la pérdida econdmica en los
hogares y empresas, producto de la inmovilizacién social de las personas y del cierre de fronteras.
Frente a ello, una de las medidas adoptadas para reducir esos indices de morosidad fueron las
reprogramaciones en los pagos de los créditos.

Cabe seialar que fue alentador el nivel de provisiones constituida por las instituciones
bancarias, pues se situd en 140.19%, mucho mejor que el esperado. Esta cifra conlleva a concluir que
los bancos vienen optando por acumular mas provisiones de lo minimo permitido. Y esto, a su vez,
constituye que los bancos son mas responsables en la evaluacidn del nivel de riesgo de sus clientes.

El propdsito de esta investigacién es medir la influencia de los créditos de consumo,
hipotecarios, corporativos, entre otros indicadores financieros, sobre la tasa de morosidad; teniendo
en cuenta el impacto de la pandemia durante el 2020 al 2022.

Seguln Ceballos Mina (2022), las familias que tienen titularidad de tarjetas de crédito y acceso
a préstamos bancarios tienden a realizar mayor gasto sobre alimentos, salud, educacién, y otros bienes
tales como calzado, transporte, comunicaciones; a diferencia de los hogares que no tienen acceso a
estos tipos de créditos. Por lo que es importante la evaluacion del riesgo de crédito para establecer la
capacidad de pago de la deuda.

Es preciso sefialar que, las variables mas importantes en un modelo de riesgo crediticio a nivel
de familias son el lugar de dénde provienen, su trabajo que determina el nivel de ingresos y el género,
pues en la actualidad aun existen brechas salariales entre hombres y mujeres. Estas variables miden
qué tanto se pueden endeudar los individuos o familias para, de esta manera, se minimice la
probabilidad de impago generado por la pandemia.

La primera parte menciona la experiencia profesional del autor como bachiller de Economia
desde la realizacién de sus practicas hasta el trabajo actual en el que se desempefia como analista de
finanzas. La segunda parte inicia con la definicion de la tasa de morosidad, seguido el contexto
econdmico que refuerza el analisis. Luego, explica el modelo econdmico a utilizar para poder analizar
el impacto de los indicadores financieros sobre la tasa de morosidad durante el periodo establecido,

teniendo presente las consecuencias de la pandemia del 2020 al 2022.



Capitulo 1. Experiencia profesional del autor como Bachiller en Economia
1.1 Experiencia profesional

El autor se ha desempeiiado en el drea de Administracidon y Finanzas desde los inicios de su
trayectoria profesional. Realizé su primer trabajo en la Universidad de Piura, como asistente de los
diferentes cursos como Matematica para Economistas, Microeconomia y Macroeconomia, donde les
reforzaba a los alumnos las clases tedricas de los docentes.

Producto de ello, también se desempefié como asistente de la Dra. Noelia Bernal, a quien
apoyod con un estudio para el Banco Interamericano de Desarrollo, pues el autor se encargaba de la
recoleccion de datos, asi como las proyecciones del sistema de pensiones de paises latinoamericanos.

En paralelo, el autor realizd sus practicas pre-profesionales y parte de profesionales en
Divecenter SAC, empresa dedicada a los servicios de venta de autos de lujo como Mercedes Benz y
Jeep, a la post venta de repuestos y a servicios de mantenimiento de los mismos. Aqui se relacioné
directamente al drea de Administracién y Finanzas. Fue una etapa muy motivadora pues adquirié
conocimientos sobre la relacién con proveedores y clientes. Esto, sin duda, aporté mucho en el
desenvolvimiento de sus trabajos subsiguientes, pues reforzd su proactividad y responsabilidad.

En el afio 2016 decidié buscar oportunidades en Lima, laborando en Specchi SAC, una empresa
dedicada a la belleza y salud. Se desempefd en el area de Finanzas, aprendiendo el tema de pagos a
proveedores, calculo de rentabilidades, entre otros. Esta etapa también fue muy enriquecedora ya que
la rama académica de su interés siempre ha sido Finanzas.

Tiempo después, el autor realizd un periodo corto de practicas profesionales en South
American Drilling, en Piura. Es una empresa del grupo Olympic Peru que brinda servicios de workover,
pulling y perforacién de pozos de petrdleo. Luego, fue asistente de Finanzas, pero lamentablemente,
por un tema de reduccién de clientes y, por ende, de servicios brindados, realizaron reduccién de
personal.

En ese mismo afio, a finales de 2019, el autor inicié labores en Papeleria Angie y Negocios
Cordova, una empresa familiar dedicada tanto a la venta de utiles (libreria) y perfumeria. Aqui se
desempend como asistente administrativa, y aprendié mucho sobre temas como pago de letras a
bancos, manejo de personal, control de cajas (manejo y conteo diario de dinero en efectivo, pues no
manejaban pagos mediante tarjetas), pago a proveedores, entre otros. En esta empresa pudo
desarrollar su perfil de lider.

Finalmente, luego de pandemia, en el 2022 tuvo la propuesta de regresar a South American
Drilling como Analista Administrativo. Empezd a laborar teniendo a su cargo a una practicante
profesional. Durante esta etapa aprendio a delegar funciones, trabajar en equipo y a ser un excelente
lider. Recientemente, en octubre 2023 tuvo la oportunidad de tomar un cargo como Analista de

Finanzas en el area de Finanzas de Olympic Peru.



1.2 Valoracidn de su experiencia profesional

Tal como se menciona lineas arriba, a lo largo de su desarrollo profesional, el autor ha ido
fortaleciendo sus habilidades blandas tales como trabajo en equipo, comunicacién asertiva y liderazgo.
Tuvo la oportunidad de tener una jefatura que le ayudd en el desarrollo del manejo de tareas multiples,
habilidad que le ha generado obtener buenos resultados durante el desempefio de sus labores.

Otra de sus habilidades es que es una persona y profesional organizada pues con el paso del
tiempo ha ido adquiriendo mads responsabilidades y carga laboral, por lo que es necesario una buena
organizacion de tiempos y de prioridades de tareas para llegar a cumplir con cada una de ellas. Una
buena técnica es, priorizar los pendientes urgentes (midiendo la posible consecuencia en caso no
llegue a cumplirse), midiendo tiempos y teniendo una agenda de actividades o tareas a realizar.

Desarrolld su liderazgo y delegacion de tareas, pues el autor tuvo la oportunidad de tener a
cargo una practicante profesional. Su meta fue que la persona desarrollara su proactividad vy
cumplimiento de tareas mediante la organizacion, y confie en su proceso y resultados. Una de sus
técnicas fue ayudarle de igual manera a priorizar pendientes, poner fechas de entrega de tareas, y
seguirle en su proceso: ¢Qué solucion dar ante un inconveniente?, ¢ Qué pasa si el proveedor/cliente
demora en respuestas?, équé hacer en caso no haya obtenido respuestas?, etc; esto a nivel de
seguimiento de pendientes. Cuando el autor renuncié a South American Drilling, tuvo la confianza de
designarla como su sucesora ante gerencia.

Finalmente, otra de sus habilidades adquiridas fue la resolucién de problemas, pues como bien
se sabe, durante el proceso de cumplimiento de tareas, se presentan inconvenientes que requieren
una solucién a corto plazo. Al ser una persona proactiva, el autor aprendié a tomar medidas para la
resolucidn de problemas contando con el apoyo de su equipo de trabajo.

13 Contribucion académica en su desempeiio profesional

Definitivamente todos los logros del autor no hubieran sido posible sin la base académicay de
valores de la Universidad de Piura. Esto ha hecho posible que, mediante los valores, llegue a obtener
la confianza de sus jefaturas, no sélo por su rendimiento a nivel profesional, sino porque el drea en la
qgue se desenvuelvo que es finanzas, manejan cuentas bancarias y datos empresariales que se deben
mantener en reserva.

14 Contribucion detallada

Voy a mencionar especificamente su contribucién a la empresa South American Drilling,
dedicada a prestar servicios de workover, pulling y perforaciéon. Cuando el autor ingresé a esta
empresa, no habia un buen control en el presupuesto. Implementd reportes que permitieran conocer
a gerencia responder a preguntas como: ¢Por qué este mes se gastd mas que el mes anterior?, éPor
gué se ha gastado mucho en tal equipo de workover si realizé el mismo servicio para otro cliente? Esto

ayudo, en su mayoria, a controlar las salidas de almacén y restringir de acuerdo con el presupuesto
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gue se habia designado. De la misma manera, se realizaron proyecciones evaluando los niveles de
ingreso y gastos operativos. Ademas, se propuso generar un buen ambiente laboral con la finalidad de
mejorar el trabajo en equipo. Llevd a cabo reuniones semanales con el drea de logistica para obtener

un mejor control presupuestal. Y, realmente se fue muy satisfecha de todo lo que logré.



Capitulo 2. Determinantes de la tasa de morosidad durante el periodo 2016-2022
2.1 Definiciones y efectos de la tasa de morosidad

Segun la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS), la cartera atrasada se refiere a todos los
diferentes tipos de créditos que no han sido pagados en la fecha establecida y que ya se encuentran
clasificados como vencidos.

Para este caso, realizamos el estudio de la tasa de morosidad de los cuatro bancos con mayor
participacién en el mercado financiero peruano. Estos son BBVA Peru (BBVA), Banco de Crédito del
Peru (BCP), Interbank Peru (IBK) y Scotiabank Peru (SBP). De acuerdo con Huaytalla Aleman (2019),
menciona que todas las entidades bancarias manejan una cantidad importante de préstamos vy
depdsitos en el sistema financiero peruano. Llegan a concluir que, antes y después de la pandemia, el
porcentaje de cartera vigente es el mismo debido al estudio de riesgo crediticio por parte de los
bancos.

La Tabla 1 muestra ratios de morosidad de las cuatro principales entidades bancarias a
diciembre del 2023, donde el porcentaje de créditos vencidos segun la cantidad de dias de atraso es
mayor en el BBVA equivalente al 4.71% a diciembre del afo en mencidn. Esto puede ser consecuencia
del alto porcentaje de clientes que accedieron al programa Reactiva y que no cumplieron con su
cronograma de pagos, desde el segundo trimestre del afio 2022. Cabe resaltar que se considera un
crédito con treinta dias de impago a los créditos a pequefias y microempresas, asi como los
hipotecarios y de consumo. El segundo banco con alta tasa de morosidad se registré en el Scotiabank,

donde el porcentaje de créditos con atraso fue de 5.22%.

Tabla 1

Ratios de Morosidad segtn dias de atraso en el pago por Empresa Bancaria diciembre de 2023

Porcentaje de créditos segun dias de atraso Ratio de
Empresas
30 dias 60 dias 90 dias 120 dias morosidad
BBVA 5.69 4.78 4.00 3.52 4.71
BCP 4.44 3.90 3.42 3.03 4.21
SBP 5.22 4.22 3.75 3.39 4.52
IBK 4.82 3.77 3.06 2.50 3.54

Nota. Datos extraidos de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

La Tabla 2 muestra que durante el COVID-19 especificamente en el 2020, la tasa de morosidad

en los créditos de consumo, fue mayor en comparacion al cierre del afio 2023. Esto como consecuencia
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de la incertidumbre en los ingresos econémicos en los hogares y la pérdida del trabajo o suspensién
perfecta de labores de los individuos. Lo mismo sucede con los préstamos corporativos e hipotecarios,
donde la tasa de morosidad ha ido disminuyendo luego de la pandemia. Sin embargo, en la tabla
también se puede visualizar que los créditos a las pequefias empresas han ido aumentando desde 2020
al 2023 pese a que se establecieron medidas de reprogramacion de pago de las cuotas. Esto es
consecuencia de posibles eventos climaticos y de la coyuntura politica actual que han afectado el
crecimiento econdémico; vy, por lo tanto, la capacidad adquisitiva de los individuos por el aumento de

la inflacién. Esto ha originado un impacto significativo sobre las pequefias empresas.

Tabla 2

Ratios de morosidad segun tipo de crédito por Empresa Bancaria diciembre 2020y 2023

BBVA BCP SBP IBK

Concepto
2020 2023 2020 2023 2020 2023 2020 2023
De consumo 491 337 6.01 384 862 342 6.53 4.68
Tarjetas de crédito 6.88 3.89 10.49 555 14.83 552 9.86 11.75
Préstamos 402 315 402 3.00 430 280 392 279
Corporativos 006 000 100 004 139 171 0.00 0.00
Pequenas empresas 460 12.72 6.19 9.30 16.15 1548 4.78 16.31

Hipotecarios paravivienda 2.64 2.06 2.99 271 4.96 285 414 2.79

Nota. Informacidn obtenida de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

La Tabla 3 muestra los créditos no recuperados en el periodo 2020 a 2023. Se toma como
referencia la sumatoria del monto no recuperado de los créditos corporativos, de consumo, de
pequefias empresas e hipotecarios. Esto supone que, si bien la tasa de morosidad fue alta durante la
pandemia, la cantidad irrecuperable de préstamos ha ido aumentando. Por lo que podriamos inferir
que la alta tasa de morosidad fue producto de la mala colocacién de créditos y de la baja calidad de la

cartera, por una inadecuada evaluacion del riesgo crediticio de los individuos.
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Tabla 3

Flujo de Créditos Castigados por Tipo de Crédito y Entidad Bancaria (en miles de soles)

Monto de castigos

Empresas

Dic-20 Dic-21 Dic-22 Dic-23
BBVA 18,703 17,656 28,383 66,642
BCP 185,213 75,126 111,058 170,033
SBP 76,016 23,214 33,170 62,743
IBK 232,194 56,942 122,111 209,408
Total Banca 512,126 172,939 294,723 508,827

Nota. Datos extraidos de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

2.2 Antecedentes

Uquillas y Gonzales (2017), detallan que, en los afos anteriores a la crisis inmobiliaria en
EE.UU., especificamente durante el periodo 2003-2008, habia un entorno propicio para el
otorgamiento de créditos. Sin embargo, la crisis econdmica generé que muchas de las instituciones
financieras quiebren, lo que a su vez condujo al aumento de la tasa morosidad en la cancelacién de los
créditos y préstamos. Pues esta crisis no sdlo afecté a EE.UU., sino a varias economias de Latinoamérica
como Venezuela, México y Bolivia. Ante toda esta crisis, se vio necesario implementar un modelo que
pueda explicar las causas de riesgo crediticio. Es aqui donde nace el concepto de la tasa de morosidad,
uno de los principales ratios financieros propuesto por el Fondo Monetario Internacional, el cual es
explicado como porcentaje de los préstamos o créditos vencidos sobre la cartera de colocaciones de
créditos.

2.2.1 Estudios internacionales

Los siguientes estudios muestran que existen variables microecondmicas y macroeconémicas
que influyen en la tasa de morosidad.

Dentro de los estudios del impacto de variables macroecondmicas, Fajardo (2016), muestra el
estudio del comportamiento de los hogares de Colombia ante una mayor tasa de desempleo, lo que
desencadena en una mayor tasa de morosidad. Claramente, esto es comparable con las consecuencias
del COVID-19 en Peru, pues esto ocasiond la pérdida de empleos de los individuos, lo que, a su vez,
culmind en un escenario de alta tasa de morosidad e impago de los créditos de consumo.

Delgado (2012) realiza un estudio a nivel microecondmico de Republica Dominicana, en donde
mide la relacién de las tasas de interés sobre el riesgo crediticio, éstas muestran un resultado directo
tal como lo sugiere la teoria econdmica. En este estudio, el desempleo, las tasas de interés también

muestran un impacto como el estudio de Fajardo (2016).
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Por su parte, Sellan (2010) realiza un estudio en Ecuador, donde concluye igualmente que las
tasas de interés influyen en los ratios de morosidad, ya que muchas veces las instituciones financieras
cubren una posibilidad de impago que concluye en tasas de interés mas altas. Asimismo, el ciclo
econdémico también influye en los ratios de morosidad.

2.2.2 Estudios nacionales

Dentro de algunos estudios que analizan los factores microeconédmicos que impactan en la
tasa de morosidad, Alvarez (2014) presenta un estudio donde determina que las empresas peruanas
con una alta cantidad de colocaciones bancarias tienden a disminuir sus parametros de restricciones
de acceso a préstamos o servicios bancarios. Ademas, las empresas en su blsqueda de expansion,
pueden perder solvencia ya que nada garantiza que encuentren segmentos rentables; por lo que esto
conlleva a altos niveles de morosidad.

Medina (2012), por su parte menciona que el otorgamiento de créditos a la MYPES fue un éxito
en un inicio (para el caso de estudio de la Amazonia Peruana); sin embargo, con el paso del tiempo, las
tasas de morosidad se han ido incrementando producto de una mala politica de evaluacién e
interpretacion del riesgo crediticio de los clientes, traduciéndose en un nivel mas alto de provisiones.
Asimismo, el estudio menciona que existe una relacién positiva entre el Producto Bruto Interno (PBI)
y las variables microeconémicas como la solvencia y los gastos administrativos que incluyen los gastos
operativos.

Aguilar y Camargo (2004), analiza el impacto de variables macroecondmicas como
microecondmicas en la calidad de la cartera. Se obtiene como resultados que la calidad de los créditos
otorgados se relaciona positivamente con el ciclo econémico, por lo que la tasa de morosidad
disminuye; por otro lado, no encuentra que el nivel de endeudamiento sea una variable significativa.
Respecto a los indicadores microecondmicos, la tasa de crecimiento de los ingresos percibidos por las
empresas sobre su total de ventas, mantiene una relacién inversa con el ratio de morosidad. Lo mismo
sucede con el ROE, pues aquellos bancos que muestran un resultado positivo con respecto a la
rentabilidad sobre el patrimonio, significan que son eficientes en cuanto a la colocacién de créditos,
por lo que la tasa de morosidad disminuye.

2.3 Base tedrica

Arbulu (2020), en su tesis menciona que segun Carbagh (1999), el riesgo crediticio es la
probabilidad de que un préstamo no sea cancelado en su totalidad, ya sea como parte del principal o
de sus intereses. Asi, ante un mayor riesgo crediticio, mayor tasa de interés; lo que se afirma con los
estudios internacionales antes citados.

Aguilar & Camargo (2004), mencionan que se espera que las instituciones que realizan una
mayor colocacién de sus créditos, obtengan como resultado una mayor tasa de morosidad pues no

generan un buen estudio del riesgo crediticio de los clientes.
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En este estudio, se plantea un modelo econométrico de datos de panel conformado por las
cuatro principales entidades bancarias en el Pera: Scotiabank (SBP), Banco de Crédito del Peru (BCP),
Interbank (IBK) y BBVA.

Se aplicaran test de autocorrelacion y heterocedasticidad con la finalidad de eliminar
resultados sesgados en nuestro modelo.

En este caso, el grupo de individuos que se repiten a través del tiempo. Serdn los cuatro bancos
antes mencionados, y la serie de tiempo: del 2016 al 2022, teniendo en cuenta la variabilidad del
impacto de los indicadores durante el inicio de pandemia que fue en el 2020 hasta aproximadamente
2022. Por ello se utilizarad una variable dummy que tomara el valor de 1 si los afios son 2020, 2021 y
2022, pues son los afios que durd aproximadamente la pandemia por COVID-19.

El modelo se basa en el expuesto por Arbulu (2020) en su tesis sobre los determinantes de la
tasa de morosidad. Sin embargo, en este estudio se agregara el impacto del COVID-19 sobre la tasa de
morosidad.

El modelo a estimar se compone de la siguiente manera:

Morosidad = C + Credcons + Credcorp + Credpequeniaemp + Credhip+ ROE:; + PasCap +
Ligmn + Ligme+ Gastos operat + Capglobal

e  Morosidad = Ratio de morosidad de las entidades financieras estudiadas durante el periodo

2016-2022.

e  ROE; = Rentabilidad sobre el patrimonio en el periodo anterior.
e Credcons = Ratio de créditos de consumo otorgados sobre créditos totales.
e Credcorp= Ratio de créditos corporativos otorgados sobre créditos totales.
e Credpequefiaemp = Ratio de créditos otorgados a pequefias empresas sobre créditos totales.
e Ligmn = Ratio de liquidez moneda nacional.
e Ligme = Ratio de liquidez moneda extranjera.
e Pas_Cap = Pasivo Total / Capital Social y Reservas. Nivel de apalancamiento financiero de la
empresa
e  Gastos operat = Gastos operativos / margen financiero neto
e  Capglobal = Ratio de capital global
2.3.1 Hipdtesis del estudio

En cuanto a la hipdtesis general se define que los indicadores microecondmicos, asi como los
diferentes tipos de créditos, impactan a la tasa de morosidad ya sea de manera directa o
negativamente, midiendo la influencia del COVID-19.

En cuanto a hipdtesis especificas se espera que el incremento de los tipos de créditos

(consumo, hipotecarios, corporativos y de pequefia empresa) tengan una relacidn positiva sobre el



16

ratio de morosidad. Sin embargo, el incremento en la rentabilidad sobre el patrimonio del periodo
anterior, la liquidez en moneda nacional o extranjera, los gastos operativos, y el nivel de
apalancamiento generen una disminucién sobre la tasa de morosidad.

2.4 Disefio y Metodologia

Esta seccidon muestra los indicadores seleccionados que determinardn el impacto sobre la tasa
de morosidad. Ademas, explica todo el proceso realizado desde la recoleccion de los datos hasta la
regresion del modelo en Stata; donde se utiliza las diferentes pruebas para datos de panel,
heterocedasticidad y autocorrelacion.

Los datos seran extraidos de la pagina de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. Estos
datos seran utilizados en el modelo tal cual el ratio presentado de la pdgina en mencién. Es decir, no
necesitaran modificacion alguna mediante formulas.

2.4.1 Poblacion y muestra para el estudio
e Poblacién: Principales entidades del sistema bancario.
e Muestra: las cuatro entidades bancarias activas durante el periodo 2016-2022: Banco de

Crédito del Perq, Interbank, BBVA y Scotiabank.

2.4.2 Las Variables explicativas

Las variables independientes del modelo a estimar, corresponde a las explicadas en el modelo
base de Arbulu (2020), y se definen de la siguiente manera:

e Morosidad: porcentaje de créditos incumplidos con mas de 30 dias de vencimiento de pago.
e Rentabilidad del patrimonio en el periodo anterior: Utilidad Neta Anualizada / Patrimonio

Promedio del periodo anterior.

e C(Créditos: refiriéndose a créditos de consumo, corporativos, hipotecarios y de pequefia
empresa. Porcentaje de créditos en tarjetas de crédito, préstamos, etc.; para el financiamiento

a los diferentes agentes econdmicos.

e Liguidez en moneda nacional y extranjera: disponibilidad de dinero de la empresa para poder
cubrir sus obligaciones en el corto plazo.
e Apalancamiento: porcentaje de obligaciones financieras sobre el capital de la empresa.
e Capital global: Patrimonio efectivo de las empresas que, segun lo estipulado en Basilea Il, debe
ser mayor al 10% de los activos y contingentes ponderados por el riesgo de crédito.
e Gastos operativos: gastos generados para llevar a cabo el funcionamiento de una empresa.
2.4.3 Técnicas y procedimientos

Se obtienen los datos de la pagina de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,

especificamente de la seccidén de Informacion Estadistica Mdltiple. Los datos se extraen del Boletin

Informativo Mensual de la SBS, se descargan de manera mensual durante el periodo 2016-2022. Se
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organiza la informacién en una hoja Excel, trasladando los ratios de cada banco elegido: BCP, SBP, IBK
y BBVA, de manera mensual durante el periodo establecido.
2.4.4 Modelo en Stata

Después de obtener la hoja Excel con la data de los ratios de las variables a analizar, se propone
utilizar un modelo de datos de panel. Para confirmar si es el modelo correcto para estimar, se utiliza
la prueba de Breusch Pagan.

e Ho: Usar MCO (>0.05)
e H;: Usar Panel de Datos (<0.05)

En este caso, la hipdtesis nula indica que si la probabilidad es mayor a 0.05, entonces se podria
estimar utilizando el modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), de lo contrario, si se estimaria
un modelo de Datos de Panel.

La Tabla 4 muestra los resultandos con una probabilidad igual a 1. Lo que indica que un modelo

de MCO es suficiente para la estimacion de nuestro modelo.

Tabla 4

Test de Breusch Pagan

. xttest0

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects

Morosidad[Banco,t] = Xb + u[Banco] + e[Banco,t]

Estimated results:

Var sd = sgrt(Var)
Morosidad .0262938 .1621537
e .0082505 .0908322
u 0 0
Test: Var(u) = 0
chibar2 (01) = 0.00
Prob » chibar2 = 1.0000

Nota. Resultado de la estimacion del Test en Stata.

Ademas, se utilizé la prueba de White para ver si la regresion presentaba homocedasticidad.
Es decir, analizar si los errores estimados son constantes entre todas las variables del modelo. Esto es
importante ya que nos permite confiar mas en nuestro modelo estimado. Sin embargo, la tabla 5

muestra el resultado del test de White, del cual se infiere que el modelo presenta heterocedasticidad.
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Tabla 5
Test de White

White's test for Ho: homoskedasticity
against Ha: unrestricted heteroskedasticity

chiZ (65) = 236.88
Prob > chiZz = 0.0000

Nota. Resultado de la regresién del modelo en Stata

Para corregir la presencia de la heterocedasticidad, y como estamos frente a un modelo de

MCO, se utilizé el modelo de regresién de Minimos Cuadrados Generalizados.

Tabla 6

Participacion de entidades bancarias segun monto de créditos colocados a diciembre 2022 (miles de

soles)

Entidad Bancaria Monto Participacién
1 BCP 122,863,032 34.46%
2 BBVA 73,120,064 20.51%
3 SBP 57,435,111 16.11%
4 IBK 45,269,603 12.70%
5 Mibanco 13,966,295 3.92%
6 BANBIF 13,671,173 3.83%
7 Pichincha 9,338,557 2.62%
8 Santander Peru 5,891,654 1.65%
9 Falabella Peru 3,941,112 1.11%
10 GNB 3,440,071 0.96%
11 Citibank 1,939,812 0.54%
12 De Comercio 1,915,371 0.54%
13 Ripley 1,718,032 0.48%
14 ICBC 1,169,678 0.33%
15 Alfin Banco 1/ 574,879 0.16%
16 Banco BCI Peru 212,808 0.06%
17 Bank of China 117,280 0.03%

Total 356,584,532 100.00%

Nota. Datos extraidos de la SBS.
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Figural
Tasa de morosidad del periodo 2016 — 2022
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Nota. Evolucion de ratio de morosidad de manera semetral.

Hasta el 2022, la tasa de morosidad se mantiene relativamente alta, pero luego de ese afio
empieza a disminuir. Sin embargo, esta disminucidon no es tan notoria ya que las tasas se mantienen
mas altas en relacion a los afos anteriores al COVID-19.

La siguiente regresion muestra los resultados significativos para el modelo. Se obtiene como
resultado un R-squared del 86%, lo que significa que las variables independientes si son buenos

determinantes en conjunto para explicar el impacto en la tasa de morosidad.
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Tabla 7

Regresion del modelo MCG

Linear regression, heteroskedastic panels corrected standard errors
Group variable: Banco Number of obs = 334
Time variable: tiempo Number of groups = 4

Panels: heteroskedastic (unbalanced) Obs per group:
Autocorrelation: no autocorrelation min = 82
avg = 83.5
max = 84
Estimated covariances = 4 R-squared = 0.8551
Estimated autocorrelations = 0 Wald chiZ2 (10) = 1657.09
Estimated coefficients = 11 Prob > chiz = 0.0000
Het-corrected

x®Morosidad Coef. S5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
xROE_1 -.6828994 .0545419 -12.52 0.000 -.7897%995 -.57599%4
zCredcons .2659964 .0269664 9.86 0.000 .2131433 .318849%96
Credcorp .103562 .04737 2.19 0.029 .0107186 .1964054
Credpemp .1320344 .0290332 4.55 0.000 .0751304 .1889383
Credhip .4336826 .0691606 6.27 0.000 .2981304 .5692348
LigMN -.0380922 .0286394 -1.33 0.183 -.0942243 .01804
LigME -.2193082 .0477466 -4.59 0.000 -.3128899 -.1257266
Pas Cap -.1773428 .0518895 -3.42 0.001 -.2790443 -.0756412
Goper .3279742 .0934883 3.51 0.000 .1447406 .5112078
Cap_Glo -.4066905 .135384 -3.00 0.003 -.6720383 -.1413427
_cons .8915921 .7674753 1.16 0.245 -.6126319 2.395816

Nota. Resultados producto de la regresion del modelo.

Respecto a las variables de tipos de crédito se realiza la regresion del crédito por consumo,
crédito corporativo, crédito a las pequefas empresas y créditos hipotecarios. El impacto fue positivo y
significativo sobre la tasa de morosidad pues a lo largo del periodo establecido, su crecimiento ha sido
positivo. Esto se explica porque cuando no hay una buena politica de créditos directos, entonces se
tiende a una politica agresiva que conlleva a una mala asignacién de créditos y, por lo tanto, a un ratio
de morosidad mayor.

Si bien es cierto, al tener una politica agresiva de expansidn en cuanto a la colocacién de
créditos, esto conlleva a que en el periodo t+1 suceda nuevamente o se incremente la tasa de
morosidad; por lo que se eligio el ROE del periodo anterior, pues mide lo que han obtenido (ganancia)
los accionistas por lo invertido. Y, esto a su vez, determinara la tasa de morosidad en el siguiente
periodo, pues a mayor ROE+.1, menor sera la tasa de morosidad lo cual significa que esta obteniendo
un mayor beneficio o ganancia de los créditos colocados. De acuerdo con la regresion, se obtiene un
resultado inverso y significativo. La variable liquidez en moneda nacional y extranjera se define como
la disponibilidad de dinero que tiene una empresa para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo.
Se esperaba una relacién positiva entre la liquidez en moneda nacional y la tasa de morosidad, pues
un incremento de este indicador ocasiona que las empresas bancarias opten por colocaciones
agresivas de préstamos; y por lo tanto eleven la tasa de morosidad. Sin embargo, se obtuvo un

resultado negativo. En este estudio, no serd de suma importancia para nuestro modelo pues el
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coeficiente estimado no es significativo. En cuanto a la liquidez en moneda extranjera, si se esperaba
una relacién negativa porque las colocaciones de créditos o préstamos en el Peru suelen ser, en su
gran mayoria, en soles. Por lo tanto, como las colocaciones en moneda extranjera han ido
disminuyendo, lo mismo ha sucedido con la tasa de morosidad.

Respecto al apalancamiento financiero, se esperaba una relacidon negativa con la tasa de
morosidad. Esto es porque una institucidn con poca solvencia econémica puede recurrir a incrementar
el niumero de sus colocaciones de créditos sin una adecuada evaluacion crediticia de los clientes. A
largo plazo, esto presionaria al alza los niveles de morosidad. En la estimacion si se obtiene un
coeficiente negativo y significativo.

Respecto al indicador de gastos operativos, se esperaba una relaciéon negativa con la tasa de
morosidad. Sin embargo, en la estimacidon se obtiene un resultado positivo y significativo. Esto
concuerda con la teoria de Berger & Young (1997), pues explica que esta relacion podria ser positivo y
negativo a la vez. En su hipdtesis de “bad luck” explica que, si la entidad enfrenta eventos externos
gue ocasione el aumento de la morosidad en el pago de los créditos, entonces los costos de
recuperacion serian muy altos. A su vez, se incrementarian sus costos operativos y con ello la
ineficiencia.

Analizando el indicador de capital global, |a literatura menciona un impacto positivo sobre la
tasa de morosidad. Esto quiere decir que, ante un mayor riesgo crediticio en las inversiones o
préstamos, mayor sera la probabilidad de impago por parte de los clientes. Sin embargo, en nuestro
modelo obtenemos un resultado negativo y significativo. Tomando como referencia el contexto
peruano, en los ultimos afios los bancos han ido mejorando técnicas de evaluacién crediticia y eso ha
generado una reduccién en la tasa de morosidad.

En el modelo también incluimos una variable dummy, pues en este estudio tiene como
finalidad medir el impacto del COVID-19 sobre la tasa de morosidad. Por lo que se tomé como valor 1
cuando los afios sean 2020, 2021 y 2022, ya que abarcan los aiios en que duré el COVID-19 en nuestro
pais. Es muy importante saber si esta pandemia hizo que la tasa de morosidad sea mds alta en este
escenario. Tal como se predijo, el coeficiente estimado resultd es positivo y significativo, lo cual se
refuerza la conclusién de que la tasa de morosidad durante los afios de pandemia fue mucho mayor

en relacion a los afos sin pandemia.



Conclusiones

Se concluye el presente estudio de investigacién, analizando los resultados obtenidos luego de
realizar una regresion de MCG, el cual corrigid la heterocedasticidad en modelo.

El modelo planteado pudo determinar el nivel de impacto de las variables microeconémicas
propuestas sobre la tasa de morosidad, de acuerdo con el estudio base de Arbulu (2020). Sin embargo,
los resultados estimados de tres variables fueron diferentes. En primer lugar, la liquidez en moneda
nacional resulté con coeficiente negativo y no significativo para el modelo en comparacién al modelo
base que era positivo y significativo. En este caso se concluye que no interviene de manera importante
en nuestro modelo.

La segunda variable que no estuvo en relacidn con el estudio base fueron los gastos operativos.
En la regresidn se obtuvo un resultado positivo frente al coeficiente negativo del modelo. Tomando
como referencia a Berger & Young (1997), ademas de la hipdtesis “bad luck” explicada anteriormente,

|ll

propuso la hipétesis del “mal manejo”. Esto quiere decir que si la entidad disminuye sus costos en el
analisis de una buena colocacién de créditos, en un futuro obtendrd una alta tasa de morosidad debido
al alto riesgo de su cartera.

La tercera variable se refiere al capital global. Segun el estudio se esperaba obtener un
resultado negativo; sin embargo, se estimd un coeficiente positivo En los ultimos afios, las entidades
peruanas que gozan de un buen capital toman medidas mas estrictas de acuerdo a la colocacién de
créditos, lo que conduce a una disminucion de la tasa de morosidad, por la buena gestién de calidad
de su cartera.

Si bien es cierto, el presente estudio se dirigia a evaluar la relacién de los diferentes tipos de
créditos sobre la tasa de morosidad, se concluyd que existen diferentes indicadores microeconémicos
como liquidez, rentabilidad, apalancamiento, de capital, que influyen notablemente en el ratio de
morosidad.

Ahora, aplicando la variable dummy de COVID-19, también se reforzd la literatura de que,
durante el periodo de pandemia, del 2020 al 2022; la tasa de morosidad fue mucho mas alta que los

afios anteriores. Esto se visualiza en el grafico 1, pues la tendencia creciente tiene un punto de

referencia mas altos en esos afios.
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