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Prologo

La utilidad del presente trabajo, es aportar a Hagpresa de Distribucién Eléctrica
estatales, una guia practica para gestionar ytajecproyectos de inversion dentro del
régimen del Sistema Nacional de Inversion Publ®idIP), contando con un flujograma
del proceso minimo a seguir, asi como los puesedrabajo necesarios y el perfil
requerido para los profesionales que ocupen dipghestos de trabajo.

Como resultado de contar con un proceso basico gdadasarrollo de los proyectos de
inversion, las empresas de Distribucion Eléctriebeth minimizar los tiempos para la
gestion y ejecucién de proyectos de electrificacipar ende, brindaran la atencién
oportuna a los requerimientos de suministro el&cule la poblacion.




Resumen

El presente trabajo presenta las pautas a segairippglementar o mejorar la Oficina de
Gestion de Proyectos de las Empresas Concesiortidéasicas del Estado Peruano, las
mismas que cumplen con la normatividad del Sisté&aeaional de Inversion Publica

(SNIP), de acuerdo a la normativa vigente y etafecimiento del desarrollo de los

proyectos.

En la primera parte se describe la situacién actiealmuchas de las empresas de
Distribucion Eléctrica del Estado, las mismas quxienen baja rentabilidad de sus
inversiones. Para optimizar las inversiones desestapresas y obtener una mejor
rentabilidad, se propone la implementacion de lici@f de Gestion de Proyectos,
estableciendo los beneficios y ventajas que sendhia.

En base a la normatividad vigente y los proces@s diguen los proyectos de inversion
publica bajo la normativa SNIP, en sus etapas ddri®ersion e Inversion, se establece el
flujopgrama de procesos minimos para la implemefadie proyectos de inversion, asi
como también, los puestos de trabajo requeriddaplesiéndose el organigrama de la
oficina y el perfil requerido para cada profesional

La finalidad del presente trabajo es brindar aHagpresas de Distribucion Eléctrica una
guia practica para la implementacion o mejora defieina de Gestion de Proyectos, que
les permita contar con una cartera de proyectosv@esion de calidad técnica-econdmica
gue mejoren su rentabilidad.

El presente trabajo estd basado en la experieabardl del autor y la informacion
disponible de diferentes Empresas de Distribuci@ctEca del Peru.

Palabras clave o Keywords:
Proyecto de Inversion, Gestion de Estudios, Gest@@®bras, Supervision.
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1.1.

Capitulol
Introduccion

Presentacion

El tema de la investigacion consiste en establéa®rpautas principales para
establecer la Oficina de Gestién de Proyectos snetapresas de Distribucion
Eléctrica del Estado Peruano, principalmente lasntas que se rigen bajo la
normativa del Sistema Nacional de Inversion PUl&idIP), lo que permitira que
las empresa de Distribucion Eléctrica, cuenten woa cartera de proyectos de
inversiobn que le permita generar beneficios econdsiy sociales, asi como
mejorar la calidad de servicio a sus actualestelg captar nuevos clientes y
cumplir con sus obligaciones de acuerdo con la deeyConcesiones Eléctricas —
Decreto Ley N° 25844.

Las Empresa de Distribucion Eléctrica son las eyadas de brindar el servicio
publico de electricidad, por lo que su actividadngipal es la distribucion y
comercializacion de energia eléctrica.

La normatividad Peruana permite que la distribucida electricidad sea
desarrollada por personas naturales o juridicaspmaies o extranjeras, estatales o
privadas, de acuerdo con el sistema de concesjoaesorizaciones establecidos
por el Ministerio de Energia y Minas (MEM), estatidsmdose que se requiere de
una concesion cuando la potencia instalada supe00 kW.

En el Perd, son 24 empresas las que desarrollactigidad de Distribucion
Eléctrica (cuatro (4) son empresas privadas), coiataon 5'170,778 Clientes

" Anuario Estadistico de Electricidad 2010 — DGE/MEM



1.2.

1.3.

Preguntas de investigacion

El proyecto que se presenta se basa en pregurgiaadgue dan pie a la hipotesis
de trabajo, por ello las siguientes interrogantesyran el logro de los objetivos
generales y especificos de este trabajo:

- ¢Hacia dénde estan enfocadas las inversiones alizarelas Empresas de
Distribucién Eléctrica?

- ¢ Por qué es necesario implementar una oficina déd@ale Proyectos dentro
de las empresas de Distribucién Eléctrica?

- ¢ Qué beneficios traeria consigo la implementac#uard oficina de Gestidn de
Proyectos?

- ¢El mercado actual, justifica la inversion en pobys de expansion de redes
eléctricas?

- ¢ Como estaria organizada esta oficina de Gesti®najectos?

Planteamiento del Problema

La actividad de las Empresa de Distribucién Eléatdorresponde, principalmente,
a la Distribucion y Comercializacién de energiackiéa, por lo tanto realizan

actividades de operacion y mantenimiento de lassredistentes con la finalidad de
brindar un servicio dentro de los estandares ddazhkexigidos por la normatividad

vigente.

Entre las obligaciones que tienen las Empresasistaldicion Eléctrica, esta la de

Suministrar electricidad a quien lo solicite dentt® su zona de concesion o a
aguellos que lleguen a dicha zona con sus projiaad, en un plazo no mayor de
un (1) afio y que tengan caracter de Servicio Rullle Electricidad, de acuerdo a
lo establecido en inciso a) del articulo 34 deds de Concesiones Eléctricas, ley
N° 25844.

De no cumplir con esta obligacion, la empresa daribucion Eléctrica queda
expuesta a la sancion establecida mediante Re8oludinisterial N° 176-99-
EM/SG, mediante la cual se aprueba la Escala déaMyl Sanciones que aplicara
Osinerg (hoy Osinergmin), por incumplimiento de lleeyes de Concesiones
Eléctricas y organica de Hidrocarburos y demas asrncomplementarias,
correspondiendo para este caso la Multa A-12, lamai que corresponde al
siguiente detalle:

N° de Multas: A-12

Infraccion: Cuando los concesionarios de distriboci no
otorguen servicio a quien lo solicite dentro desna
de concesion o aquellos que lleguen a dicha zoma co
sus propias lineas, en un plazo no mayor de uryafio
gue tenga caracter de servicio de electricidad.

Actividad Eléctrica: D (Distribucion)

Base Legal Aplicada: Art. 34° Inc. a) de la Ley.
Art. 201° Inc. b) del Reglamento.

Multas en kWH: Empresa Tipo 1, hasta 170,000



Empresa Tipo 2, hasta 850,000
Empresa Tipo 3, hasta 1'190,000
Empresa Tipo 4, hasta 1'700,000

Donde el tipo de empresa, para la actividad et&ctrile distribucion,
corresponde al siguiente detalle:

- Empresa Tipo 1, cuya venta del afio anterior fueriof o igual a 50
Millones de kWh.

-  Empresa Tipo 2, cuya venta del afio anterior fuersoipa 50 Millones de
kWh hasta 200 Millones de kWh

- Empresa Tipo 3, cuya venta del afio anterior fuersoipa 200 Millones de
kWh hasta 1000 Millones de kWh

- Empresa Tipo 4, cuya venta del afio anterior fuesopa 1000 Millones de
kWh

El calculo del importe en nuevos soles de las mdttablecidas en base a kWh,
se hara de acuerdo al precio medio de la tarifaagletension a usuarios finales,
vigente a la fecha de deteccion de la infracciomando en base la tarifa BT5
para un consumo de 100 kWh (articulo 2° de la ves@h N° 176-99-EM/SG).

En Anexo 1 se adjunta publicacion de Osinergmiaregite a datos estadisticos
sobre Denuncias atendidas, en la cual se puedeiapgeie las denuncias por
nuevos suministros o su modificacion represent2l@b del total de denuncias
atendidas sobre aspectos comerciales del Seciiriédé

El capital humano de las empresas de distribuciéctreca, por lo general, esta
abocado a las actividades propias de Operacion gtéviemiento de las redes
existentes, asi como a la ampliaciéon de redesquamglir con las obligaciones de
acuerdo a ley; esto de acuerdo a lo observadospriganigramas de diferentes
empresas de Distribucion Eléctrica del Pera (vexam® 02).

Por lo sefialado, se establece que el Problemaaraicque las inversiones
realizadas por las Empresas de Distribucion Etzctiel estado peruano, no son las
mas Optimas, lo cual se refleja en su bajo crecitmi@condémico. Se considera
como causa principal de este problema, que lasrsiorees son decididas y
administradas por areas no especializadas en pogyele inversion y que se
limitan al cumplimiento de sus obligaciones de atoe& lo establecido en la Ley
de Concesiones Eléctricas, dejando de lado el @speconémico de las
inversiones, toda vez que las empresas de DisibibUeléctrica no cuentan con
una oficina de Gestion de Proyectos y las que anertin dicha area, no disponen
de personal especializado acorde a sus necesidzgtosse ve reflejado en el bajo
indice de ejecucion anual de estas empresas,nal se puede apreciar en el anexo
n° 04.

Por lo sefalado, se plantea la implementacionesestructuracion de la oficina de
Gestidon de Proyectos, que permita mejorar la aléialas inversiones y por ende,
la rentabilidad de estas empresas. Se tiene endeomson que mejorar la
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1.5.

rentabilidad de las empresas, permitira incremdatamversiones futuras, lo cual
traerd como consecuencia, la mejora de la calidbdavicio brindado.

Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Implementar y/o mejorar la Oficina de Gestion deyBctos en las empresas
de Distribucion Eléctrica de administracion estatahtando con un modelo
de alineamiento estratégico acorde a las exigemigda normativa SNIP,
que permita optimizar las inversiones, obtenienégnrentabilidad.

1.4.2. Objetivos Especificos

. Justificar la implementacion de la oficina de Gastile Proyectos en
las empresas de Distribucion Eléctrica, precisalodobeneficios y
ventajas para la empresa.

. Estandarizar el procedimiento para la elaboracigrplementacion de
proyectos de electrificacion, por las empresas dstribucion
Eléctrica del Estado.

. Establecer el organigrama de la Oficina de Gedl®rProyectos de
las empresas de Distribucion Eléctrica del Estado.

. Establecer el perfil minimo necesario a cumplir losr profesionales
gue laboran en la Oficina de Gestion de Proyeotosisl empresas de
Distribucion Eléctrica del Estado.

Hipotesis

Las empresas de Distribucion Eléctrica del estagtagno, pueden optimizar sus
inversiones, teniendo como resultado no solo elptinmento de las obligaciones
asumidas, sino también el crecimiento econdmicolademismas mediante la
captacion de nuevos clientes y por ende, del inendonde la venta de energia.

La posibilidad de incrementar la venta de energddiamte la captacion de nuevos
clientes, se basa en el crecimiento urbano quése vegistrando en el Peru en los
ultimos afos, el mismo que se observa en la hatidit urbana de nuevas zonas
como en el crecimiento vertical de la ciudad; asimo, por el establecimiento de
nuevas empresas comerciales e industriales.

La optimizacién de las inversiones que realizan dagpresas de Distribucion
Eléctrica, tendran como consecuencia lo siguiente:

- Cumplimiento de las obligaciones establecidas eartédulo 34 la Ley de
Concesiones Eléctricas, Ley 25844.

- Ampliar la capacidad de distribucion de energiatdtEa dentro de su area
de concesion.

- Captacion de nuevos clientes.

- Incremento de ventas de energia.
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1.7.

Como se puede apreciar, la optimizacion de lasrsimees, permitird no solo el
cumplimiento de las obligaciones de acuerdo a kg también incrementar las
ventas de energia eléctrica y por ende, la reidadide estas empresas.

Las Empresas de Distribucion Eléctrica, gozan depasicion envidiable referente
a la oportunidad de negocio, toda vez que est® rsddesarrolla en un monopolio
natural debidamente regulado. Esto permite enfadas empresas de Distribucion
Eléctrica, no solo como empresas que brindan uncgeipublico a la comunidad,
sino, como un negocio productivo.

Por otro lado, las Empresas de Distribucion Eléatmuestran un bajo indice del
ejecucion anual (ver anexo n° 04), observandosemala gestion en el tema de
Proyectos de Inversion.

Justificacion

La utilidad del presente trabajo, es aportar &lapresa de Distribucion Eléctrica
estatales, una guia practica para gestionar ytajeqroyectos de inversion dentro
del régimen del Sistema Nacional de Inversion ab{ENIP), contando con un
flujograma del proceso minimo a seguir, asi corsgleestos de trabajo necesarios
y el perfil requerido para los profesionales quepen dichos puestos de trabajo.

Como resultado de contar con una oficina de GestiénProyectos, con un

procedimiento estandar para el desarrollo de ptogece inversiébn y con

profesionales especializados, las empresas de idbsthn Eléctrica deben

minimizar los tiempos para la gestidon y ejecuciénpdoyectos de electrificacion,
por ende, brindaran la atencién oportuna a los em@apientos de suministro

eléctrico de la poblacién. Lo que se verificar&gipalmente, a través del indice de
ejecucion anual respecto a las Inversiones Proglasnan Proyectos y en la
rentabilidad anual de las empresas.

Las Empresas de Distribucién Eléctrica, que cueadanun area de Administracion
de Proyectos, podran restructurar la organizacigorocedimientos de trabajo,
cuyos resultados se veran reflejados en la mejerandice de ejecucion anual
respecto a las Inversiones Programadas en Proyg&nda rentabilidad anual de
las empresas.

Alcances

Este proyecto tiene un alcance especifico paraElagpresas de Distribucion
Eléctrica del Estado Peruano, toda vez que, derdeiela Ley de Concesiones
Eléctricas, tienen la obligacién de brindar Suntini®léctrico a quien lo solicite
dentro de su zona de concesion o a aquellos ggeelkea dicha zona con sus
propias lineas. Asi mismo, deben garantizar ladadlidel servicio que fije su
contrato de Concesion y las normas aplicables, fmreual deben desarrollar
actividades de mantenimiento y, cuando es necegmagectos de remodelacion de
las redes eléctricas existentes.






Capitulo 2
Marco tedrico

Para una mejor comprension del proyecto, a cortidnase detallan definiciones que
permitiran comprender las ideas que llevaran arehiniento y compresion del proyecto
planteado.

2.1

Gestion del Negocio
De acuerdo a la Ley de Concesiones Eléctrica — &tedrey N°25844:

Para la distribucién de electricidad, la normagpsauana cataloga al consumidor
final como “cliente libre” o “cliente regulado”, dendiendo de si su demanda de
potencia supera o no los 1000 KW. Para los clielittess (aquellos con demanda

de potencia mayor a 1000 KW), la ley reconoce guerecliente atractivo para las

generadoras, por lo que pueden elegir entre sesteatdidos por la empresa

distribuidora de la zona o directamente por algdedas empresas generadoras.
Para el caso de los clientes regulados (aquellodemanda de potencia menor a
1000 KW) se ven obligados a adquirir la energitadelistribuidoras.

La actividad de distribucion de Servicio Publico Bkectricidad en una zona
determinada, puede ser desarrollada por un solartiton caracter exclusivo, tal
como lo estipula la Ley de Concesiones Eléctricastearticulo 30°. Asi mismo,
este articulo estipula que el concesionario deriligion podra efectuar
ampliaciones de su zona de concesion y que la smmcde distribucion no puede
ser reducida sin autorizacién del Ministerio dergrey Minas.

Como se puede apreciar, la actividad de distrilbucié suministro eléctrico se
desarrolla en condiciones de monopolio naturallgoue se puede concluir que es
una oportunidad de negocio muy atractiva.

Por otro lado, el articulo 34 de la Ley de ConaessoEléctricas establece la
obligacion de las Empresas de Distribucion Eléatrde Suministrar electricidad a
quien lo solicite dentro de su zona de concesi@naguellos que lleguen a dicha
zona con sus propias lineas, en un plazo no mayamnd(1l) afio y que tengan
caracter de Servicio Publico de Electricidad, motanto, la captacion de nuevos
clientes para las empresas de Distribucion Elécti es solo una oportunidad de
mejorar sus ventas, sino también es una obligacion.
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2.3

Estructura del Sector Eléctrico en el Peru
De acuerdo a la Ley de Concesiones Eléctrica — &edrey N°25844:
La estructura del Sector Eléctrico, estd conformpmtacinco actores principales:

a) Los clientes o usuarios, que estan divididos en ahisgorias: clientes
“libres” y clientes “regulados”.

b) Las empresas eléctricas, que pueden ser generadoaasmisoras o
distribuidoras, y que operan en forma independiente

c) El Comité de Operacién Economica del Sistema (COB&)anismo de
caracter técnico que coordina la operacion dekmiatal minimo costo,
garantizando la seguridad en el abastecimientdéedé&ieidad.

d) El Estado, representado por el MEM a través deitacbién General de
Electricidad (DGE), que ejerce las funciones enenatnormativa dentro
del sector y es responsable del otorgamiento decesmmnes Yy
autorizaciones para participar en el sector etaxtri

e) El Sistema Supervisor de la Inversion en Energimamado de la
regulacion del sector eléctrico e integrado porClamision de Tarifas
Eléctricas (CTE), el Organismo Supervisor de largiae (Osinerg) y el
Instituto de Defensa de la Libre Competencia y Hapedad Intelectual
(Indecopi).

Politica y regulacién del Sector Eléctrico en el Pé

Recopilacion de informacion del Ministerio de Eriargy Minas (MEM),
OSINERGMIN, COES vy articulos diversos referentés Regulacion Eléctrica en
el Pert como: Distribucion Eléctrica en el Perl: réacion y Eficiencia (de la
Universidad del Pacifico), Informe Sectorial: PeB@&ctor Eléctrico (de la PCR:
Pacific Credit Rating), entre otros.

A inicio de los afios noventa, el Gobierno Peruamire otros, inicié una intensa
promocién de la inversion privada en el SectorctEl&, remplazando el
monopolio estatal verticalmente integrado en todas etapas por un nuevo
esquema con operadores privados, promoviendo lapetmmcia mediante la
creacion de un mercado de clientes libres, a tral@sdistintas normas y
reglamentos. Adicionalmente, se crearon mecanigspscificos de regulacion en
cada segmento (costos auditados en la generacidmpinaciones de tasa de
retorno con provision de incentivos en diferenteadgs en la transmision y
distribucion).

Producto de la restructuracion iniciada por el @oim Peruano en el sector
eléctrico, se promulgaron una serie de leyes yaneghtos con la finalidad de
asegurar la eficiencia en el sector, destacande &g principales leyes y normas
las siguientes:

— La Ley de Concesiones Eléctricas (LCE) y su Reghime



— Ley para Asegurar el Desarrollo Eficiente de la €aoidon Eléctrica (Ley
28832).

— Ley que establece mecanismo para asegurar el stroime electricidad
para el mercado regulado (Ley 29179).

— Decreto de Urgencia que asegura la continuidad erelstacion del servicio
eléctrico (mediante D.U.N°049-2008 vigente desdkrel de enero de 2009
al 31 de diciembre de 2011).

— Ley Antimonopolio y Antioligopolio en el Sector Eléico.

— Normas para la Conservacion del Medio Ambiente.

Como consecuencia de esta restructuracion y las kkywormas promulgadas, en la
actualidad, el Sector Eléctrico en el Perl cuemta kas siguientes entidades
encargadas de la regulacion:

a)

b)

La Direccion General de Electricidad (DGE) dependiente del Ministerio de
Energia y Minas (MEM), estda a cargo del establemmo de politicas y
regulaciones de electricidad y de otorgar concesionTambién es la
responsable de elaborar los planes de expansioma dgeneracion y la
transmision y tiene que aprobar los procedimienpestinentes para el
funcionamiento del sistema eléctrico.

El Organismo Supervisor de la Inversion en Energiay Mineria
(OSINERGMIN), creado en 1996 como OSINERG (las competenciage sob
mineria fueron agregadas en enero de 2007, pasternbe la competencia
especifica sobre aspectos minero ambientales fusamsmitidos al OEFA)
desempeiia sus funciones en el sector segun lolexstimben la Ley de
Concesiones Eléctricas (LCE) de 1992 y la Ley pmegurar el desarrollo
eficiente de la Generacion Eléctrica (Ley de GeariéraEficiente) de 2006,
entre otras. Ademas, el OSINERGMIN es el organisesponsable de hacer
cumplir las obligaciones fiscales de los licenciatasegun lo establecido por la
ley y su regulacién. Por ultimo, es el responsaleleontrolar que se cumplan
las funciones del Comité de Operacion EcondmicaSigema (COES) y de
determinar semestralmente los porcentajes de teipacion de las compafias
en el mercado.

En 2000, OSINERG se fusiond con la Comision defdasirkléctricas (CTE),
actualmente denominada Gerencia Adjunta de Regulatarifaria (GART).
Juntos, estdn a cargo de fijar las tarifas de ger@r, transmision y
distribucion y las condiciones de ajuste de tgvdea los consumidores finales.
También determinan las tarifas del transporte didé&ribucion de gas mediante
gasoductos.

En el caso de la electrificacion rurkd, Direccion General de Electrificacion
Rural (DGER), dependiente del Ministerio de Energia y Minas (ME®Bta a
cargo del Plan Nacional de Electrificacion RurdlgR), que se enmarca en las
pautas de las politicas establecidas por el Mimistde Energia y Minas. La
DGER esta a cargo de la ejecucion y coordinaciotoslgproyectos en areas
rurales y regiones de pobreza extrema.
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d) Finalmente,el Instituto Nacional de Defensa de la Competencig de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI)se encarga de controlar
el cumplimiento de la Ley Antimonopolio (para quaséa un monopolio, es
necesario que en dicho mercado no existan prodstistsutos, es decir, no
existe ningun otro bien que pueda reemplazar elymto determinado y, por lo
tanto, es la Unica alternativa que tiene el condanpara comprar) y
Antioligopolio (es un mercado dominado por un péguenumero de
vendedores o prestadores de servicio, estas emmpmesatienen dicho poder
colaborando entre ellas evitando asi la competedeid997.

Analisis DAFO

De acuerdo a:

- Reporte Sectorial del Banco Wiese Sudameris ¥Distion Eléctrica bajo
riesgo... a pesar del factor politico”,

- Estudio: Estrategia de generacion de valor en wemapresa de distribucion
eléctrica de ESAN,

Con el fin de analizar la situacion competitival@®empresas que forman parte del
sector de distribucion de energia eléctrica eneeli,Pse presenta a continuacion el
conocido andlisis de debilidades, amenazas, faesalg oportunidades (DAFO).
Cabe notar que las conclusiones que se presentast@@nalisis aplican al sector
como un todo y, por lo tanto, no son necesariamaplieables a una determinada
empresa en particular.

2.4.1 Debilidades

— Alta dependencia en la reqgulaciorDadas las caracteristicas
monopolicas del sector, las empresas distribuidtisaseen una alta
dependencia en la regulacion. Asi, los reguladaesolo fijan las
tarifas, sino también determinan factores no taoi$aque pueden
afectar la evolucién de las empresas del sectoedie forma, a pesar
de que, por un lado, la regulacion brinda un elevgihdo de certeza
sobre los flujos futuros, la alta injerencia de teguladores sobre las
tarifas implica un riesgo potencial.

Asi mismo, el principal componente del calculoal&as corresponde a
la valorizacion de los activos de las distribuidoréa que contiene
ciertos elementos que se prestan a subjetividadedim sentido, la
legislacion establece que el Valor Nuevo de Reeropl@/NR)
representa el valor de reemplazo de los activospgedan replicar el
mismo servicio con la tecnologia y precios vigenyesin incluir
inversiones consideradas como innecesarias. Bsteolkema es el que
ha dado origen a mayores controversias entre &ehdidoras y los
reguladores, ya que el VNR utilizado actualmentesoera una menor
proporcion de redes subterraneas que las quepeadica existen.

— Poco conocimiento que se tiene del patrén de comsierelectricidad
de los usuarios residenciales.
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— Sectores tipicos determinados en aplicacion defdmativa del sector
eléctrico, no concuerda con la realidad de las esggr de distribucion
eléctrica. El crecimiento industrial y comercial lds ciudades en los
altimos afios, ha hecho variar la calificacion ds $ectores tipicos
vigentes.

- Recursos estatales limitados.

- Enfoque equivocado de las inversiones de las emmpis distribucion
eléctrica.

2.4.2 Amenazas

- Aumento de la competencia en el mercado lilretante los ultimos
aflos se ha profundizado la competencia en el seagnuen clientes
libres debido al aumento en la oferta de generaeiéuotrica, a la
unificacion de los sistemas interconectados y a fasjoras
administrativas implementadas en varias generadmada incursion
de empresas internacionales en el sector. En dememgesar de la
mayor participacion de las generadoras en el merdactlientes libres,
ello no implica necesariamente que posean ventegaspetitivas
significativas con respecto a las distribuidoraglieho mercado. En la
practica, hay una segmentacion implicita en el atgrcde clientes
libres que se ha evidenciado en una clara divisi@ mismo
dependiendo del tamafio de los clientes. Asi, la®rgdoras se han
concentrado principalmente en clientes de granrgadera, mientras
que las distribuidoras han mantenido una muy atéqgpacion en el
mercado de clientes libres de menor tamafno. Existeas factores que
explican esta segmentacion: (i) que muchos cliefita®s estan
ubicados fuera de las zonas abastecidas por lagudigoras, lo que
hace que éstas ultimas no tengan ventajas sobrgelaradoras en
cuanto a los costos de inversion requeridos passtaterlas. Cabe
mencionar que la mayoria de estos clientes sonesapmineras. (ii)
Las empresas distribuidoras estan plenamente pdgepara brindar
servicios de comercializacion y atencion al cliefter el contrario, las
generadoras estan dispuestas a incurrir en losgygsie este tipo de
servicios representan soélo en los casos en lodogugientes generen
un monto significativo de ingresos. (iii) Tambiéxisten otros factores
de orden regulatorio que pueden limitar la compéenentre
generadoras Yy distribuidoras. Estos factores esti@acionados con el
hecho de que ambos son proveedores y competidotes &; las
generadoras venden energia a las distribuidoras gistribuidoras a su
vez, cobran por el derecho de utilizar sus redea ptender a un
cliente. Asi, eventuales deficiencias en el célodéo las tarifas de
cualquiera de estas dos actividades pueden indanbalanza para un
lado o para el otro. De esta forma, las condici@l@sompetencia en el
sector se pueden alterar en funcion a factoresaiegios.

— Falta de estabilidad juridic®ada la alta dependencia de la empresa en
la regulacién, la falta de confiabilidad en la adistracion de justicia
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constituye un riesgo muy importante. En este sental riesgo podria
hacer que muchas empresas internacionales no dipuoestas a
ingresar al mercado peruano o, en todo caso, maquigara hacerlo
mayores retornos sobre su inversion.

Las tarifas eléctricas son una potencial fuentpaprilismo politicol a
alta participacion de los gastos en energia et@cttéentro de la canasta
familiar basica hace que ellas sean potencialestdaede populismo
politico. A la fecha, el Gobierno ha intervenidoediamente en las
tarifas eléctricas de los segmentos mas pobreawaéstrdel FOSE
(Fondo de Compensacion Social Eléctrica). Sin egthar pesar de que
la intervencidon directa en el mercado eléctricostituye una mala
sefal, el hecho de que la intervencién se haya aaditante un sistema
redistributivo es neutro o incluso positivo para thstribuidoras. Esto
altimo es posible en tanto el FOSE aplica un sakm@p a la energia de
los segmentos medios y altos y lo aplica a un didsi los segmentos
bajos. Es l6gico suponer que el aumento en el consle estos dltimos
sera mayor que la reduccion de los primeros. Adalimente, dicha
politica podria incidir en una reduccion en losdad de morosidad que
suelen presentar los segmentos de bajos ingresosque es
especialmente importante en empresas cuya estaudtirclientes se
centra en tales estratos.

Normas Técnicas de CalidadJna amenaza importante para las
empresas del sector es la aplicacion de las Nof@asicas de Calidad.
Sobre este tema, es importante sefalar que en 49%probd un
cronograma de aplicacion de mejoras en el serdeisuministro de
energia eléctrica, el que incluia estandares entaua calidad del
producto (tension, frecuencia y perturbacioned)dad del suministro
(interrupciones de suministro eléctrico y duraciode las
interrupciones), calidad de servicio comercialtétral cliente, medios
de atencion y precision en la medida) y calidadafi@inbrado publico
(deficiencias de alumbrado).

Cabe mencionar que la tercera y ultima etapa emtrdvigencia en
imposicion de multas por parte del regulador.

Asi mismo, se tiene una amenaza importante, eeféoente a la escala
de multas por la aplicacion de normas técnicasatldad en el sector
eléctrico, donde se ha determinado deficienciasidés y mala calidad
en los sistemas eléctricos construidos GobierngsoRales, Gobiernos
Locales y el Gobierno Central a través de sus progs de ampliacion
de la Frontera Eléctrica como el PAFE, consideragge estas
entidades ejecutan obras en las que sobresaldgee¢snpolitico por
encima del caracter técnico.

Sustitucion de electricidad por gas de Camiséeallegada del gas de
Camisea a Lima puede hacer que algunos clientes qqur sustituir
energia eléctrica por gas natural. Sin embargo, edtaria limitado
principalmente al cambio de cocinas y termas et&spor otras a gas,
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lo que tendria un impacto negativo muy bajo, ya lguenayoria de
clientes de pocos recursos ya cuentan con cociteasnas a kerosene y
gas.

— Volatilidad en la Oferta de energilb que genera problemas en la
obtencion de economias de escala en la compra emiany su
aplicacion en la fijacion tarifaria. Asi mismo, linfe la volatilidad en
los precios del petroleo a nivel internacional.

2.4.3 Fortalezas

— Baja elasticidad de la demanda por energia eléctracelectricidad es
un bien indispensable que no tiene sustitutos @ede Ello hace que
entre otras cosas su demanda sea relativamenteleestaque la
morosidad de los clientes tienda a ser muy baja.

— Alta certeza sobre ingresos y margenes futurasinelasticidad de la
demanda del consumo vendido y la regulacion debsbacen que los
flujos y margenes futuros sean bastante estabfgedecibles. En este
sentido, la regulacidn establece que las tarifagmiéjarse de forma tal
gue las empresas distribuidoras obtengan una TIR28é sobre el
VNR. Al margen de las discrepancias con respectalallo del VNR,
esta metodologia de fijacion de tarifas hace qu@entdrgenes sean
bastante predecibles.

Adicionalmente, la empresa cuenta “a priori” cos parametros sobre
los cuales se le va a evaluar. De esta forma, |[aresa puede buscar
alcanzar niveles de eficiencia superiores a l@gldig por OSINERG,

con lo que su rentabilidad sobre la inversion puledgar a ser mayor al

12% fijado.

— Regqulacién sobre la base de estandares interné&soAapesar de que
el riesgo de cambios en la regulacién es importdateregulacion
peruana y de la mayoria de paises sigue estarmareses, por lo que
eventuales cambios en la misma a iniciativa prajgh pais serian
dificiles de sustentar.

- Efecto limitado de la reduccion de las tarifas ®iéas sobre los
margenes de utilidadn general, se espera una reduccion en las tarifas
eléctricas durante los préximos afos, principalmenr la puesta en
marcha del proyecto de Camisea en el 2004. Sin rgmballo no
tendria un efecto significativo sobre los resultade las distribuidoras,
debido a que la reduccion en sus precios de ventdrmpensaria con
una caida similar en sus precios de compra de ienelégtrica.

— Posicién monopdlica y mercado cautit@s empresas de distribucion
cuentan con exclusividad para atender a todosliErstes regulados en
el ambito geografico de su concesion, lo que exclayposibilidad de
gue surjan competidores.
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Impulso de la ampliacién de la cobertura eléctdeh pais, con la
promocién de la inversion privada, la eficienciéay buenas practicas
empresariales que viene promoviendo el Gobierno tr@en
especialmente en la promocion del beneficio social mejoramiento

de la calidad de vida por medio de la creacion deygetos de

electrificacion a toda la poblacion, considerandamao beneficio

adicional, la promocion del uso productivo de kceicidad.

2.4.4 Oportunidades

Incursién en el negocio de telecomunicaciotaslos ultimos afios se
han venido desarrollando tecnologias que permaerilizacion de las
redes eléctricas para brindar servicios de teleo@aaiones. Asi, de
lograrse implementar comercialmente estos nuevosicess, las
distribuidoras podrian utilizar sus redes no s@oapvender energia,
sino también servicios de telecomunicaciones, taeso telefonia fija,
internet, TV por cable, etc. Sobre este tema, ecabercionar que en
algunos paises desarrollados se han venido ejelcufanebas piloto y
se espera que en el corto plazo entren en plenacdife comercial.
Asi, dado que las principales distribuidoras deliP&® encuentran en
manos de empresas transnacionales importantesyegnobable que
este tipo de tecnologia se traslade también a nougstis. Cabe
mencionar que dicho negocio seria muy interesaana las empresas
distribuidoras, ya que las inversiones en infraestira de redes ya han
sido efectuadas y los costos adicionales no sefagrandes. De esta
forma las empresas podrian aprovechar plenamestecamomias de
escala y de ambito.

Bajo consumo per capit&l sector cuenta con un interesante potencial
de crecimiento, basicamente mediante el aumenta fieturacién por
cliente, ya que la eventual cobertura a nuevomtele rurales no
implicaria un incremento significativo en los ingpe debido a sus
bajos niveles de consumo. Sin embargo, la mateai@bn de esta
oportunidad soélo se dard en tanto se mejoren lawdidones
econdmicas del pais, especialmente en los segmaaiosjos ingresos.
En cualquier caso, el alto peso de clientes pestenies a este Ultimo
segmente en el caso peruano hace que se parta tl@ssmuy baja, lo
gue implica un alto potencial de crecimiento.

Aumento poblacional y construccion de nuevas vidénEl aumento
de la poblacién y la construccion de nuevas vivésnen los proximos
afos relacionadas al programa Mi vivienda consituyna permanente
fuente de crecimiento para el sector.

Politicas nacionales que promueven la inversion.



2.5

15

— Promocion de la generacion de energia por medio®vables
(especialmente edlica), asi como la generaciénaniida debido al
potencial hidroenergético del pais.

— Desarrollo de nuevas oportunidades de negocio csemeicios de
asesoria, mantenimiento y reparacion de instalasionléctricas,
desarrollo de usos productivos de la electricidatlees metalicos,
carpinterias, restaurantes, pozos tubulares peagadion de tierras,
entre otros).

Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP)
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas:

El SNIP es un sistema administrativo del Estado ajueavés de un conjunto de
principios, métodos, procedimientos y normas téesicertifica la calidad de los
Proyectos de Inversion Publica (PIP). Con ellowssh:
— Eficiencia en la utilizacién de recursos de invansi
— Sostenibilidad en la mejora de la calidad o amgiade la provision de los
servicios publicos intervenidos por los proyectos.
— Mayor impacto socio-economico, es decir, un may@ndstar para la
poblacion.

La inversidn publica debe estar orientada a mejlaarapacidad prestadora de
servicios publicos del Estado de forma que éstosriselen a los ciudadanos de
manera oportuna y eficaz. La mejora de la calidathdnversion debe orientarse a
lograr que cada nuevo sol invertido produzca el andyenestar social. Esto se
consigue con proyectos sostenibles, que operemgedor servicios a la comunidad
ininterrumpidamente.

Hay diferentes actores en el SNIP (ver grafico b} ¥ cada uno de ellos es
responsable de cumplir determinadas funciones #arigo de la preparacion,
evaluacion ex ante, priorizacion, ejecucion y e&eibn ex post de un proyecto.

Conforman el SNIP:

« El Organo Resolutivoo mas alta autoridad ejecutiva de la entidad,
(Alcaldes, Presidentes de Gobiernos Regionalessiviig, etc.).

 Las Unidades Formuladoras (UF)u o6rganos responsables de la
formulacion de los estudios de preinversion.

* Las Oficinas de Programacion e Inversiones (OPlgncargadas de la
evaluacion y declaracion de viabilidad de los PIP.

» Las Unidades Ejecutoras (UE)yesponsables de la ejecucién, operacion y
mantenimiento y evaluacion ex post de los PIP srdiferentes entidades
publicas de todos los niveles de Gobierno.
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Grafico N° 01: Organizacion del SNIP
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Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

Ciclo del Proyecto
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas:

Los Proyectos de Inversion Publica (PIP), son weteciones limitadas en el tiempo
con el fin de crear, ampliar, mejorar o recupeearchpacidad productora o de
provision de bienes o servicios de una Entidad.

El Ciclo de Proyecto contempla las Fases de Praidre Inversion y
Postinversion (ver grafico n° 02). Duranteé=ase de Preinversiérde un proyecto

se identifica un problema determinado y luego salizan y evaltan en forma
iterativa, alternativas de solucién que permitacoetrar la de mayor rentabilidad
social. En laFase de Inversidnse pone en marcha la ejecucion proyecto conforme
a los parametros aprobados en la declaratoria alglidad para la alternativa
seleccionada de mientras que, erFése de Post Inversionel proyecto entra a
operacion y mantenimiento y se efectla la evalmaexopost.
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Grafico N° 02: Ciclo del Proyecto
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(*) La declaracion de viabilidad es un requisitogppasar de la fase de preinversion

a la fase de inversion.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

Normativa Aplicable

Para el desarrollo del presente Trabajo, se camsideiguiente normativa:

Ley de Concesiones Eléctricas (Decreto ley N° 25844

Reglamento de la Ley de Concesiones EléctricasréeSupremo N° 009-93-
EM)

Ley para Asegurar el Desarrollo Eficiente de la €&aai6n Eléctrica (Ley N°
28832)

Ley que crea el Sistema Nacional de Inversion Balfliey N° 27293)
Reglamento del Sistema Nacional de Inversion Pal{ldecreto Supremo N°
102-2007-EF)

Directiva General del Sistema Nacional de Inver$tablica (Directiva N° 001-
2011-EF/68.01)
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Capitulo 3
La oficina de gestion de proyectos

La oficina de gestién de proyectos tiene como nesgloilidad principal la direccion de
proyectos de la empresa, abocandose a la plandficada priorizacion y la ejecucion de
proyectos acordes con los objetivos de negocio.

Hoy en dia, estas oficinas se pueden ubicar corma de apoyo a la Direccién de
la organizacion, para dar seguimiento a las acded relacionadas con la Administracion
de los Proyectos. Este enfoque se propone a toelgsesente trabajo, para las Empresas
de Distribucion de Electricidad, sefialandose esuseresponsabilidades:

» Gestion de Inicio de Proyectos

» Evaluacion de Factibilidad del Proyecto

» Estimacion del Proyecto

» Evaluacion Técnico — Econdémica del Proyecto

» Asignacion y Administracion de Recursos Humanos

» Administracion de Recursos Materiales

* Administracién de Compras y de contratacion de &dueres
» Gestidn de Seguimiento a Proyectos

* Administracion de Cambio

* Gestidn de Riesgos

e Administracion de Comunicaciones, Documentos y Repo
» Control de Calidad

» Gestion del Cierre de Proyectos

* Incorporacion de Activos

Dentro de las responsabilidades asignadas a lm@fie Gestion de Proyectos, debe tener
especial énfasis la Evaluacion Técnica — EconOuhecias proyectos, con la determinacion
de la factibilidad del mismo. De acuerdo a estsltados, la Oficina de Gestion de
Proyectos orientara a la alta direccion de la esspreespecto a los proyectos a
implementar, estableciendo su prioridad.

Con la implementacién de la Oficina de Gestion de/€ctos, el objetivo de las Empresas
de Distribucion Eléctrica es la obtencion del remdnto previsto (en S/.) para la inversion
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dentro del tiempo programado, lo que permitirdaleder y ganar posicion a este tipo de
empresas. Para ello se tiene en cuenta 2 proagsdamentales en las inversiones:

» EIl Proceso de asignacion de recursos.
» El proceso de autorizacion y control de cada ingers

Para cumplir con este objetivo, es necesario mantexjo control la Calidad de equipos e
instalaciones, el tiempo y el costo. Estos par&metan de la mano con una eficiente
administracion de los recursos, teniendo en coregd® que los recursos son limitados.

La oficina de Gestion de Proyectos, tendrd comancjmio la estandarizacion y
economizacién de recursos.

3.1 Desventajas al no contar con la Oficina de Gesticie Proyectos

Entre las desventajas observadas al no contar noarea especializada en la
Gestidon de Proyectos podemos citar:

* No existe una estructura organizativa que perms#iabéecer procesos y
estandares para los proyectos de inversion.

* Inadecuada priorizacion de proyectos.

e Inadecuada administracién de proyectos.

* Proyectos ejecutados fuera de los plazos prograngdpor encima del
presupuesto estimado.

* Proyectos ejecutados con baja calidad técnica.

» Deficiente control de proyectos y de las inversgone

» Implementacién de proyectos no rentables.

* No cumplimiento de metas anuales respecto a lroregsien Proyectos.

» Baja captacién de clientes.

* Poco crecimiento de la empresa.

3.2 Beneficios de la Oficina de Gestion de Proyectos

Entre los beneficios de una Oficina de Gestionmgdttos podemos citar:

» Facilitan la toma de decisiones gerenciales y ti&s sobre los distintos
proyectos al establecer la factibilidad y viabitid#os recursos, la relevancia y
la necesidad (entre muchas otras) de cada proyecto.

* Brinda beneficios en la estructura organizacioahldefinir asignaciones de
recursos, de roles y responsabilidades de fornna glhalanceada.

* Proveyendo herramientas adecuadas para definisrmaetaunes y evaluar de
manera objetiva el desempefio y beneficios que magecto.

* Ejecucidbn de Proyectos dentro de los costos y plapoogramados,
minimizando gastos y optimizando el uso del rechigsnano de la empresa.

« Enfoque adecuado de las inversiones programadassideoando las
inversiones que generan cierta rentabilidad paseetapresas, mediante una
evaluacion técnica-economica y social de los primgea implementar.
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En Resumen, el beneficio de contar con la Oficim&estion de Proyectos esta en
gue permite saber y decidir, sobre una base dodaneensi un proyecto debe

realizarse o0 no, una vez decidido, permite tomaiistmes sobre los recursos
humanos, materiales y financieros, las herramiemtase otros; y ademas brinda
herramientas para el seguimiento, evaluacion, aktnentacion del proceso

mismo, es decir la retroalimentacion a la mismai@®4i, documentando el proyecto
para tomarlo como experiencia posterior.

Lo que se busca con la Oficina de Gestion de Ptoyess la continua mejora de la
organizacion, mediante la estandarizacion, la @gaeoion, la racionalizacion y la
economizacion de recursos.

Ventajas de la Oficina de Gestion de Proyectos

* Prioriza los proyectos.

* Mejora el presupuesto y el cumplimiento de la ej&ou de los costos
asignados al proyecto.

* Mejora los niveles de calidad en el proyecto.

» Optimiza los tiempos en el proyecto.

* Racionaliza el uso de recursos compartidos.

* Minimiza los riesgos.

e Estandariza los procedimientos, herramientas ytipjken para la gestion de
proyectos.

Costos relacionados con la Implementacion de la @fha de Gestion de
Proyectos

Al tomar la decision de implementar una nueva péicdentro de una empresa,
surge la pregunta entre la alta direccion: ¢ Cudetcostara?

Si bien es cierto el contar con una nueva ofiaboa, profesionales especialistas en
Proyectos de Inversion, genera un gasto adicioasd [a empresa, es necesario
tener en cuenta lo siguiente:

* En la estimacion del presupuesto de cada proysetaonsidera, entre otros,
los gastos para la elaboracion de los estudiosrelaversion e inversion, la
ejecucion de obra, supervision, gastos adminigts&ntre otros.

» La estimacion de los beneficios econdmicos de gadgecto, incluye los
costos de los profesionales involucrados durantetapa de formulacion e
implementacion.

» La rentabilidad estimada para cada proyecto, im;leptre otros, los costos de
los profesionales involucrados.

Por lo indicado, se concluye que los costos queaddanla implementacion de la
Oficina de Gestion de Proyectos, son parte de Varadn a realizar en cada
proyecto; es decir, la rentabilidad estimada, @w®rai los costos operativos de la
Oficina de Gestién de Proyectos.
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Sin embargo, Teniendo en cuenta la escala remuweenaomedio de las empresas de
Distribucién Eléctrica y el costo de profesionadepecializados en Proyectos de Inversion,
la inversion anual de la Oficina de Gestidon de Pctys, asciende aproximadamente a S/.
1'267,110, considerando la totalidad de profesematlescritos en el capitulo 4 del

presente trabajo, lo cual dependera de la necedeladda empresa. Ver Anexo n° 03.
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Capitulo 4
Funciones de la oficina de gestion de proyectos

Funciones Generales

Planificar, desarrollar, dirigir, coordinar, lastrasegias para cumplir con los

lineamientos de las politicas de inversion a fin alender las necesidades de
electrificacion del &mbito de influencia de la Eega de Distribucion Eléctrica, en

coordinacion con las areas técnicas y comerciada dmpresa.

Funciones Especificas

. Elaborar los programas de Inversion a corto y nmed@azo de las obras a
ser ejecutadas, en coordinacion con el area técomaercial y con la
Gerencia de la empresa.

. Establecer criterios de priorizacion para la ejgnude proyectos.

. Controlar el presupuesto anual de inversiones.

. Especificar los objetivos del proyecto y planes]uitos la delimitacion del
ambito de aplicacion, elaboracion de presupuestpinificacion,
establecimiento de requisitos de desempeio, y lac@én de los
participantes del proyecto.

. Formular y/o Supervisar Estudios de Pre-Inversion.

. Gestion ante la OPI correspondiente para la okiande la Viabilidad del
Proyecto.

. Elaborar Términos de Referencia para la contratacite empresas
consultoras para la elaboracion de los Estudid®rddnversion y/o Estudios
Definitivos.

. Administrar los contratos de elaboracion de Estudio

. Supervisar los Estudios Definitivos.

. Aprobar los Estudios Definitivos.

. Elaborar expediente de concurso para EjecuciénbdasO

. Administrar los contratos de ejecucion de obra.

. Supervisar la ejecucion de obra.

. Coordinar la recepcion de obra por parte del &esida.

. Aprobar las valorizaciones y liquidaciones de obra.
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. Elaborar la liquidacion de proyectos para su chpéeon e incorporacion de

activos de la empresa.

. Evaluar el uso de nuevas tecnologias que optimaedesarrollo de las

actividades.
. Otras actividades concernientes a la Gestion dgePtus.

Disefio del Proceso

De acuerdo a lo sefialado en la Directiva Genetdideema Nacional de Inversion
Publica, el Ciclo del Proyecto comprende tres etapa

l. Pre-Inversion, tiene como objeto evaluar la conveniencia deizaaln
Proyecto de Inversion Publica (PIP), considerarai@a pa evaluacion ex
ante del proyecto: la pertinencia, rentabilidadci@oy privada) y
sostenibilidad del PIP, criterios que sustentatelzaracion de viabilidad.

Il. Inversion, comprende la elaboracién del Estudio Definitivexpediente
Técnico detallado, u otro documento equivalenta,ejecucion del PIP.

[l Post Inversion un PIP se encuentra en la Fase de Postinveragiver
que ha culminado totalmente la ejecucion. Estaaetapmprende la
operacion y mantenimiento del PIP ejecutado, asiocta evaluacion ex
post.

Entre las actividades de las Empresas de Distdbudtléctrica, tenemos la

Operacion y Mantenimiento de las redes eléctriaas cpnforman su area de
concesion, por lo tanto, estas empresas se vetuaradas en las tres etapas del
ciclo del proyecto.

De las tres etapas del ciclo del proyecto, la @éicile Gestion de Proyectos es
responsable de las dos primeras, es decir, Presidnee Inversion, concluyendo
con la Puesta en operacion y la entrega de olineealresponsable de la Operacion
y Mantenimiento, con la respectiva capitalizacidmearporacion de activos de la
empresa.

En forma esquematizada, el proceso correspondielaie actividades de la Oficina
de Gestion de Proyectos se muestra en el grafié@:n°
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Grafico N° 03: Actividades de la Oficina de Gestionle Proyectos
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Requerimiento

De acuerdo a la necesidad de las Empresas debD@én Eléctrica, se
formulan los diferentes requerimientos de invemsgridentificandose los
proyectos, entre otros, de ampliacion y/o remod@hade redes eléctricas.
Estos requerimientos son consolidados por la Cficile Gestion de
Proyectos.

Etapa de Pre - Inversion

En esta etapa, la Oficina de Gestion de Proyedere ta su cargo la
elaboracion del Plan de Trabajo (en caso persantd Oficina de Gestidon
de Proyectos elabore el estudio de Pre-Inversidrgrminos de Referencia
(cuando se realizard un concurso para la selecd®nuna empresa
consultora que elabore estudio de Pre-Inversiéaa pa elaboracion del
estudio a nivel de Perfil y/o de Factibilidad, esmo que debe ser remitido
a la Unidad Evaluadora de la OPI para su revisggokmacion (de acuerdo a
lo estipulado en la Directiva n°® N° 001-2011-EFE8.Directiva General

del Sistema Nacional de Inversién Publica, la @étet un plazo no mayor
de 15 dias habiles para emision del Informe Técraquartir de la fecha de
recepcion del Perfil).

Con la aprobacién del Plan de Trabajo o TérminosReééerencia, se
procede con la formulacion o supervision del Estudk Pre-Inversion, el
mismo que es remitido a la Unidad Evaluadora deORl para su

revision/aprobacion, (de acuerdo a lo estipuladtadbirectiva n® N° 001-

2011-EF/68.01, Directiva General del Sistema Nadiode Inversion

Pulblica, la OPI tiene un plazo no mayor de 30 Hédsles para emision del
Informe Técnico, a partir de la fecha de recepdéhPerfil), concluyendo
esta etapa con la Viabilidad del Proyecto.

Con la Viabilidad del Proyecto, se da pase a la&tke Inversion.
Etapa de Inversion

En esta etapa, la Oficina de Gestion de Proyectasegde con la elaboracion
de los términos de referencia y bases adminisastide un concurso para la
seleccion de una empresa consultora que elabaestudio definitivo del
proyecto, el proceso de concurso esta bajo la nsgpdidad del area de
logistica, la Oficina de Gestion de Proyectos, hkxse coordinaciones
necesarias hasta el otorgamiento de la buena pl@ guscripcion del
contrato.

Una vez suscrito el contrato para la elaboracidnEdeudio definitivo del
proyecto, la Oficina de Gestion de Proyectos adstraiel contrato y
supervisa la elaboracion del estudio, hasta subapi@n, coordinando la
emisién de la respectiva resolucién de aprobaocsdestudio.
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Con la aprobacion del estudio definitivo, se precedn la elaboracion del
expediente de concurso para la seleccién de unaesengontratista que
ejecute la respectiva obra, el proceso de concwsta bajo la

responsabilidad del area de logistica, la OficiraGkstion de Proyectos,
hace las coordinaciones necesarias hasta el ot@ng@ande la buena pro y
la suscripcién del contrato.

Una vez suscrito el contrato para la ejecucionhia,da Oficina de Gestidn
de Proyectos administra el contrato y supervisaoliea, aprueba las
valorizaciones mensuales y realiza las coordinasiopertinentes con el
area de contabilidad y recursos financieros pagmgb respectivo, hasta la
culminacién de la obra, momento en el cual, real&sa coordinaciones
pertinentes para la recepcién de obra y su puestgperacion y servicio,
hasta la emision de la respectiva acta de recepm®oobra. A la vez, la
Oficina de Gestidn de Proyectos procede con lssi@wviaprobacion de la
Liquidacion de contrato de obra y de Proyecto, doando la
incorporacion de activos de la Empresa Concesiafdéctrica.

Evaluacion Ex post.

Con la Puesta en operacion y servicio del proyesto,da inicio a la
Evaluacion Ex post.

Para esta etapa, la Oficina de Gestion de Proyeotwslina con las areas a
cargo de la Operacién y Mantenimiento de las retéagricas, asi como con
el area comercial, a fin de obtener la informaaiéoesaria que le permita
determinar los resultados del proyecto de inversidnverificar el
cumplimiento de menos, obteniendo la retroalimaedtaa fin de ayudar a
mejorar las inversiones posteriores.

Flujograma del Proceso

Para una mejor distribucion de funciones y resgduhdades dentro de la Oficina
de Gestidén de Proyectos, se establecen los flujtagale actividades (ver grafico
n° 04, 05 y 06) teniendo en consideracion las dagas del ciclo de proyectos de
acuerdo al SNIP:

4.4.1.

Etapa de Pre-Inversion

Teniendo en consideracion la modalidad adoptada lgaelaboraciéon del
Estudio de Pre Inversion, se han establecido dgsgflamas para esta etapa.
Ver Grafico n° 04 y 05.

a) Expediente de Pre-Inversion formulado por persprghio:



Grafica N° 04: Flujograma de la Etapa de Pre-Invesion A
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Fuente: Elaboracion Propia
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b) Expediente de Pre-Inversion formulado por cons@kberno:

Grafica N° 05: Flujograma de la Etapa de Pre-Inversn B
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Fuente: Elaboracién Propia
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4.4.2. Etapa de Inversion

Grafica N° 06: Flujograma de la Etapa de Inversion
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Capitulo 5
Organizacion de la oficina de gestion de proyectos

Puestos de Trabajo

. Jefe de la Oficina de Gestion de Proyectos

. Secretaria

. Especialista de Pre-Inversion

. Supervisor de Estudios en Subestaciones y Line@isatismision
. Supervisor de Estudios en Redes de Distribucion

. Supervisor de Estudios en Electrificacion Rural

. Supervisor de Estudios Adjunto

. Supervisor de Obras Civiles

. Supervisor de Obras en Subestaciones y Lineasatsmiision
. Supervisor de Obras en Redes de Distribucién

. Supervisor de Obras en Electrificacion Rural

. Supervisor de Obras Adjunto

. Asistente de Presupuesto y Liquidaciones

. Asistente de Concursos

. Analista de Control de Gestion

Organigrama del &rea

De acuerdo a lo sefialado en la normativa del SHfBrante a Proyectos de
Inversion Publica (PIP) y al Ciclo de Proyectos, miveles de jerarquia, relacion de
dependencia y ambito de control de las distintaglages que conforman
estructuralmente la organizacion de la Oficina desti®n de Proyectos,
corresponde a la mostrada en el grafico n° 07:
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Grafico N° 07: Organizacion de la Oficina de Gestid de Proyectos

OFICINA DE GESTION DE
PROYECTOS

| |
UNIDAD DE PRE-INVERSION UNIDAD DE INVERSION
(Unidad Formuladora) (Unidad Ejecutora)

| |
[ Unidad de Estudios ] [ Unidad de Obras ]

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la estructura mostrada en el graficd@/nla Oficina de Gestion de
Proyectos se divide en dos (02) Unidades de acuerids etapas del Ciclo de
Proyectos, diferenciandose también los responsaldesla Elaboracion —
Supervision de Estudios Definitivos de los respblesa de la Ejecucion —
Supervision de Obras.

La Oficina de Gestion de Proyectos cumple un roigpal en el progreso de la
empresa y se desempefa en forma coordinada cotalalad de las areas de las
empresas de Distribucion Eléctrica, por lo queesemienda su dependencia de la
Gerencia General de estas empresas. De maneranaétr se muestra en el
gréafico n° 08, la ubicacion de la Oficina de Gesti@ Proyectos.

Grafico N° 08: Organizacion Referencial - Empresa @ Distribucion Eléctrica

Gerencia
General
Area de Area
Gestion de Proyectos Legal
Areé de.Cah.cllad Area de Tecnologia
y Fiscalizacion de la Informacion
I I I 1
Area de Area de Area de
Area Distribucion, Administracion Recursos
Comercial Transmision, y Finanzas Humanos
Generacion

Fuente: Elaboracion Propia

Para una adecuada asignacion de funciones y redplbasdes que permitan
obtener la implementacion de los Proyectos de siderde la empresa, la Oficina
de Gestion de Proyectos presenta cumple con aksiguorganigrama (ver grafico
n° 09):
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Grafico N° 09: Organigrama de la Oficina de Gestiérde Proyectos
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Fuente: Elaboracion Propia
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Supervisor de
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5.3 Perfil requerido por Puesto de Trabajo
5.3.1 Jefe de la Oficina de Gestion de Proyectos
A) Funciones Generales

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, contmgldiderar los proyectos
de Inversion de la Empresa de Distribucién Eléatrigarantizando la
calidad y rentabilidad de los mismos.

Integrar los esfuerzos internos y de fuera de amracion, para
dirigirlos hacia la realizacion con éxito, de losyectos.

B) Funciones Especificas

* Administrar el programa de inversiones anual denigresa.

« Recomendar la implementacion de Proyectos de lidwvergue
generen rentabilidad a la empresa.

» Definir y comunicar los objetivos, alcances vy laiéh general del
proyecto.

* Programar los trabajos en curso.

« Dividir y asignar las tareas a las distintas unegaUnidad de Pre-
Inversion y de Inversion).

 Revisar y dar conformidad a los términos de refdeerpara
concursos de estudios.

* Revisar y dar conformidad a los expedientes tésniewa concurso
de obras.

e Administrar el cumplimiento de los contratos debelacion de
estudios y de ejecucion de obra.

» Velar por la correcta supervision y aprobacionagedstudios.

» Velar por la correcta supervision y recepcion desleconcluidas.

* Reconocer los riesgos que puedan impactar en & éed los
proyectos, minimizando la incertidumbre.

* Revisar y aprobar las valorizaciones y liquidacgode estudios.

* Revisar y aprobar las valorizaciones y liquidacgde obras, para
su incorporacién en los activos de la Empresa.

« Definir y aplicar las acciones correctoras en tierafl.

* Representar a la empresa ante las distintas oegamnes y
entidades que participan en los proyectos, tale®ddinisterio de
Energia y Minas, Ministerio de Cultura, Gobiernoscales y
Regionales, entre otros.

* Realizar toda funcién y encargo que le asigne fuifgmediato
superior y otras que le corresponda segun lo estidol por la
normativa vigente y las disposiciones emitidaslp@mpresa.
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C) Requerimiento del Puesto

C.1

C.2.

C.3.

C.4.

C.5.

Educacion

Ingeniero Eléctrico, Mecanico Electricista, o ceage afines,
colegiado.

Deseable con maestria en Gerencia y/o DirecciéRrdgectos,
certificaciéon PMP.

Experiencia
Minimo 05 afios en puestos similares.
Capacitacion

» Gerencia y/o Direccion de Proyectos.

e Proyectos de inversion (publica y/o privados).
» Especializacion en Evaluacion de Proyectos.
» Planificaciéon y Programacion de Proyectos.

» Liderazgo y técnicas de negociacion.

* Normatividad de Sector Eléctrico.

Habilidades Personales

e Lider y Negociador.

» Capacidad de gestion.

» Capacidad técnica.

e Capacidad para planificar.

e Capacidad para controlar.

e Capacidad para enjuiciar.

» Capacidad de adaptacion.

» Capacidad para identificar problemas.
» Capacidad de trabajo bajo presion.

e Con Iniciativa propia.

» Centrado en las personas y no en los recursos.
e Asumir la responsabilidad.

Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
AutoCad, Correo Electronico, entre otros.
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5.3.2 Secretaria

A)

B)

C)

Funciones Generales

» Asistir al Jefe de la Oficina de Gestion de Proyeoen tareas
administrativas propias del area, asi como briad#tencia en la
ejecucion de tramites internos al personal del. area

* Facilitar el flujo de comunicacion e informacion ldeOficina de
Gestion de Proyectos con las demas areas de l&sapr

Funciones Especificas

* Registrar, organizar y custodiar toda la documeédradel area.

e Tramitar la documentacion emitida por el area, cmsho de la
informacion que se le requiera.

* Preparar la agenda del Jefe de la Oficina de Ged&oProyectos
para el cumplimiento de sus compromisos internestgrnos.

* Atencion y recepcion de llamadas telefonicas, nuamlg fax y
scanner.

» Atender al personal y publico en general, coordicacitas o
absolviendo preguntas, segun el caso.

* Tramite de Expedientes de Pago de Adelantos y Maltones de
Estudios y Obras.

* Registro y control de Orden de Proceder, Informe de
Observaciones y de Aprobaciéon de Estudios Defipstiv

* Registro y control de Actas de Entrega de Terrehdas de
Inspeccién y Prueba, Actas de Recepcion, Expedierteforme a
Obra.

e« Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugque le
corresponda segun lo establecido por las disposisiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto
C.1. Educacion

Secretariado ejecutivo, carrera técnica en admagisin o
carreras afines.

C.2. Experiencia
Minimo 02 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion
e Office a nivel de usuario (Word, Excel, power ppientre

otros).
* Teécnicas y metodologia de administracion de archivo
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* Redaccion de documentos y ortografia.
C.4. Habilidades Personales

e Organizada, Responsable.

e Alto nivel de comunicacién y buena redaccion.
e Sociable, Atenta, Discreta.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

e Adaptable al cambio.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Corre
Electronico, entre otros.

5.3.3 Especialista de Pre-Inversion

A)

B)

Funciones Generales

* Formulacién y/o Evaluacion de los estudios de Rversion de los
Proyectos de Inversion de la empresa.

» Gestion y Tramite ante la OPI correspondiente hiastzbtencion
de la viabilidad del proyecto.

Funciones Especificas

* Evaluar y Formular Estudios a nivel de Perfil y tialidad, segun
sea el caso, de los Proyectos de Inversion de Iqprdsm,
concordante con la Ley del Sistema Nacional dergiwe Publica
(SNIP).

e Evaluar y Formular las evaluaciones econdémicasosd’toyectos
de Inversion de la Empresa.

* Registrar los proyectos en el Banco de Proyectd®.SN

» Tramite y Gestion para la revision de los Estudied$’re-Inversion
por la Unidad Ejecutoras de la Oficina de Prograémace
Inversiones (OPI) correspondiente.

* Levantar las observaciones efectuadas por la OPI.

* Hacer seguimiento a los proyectos hasta la obtenéeclaratoria
de viabilidad.

* Inspeccién en campo de datos para la evaluacioelgbmracion de
los estudios de pre-inversion de proyectos.

« Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.
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C) Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Ingeniero Eléctrico o Mecanico Electricista colelgia o
economista.

C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

* Proyectos de Inversion (publica y/o privados).
» Especializacion en Evaluacion de Proyectos.
* Normatividad SNIP.

* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

* Capacidad de analisis.

» Capacidad para evaluaciéon de problemas.
» Capacidad de gestion.

* Trabajo en equipo.

* Toma de dediciones.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
AutoCad, Correo Electronico, entre otros.

5.3.4 Supervisor de Estudios en Subestaciones y Lineas B&nsmision

A)

B)

Funciones Generales
Gestion y Supervision de Estudios de Transmisitia {@nsion).
Funciones Especificas

* Elaborar términos de referencia para concurso dedies de
transmision.

e Administrar el cumplimiento de los contratos deudgis de
transmision.

* Revision de los estudios de transmision.

» Elaborar informes sobre observaciones encontraulda eevision,
asi como el estado de la gestion de su proyecto.
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» Coordinar con las Jefaturas de area y Gerencigeatgas sobre
los estudios de transmision.

» Coordinaciones con el COES, Osinergmin, MEM, erdteos
entidades, referente a los estudios de Transmision.

* Velar por la seleccidon de la mejor alternativa idefio, teniendo en
cuenta la calidad técnica del proyecto y costosdecal mercado.

* Verificar el levantamiento de observaciones.

«  Emitir informe técnico de conformidad a los estgdiapervisados.

* Inspeccién en campo de datos presentados por sultonen la
elaboracion de los estudios de transmision.

* Apoyo al Especialista de Pre-Inversion en la foanidin de los
Estudios de Pre-Inversion.

» Elaboracion del expediente técnico para concursolua de los
proyectos de transmision.

e« Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugque le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto
C.1. Educacion
Ingeniero Eléctrico o Mecanico Electricista colelgia
C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Supervision de proyectos.

* Valorizacion y Liquidaciéon de Proyectos.
» Software para flujo de potencia.

* Subestaciones de Potencia.

» Lineas de Transmisién eléctrica.

* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

» Capacidad de andlisis.

e Capacidad para evaluacion de problemas.
» Trabajo en equipo, Colaborador.

* Toma de dediciones.

» Capacidad de gestion.

» Capacidad de trabajo bajo presion.
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C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Winflu, DigSilent, Correo Electiéo, entre
otros.

5.3.5 Supervisor de Estudios en Redes de Distribucion

A)

B)

Funciones Generales

Gestion y Supervision de Estudios de Distribuciémedia y baja
tension).

Funciones Especificas

* Elaborar términos de referencia para concurso dedies de
distribucion.

e Administrar el cumplimiento de los contratos deudgis de
distribucion.

* Revision de los estudios de distribucion.

» Elaborar informes sobre observaciones encontradda eevision,
asi como el estado de la gestion de su proyecto.

» Coordinar con las Jefaturas de area y Gerencigeatgas sobre
los estudios de distribucion.

e Coordinaciones con el Osinergmin, MEM, entre oteosidades,
referente a los estudios de distribucion.

* Velar por la seleccidon de la mejor alternativa idefio, teniendo en
cuenta la calidad técnica del proyecto y costosdecal mercado.

* Verificar el levantamiento de observaciones.

«  Emitir informe técnico de conformidad a los estgdsapervisados.

* Inspeccidon en campo de datos presentados por sultonen la
elaboracion de los estudios de distribucion.

* Apoyo al Especialista de Pre-Inversion en la foanidin de los
Estudios de Pre-Inversion.

» Elaboracion del expediente técnico para concursolua de los
proyectos de distribucion.

» Supervisar los Estudios de Sistema de UtilizaciénBjstribucidn
elaborados por terceros (otras entidades), hasteosiormidad
técnica.

* Determinar el VNR de los proyectos elaborados eareros (otras
entidades), supervisados.

e« Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugque le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.
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C) Requerimiento del Puesto

C.1. Educacién

Ingeniero Eléctrico o Mecanico Electricista colefgia
C.2. Experiencia

Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Supervision de proyectos.

* Valorizacion y Liquidacién de Proyectos.

* Sistemas de Distribucion Eléctrica.
« Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

» Capacidad de andlisis.

» Capacidad para evaluacion de problemas.
* Trabajo en equipo, Colaborador.

* Toma de dediciones.

» Capacidad de gestion.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Correo Electronico, entre otros.

5.3.6 Supervisor de Estudios en Electrificacion Rural

A)

B)

Funciones Generales

» Gestion y Supervision de Estudios de ElectrificadRural.
e Coordinar con el Ministerio de energia y Minas.

Funciones Especificas

* Elaborar términos de referencia para concurso dedies de
Electrificacion rural.

e Administrar el cumplimiento de los contratos deudgis de
electrificacion rural.

* Revision de los estudios de electrificacion rural.

» Elaborar informes sobre observaciones encontradda eevision,
asi como el estado de la gestion de su proyecto.
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Coordinar con las Jefaturas de area y Gerencigeactgas sobre
los estudios de electrificacion rural.

Coordinaciones con el Osinergmin, MEM, entre oteosidades,
referente a los estudios de Electrificacion rural.

Velar por la seleccidén de la mejor alternativa ideifdo, teniendo en
cuenta la calidad técnica del proyecto y costosdecal mercado.
Verificar el levantamiento de observaciones.

Emitir informe técnico de conformidad a los estsdiapervisados.
Inspeccién en campo de datos presentados por sultonen la
elaboracion de los estudios de electrificacionlrura

Apoyo al Especialista de Pre-Inversion en la foanidin de los
Estudios de Pre-Inversion.

Elaborar el expediente de solicitud de Calificac®iBR para los
proyectos de electrificacion rural.

Gestion ante el MEM, hasta obtener la califica@&R.
Elaboracion del expediente técnico para concursolda de los
proyectos de electrificacion rural.

Supervisar los Estudios de Electrificacion Rurabelados por
terceros (otras entidades), hasta su conformiatamice

Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Ingeniero Eléctrico o Mecanico Electricista colelgia

C.2. Experiencia

Minimo 04 afios en puestos similares.

C.3. Capacitacion

e Supervision de proyectos.

» Valorizacién y Liquidacion de Proyectos.
» Sistemas de Distribucion Eléctrica.

» Proyectos de Electrificacion Rural.

* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

» Capacidad de andlisis.

» Capacidad para evaluacion de problemas.
e Trabajo en equipo, Colaborador.

* Toma de dediciones.
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» Capacidad de gestion.
» Capacidad de trabajo bajo presion.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Correo Electrénico, entre otros.

5.3.7 Supervisor de Estudios Adjunto

A)

B)

C)

Funciones Generales

Apoyo en la supervision de los Estudios de Progecte
Electrificacion.

Funciones Especificas

* Apoyo en la revision de los estudios de los prayecte
electrificacion.

* Verificar el levantamiento de observaciones.

* Inspeccidon en campo de datos presentados por sultonen la
elaboracion de los estudios de los proyectos ariieacion.

e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugque le
corresponda segun lo establecido por las disposisiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Ingeniero Eléctrico o Mecanico Electricista colelgia

C.2. Experiencia

Minimo 02 afios en puestos similares o afines.

C.3. Capacitacion

e Supervision de proyectos.
* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

» Capacidad de andlisis.

» Trabajo en equipo

» Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.
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C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Correo Electronico, entre otros.

5.3.8 Supervisor de Obras Civiles

A) Funciones Generales

B)

C)

Supervision de Estudios y Obras Civiles.

Funciones Especificas

Elaborar términos de referencia para concurso telies de Obras
Civiles.

Administrar el cumplimiento de los contratos deudiis de Obras
Civiles.

Revision de los estudios de Obras Civiles.

Elaborar informes sobre observaciones encontrauda eevision,
asi como el estado de la gestion de su proyecto.

Coordinar con las Jefaturas de area y Gerencigeaetgas sobre
los estudios de obras civiles.

Velar por la seleccién de la mejor alternativa efio, teniendo en
cuenta la calidad técnica del proyecto y costosdecal mercado.
Verificar el levantamiento de observaciones.

Emitir informe técnico de conformidad a los estgdiapervisados.
Apoyo a los Supervisores de Estudios en la supénvide los
Estudios que impliquen obras civiles.

Elaboracion del expediente técnico para concursubdes civiles.
Supervisar las obras civiles.

Revision y participacion en pruebas de los matsial equipos
usados en las obras.

Participar en la inspeccion, pruebas y recepcionlage obras
supervisadas.

Revisar y dar conformidad a las Valorizaciones males de obra
mediante informe.

Revisar y emitir conformidad a la liquidacion deab

Control del avance fisico y de las actividadespdeyecto.

Otras funciones y encargos que le asigne su Jafatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Ingeniero Civil colegiado.
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C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Supervision de proyectos y obras.
» Valorizaciones y Liquidaciones.
* Normatividad del sector Eléctrico y Edificaciones.

C.4. Habilidades Personales
* Capacidad de anlisis.
e Trabajo en equipo
» Colaborador.
» Capacidad de trabajo bajo presion.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
AutoCad, Correo Electronico, entre otros.

5.3.9 Supervisor de Obras en Subestaciones y Lineas deahismision

A)

B)

Funciones Generales

Supervisar la ejecucion de obras en Transmisiorctiida (Alta
Tension).

Funciones Especificas

e Supervisar las obras electromecéanicas de Linedsasesmision y
Subestaciones de Potencia.

e Administrar el cumplimiento de los contratos dezobr

» Coordinaciones con el COES, Osinergmin, MEM, erdtos
entidades, referente a las obras de Transmision.

* Revision y participacion en pruebas de los magsial equipos
usados en las obras.

« Participar en la inspeccion, pruebas y recepcionlage obras
supervisadas.

* Revisar y dar conformidad a las Valorizaciones meles de obra
mediante informe.

* Revisar y emitir conformidad a la liquidacion deab

» Control del avance fisico y de las actividadesloi@.o

* Gestion y Supervision de los Estudio de Pre-opedatil hasta su
aprobacion por el COES.
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e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

C) Requerimiento del Puesto
C.1. Educacién
Ingeniero Eléctrico o Mecanico electricista colelgia
C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.

C.3. Capacitacion

e Supervisién de obras.

e Valorizaciones y Liquidaciones.

e Software para flujo de potencia.

e Subestaciones de Potencia.

* Lineas de Transmision eléctrica.
* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales
* Capacidad de anlisis.
* Trabajo en equipo, organizacion y planificacién.
e Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.
e« Toma de decisiones.

C.5. Manejo de Software
A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Winflu, DigSilent, Correo Electiéo, entre
otros.
5.3.10 Supervisor de Obras en Redes de Distribucion

A) Funciones Generales

Supervisar la ejecucion de obras en Distribuciééctica (Media y
Baja Tension).

B) Funciones Especificas

e Supervisar las obras electromecanicas de Distdhuci
Electromecanica.
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e Administrar el cumplimiento de los contratos dezobr

* Coordinaciones con Osinergmin, MEM, entre otrosidadtes,
referente a las obras de Distribucion.

* Revision y participacion en pruebas de los magsial equipos
usados en las obras.

« Participar en la inspeccion, pruebas y recepcionlage obras
supervisadas.

* Revisar y dar conformidad a las Valorizaciones meales de obra
mediante informe.

* Revisar y emitir conformidad a la liquidacion deab

» Control del avance fisico y de las actividadesloi@.o

» Supervisar las Obras de Sistema de Utilizacién Bi&iribucion
ejecutadas por terceros (otras entidades), hasteecgpcion y
transferencia de obra.

e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugque le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto
C.1. Educacion
Ingeniero Eléctrico o Mecanico electricista colelgia
C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Supervision de obras.

» Valorizaciones y Liquidaciones.

e Sistemas de Distribucion Eléctrica.
* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

» Capacidad de andlisis.

* Trabajo en equipo, organizacion y planificacion.
» Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

* Toma de decisiones.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
AutoCad, Correo Electronico, entre otros.
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5.3.11 Supervisor de Obras en Electrificacion Rural
A) Funciones Generales
Supervisar la ejecuciéon de obras de Electrifica&laral.
B) Funciones Especificas

e Supervisar las obras electromecanicas de Eleairifio Rural.

e Administrar el cumplimiento de los contratos dezobr

» Coordinaciones con Osinergmin, MEM, entre otrosidedtes,
referente a las obras de Distribucion.

* Revision y participacion en pruebas de los maesial equipos
usados en las obras.

« Participar en la inspeccion, pruebas y recepcionlage obras
supervisadas.

* Revisar y dar conformidad a las Valorizaciones meales de obra
mediante informe.

* Revisar y emitir conformidad a la liquidacion deab

« Control del avance fisico y de las actividadeslgi@.0

e Supervisar las Obras de Electrificacion Rural dptas por
terceros (otras entidades), hasta su recepciormansfarencia de
obra.

e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

C) Requerimiento del Puesto
C.1. Educacién
Ingeniero Eléctrico o Mecanico electricista colelgia
C.2. Experiencia
Minimo 04 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion
e Supervision de obras.
e Valorizaciones y Liquidaciones.
» Sistemas de Distribucién Eléctrica.
* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

* Capacidad de anlisis.
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* Trabajo en equipo, organizacion y planificacion.
» Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

* Toma de decisiones.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,

AutoCad, DLTCad, Correo Electrénico, entre otros.

5.3.12 Supervisor de Obras Adjunto

A) Funciones Generales

Apoyo en la supervision de la ejecucion de obréstetas.

B) Funciones Especificas

Apoyo en la supervision de obras de electrificacion
Verificacion de los metrados de obra valorizadosanpo.

Otras funciones y encargos que le asigne su Jafatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la

empresa.

C) Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Ingeniero Eléctrico o Mecanico electricista colelgia

C.2. Experiencia

Minimo 02 afios en puestos similares.

C.3. Capacitacion

e Supervision de obras.
» Valorizaciones y Liquidaciones.
* Normatividad del sector Eléctrico.

C.4. Habilidades Personales

* Capacidad de anlisis.

* Trabajo en equipo, organizacion y planificacién.
» Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.
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C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,
AutoCad, DLTCad, Correo Electronico, entre otros.

5.3.13 Asistente de Presupuesto y Liquidaciones

A)

B)

C)

Funciones Generales

* Apoyar en la Formulacién y reformulacién del prasegio anual
de la empresa, asi como realizar el seguimientsupteestal de las
inversiones efectuadas.

» Liquidacion Técnico - Contable del Proyecto.

Funciones Especificas

» Coordinar la formulacién del presupuesto anualmersiones de
la empresa, asi como las reformulaciones duraraicel

* Procesamiento de las valorizaciones y liquidacial®e®bras.

* Revision y Control de Pagos.

e Balance mensual y anual de los gastos e inversporgsroyecto.

« Coordinaciéon y tramite de salida e ingreso de raés y equipos
del almacén de la empresa.

e Liquidacién Final del Proyecto, coordinacién y tiancon
Contabilidad para su activacion.

e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

Requerimiento del Puesto
C.1. Educacién

Bachiller o Ingeniero Eléctrico o Mecénico Eledsia,
Industrial, Ciencias econdmicas o afines.

C.2. Experiencia

Minimo 03 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Costos y Formulacion Presupuestal.

* Planeamiento Estratégico.
+ Software de sistemas contables.
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. Habilidades Personales

* Trabajo en equipo.

» Capacidad de analisis

» Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

* Adaptacion permanente a los cambios

Manejo de Software
A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,

Correo Electrénico, SAP (dependera del sistema wjiliee la
empresa), entre otros.

5.3.14 Asistente de Concursos

A) Funciones Generales

B)

Consolidar los Expedientes de Concursos para eleidor de Estudios
y ejecucion de Obras.

Funciones Especificas

Adecuacion de bases administrativas para los ceosur
Consolidacion del expediente de concurso de estydatras.
Coordinaciones para la conformacion del comité waddr de
CoNncursos.

Seguimiento y control de los procesos de concurastahla
suscripcion de contratos.

Consolidar el expediente del contrato de obraridigte a los
supervisores, control de los originales del expadide contrato.
Coordinacion sobre control de cartas fianzas cersigervisores y
el area de finanzas.

Realizar coordinaciones de indoles administratilagjstica.

Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

C) Requerimiento del Puesto

C.1. Educacion

Bachiller en Administracion o en Ingenieria Indistr

C.2. Experiencia

Minimo 03 afios en puestos similares.
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C.3. Capacitacion

« Capacitacion Técnica en contrataciones Publicas.
* Ley de Contrataciones del estado.

C.4. Habilidades Personales

e Trabajo en equipo.

» Capacidad de analisis

* Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

* Adaptacion permanente a los cambios
e Planeamiento.

e Orden y Disciplina.

C.5. Manejo de Software

A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, M&oft Proyect,
Correo Electrénico, SAP (dependera del sistema wjiliee la
empresa), entre otros.

5.3.15 Analista de Control de Gestidn

A)

B)

Funciones Generales

Control de Gestidn de los proyectos de Inversion.
Aportar al proceso de planificacion y programacida los
proyectos de inversion de la empresa.

Funciones Especificas

Elaborar informes de gestion.

Registro del avance fisico y econémico de obras grdyectos.
Tramite de los expedientes que sustentan las aslededalos
estudios y obras en curso.

Control y seguimiento de Contratos y Adendas délayectos de
Inversion.

Control y verificacion de pdlizas de seguros pasadontratos.
Elaboracion y verificacion de resolucion para lacapcion de
estudios.

Elaboracion y verificacion de resolucion para lguidacion de
contrato de obra.

Reportar al Jefe de la Oficina de Gestion de Ptogelos atrasos
de obra y de proyectos, a fin de tomar accionagcivas.
Realizar coordinaciones de indole administrativa.
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e Otras funciones y encargos que le asigne su Jefatugue le
corresponda segun lo establecido por las dispossiode la
empresa.

C) Requerimiento del Puesto
C.1. Educacién
Ing. Industrial, Eléctrico o Mecéanico electricist&conomista.
C.2. Experiencia
Minimo 03 afios en puestos similares.
C.3. Capacitacion

e Administracion de Proyectos.
* Planeamiento Estratégico.

» Evaluacién de Proyectos.

* Indicadores de Gestion.

C.4. Habilidades Personales

* Planificacién, Organizacion

* Trabajo en equipo.

» Capacidad de analisis y sintesis.

* Colaborador.

» Capacidad de trabajo bajo presion.

* Adaptacion permanente a los cambios

C.5. Manejo de Software
A nivel de usuario: Word, Excel, Power Point, Mmoft Proyect,

Correo Electrénico, SAP (dependera del sistema ujiliee la
empresa), entre otros.
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Capitulo 6
Indicadores de gestion

En base al programa de inversiones anual de la ésapde Distribucion Eléctrica, se
establecen los siguientes indicadores de Gestiga, pgrmitiran controlar el avance y
cumplimiento de los objetivos plasmados:

6.1 Indicadores de Gestién de Estudios

NEE
IEC = ---—--—---
NEP
Dénde:
IEC: indice de Estudios Concluidos
NEE: Numero de Estudios Elaborados en el Afio
NEP: Numero de Estudios Programados en el Afio

6.2 Indicadores de Gestién de Obras

Indicador 1:
VOTM
AEOM = —-----mm—-
IAM
Doénde:
AEOM: Avance Econdmico de Obras Mensual
VOTM: Valorizaciones de Obra Tramitadas en el mes
IAOM: Inversion Aprobada para Obras en el mes
Indicador 2:
VOTA
AEOA = —---—----

IAOA



6.3

Dénde:

AEOA: Avance Econémico de Obras del Afio
VOTA: Valorizaciones de Obra Tramitadas en el Afio
IAOA: Inversion Aprobada para Obras en el afio

Indicadores de Gestidon de Inversiones

Indicador 1:
VTM
AEPM = --—---——--
ITAM
Doénde:
AEPM: Avance Econdémico de Proyectos Mensual
VTM: Valorizaciones Tramitadas en el mes
ITAM: Inversién Total Aprobada para el mes
Indicador 2:
VTA
AEOA = —---—-----
ITAA
Dénde:
AEOA: Avance Econdmico de Obras del Afo
VTA: Valorizaciones Tramitadas en el Afio

ITAA: Inversion Total Aprobada para el afo
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Capitulo 7
Resultados esperados

Las empresas concesionarias eléctricas, dependen spa estabilidad y crecimiento
econdémico, de las ventas de energia eléctricaudb a acorde con el mantenimiento
adecuado de las redes eléctricas, la captacionealms clientes y atencion conforme a los
estandares de calidad de los clientes actuales.

Para asegurar el crecimiento de las ventas de ianglégtrica, se debe enfocar esfuerzos
en la captacion de nuevos clientes y aseguraragieeties eléctricas tengan la capacidad
de transmisién y distribucidon de energia requepda los usuarios, especialmente los
usuarios industriales. En este contexto, como hemawionado en capitulos anteriores,
las Empresas de Distribucion Eléctrica, realizas swersiones, principalmente en
remodelacion y ampliacion de redes eléctricas.

De la informacion obtenida de algunas Empresas id&iliucion Eléctrica del Peru, se
observa que no cumplen con las metas programada®gectos de inversion, tal como se
puede apreciar en el grafico n° 10 (ver anexo n° 04

Grafico N° 10: Ejecucion Presupuestal 2011 (%)
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Fuente: Informacién de las Empresas Concesiongahigrsricas (portal de Transparencia)
Elaboracion Propia.
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Como se puede apreciar en el grafico N° 10, lasresag de Distribucion Eléctrica del
Estado peruano, no logran cumplir las metas proggasien su Programa de Inversiones.
Del organigrama de estas 09 empresas, se obsezv@dque ellas cuentan con un area de
Administracion de Proyectos (Electrocentro, Eleubroeste, Electronorte Medio,
Electronorte), con un promedio de 52% de ejecuaitual, las otras 05 empresas (Electro
oriente, Electro Puno, Electro Sur Este, Electr@ayad, Electro Sur) no cuentan con la
Oficina de Gestién de Proyectos, con un promedié29é de ejecuciéon anual.

Lo propuesto en el presente proyecto es la ImpleanEm de la Oficina de Gestidén de
Proyectos y la restructuracion de la oficina deypectos existentes en las Empresas de
Distribucién Eléctrica, lo cual permitira obtenes Isiguientes resultados:

» Enfoque técnico-econdmico y social de las inveesoue generen rentabilidad.

* Mejor seleccién de proyectos a implementar.

» Optimizacion de las inversiones, reduciendo cogtiismpos.

* Mejorar el indice de Ejecucion Presupuestal anual.

* Incrementar la rentabilidad de la empresa, priodpala ejecuciéon de proyectos
que permitan incrementar la venta de energiagdaacion de pérdidas técnicas.

e Cumplir con las metas propuestas en Inversiones.

» Captar nuevos clientes mediante la ampliacion yodsiacion de redes eléctricas
con proyectos rentables.
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Capitulo 8
Conclusiones generales

Al contar con la Oficina de Gestidn de Proyectas, Empresas de Distribucion
Eléctrica contarian con personal calificado en €ctos de Inversion, por lo que las
inversiones programadas anualmente serian las piésizas y se ejecutarian
dentro de lo planificado, lo cual se reflejaria edncumplimiento de las metas
anuales programados y en el incremento de la rédeab

Las Empresas de Distribucion Eléctrica que cueatemun area de administracion
de Proyectos, tienen la posibilidad de restructuligha area, capacitando y
especializando a sus profesionales en Proyectodnersion, estableciendo
procedimientos estandar de trabajo, lo que peéandptimizar las inversiones y
mejorar la rentabilidad, generando un mejor delarempresarial.

El manejo de los proyectos de inversion conviertla ®ficina de Gestion de
Proyectos en la base fundamental para la consecdeita rentabilidad proyectada,
asi como del cumplimiento de las obligaciones de@o a ley.

La Gestion en los procesos de concurso, es detamiaimpara el cumplimiento de
las metas trazadas dentro de los plazos estabdeeidlda programacion de los
Proyectos de Inversion, por lo que es muy impogtdantcoordinacion permanente
entre la Oficina de Gestion de Proyectos y la dgidtaa.

Estableciendo y exigiendo el cumplimiento de prooéshtos estandares para la
implementacion de los Proyectos de Inversion, geroltener Obras con Calidad
Técnica, ejecucion dentro de los plazos establscidptimizacion de gastos
administrativos y mejora de la rentabilidad.

El éxito de la Oficina de Gestion de Proyectos desa en tres pilareBrocesos
gue deben ser conocidos por el personal y estaiadas para la mejora continua;
Capital Humano, al cual hay que mantener motivado e identificadm la
empresa, bajo una capacitacion constanfeegnologia la cual debe usarse como
ventaja y herramienta para disminuir los tiempogrdede los procesos.

La implementacion de la Oficina de Gestion de Retmyge permitira, entre otros,
mejorar el indice de ejecucion presupuestal yritatglidad de las empresas.
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Capitulo 9
Recomendaciones

Implementar la Oficina de Gestion de Proyectos,sicmmando la cantidad y
especialidad de profesionales acorde a la necedelldempresa.

Restructurar las areas de Administracion de Progeciapacitando al personal en
proyectos de inversién y estandarizando procedimsede trabajo. Esto permitira
mejorar los indices de ejecucion, optimizar lasermiones y mejorar la

rentabilidad.

Contar con profesionales dispuestos al cambio penta y la predisposicién para
incluir en su trabajo los nuevos modelos de gestidciuyendo la gestion sin
distancias, considerando que los proyectos no s®lkgjecutan en la ciudad donde
se encuentra fisicamente la Oficina de Gestionrdgeletos.

Con la obtencion de resultados positivos en lai@yesie proyectos, se deben
implementar nuevos Indicadores de Gestion que pemnabnocer la productividad
de su personal y la mejora constante a través Rettaalimentacion.

Brindar capacitacion permanente al personal quenifgersu especializacion y
mejora constante, de acuerdo a las funciones akgna

El uso adecuado de la tecnologia asi como las H@sgenta la competitividad a
nivel empresarial, generando nuevos modelos d&gegpbr lo que es necesario su
implementacion y actualizacion permanente de acuerdo disponible en el
mercado.

Mantener un clima laboral célido, ameno y de cdafradad entre el personal.
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