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Prélogo

Al observar los problemas sociales generados paiegfjo de dedicarse a esta
actividad ilicita (contrabando de combustibles)le&frontera de Perd-Ecuador, nos
crea la necesidad de plantear una solucién a estdéema. Adicional es necesario
reducir el presupuesto estatal que se designabetrgo del Ecuador al subsidiar los
combustibles, éste debe ser derivado a otras ¢ades sociales y desarrollo
sostenible de la poblacién de zona de fronteraedé-Bcuador

El propdsito es brindar una alternativa sostenybteal al estado del Ecuador, con
respecto a los mecanismos de control de combustiBiperando que los beneficios
sean implementados ya que es una necesidad dergoleducir el gasto
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Resumen

Este trabajo de investigacion, tiene como objetjemeral desarrollar un disefio de un
mecanismo de control que contribuya a eliminar fablematica de contrabando de
combustible en la zona de frontera Peru - Ecuador.

El trabajo se enfoca en analizar y describir la@gbroblematica sus causas y consecuencias
que han permitido que el problema esté latente desaparezca.

Entre uno de los principales enfoques es el terhautisidio a los combustibles en Ecuador;
este aspecto ha sido aprovechado por los usuarosajdedican a actividades ilicitas como el
contrabando, adquiriendo este producto para luagarfp por la frontera hasta Perq.

También es muy importante describir el actual siateque se utiliza para distribuir y
comercializar el combustible debido a que dio unopama del porqué no se controla el
expendio de este producto a los usuarios y fueddebique no existe ningun control en el
actual sistema.

El estado por su parte ha propuesto y proponenatieas de solucion para eliminar esta
actividad de contrabando pero no ha tenido éxito.

Entre los resultados y conclusiones a los que deegado son: que todo el problema se ha
enraizado a través de las décadas en la zona dierfiode Ecuador, lo cual hace dificil
cambiar esta situacion, lo que si se puede hacenpdementar nuevos métodos y controles
directamente en el proceso de distribucién y coiakéracion, por eso la propuesta
desarrollada en este trabajo da una nueva opcumgiedora por ser practica, metodica y
actualizada a nivel de tecnoldgico.

Palabras clave: subsidio, contrabando, combustiaigador, mecanismo de control.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Propésito

El propdsito es brindar una alternativa sostenibieal al estado del Ecuador, con
respecto a mecanismos de control de combustibles.

Entre los beneficios que se esperan alcanzar cameeanismo de control que se proponga
son: que cuente con un servicio transparente ynggaado, abastecimiento permanente, que
tenga el precio justo del combustible, que se w@aulugares estratégicos, etc.

Se espera que los beneficios seran implementadaguga es una necesidad del gobierno
que la poblacién tenga un desarrollo social intggmmantener un abastecimiento continuo de
los combustibles por sectores de consumo.

1.2. Presentacion del tema o descripcion del problema

Ecuador, pais sudamericano que limita al norte Cotombia y al sur con
Peru, los combustibles subsidiados son objeto deatmando por falta de un control efectivo,
lo que desemboca en un problema social para ldagmies de sectores fronterizos, quienes
sufren desabastecimientos constantes.

El problema o conflicto se lleva a cabo todos léssdlel afio con sus meses picos
generados por externalidades, de preferencia emol@as nocturnas, debido a la falta
de control por las autoridades de frontera y degek se empez0 a subsidiar los
combustibles.

Entre los problemas sociales que traen como coaseizuel desabastecimiento son:
— La ciudadania se queja de las constantes espemésci



— Se originan problemas sociales binacionales

— Generacion de la actividad ilicita de contrabande combustibles en
poblaciones fronterizas hay familias enteras quetienen otra actividad
econdmica que ésta.

Al observar los problemas sociales generados @b riesgo de dedicarse a esta
actividad ilicita (contrabando de combustibles) a@a |la necesidad de plantear una solucion
a este problema.

Ademas el objetivo es satisfacer las necesidadsisdsadel consumo de combustible a
tiempo sin sobreprecio.
El aporte principal sera contribuir al desarroth@ial y tecnoldgico de la poblacién en zona de
frontera Peru-Ecuador.

1.3. Justificacion del tema

La implementacion de mecanismos de control de cetilibes en la zona de estudio
tiene una importancia muy singular, porque traresgarla distribucion de combustibles y
hace eficiente el uso del subsidio.

Se va a proponer un método préctico y eficientendeanismos de control de combustibles en
la zona de estudio.

La implementacion tiene un enorme significado pkraeconomia ecuatoriana: porque
significa evitar las pérdidas de US$. 100000 déaqoe sufre la economia por el tema de
contrabando de combustibles.

1.4. Formulacion del problema
¢El disefio de un mecanismo de control de combestigrmitird eliminar la
problemética de control de combustible?
1.5. Estructura del trabajo
El trabajo se ha estructurado finalmente con lggisntes capitulos.
Capitulo 1: Introduccion
En el primer capitulo se presenta la descripcidrpdeblema, el propdésito, la estructura del

trabajo y el aporte de la investigacion, este oépis considerado la base de la investigacion
en donde se estableceran los temas que se vaestigav y las soluciones que se proponen.



Capitulo 2: Encuadre y definicion de la teoria

Aqui se plantearon los objetivos, las variablel®syfuentes de informacion que se utilizaran
para llevar a cabo el trabajo. Se vio necesariefidis la matriz de consistencia para las
variables porque tendré la informacion clasificddbporqué se ha disefiado y planteado cada
punto.

Capitulo 3: Disefilo metodoldgico
En el capitulo se da a conocer el nivel y disefitadevestigacion al igual que las técnicas de
recoleccion de datos y procesamiento de datos.

Capitulo 4: Estado del arte del andlisis del subsio de combustibles e hidrocarburos en
Ecuador

Este capitulo es la resolucién del primer objetgpecifico, este capitulo tiene la finalidad
investigar la causa de unos los problemas de laacin en la frontera que es el
“Desabastecimiento de combustibles en la zona de frontera entre Per( Ecuador”, para llevar

a cabo este objetivo se analizaran los siguientesog:

— Comercializacion de combustibles e Hidrocarburdsisliados en Ecuador
Utilidad y pérdida en comercializacién de combustib

— Costos de gasto publico destinados al subsidi@hastible
Demanda de combustible por sectores
Registro de desabastecimiento de combustible

Capitulo 5: Andlisis de los antecedentes del contrando de combustible en la frontera

de Pera y Ecuador

Es imprescindible conocer los antecedentessta problematica para entender mejor la
situacion actual.

Los puntos que se tendran en cuenta en este capdiullos siguientes:

- Antecedentes de contrabando de combustible. Aqucepilara la informacion necesaria
qgue pone en evidencia esta actividad ilicita.

Capitulo 6: Analisis de las alternativas de solucio
Se procederad a explicar todas las medidasotérol tomadas en cuenta por el Estado
Ecuatoriano con la finalidad de examinar lo quesgda realizado o intentado en su defecto
implementar, estas opciones daran luz para pod@étgar una opcion que pueda tomar las
ventajas de los mecanismos de control utilizadossp&stado y que si bien han contribuido
en mejorar aun no han solucionado el problema.
Las alternativas de propuestas que puso en prattesaado y que se incluyen en este capitulo
son las siguientes:

— Precio reducido para la zona de frontera

— Ingreso de Petroecuador

— Adquisicion de gasolineras



— Tarjeta inteligente para el control de los balategas

— Rechazo de la eliminacion del subsidio de comblastib
— Propuesta de focalizacion del subsidio al GLP

— Control de transporte aéreo

— Modificacién de Leyes penales

De este modo se estaria cumpliendo con el tergetiabespecifico.

Capitulo 7: Fundamento de la tesis

En este capitulo se toma en cuenta la descrip@bisistema actual. Se redactara el actual
funcionamiento de distribucion y comercializacioal @ombustible. En este capitulo se
resolvera el segundo objetivo especifico.

También se dara a conocer la alternativa elegidanyo aportaria para desaparecer en el
problema, también se explica mas especificamerdtiesgerian sus objetivos, la delimitacion

de la propuesta para saber el tiempo que tomageogecto en ponerse en practica, del lugar
de la ejecucion, los beneficiarios, la justificacide la propuesta y limites de la ejecucion el
proyecto, todos estos puntos son un preambuloraceder en el siguiente capitulo con el

disefo de la propuesta.

Capitulo 8: Disefio de la propuesta

Este capitulo describe el funcionamiento de la pesta que es el mecanismo automatizado de
control de combustibles.

En este capitulo también se toma en cuenta loss@xuecesarios para ejecutar el proyecto

(recursos humanos, tecnologicos y financieros)syrémuisitos que se necesitan para que sea
aprobado por el Estado.

El disefo sera realizado después de analizar éogeoblemética, antecedentes y estadisticas.
De este modo se logra el cumplimiento del objeGemeral que es el de Desarrollar un disefio

de un mecanismo de control de combustible.

Capitulo 9: Conclusiones
El penultimo capitulo se redactara las conclusiategpresente trabajo teniendo en cuenta el
cumplimiento de los objetivos.

Capitulo 10: Recomendaciones
El dltimo capitulo se redactara las recomendacideépresente trabajo teniendo en cuenta el
cumplimiento de los objetivos.

1.6. Aporte de la investigacion

El aporte principal sera contribuir al desarrolbeial y tecnolégico de la poblacion en
zona de frontera Peru-Ecuador a través de una muepaesta de control de combustibles.



Capitulo 2

Encuadre y definicion de la teoria

2.1. Objetivos
2.1.1. Objetivo general

Determinar el disefio de un mecanismo de contralogebustibles en la zona
de frontera Pert Ecuador.

2.1.2. Objetivos especificos

(] Analizar el subsidio de combustibles e hidrocarbumo Ecuador.

[] Describir el actual sistema de distribucion de castible en la zona de
frontera de Per( - Ecuador.

11 Evaluar las alternativas propuestas por el Estad@t&riano para erradicar
la problematica del combustible en la zona de é@nt

El Objetivo general enfoca el propésito del trab@je es desarrollar el disefio
de un mecanismo de control de combustible. Pavarlte a cabo se va a tomar en
cuenta toda la informacion estadistica, de lastucsbnes publicas, y medios de
prensa que esté Unicamente relacionada con ladeofrantera del Pert Ecuador y que
haga referencia al actual problema que ocurre arz@sa que es el contrabando del
combustible.

Por eso se tomaran en cuenta Instituciones deti&syaprivadas para llevar a cabo
cada uno de los objetivos especificos que seran:

El objetivo especifico de analizar el subsidio denmbustibles e hidrocarburos en
Ecuador, permitird evaluar la situacion con la lideal de poder observar los
parametros positivos y negativos que han traido ocosbnsecuencia el
desabastecimiento de este insumo.



2.2.

2.3.

El segundo objetivo especifico de analizar el dcsistema de distribucion y
comercializacibn de combustible permitira obsetaarposibles deficiencias que han
traido consigo el contrabando del combustible exoie.

Evaluar el procedimiento de distribucién y comdizéion y detectar las desventajas
y debilidades que tiene para en base a ese pabi@dr una mejor propuesta.

El tercer objetivo especifico es la de analizaraliésrnativas propuestas por el Estado
Ecuatoriano para dar fin a la problematica de feazo

Las propuestas seran presentadas y descritasseesealizara con la finalidad de no

realizar la misma propuesta y observar cuales tanlas fallas que no han permitido

gue se mejore la situacion. Con este respaldo seeqera a disefiar una nueva
propuesta.

Hipdtesis

2.2.1. Hipdtesis general

El disefio de un mecanismo de control para combestimtribuira para dar
una solucion al Estado Ecuatoriano.

2.2.2. Hipodtesis especificas
1 El subsidio de combustibles influye en el desalsasiento en la zona de
frontera de Perd Ecuador
[ La Falta de mecanismos de control ocasi el contrabando de
combustible en la zona de frontera

1 Diversas alternativas de solucién ayudarareriadicar el problema
principal

Variables de estudio
La matriz de consistencia de las variables se ei@en el Anexo Aly A2
2.3.1. Variable independiente
X1 = Disefio del Mecanismo de control de comblestib
2.3.2. Variable dependiente

Y1 = Influencia en el abastecimiento de combustible



Y2 =Contrabando de combustible
Y3 = Solucion a la problemética

2.4. Fuentes de informacion
2.4.1. Fuente de informacién primaria
— Demanda de combustibles en la zona de estudio
— Subsidio del gobierno hacia los combustibles airpdet la demanda de
combustibles.

2.4.2. Fuente de informacidén secundaria

— Reportes de control de las agencias del gobierno
— Estudios realizados en la zona sobre el tema glistitas oficiales



Capitulo 3

Disefio metodoldgico

3.1. Nivel de la investigacion

Serd investigacion descriptiva porque consistir@amalizar y describir una situacion
existente para posteriormente disefiar una nuemaativa de solucion.
La investigacion descriptiva trabaja sobre las idades de hechos y su caracteristica
fundamental es la de presentar una identificacodrecta.

Las investigaciones descriptivas utilizan criteliitggrales que permiten poner de manifiesto
la estructura o el comportamiento de los fendmemosstudio, proporcionando de ese modo
informacion sistematica y comparable con la desoftentes. Los estudios descriptivos

buscan especificar las propiedades importantesaslepérsonas, grupos, o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a analisis; desde eb plenvista cientifico describir lo que se

investiga.

De alli que, el tipo de la presente investigaciéndescriptiva, ya que busca determinar un
mecanismo de control de combustible, basado enddikes e interpretacion de la informacion

obtenida.

3.2. Disefio de la investigacion

Investigacion documental porque se basara en kEnoidin y analisis de informacion
provenientes de materiales impresos u otros tipatodumentos

3.3. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Entre las técnicas de recoleccion de datos se éoamcuenta el andlisis documental y
el andlisis de contenido.

Los instrumentos que se emplearan para recogenacahar informacion son:
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1 Material bibliografico
71 Analisis estadistico
"1 Reportes de informacion de instituciones publicEsduador

3.4. Técnicas de procesamiento de datos

Con la informacion obtenida se va a proceder ifedas la informacion de acuerdo al
cumplimiento de cada objetivo que se quiere alcagma a su vez hayan surgido de un
problema determinado, como se puede observar émeto A-1 y A-2 de la matriz de
consistencia.



Capitulo 4

Estado del arte del analisis del subsidio de comhilddes e hidrocarburos en
Ecuador

4.1. Comercializacion de combustibles e hidrocarburos $sidiados en Ecuador

En Ecuador existe un déficit en combustibles tateso el gas licuado de petréleo,
diesel 2 y naftas, como consecuencia no se logjsdeszer la demanda interna considerando la
produccion de las refinerias locales, es por eso sgI ha procedido a importar grandes
volumenes para satisfacer la demanda.

El precio oficial de comercializacion del balongtes de 10 kilos en Ecuador es $ 1,41 ($1,60
para el publico), mientras que en Peru el costersujps 35 soles (entre $ 12 y $ 14, unas
ocho veces mas).

La gasolina en Ecuador oscila entre $ 1,48 (sOp&rR,20 (extra) el galén, mientras que en

Perli—de acuerdo a su octanajel galén estaentre $3,69 y $5,17.

La problematica ocurre debido a que los preciosvaédr importado y el producido del
combustible en Ecuador son mucho mas caros queabpen que se venden a nivel nacional.
La diferencia ha sido asumida por el Estado a sraeéPetroecuador dando un subsidio como
parte del g)resupuesto (este aspecto ha ocasion@dBejroecuador se descapitalice de modo
acelerado).

A esto se suma, el contrabando a través de lagefeandel combustible, como el gas licuado
de petrdleo, gasolina y diesel, contribuyendo dusubsidio a nivel nacional sea de disfrute
de los paises limitrofes.

' FLORES AGREDA Rubén (2009%Iase sobre economia de la energjaito
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También debido al bajo precio del combustible emador, el consumo y la demanda han ido
en aumento a nivel nacional, comparando a niveldmaljndonde el consumo es reducido por
su alto costo.

Esto afecta negativamente la investigacion y bidage combustibles alternativos y baratos
gue puedan garantizar su sostenibilidad a travéssdaios.

Para recabar informacion sobre los montos que $tad@m el Estado para mantener el subsidio
se ha recurrido a la entidad del estado que semsapiliza de manejar la cadena de valor de
los combustibles a nivel nacional que es Petroepudtsta empresa es la mas grande del
Ecuador y mediante sus sucursales se encarga deistribucion, importacion vy
produccién en el sector hidrocarburifero.

4.2. Utilidad y pérdida en comercializacion de combustile

Para realizar el calculo del monto total del subsgk realiza en base a la diferencia
entre los ingresos de las ventas con los costaslgigsicion de todos los combustibles que se
distribuyen a nivel nacional, el resultado es ébwvdel subsidio que asume el estado a través
de Petroperd.

Debido a que el Ecuador es un pais deficitario embustibles como el GLP, Naftas,
Diesel 2, Avgas, JP1 vy diluyente para producir F@il, tiene que importar estos
combustibles y esto afecta directamente en la itebdel subsidio.

Teniendo en cuenta ademas que el costo del batnpadrdleo estd muy debajo que el precio
del mercado. En la siguiente grafica se puede wvhisdas utilidades y pérdidas en la
comercializacién de todos los tipos de combustdie comercializa Ecuador a través de
Petroecuadof.

? Ministerio de Minas y Petréleo (2010). Problemagcdos combustibles liquidos y gas licuado deder.
Quito: Ecuador
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Gréfico 4.1.Utilidad o pérdida en comercializacion de combustiles. (Millones de US$)

400
200
vy
2 0
1]
=]
w 200
Q
<
2
§ -400
-600
-800
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Diesel 1 8.83 8.66 8.45 10.21 13.09 4.15
ud Diesel 2 2779 79.95 -326.06 -508.41 -725.54 -331.32
GLP -323.07 -417.13 -542.5 -698.77 -698.82 -461.31
i Gasolina Extra 1742 33.48 -82.81 -275.77 -265.77 66.71
i Gasolina Super 134.07 97.48 170.27 188.34 211.08 -1.48
i Pesca Artesanal 7.3 7.97 10.96 -6.33 0.46 -12.9
ud Fuel Ol 56.5 79.85 198.65 127.11 306.38 112.61
udJet Fuel 80.14 118.8 329 105.71 232.8 105.41
u Otros 39.78 25.49 121.08 933 105.42 141.78
i JP1 0] 0 0 4] -3 -0.64
.3
Fuente:

Se puede observar que el Diesel 1, no muestradaérdiurante su comercializacion, y
contrariamente se obtiene utilidades. Esto es deaiie su precio esta de acorde con el precio
del mercado internacional y lo comercializan eamadr los buques internacionales.

En el caso del Diesel 2, para los aiflos 2004 y 26@5obtiene utilidad, sin embargo a
partir del afio 2006 se generan pérdidas en su catieacion; en el afio 2007 la
pérdida fue de 508 millones de dodlares y en 2308 USD 725 millones.

El combustible de GLP, mayormente es distribuidsesdtor doméstico, esto ha generado
pérdidas como se puede apreciar en el gréafico ydl, GLP que es destinado al sector
industrial no es subsidiado y se vende al prediongecado internacional.

* Ministerio de Minas y Petréleo (2010). Problemagcdos combustibles liquidos y gas licuado dedpetr
Quito: Ecuador
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En cuanto a las gasolinas, cada afio se importa WA#G alto octanaje(8 atomos de
carbono) para poder subir el octanaje de Esolmas nacionales.

En la comercializacién de gasolina Extra se peetidos afios 2006, 2007 y 2008, con las
sumas de 82, 275 y 265 millones de ddlares, réspawnte. En los afios anteriores se
obtuvo utilidad, siendo la mayor la del afi@02 con 174 millones de doélares.

La gasolina Super registra pérdida en el afio 2009ua millébn y medio de dolares, en los
demas afios se obtiene una utilidad.

La gasolina para el sector de la pesca artesagetree una pérdida en los afilos 2007 vy
2009, de 6 y 12 millones de ddlares, respectivament

4.3. Costo de gasto publico destinado al subsidio delrobustible*

El Ecuador afio a afo sigue destinando recursos rpargener el subsidio de los
combustibles.
De acuerdo al Banco Central se tienen los sigusentevimientos mas resaltantes:

Enero y Junio (2012)
Importaciones Ingreso de Ventas
2,365 millones USD 762 millones USD

Como consecuencia quedoé un déficit de 1,603 mi#ildn8D, que no pudieron recuperar con
las ventas, estos valores superan por 283 milldeddSD el coste de subsidio utilizado para
el mismo periodo en el afio 2011.

Ecuador invierte un promedio de $ 1.900 millonesw@sidios al combustible por afio. En el
2012, el Ministerio de Finanzas estima destinar862 millones para este fin, que equivale al
4% del Producto Interno Bruto (PIB).

En este escenario, las ganancias que registraseppael incremento en el precio del crudo se
ven mermadas por los recursos para subsidio, qu&éa se fuga por las fronteras.

“El Comercio.com. Subsidio de combustibles aument?88 millones. En linea Internet. 20 de Agost@@#2.
Accesible en http://www.elcomercio.com/negocios/Subsidio-combaises-aumento-millones 0 758924288.html
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Pero estas pérdidas se vieron acentuadas en jasadl@, mientras que el precio del barril
ecuatoriano exportado cayo un 14% (de USD 101 zeB6hrril de derivados solo bajo un 4%
(de USD 124 a USD 129).

El miembro del Foro Petrolero, Luis Luzcando, ecglgue si bien el precio de los derivados
esta atado al crudo, no fluctia en la misma pro@orc

El precio del mercado internacional de los comblesi importados se fija de acuerdo a las
producciones de combustible que realizan en susergds los Estado Unidos generalmente,
otra causa que fija el precio en el mercado efeld=oy la demanda.

De acuerdo al analista Luzcando considera questb ggenerado por el subsidio se pueden
ahorrar, y que no siempre las politicas aplicadaer@rmente seran favorables en la
actualidad, en este caso se esta generando uosidisten la economia.

El decano de la Facultad de Economia de la Undl@edsde Cuenca, Milton Quesada, opina
que sera muy dificil revisar la politica de sulsidial menos, en el corto plazo, ya que podria
representar una pérdida de popularidad signifiagiara el gobierno a nivel politico.

En esa linea, Quesada ve que un factor que infuy&l crecimiento del subsidio fue el
crecimiento mismo de la economia que a su vez d#ananas combustibles para su
desarrollo®

4.4. Demanda de combustible por sectores
4.4.1. Consumo de combustibles en el sector transporte

Debido al bajo costo de combustible, el sectorsparte habia incentivado a la
importacién de vehiculos. Este sector es el pral@pnsumidor de combustible en el
Ecuador.

El subsidio de los combustibles ha beneficiado idenablemente al sector transporte,
esto se refleja con el aumento del valor del PBhémico del pais en este seftor

Por logica si se reduce los costos de combustileses la materia prima necesaria
para que funcione el servicio de transporte, hatagor consumo, que traera consigo
mayor liquidez. En la siguiente Tabla se muestraogisumo a nivel nacional de
combustible en el sector transporte.

® El Comercio.com. Subsidio de combustibles aument?88 millones. En linea Internet. 20 de Agost@@&2.
Accesible erhttp://www.elcomercio.com/negocios/Subsidio-comiiliss-aumento-millones 0 758924288.html

® Petroecuador, (2009). Estadisticas de comerciaizate derivados de petréleo. Quito: Ecuador
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Tabla 4.1 Consumo interno de combustibles en el sector trapsrte-venta formal
(Barriles*)

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 |PROMEDIO
Gasolina Nacional| 13188.99 1393L4] 14986.79 16,137.8] 17549.11 18790.9]  15764.1]
Diesel 1 Terrestre 22876 19¢3%9 1447 81447 6(53f 5183 121.98
Diesel 2 Terrestre | 1€516.73] 1601:50] 1612139 1756022 1642187 1661266  1€207.73

Diesel 2 Fremium 0 0 0f 14844 1965431 216539 93t.38
TOTAL 29,93°51) 3214431 3425298] 35,26€.97] 3799€.94f 4061€30]  3£,03€26
VAR 0 738%] 656%| 29M%] 7,/3%| 690% 0,31%
*Unidades: 1 Barril es igual a 159 litros.
Fuente?’

4.4.2. Consumo de combustible en el sector industrial

El subsidio de los combustibles en este sectoodradio contribuir favorablemente en
el sector industrial, sin embargo no es el facateninante que ha logrado mejorar la
productividad, y ser competentes industrialmentenieel internaciondl En la

siguiente tabla se muestra el consumo interno @édrale la venta formal de
combustibles para abastecer este sector

Tabla 4.2. Consumo interno de combustibles en el sectdndustrial-venta formal

(Barriles*)

200 200¢ 200¢€ 2007 200¢ 200¢

Fuel Oil Industrial 2,511.202| 2,442.908 1,984.053 1,742.399 1,817|816651809
Residuo Industrial

Ref. Amazonas - 97.659 201.27| 350.900| 578.498| 739.736

TOTAL 2,513206 | 2,542.482 | 1,986.05¢ | 2,095306 | 2,398.322 | 2,507.554

*Unidades: 1 Barril es igual a 159 litros.

Fuente?

’ Petroecuador, (2009). Estadisticas de comerci#dizate derivados de petréleo. Quito: Ecuador

¥ Martinez P., Marcelo. (2007Fomercializacién de combustible del sector autoindfiesis de Maestria. Quito:
Instituto de Altos estudios nacionales.

° Petroecuador, (2009). Estadisticas de comerciéizate derivados de petréleo. Quito: Ecuador
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A través del Ministerio de Minas y Petroleos muasten el siguiente grafico la
distribucion del consumo del combustible GLP

Dentro de los consumos de Gtldreclarados”, se observa que el 96% de la demanda,
se distribuye al sector doméstico y s6lo un 4% el de Industria y Comercio.

Pero se cree que el destino “real” se distribuye de la siguiente manera: sélo 59% para
uso domeéstico, 11% al sector de Industria y cornefé® mas que el declarado), 8%
al sector automotriz y un 22% (casi la cuarta paited total), es destinado al
contrabando por las fronterdS.

Gréfico 4.2.Usos del Gas, Declarados vs Reales

100%
90%
80%

70%

60% @ Domestico

@ Industria y Comercio
50%
B Automotriz

W% [ Contrabando
30%
20%

10%

0%

Declarados Reales

Fuente: 1°

' Ministerio de Minas y Petréleos del Ecuador (200Tn Nacional de Reduccién de importaciones de
derivados de Petroleo y Reduccidn del Desviodigé CombustibleQuito: Ecuador
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4.5. Registro de desabastecimiento de combustible

El desabastecimiento ocurre en Ecuador a travéssdgasolineras autorizadas debido
a que con mayor frecuencia se quejan de recibiomproducto. En algunas gasolineras solo

expenden “Suaper”, porque los otros combustibles se acaban a mayor veliitida

Se detalla el siguiente cronograma de desabastetionile las gasolineras

Tabla 4.3Desabastecimiento de combustible

. : Tipo de combustible
Gasolineras Agotamiento de STOCK Agotado
Gasolinera Petrolrios A partir del mediodie nc hay Suger, Extra y Ecopais
Exxon Mobil Ecuador Lunes en la tarde no hay Slpeira y Ecopais
Gasolinera Terpel Parte del viernes y lunes Syipetra
Gasolinera Mobil A partir del mediodia no hay Sueopais
Gasolinera Primax No ha habido problemas -

Fuentel!

Debido a que la demanda es 50% mayor que la afer@mbustibles, se ha tomado como
medida que soélo se procedan a abastecer hastéoh@gaor cada vehiculo.

Jacqueline Mifio, administradora de la gasolinengpdlgindica que mientras diariamente se
entregaban cuatro camiones, ahora llegan tres.

En el sur de la ciudad, en la gasolinera Primata d@enida Domingo Comin, indicaron que si
hay una entrega de un 25% menos de lo normal.

Mientras, Petroecuador descartdé problemas en elades de combustible desde la terminal
Pascuales y asegur0 que se estd cumpliendo corodeamacion, aunque las estadisticas
emitidas por la propia compafiia revelan diferencias

En algunos registros que muestran los movimiengogistribucion de gasolina extra y extra
con etanol (eco) hay estaciones que no recibidreol@men total indicado.

' América economia. Ecuador: gasolineras reclamandistribucion irregular de combustible en la urke.
linea Internet. 16 de Agosto de 2012. Accesible btip://www.americaeconomia.com/negocios-
industrias/ecuador-distribucion-irregular-de-contthblie-en-la-urbe-segun-gasolineras
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De las ocho empresas que expenden la gasolina extratanol (eco), solo Petroecuador
registré el 98,32%, las restantes recibieron unmpho de 82%, siendo Petrolrios y
Exxonmobil las que menos cantidad obtuvieron: 68, §578,6%"2

A pesar de esto, Francisco Polo Barzallo, direefecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control Hidrocarburifero, negé que haya desabastenio. Incluso, dijo, el despacho
aumento 5% frente a noviembre.

2 América economia. Ecuador: gasolineras reclamandistribucién irregular de combustible en la urke.
linea Internet. 16 de Agosto de 2012. Accesible btip://www.americaeconomia.com/negocios-
industrias/ecuador-distribucion-irregular-de-conttlis-en-la-urbe-segun-gasolineras




Capitulo 5

Analisis de los antecedentes del contrabando de cbustible en la frontera
de Peru y Ecuador

5.1. Antecedentes de contrabando de combustible

Casi permanentemente se reciben reportes poligiadesprensa acerca de la situacion
de contrabando en la frontera de Perlu Ecuador dosreantecedentes se presentan los
siguientes por orden cronolégico:

5.1.1. Enel 2011

El canal binacional, un acueducto de 17 kilomettesxtension, es el eje de
uno de los principales ilicitos fronterizos, el tabando de combustibles.

Los contrabandistas no se inmutan ante la presdedmcamara de los periodistas. No
hay tiempo que perder. Unos tablones colocadosesebicanal permiten a otros

contrabandistas trasladar tanques de gas de uséstiomecuatorianos hacia suelo
peruano. Segun los comerciantes de Aguas Verdessaddo el cilindro ecuatoriano

de 15 kilos triplicara su valor.

El 2011, la Unidad de Delitos Hidrocarburiferoslalé-iscalia de EI Oro conocio 300
denuncias por comercializacion ilicita de combussbEnN los primeros dos meses del
2012, lasdenuncias yasumaban 35. “El controlal contrabando del combustible no solo

! EI Comercio.com. 4 delitos afectan a la frontera En linea Internet. 01 de Septiembre de 2012esibte en
http://www.elcomercio.com/seguridad/delitos-afeefiammtera-sur_0_687531422.html




22

depende del esfuerzo policial. Es un delito que ppomete a mucha poblacion, en
ambos lados de la frontera”, asegura Julian Roman, jefe policial de Piura, norte del
Peru.

A inicios de marzo pasado, la Policia ecuatorigeautd un operativo sorpresa en
Huaquillas para cerrar locales de acopio de contidestubicados a lo largo del canal
internacional. Se produjeron detenciones y decasnisaanques de gas.

La permeabilidad en la frontera facilita no sole@htrabando de combustibles. Segun
las policias de Ecuador y Perq, el crimen orgamizgzbera en la frontera sur a través
de la trata de personas y explotacién sexual,rebtrafico, y el robo de vehiculos.

Carlos Vera Chavez, fiscal Antinarcéticos de El Grstimé que al menos 140 pasos
clandestinos, entre vias carr6zales y trochas, ifmrma contrabandistas y
narcotraficantes sortear los controles policiatearmbos paises.

El 2011 se registraron 32 denuncias en la Fiscai&l Oro por ese delito. Este afio,
hasta febrero, sumaban 13.

Carlos Gutiérrez, fiscal de la provincia de Sullagrael norte del Perd, sostuvo en esa
cita que la falta de control migratorio en la zoeafrontera facilita el paso de personas
-menores de edagara ser obligadas a prostituirse. “Sobre esta problemética es
necesario el intercambio de informacion en tiemeal.rEn un operativo reciente en
Sullana encontramos a cuatro ecuatorianas y unamb@na prostituyéndose sin

documentos. Al parecer su acceso es muy sehaitlencioné el fiscal peruano.®

? El Comercio.com. 4 delitos afectan a la frontera En linea Internet. 01 de Septiembre de 2012esibte en
http://www.elcomercio.com/seguridad/delitos-afeefiammtera-sur_0_687531422.html
* El Comercio.com. 4 delitos afectan a la frontera Bu linea Internet. 01 de Septiembre de 2012egibte en
http://www.elcomercio.com/seguridad/delitos-afeefiammtera-sur 0 _687531422.html
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Figura 5.1 Galones de combustible utilizados para contrabando

Fuente:*

5.1.2. Enel 2012

*Eebrero - Quito (EFE).” La policia de Ecuador incauté 4.000 galones de
gasolina en una provincia fronteriza con Peru, tuda como destino venderse de
contrabando en nuestro paiisformé hoy el Gobierno ecuatoriano. Esta semana se
conoci6 de un alza en el precio de los combustibles

En la operacion, la policia incauté ademas de litdeds de gas licuado repartidos en
26 bodegas clandestinas en la ciudad fronterizBlwdguillas. También detuvo a un
hombre propietario de los locales y de varios beseslares con doble fondo. En estos
se transportaba el combustible a nuestro pais.

* ZGfiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3 de
Agosto de 2012. Accesible dritp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html

> El Comercio.pe. En Ecuador incautan 4000 galonggadelina para contrabando a Perd En linea Intd6ete

Septiembre de 2012. Accesible btip://elcomercio.pe/mundo/1380828/noticia-ecuadoautan000-galones-
gasolina-contrabando-peru
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El Gobierno deEcuador calcula que pierde alrededor de 80.000 y Q@O0 dolares
diarios por el contrabando de combustibles hacia Peru.

El trafico se debe a quecuador subsidia el consumo de carburantegpara este afo
tiene previsto dedicar 2.867 millones de dolamsjue equivale a un 4% del Producto
Interno Bruto del pais.

Se espera que en el V Gabinete Binacional qued&silos mandatarios Ollanta
Humala y Rafael Correa de Ecuador, este miércaieSteclayo, se trate el tema del
contrabando de combustible en la frontera.

Figura 5.2Incautacién de combustible

*Mayo del 2017

El comercio formal e informal de viveres y de rggadomina en Huaquillas y en
Aguas Verdes, ambos poblados fronterizos. El ponger Ecuador, en la provincia de
El Oro, y el segundo de Perl, en la pmginde Zarumilla. Dos puentes

® El Comercio.pe. En Ecuador incautan 4000 galonegselina para contrabando a Perl En linea Intedfate
Septiembre de 2012. Accesible @ttp://elcomercio.pe/mundo/1380828/noticia-ecuadoautan000-galones-
gasolina-contrabando-peru

7 Zufiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3 de
Agosto de 2012. Accesible dntitp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html
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internacionales de hormigon sobre el canal de aljugiss y servidas son los que

hacen de limite: dividen y unen a los dos paises.

Por el viaducto tradicional de Huaquillas (el Uninternacional que existia hasta el

2009) pasan a diario cientos de turistas, habgadéee ambas naciones y pequefios
comerciantes, en carro o a pie. Aqui la Policiaicved hace, en algunos casos,
controles migratorids

Al adentrarse unas cuadras en los barrios queiegtas en los bordes del cargdor

el viaducto tradicional aparece una decena de puentes de madera hechosmde f
artesanal, que unen a Huaquillas con Aguas Verdes.estos tendidos si pasan
libremente a Peru los cilindros de gas doméste@akolina y el diésel ecuatorianos,
los que son subsidiados por el Estado. Ahi nadieda’

Figuras.3. Puentes de madera que une Huaquillas con Aguas Versl

Fuente: 1°

La venta de los carburantes empieza antes de (@ @n estos barrios, como el
miércoles 30 de mayo 2012. Triciclos, carros ydbétas aguardan de lado y lado en
espera de las “mejores ofertas” de sus interesados. Para las 08:00 hay puentes
artesanales que lucen llenos de cilindros de gaar{idos y azules) y de canecas con
gasolina y diésel.

& Zafiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible psuekigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3 de
Agosto de 2012. Accesible en
http://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fuganbustible-sur-sigue-pese-nuevos-controles.html

S Zuiiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauekigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3 de
Agosto de 2012. Accesible en
http://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantiustible-sur-sigue-pese-nuevos-controles.html

% snn. En Huagquillas, el combustible alin enciendeostrabando En linea Internet. 14 de Agosto de 2012
Accesible en http://solnacientenews.blogspot.com/2011/10/en-hillag-el-combustible-aun.html
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Figura 5.4 Medios de transporte utilizados para el transportalel Gas

Fuente:

Los dodlares que se dan a cambio a los del ladda@@ro sellan el negocio. Y los del
lado peruano embarcan inmediatamente los prodectagis vehiculos para salir del
callejon fronterizo y venderlos en soles (su monefildal) en su territorio. Aunque

algunos también los ofertan en la moneda norteaarej que usa Ecuador.

Por los puentes fronterizos cruzan con los hidimgas. También pasan por caminos
abiertos en la maleza y por el agua (rios y capales

El combustible ecuatoriano se vende librementetes poblados de Perd, como en La
Tina (via al sur), al otro lado de Macara, en L(&euador):?

El pais pierde entre $ 80.000 y $ 100.000 diariok gor el contrabando de
combustible hacia Pera. Ese es el calculo que bieBw hizo en noviembre pasado,
tras el decomiso (en un operativo binacional) d2.2@D litros de combustible y de
100 tanques de gas en Huaquillas y en Aguas Verdes.

! Zafiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pasuelsigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3
de Agosto de 2012. Accesible dnttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-
pese-nuevos-controles.html

12 Zafiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pasuelsigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3
de Agosto de 2012. Accesible éttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantmustible-sur-sigue-
pese-nuevos-controles.html
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Algunos de los que se dedican a esta venta fraudulee auto identifican como
comerciantes. Dicen que realizan esta actividadqyeores su uUnico medio de
subsistencia, ya que no encuentran otras fuentesng&o ni en Perd ni en Ecuador.
Por eso buscan formas de “hacer negocio” con el combustible subsidiado. Un ejemplo

es Macara (Loja) y La Tina (Peru).

Carros particulares y camionetas llegan al ladougrer a descargar la gasolina (que
adquirieron en Ecuador) de sus tanques a las campea estan en las bodegas y
decenas de puestos improvisados en la via quedé&ayo (Peru). Para este trabajo,
que las autoridades locales llaman “ordefar”, se utiliza una pequefia manguera.

Solo la media canetide combustible (42.5 litros) ecuatoriano en ladaui@eo oscila
entre 50 y 70 soles. Es decir, entre $ 18 y $ 25.

Policias ecuatorianos que estan en el puente fromtde Huaquillas dicen que no
pueden hacer nada porque los contrabandistas noavgados con las canecas desde
Ecuador. Ni tampoco cruzan los cilindros de §as.

Figura 5.5 Control Fronterizo en Ecuador

Fuente®®

Uno de los policias considera que al dia pasareeings y cuatro veces unas 200
camionetas por los pasos clandestinos y oficiales que se dedicarian a “ordefiar” en el
lado peruano. “Ahi no podemos hacer nada porque existe la libre circulacion de
carburantes entre las frontera a través de puerttes madera construidos
artesanalmente”.

¥1 CANECA = 85 LITROS
1 Zufiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible p@uelsigue, pese a nuevos controles. En lineankttet3

de Agosto de 2012. Accesible dititp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantmstible-sur-sigue-
pese-nuevos-controles.html

> Ecuavisa.com. Galones de diesel ecuatoriano seevendgasolineras de Perd. En linea Internet. 04 de
Septiembre de 2012. Accesible lettp://www.ecuavisa.com/noticias/noticias-regiosatesta/52010-un-millon-
de-galones-de-diesel-ecuatoriano-se-vende-en-gasadi-de-peru.html
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En las fronteras es evidente la falta de persomaligilancia. En Macard, por ejemplo,
solo hay 7 policias por turno, cuando lo adecuaddas 20, mencionan los

uniformados'®

Con la creacién del Subcomando de Guardacostas leeckza Naval en Esmeraldas el
16 de enero de este afio, se ha logrado reducéfielot maritimo de combustible por la
frontera norte hacia Colombia.

Figura Foto 5.6Subcomando de Guardacostas de la Fuerza Naval

Desde esa fecha se ha detenido a 10 personasidaalidad colombiana, decomisado
3410 galones de gasolina y seis embarcacionesdmretenidas.

'® Fendipetrole. (2011). “Contrabando de combustible: limite al desarrollo en las fronteras”. Nacional Soldicom.

v Explored. Disminuye el contrabando de combustilnleelenorte. En linea Internet. 08 de Agosto de 2012
Accesible en http://www.explored.com.ec/noticias-ecuador/disnyignel-contrabando-de-combustible-en-el-
norte-541853.html




Capitulo 6

Andlisis de alternativas de soluciéon

6.1. Acciones realizadas por el estado Ecuatoriano

El contrabando tiene varios efectos negativostrdede los que se pueden resaltar
el deterioro de las finanzas publicas y el detrimete la actividad productiva formal de las
zonas de frontera a consecuencia del deteriorcaerorhercializacion, distribucion de los
combustibles liquidos.

6.1.1. Precio reducido para la zona de frontera

El Gobierno de Ecuador ha ideado mecanismos paangiol de combustible
subsidiado, mediante la distribucion de combustible de impuestos nacionales para
los grandes consumidores y para las comercialiaadi® servicio que se localicen por
las zonas de frontera, la finalidad de este mecanes el de competir y reducir el
combustible de contrabando que se distribuye eorid®,

Adicionalmente, ha admitido la posibilidad de queaaés de acuerdos municipales,
los municipios de la zona de frontera adopten usmdfat diferenciada para la

sobretas® a la gasolina.

'8 Gracia, Orlando y Mejia, Luis Alberto, (201Qa Ley de fronteras y su efecto en el comerciocoebeistibles
liquidos. Colombia: Fedesarrollo.pp.1-45
¥ Sobretasa es un impuesto que en caso de los cabiesisista constituido por el consumo de gasolina
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6.1.2. Ingreso de Petroecuador

Mediante acuerdos interministeriales emitidos emzilael 2011, el Gobierno autoriza
a Petroecuadofla empresa publica de hidrocarburda compra y adquisicion de las
gasolineras cercanas a las fronteras norte y $yraéle Esto, bajo la figura de utilidad
publica y como una medida para evitar la fuga deilwustible subsidiado.

Segun el acuerdo 257, firmado el 9 de marzo dell 2@k busca combatir el
contrabando por medio de la venta y el control atlireque haria esta empresa.
Petroecuador se encarga de la explotacion, tramspoalmacenamiento,
industrializacién y comercializacion de los hidndmaos en el pais.

El 21 de mayo pasado, Petroecuador indic6 que & &® se adquiririan 31
gasolineras ubicadas en zonas fronterizas del ,nodeo Carchi, Esmeraldas,
Imbabura, Sucumbios; y del sur, como El Oro, Lofagnora Chinchipe.

En el documento se mencionaba que en la fronteraespreparaba la declaratoria de
utilidad publica para 12 gasolineras. Mientras gae otras 15 (en Sucumbios 6, en
Zamora Chinchipe 6 y en Loja 3) las negociacioressus duefios iban a empezar la
segunda semana de mayo, antes de la declaratartdidizd publica.

Petroecuador adquirié ocho gasolineras (cinco émieera norte y tres en la saf).

6.1.3. Adquisicion de gasolineras

La adquisicion de gasolineras en las fronteras deador, que segun el Gobierno es
para luchar contra el contrabando, costara unds2sraillones®

Pero esta medida ha generado malestar e incertrduenitre los propietarios de las
gasolineras y entre algunos usuarios, quienes afirque con esta accion no se
solucionara el problema del contrabando, puestofajten controles exhaustivos en
cruces y caminos clandestinos en las fronteras.

Representantes de gremios de estaciones de ssryidieefios de gasolineras de El

2zafiiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineanbttet3 de
Agosto de 2012. Accesible ehttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/[fugardustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html

Z1704figa Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineanbttet3 de
Agosto de 2012. Accesible ehttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/[fugardustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html
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Oro y de Loja (cercanas a la frontera) insistegquano son la fuente directa de la fuga
de combustible, pues tienen varios contrdfes.

Uno es la vigilancia militar desde hace méas dedfess. Otro es la entrega por cupos,
y en algunos casos por dias (por niumero de pldedps carburantes. También esta la
inspeccion y registro que hacen a diario los delegale la Agencia de Regulacion y
Control Hidrocarburifero (ARCH) en las gasolineirggrvenidas.

En cantones fronterizos como Huaquillas y Areni{flrs El Oro), y Macara y Zapotillo
(en Loja) las gasolineras se rigen de acuerdo reogramas establecidos por los entes
estatales de control como la ARCH, aseveran suodtie

6.1.4. Tarjeta inteligente para el control de los baloneghombonas) de gas

El gobierno ecuatoriano informé que en el transcutsl 2012 entregard tarjetas
inteligentes a los habitantes de la frontera coloi@bia y Perd para luchar contra el
contrabando de bombonas de gas que en esta naci@nden a precios inferiores que
en sus paises vecinos.

Una bombona de gas de uso domeéstico de 15 kilagacea Ecuador menos de dos
dolares y en Peru 23 délares.

El Gobierno indicé que Ecuador pierde cada disee8@r000 y 100.000 ddlares por el
contrabando de combustibles hacia Peru.

El tréfico ilegal se debe a que en Ecuador, qudym® alrededor de 500.000 barriles
de crudo al dia, el galén dmsolina supervale unos dos ddlares (aproximadamente
0,5 dolares por litro).

Se dard un cupo a cada familia en la zona fromteyize realizara un seguimiento
electronico pues se les entregara una tarjetagetee. Con ello se lograra, ademas,

22704fiiga Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineanbttet3 de
Agosto de 2012. Accesible ehttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html

#370figa Delgado, Cecilia. Fuga de combustible pauelsigue, pese a nuevos controles. En lineanbttet3 de
Agosto de 2012. Accesible ehttp://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/[fugardustible-sur-sigue-pese-
nuevos-controles.html

* vistazo.com. Ecuador entregard tarjeta inteliggraea combatir contrabando de gas en frontera Ealin
Internet. 18 de Julio de 2012. Accesiblenép://www.vistazo.com/webpages/pais/?id=17918
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un control sobre el uso ilicito de las bombonagakede uso doméstico en restaurantes
e industrias®®

6.1.5. Propuesta para la eliminacién del subsidio de cdmustible 2°

Algunos organismos internacionales piden a losegabs la eliminacion de ese tipo de
partidas, pues consideran que agravan el calemttongtobal al estimular el sobre
consumo Yy reducir el incentivo de comprar autonadvimenos contaminantes o
sistemas energéticos mas eficientes.

No obstante, en Ecuador el tema es muy sensibtly gae gobiernos anteriores se
enfrentaron a protestas multitudinarias cuandontaten subir el valor de los

carburanteg’.

Suprimir o desmontar los subsidios a los cottibles es una tarea muy dificil

en el Ecuador y tiene un doble efecto. Hacerlotafacsegmentos sociales deprimidos
y es casi inaceptable proponerlo y mucho peor imeidgarlo. Puede acarrear
grandes desgastes politicos y de gobernabilidddr esta razon, es preciso
estudiar mecanismos practicos y sencillos quemipan focalizar los subsidios a

los combustibles a fin de que vayan realmemtéavor de los menos favorecidos
y de la productividad, que son los propésitos gasaque fueron creadds

Los mayores beneficiados directos de estos sulsisom las personas de altos
ingresos, pues su consumo de energia es mayor.

Sin embargo, el Gobierno también ha enfatizaddajueduccion de las subvenciones,
y la consiguiente subida del valor de los comblesitencarecerian el transporte y por
ende los precios de los bienes en general, lo gedicarian en especial a los pobres.

% vVistazo.com. Ecuador entregara tarjeta inteliggrae combatir contrabando de gas en frontera Emalin
Internet. 18 de Julio de 2012. Accesiblénép://www.vistazo.com/webpages/pais/?id=17918

?® vistazo.com. Presidente descarte que subsidioasay gasolina sea eliminados totalmente. En lineariet.
08 de Agosto de 2012. Accesibletdtp://www.vistazo.com/webpages/pais/?id=18659

*” Olade. Focalizacién de los subsidios a combustidlesmeérica Latina y el Caribe. En linea Interi2&.de
Agosto de 2012. Accesible attp://www.iadb.org/intal/intalcdi/PE/2009/02996fpd

*® Olade. Focalizacién de los subsidios a combustiesmérica Latina y el Caribe. En linea Interi@&.de
Agosto de 2012. Accesible éttp://www.iadb.org/intal/intalcdi/PE/2009/02996fpd
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6.1.6. Propuesta de focalizacién del subsidio al GLP

De acuerdo a OLADE, una alternativa para focalielisubsidio del GLP que es
destinado al sector doméstico, es a través delatatd |a factura eléctrica.

Se sabe que a través de la factura eléctrica sstrandos consumos de electricidad, y
considerando que si se registra un consumo mensualayor a 0-100 kwh/mes, de
acuerdo a CONELEC, se debediasificar como consumidor “necesitado”®. Este
consumo actualmente lo registran el 50% de loswnitores del sector.

Si se tendria en cuenta el consumo mensual deieilgatl, se podria identificar a los
usuarios que cuentan con bajos ingresos para doeldas sean beneficiados con el
subsidio de GLP, y de este modo el gobierno de decude acuerdo a OLADE se

ahorraria entre el 75% y 80% del subsidio actuaGd&>®".

El subsidio para el GLP previsto para el 2007 8/8$530 millones; pero tan sélo
en el periodo enero-septiembre el monto ascendi®$¥656 millones (Gréfico). Sin
embargo, es necesario sefialar que debido a laieali@h del contrato de provision de
GLP a la empresa por dos aflos a partir de novierdbre2007, los costos de
almacenamiento flotante se han reducido de 116 S®TM, lo cual generara un
ahorro de US$60 millones y disminuira el suiosigara los afios 2008 y 2089.

» pazmifio Avilés, Carlos. (2010Anélisis de los subsidios a combustibles en el Bouaon sus posibles
alternativas de focalizacion y contrdlesis de Titulo. Quito: Universidad catélica deli&gor.
%Vergara Bonilla, Ménica. Las cifras del Gas en ElraEn linea Internet. 18 de Agosto de 2012. Abtesn

http://www.ideinvestiga.com/ide/documentos/compifien--001490.pdf

! Pazmifio Avilés, Carlos. (2010pnalisis de los subsidios a combustibles en el Bouaon sus posibles
alternativas de focalizacién y contrdlesis de Titulo. Quito: Universidad catélica deli&dor.

2 Pazmifio Avilés, Carlos. (2010pnalisis de los subsidios a combustibles en el Bouaon sus posibles
alternativas de focalizacion y contrdlesis de Titulo. Quito: Universidad catélica deli&gor.
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Gréfico 6.1.:Subsidio al GLP (US$ millones)

2007+ 556
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2003
2002
2001
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*Ene-Sept Fuente: AIHE, Petroecuador.

Fuente: ®
Mediante este proyecto de focalizacion ddbsglio al GLP, en el afio 2009 se
hubiera podido obtener un ahorro para el pais de320 millones de ddlares y se
habrian dejado de subsidiar 38 millones de dntis de gas.

Como se puede observar, hay alternativas para iZacalel subsidio, vy

concretamente con la alternativa se puede logra euestado ahorre grandes
cantidades de dinero que las pueda destinar a éatess sociales. No solo se
lograria ahorrar dinero al estado del Ecuador yalipar el subsidio a quienes
realmente lo necesitan, sino que se también fr@man completo el contrabando de

este combustiblé?

Gréfico 6.2.Ahorro en el Subsidio al GLP (US$ millones)
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Fuente®

33 Olade. Focalizacion de los subsidios a combustiblesmérica Latina y el Caribe. En linea Interi2&.de

Agosto de 2012. Accesible attp://www.iadb.org/intal/intalcdi/PE/2009/02996fpd

** pazmifio Avilés, Carlos. (2010pnalisis de los subsidios a combustibles en el Bou@on sus posibles

alternativas de focalizacion y contrdlesis de Titulo. Quito: Universidad catdlica deligdor.

% Buré. El subsidio a los combustibles debe elimiaats forma gradual, segun informe ministerial. iBed

Internet. 02 de Septiembre de 2012. Accesible en
http://www.burodeanalisis.com/2011/07/04/el-sulisigilos-combustibles-debe-eliminarse-de-forma-gagdu
sequn-informe-ministerial/
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6.1.7. Control de transporte aéred®

El presidente Rafael Correa con el fin de incentalaiso eficiente de los combustibles
aéreos expidio el Decreto 1405, que determina ggiedmpafias de transporte aéreo
nacionales que no cuenten con aviones construig@sta de 1990 y que satisfagan
requisitos técnicos de la etapa 4, pagaran el qreficial del Jet Fuel mas un
porcentaje adicional calculado sobre la diferereciie dicho precio y el precio fijado
para las compafiias extranjetas.

6.1.8. Plan de soberania energéticd

El plan de soberania energética, es otra altemdatvcontrol tiene como uno de sus
principales objetivos controlar el contrabando denloustibles, ya que, como se
puede observar en el Ecuador el combustible se rcatiea a precios muy

inferiores a los de sus paises vecinos. Esto e@nllea que se haga del
contrabando de combustibles un gran negocio. Esitpsentes Tablas se muestran
los volumenes, precios de ventas de combustibleP(Glasolina y Diesel), por

contrabando en las fronteras de Ecuador con PEnlombia.

*® pazmifio Avilés, Carlos. (2010pnalisis de los subsidios a combustibles en el Bouaon sus posibles
alternativas de focalizacion y contrdlesis de Titulo. Quito: Universidad catélica del&dor.
3" Decreto 1405 Registro Oficial
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Petrocomercial. Productos Diesel. En linkdernet. 03 de Septiembre de 201ZceAible en

http://www.petrocomercial.com/wps/portal/!ut/p/c8/BEB8K8XLLMIMSSzPy8xBz9CP0os jQAN9AQzcPIwM

LdONzAO08LywAzs1API3czE 2CbEdFALHugZc!/




36

Tabla 6.1.Gasolina desviada por contrabando en Ecuador en lasonteras con Peru y

Colombia
Tipo Volumen de Precio de Venta Precio de Venta Precio de venta normal
contrabando en Ecuador llegal en Frontera Per | Colombia
usD/gl
GASOLINA alones
(galones) 1457 | 2.50” [ 550" | a.0”
**50 000 (dia)
Peru 1’500 000 (mes)
18’ 000 000 (afio) 26’100 000 | 45’000 000 | 99’000 000 | 86’400 000
421040 (dia)
Colombia* 631200 (mes)
7’ 574 400(afio) 10’982 880 | 18’936 000 | 41’659 200 | 36’357 120

Fuente39, 40, 41, 42, 43,44

** Hoy.com.ec (2013). La focalizacién del subsididalgasolina ya se calcula. En linea en InterneDdiibre
de 2013. Accesible en
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/la-focalip&edel-subsidio-de-la-gasolina-ya-se-calcula-5&7B8nl
““Hoy.com.ec (2011). Combustible: contrabando vauenemto en el Carchi. En linea en Internet. 11 Qetdle
2013. Accesible en
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/combustitdetrabando-va-en-aumento-en-el-carchi-473217.html
“! Andina (2012). Operativo entre Pert y Ecuador irapienta de 10 mil galones de gasolina de contrabad
linea en Internet. 05 Septiembre de 2013. Accesible
http://www.andina.com.pe/Ingles/Noticia.aspx/Natlonprimir.aspx?id=424137

2 Andes (2013). La Armada del Ecuador incauta conitilestie contrabando al norte de Esmeraldas. Ea Bne
Internet. 14 de Octubre de 2013. Accesible en
http://www.andes.info.ec/es/judicial/armada-ecuadoauta-combustible-contrabando-norte-esmeraltak.h
“3In Sight Crime (2013). Contrabando de gasolinaesBtiuador y Per( tiene un valor de $40M anuale$inEa
Internet. 10 de Octubre de 2013. Accesible en
http://es.insightcrime.org/noticias-del-dia/conratio-de-gasolina-entre-ecuador-y-peru-tiene-unkwade
$40m-anuales

4 Andes (2013). La Armada del Ecuador incauta conitilesie contrabando al norte de Esmeraldas. Ea Ene
Internet. 14 de Octubre de 2013. Accesible en
http://www.andes.info.ec/es/judicial/armada-ecuadoauta-combustible-contrabando-norte-esmeraltak.h
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Tabla 6.2.Diesel desviado por contrabando en Ecuador en lasohteras con Peru y

Colombia
Tipo Volumen de Precio de Venta Precio de Venta Precio de venta normal
contrabando en Ecuador llegal en Frontera Per | Colombia
uUsD/gl
DIESEL (galones) 1.10° [ 350 [ 450" [ a0
35000 (dia)
Per 1’050 000 (mes)
12’ 600 000 (afio) 13’860 000 | 44’100 000 | 56’700 000 | 57’960 000
*%25 000 (dfa)
Colombia 750 000 (mes)
9’000 000 (afio) 9’900 000 | 31’500 000 | 40’500 000 | 41’400 000

Fuente45, 46, 47, 48, 49,50

> Hoy.com.ec(2012). En Pert venden diésel del Ecu&plinea Internet. 20 de Agosto de 2013. Accesihl
http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/en-peru-wmndiesel-del-ecuador-557427.html

8 Pert 21.pe. (2007). Contrabando de petréleo seagadr aguas verdes. En linea en Internet. 15giesta de
2013. Accesible en

http://peru21.pe/noticia/47352/contrabando-petraeaealiza-aguas-verdes

4" El Comercio.pe (2013). El contrabando de petrélelmera la frontera entre Per(i y Ecuador. En linea e
Internet. 08 de Octubre del 2013. Accesible en
http://elcomercio.pe/actualidad/1607041/noticiatcabando-petroleo-vulnera-frontera-entre-peru-ecuad

8 Radio Guatapuri (2013). Gasolina en Colombia, unéad méas caras del mundo. En linea en Internade30
Septiembre del 2013. Accesible en
http://www.radioguatapuri.com/2011-07-25-15-56-831/13863-gasolina-en-colombia-una-de- @846 C3%A1s-
caras-del-mundo

9 Vistazo.com (2012). Un millén de galones de dieselatoriano se comercializan en Peri de formalilega
linea en Internet. 15 de Agosto del 2013. Acceshle

http://www.vistazo.com/webpages/pais/?id=20825

%0 Andes (2013). La Armada del Ecuador incauta conitidesie contrabando al norte de Esmeraldas. Ea kne
Internet. 7 de Octubre de 2013. Accesible en
http://www.andes.info.ec/es/judicial/armada-ecuadoauta-combustible-contrabando-norte-esmeralttat. h
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Tabla 6.3.GLP desviado por contrabando en Ecuador en $afronteras con Perd

y Colombia
Tipo Volumen de Precio de Venta Precio de Venta Precio de venta normal
contrabando en Ecuador llegal en Frontera Per | Colombia
- UsD/cilindro
GLP cilindros de 14 k|
( g) 1. 0" | 5.00” [ 12147 | 15-20"

>°100 (dia)

Peru 3000 (mes)
36 000 (afio) 57 600 | 180000 | 432000 | 540 000

867 (dia)

Colombia ® 26 000 (mes)
312 000 (afio) 499 000 | 1560000 | 3'744000 | 4’680 000

FuenteSl, 52, 53, 54,
55,56

6.1.9 Modificacion de Leyes penales

Dentro del ambito legal, desde el Plan de Sobarsaéi logré6 modificar la Ley
de Hidrocarburos con sanciones mayores parengsirealicen el contrabando
de combustibles, con carcel para los actores dedetito de hasta 12 afios y
multas ge USD 500.000 ya que anteriormente s@uémtian multas de hasta 300
dolares:

*! Andina (2012). Operativo entre Pert y Ecuador irepienta de 10 mil galones de gasolina de contraband
Enlinea en Internet. 05 Septiembre de 2013. Accesible
http://www.andina.com.pe/Ingles/Noticia.aspx/Natlenprimir.aspx?id=424137

*? El telégrafo (2013). El 88% del GLP de consumorimees importado. En linea en Internet. 08 de Qetub
de2013. Accesible en
http://www.telegrafo.com.ec/economia/item/el-88-gkd-de-consumo-interno-es-importado.html

> El Universo (2013). Fuga de combustible por elsigue, pese a nuevos controles. En linea en Iiiterne
25 Septiembre de 2013. Accesible en
http://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-pese-nuevos-controles.html

>* El telégrafo (2013). El 88% del GLP de consumorimees importado. En linea en Internet. 02 de Qetub
de2013. Accesible en
http://www.telegrafo.com.ec/economia/item/el-88-dkl-de-consumo-interno-es-importado.html

> El Universo (2013). Fuga de combustible por elsigue, pese a nuevos controles. En linea en Iiiterne
25 Septiembre de 2013. Accesible en
http://www.eluniverso.com/2012/06/10/1/1447/fugantustible-sur-sigue-pese-nuevos-controles.html

*® El telégrafo (2013). El 88% del GLP de consumorindees importado. En linea en Internet. 02 de Qetub
de2013. Accesible en

http://www.telegrafo.com.ec/economia/item/el-88-dkl-de-consumo-interno-es-importado.htmi
" Registro Oficial (1978). Ley de hidrocarburasart.69




7.1.

Capitulo 7

Fundamento de la tesis

Sistema actual de distribucion de combustible en Bador

PETROCOMERCIAL, es la empresa encargada y resplmsi#b transportar,
almacenar y comercializar combustibles derivaddgedleo, en el mercado interno
de Ecuaddr
“Su mision es abastecer de combustibles al pais, dentro de un mercado de libre
competencia y administrar la infraestructura de aaknamiento y transporte de

combustibles del Estado”. ?

Para transportar el combustible los realizarawés de los 1200 kilébmetros de
poliductos ubicados a nivel naciondEl Sistema Nacional de Poliductos esta
conformado por ocho lineas de transporte,ieyet capacidad de movilizar un
promedio de 112.000 barriles diarios de diferenproductos

PETROCOMERCIAL cuenta con una capacidad dperale almacenamiento de
3'004,006 barriles. *

Uno de los inconvenientes de PETROCOMERCIAL, esmu@uede aportar ayuda a
través de financiamiento para construccion o retacd de infraestructura a sus
clientes que desean afiliarse como una sucursabastecimiento de combustible y ser
parte de la red de distribucion.

! petroecuador (2010)ey de la empresa Estatal Petréleos del Ecuadarsyesnpresas filialesPublicada en el
Registro Oficial N°283 del 26 de septiembre del998

2 Martinez P., Marcelo. (2007¢.omercializacion de combustible del sector autoinofiesis de Maestria. Quito:
Instituto de Altos estudios nacionales.

® Martinez P., Marcelo. (2007¢:omercializacién de combustible del sector autoindfiesis de Maestria. Quito:
Instituto de Altos estudios nacionales.

* Petroecuador (2010)ey de la empresa Estatal Petréleos del Ecuadarsyesnpresas filialesPublicada en el
Registro Oficial N°283 del 26 de septiembre del298
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Esto se debe a que PETROCOMERCIAL por ser una esagtel estado se encuentra
afecta a la LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICCey N°18. Esta ley
impide que utilicen las utilidades para reinveliste aspecto es una desventaja frente
a la competencia debido a que ellos si realizanastion.

La funcion primordial de PETROCOMERCIAL, es la dantener un estandar de
calidad en el servicio de la distribucion y abasténto del combustible, este estandar
debe ser cumplido por sus estaciones comercializaddicadas en el pais. Con esta
estrategia se proponen ser competitivos y soliresak la competencia.
PETROCOMERCIAL cuenta con las siguientes estacideeservicio propio:

Tabla 7.1 Estaciones de servicio propio de PETROCOMERCIAL

1 Pichirche — Quita
3 Galapagos
1 Guayas - Guayaquil

Fuente®

® Reglamento para la Autorizacién de Actividades den€rcializacién de Combustibles Liquidos Derivades
los Hidrocarburos, Decreto Ejecutivo 2024, publead el Registro Oficial N°445.

® petroecuador (2010)ey de la empresa Estatal Petréleos del Ecuadarsyesnpresas filialesPublicada en el
Registro Oficial N°283 del 26 de septiembre del298
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Los productos que PETROCOMERCIAL Comercializadosdrithuye a través de su
red de estaciones de servicio y clientes a nivebnal son:

Tabla 7.2 Productos de la comercializadora Petrocomercial

COMBUSTIBLES uso

Gasolina Super Automotriz

Gasolina Extra Automotriz

Diesel 1 Transport: terreste,pesado € industrie
Diesel 2 Eléctrico, industrial y Naviero

Diesel Premium Control deemisiones d transporte terresire

Gas Licuado de Petréleo  Doméstico, Industrial y Comercial

Fuel Oil Eléctrico y Naviero
Pesca Artesanal Motores 2 tiempos enfriados por agua
Jet Fuel Aviones

Fuente: Comercializadora PETROCOMERCIAL

Los requisitos para pertenecer a PETROCOMERCIAL aouma sucursal de
distribucién, estan sujetos a requisitos por meéian contrato regido por el Articulo
N°28 del Decreto Ejecutivo 2024.

’ Petroecuador, (2009E stadisticas de comercializacion de derivados dele®. Quito: Ecuador
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7.1.1. Cobertura de estaciones de servicio a nivel nacioha

El sector automotriz se encuentra abastecido p6re3Baciones de servicio
ubicadas en las 23 provincias del Ecuador. Comaisitg estas estaciones deben estar
afiliadas a centros de comercializacién y distribnale combustibles

La distribucion de las estaciones a nivel nacioselencuentra dispersa en cada
provincia. Entre las provincias de Ecuador querseientran en la frontera con Peru
son las siguiente3:

— EIOro

— Loja

— Zamora

— Morona Santiago

— Pastaza

— Francisco de Orellana

— Sucumbios

¥ Martinez P., Marcelo. (200omercializacién de combustible del sector autoingfiesis de Maestria. Quito:
Instituto de Altos estudios nacionales.

° Mapas del mundo. Mapa politico de Ecuador. En lineanet. 15 de Agosto de 2012. Accesible en
http://espanol.mapsofworld.com/continentes/sur-gafcuador/ecuador-mapa.html
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Gréfico 7.1.:Provincias de Ecuador ubicadas en zona de frontereon Peru

Fuente: Elaboracién propia
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Entre las 986 estaciones a nivel nacional 135 seegtran en 7 de las provincias que se
ubican en la zona de frontera con P&rfista cantidad significativa se debe a que el otime
del contrabando de combustible se desarrolla d&g@aoente en estas zonas.

La distribucion de combustible en estas zonas sigjléente:

Tabla 7.3.:Distribuciéon de comercializadoras de combustilel ubicadas en zona de
frontera

PROVINCIA TENDIDOS ESTACION DE COMERCIALIZADORAS
SERVICIO

Machala, Arenillas, Balsas, El COMERC.COMB.ECUADOR C.C.ECUA,
Guabo, EXXONMOBIL ECUADOR CIA.LTDA.,
Huaquillas Pasale, Pifias, T e (e
. 55 A, :
oro ansrtﬁgje;% SENIE Rk, ZEIRIE PETROLRIOS, PETROLEOS Y SERVICIOS
YS C.A., PRIMAX ECUADOR S.A., REPSOL-
YPF COMERC.ECUADOR S.A.
Loja, Calvas, Catamayo, Celica, CLYAN SERVICES S.A., COMDECSA
Chaguarpamba, Gonzanama, COMB.DEL ECUADOR, MASGAS S.A.,
Loja Macara, Paltas, Puyango, 37 PETROCOMERCIAL, PETROLEOS Y
Saraguro, Sozoranga, Zapotillo, SERVICIOS PYS C.A., REPSOL-YPF
Pindal, Olmedo COMERC.ECUADOR S.A.
CLYAN SERVICES WORLD S.A.
Zamora, Yantzaza, Chinchipe, COMERC.COMB.ECUADOR C.C.ECUA
Zamora  Centinela del 7 MASGAS S.A.
Condor. PETROCOMERCIAL

PETROLEOS Y SERVICIOS PYS C.A.

Morona  Morona, Limén - Indanza, 10 PETROCOMERCIAL, PETROLEOS Y
Santiago  Sucua, San Juan
ErcEa Mera, Pastaza, 9 PETROCOMERCIAL, PETROLEOS Y
Santa Clara SERVICIOS PYS C.A.
Francisco  Oreflana, La Joya de los DISPETROL S.A., EXXONMOBIL ECUADOR
e orell Sachas, Loreto 5 CIA. LTDA., LUTEXSA IND. Y COMERC. CIA
eUrellana LTD., PETROCOMERCIAL
Lago Agrio, Gonzalo Pizarro, LUTEXSA IND. Y COMERC. CIA. LTDA
Putumayo, MASGAS S.A., PETROCOMERCIAL,
Sucumbios  Shushufindi 12 PETROLRIOS, PETROLEOS Y SERVICIOS
PYS C.A., REPSOL-Y PF
COMERC.ECUADOR S.A.
Fuente:™

% Martinez P., Marcelo. (2007 omercializacion de combustible del sector autormofresis de Maestria.
Quito: Instituto de Altos estudios nacionales.
! petroecuador (2010)ey de la empresa Estatal Petréleos del Ecuadasyesnpresas filiales.
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los comercializaates y transportistas de

— Las obligaciones de los transportistas se encuem&gidos por el articulo
31 del Decreto Ejecutivo 2024, Capitulo VI del Ragénto para la
Autorizacion de Actividades de Comercializacion @embustibles Liquidos
Derivados de los Hidrocarburos.
— Las sanciones y suspension de los transportistafaip® de cumplimiento del
articulo 31 del Decreto 2024, se encuentran regido®!l Acuerdo Ministerial
N°184, articulo 9 y 10.
— Los distribuidores estan en la obligacion de eminsualmente un reporte de
los movimientos del combustible tal como se lodeuapreciar a manera de
ejemplo en la siguiente Tabfa:

Tabla 7.4. Movimiento de producto de los centros de distribuén de comercializadora
PETROCOMERCIAL — SEGMENTO AUTOMOTRIZ

FECHA |CLA | CENTRO |PRODUCTO | CPACITANQUE X PROD [ STOCK INICIAL [HORA(AN) |RECEPCIONES| ACUMULADO | VENTAS |OBSERVACIONES DIFERENCIA
§12006) 9 |COAUDMOT|  DGE 11500 1,450 7.0 48481 212.46.00{ 38,113.00 [CONTADORES ELC 10,480.00
E"!.'ZE'DBl 9 | 9AUDMOT|  DGS 11500 6,180.00 7.0 9962)  66,704.00( 725500 |CONTAELEC LY
E"!.'ZE'DBl § [(3AUOM01|  DDR 11500 47000 7.0 55.610]  269,512.00| 59,652.00|CONTAD ELEC ( (1,142.00)
E"!.'ZE'DBl 9 | (8AUOZ020|  DGE 5000 251 B0 20000 262198 114534 4,19.60
FH.'EE'E'Bl 4 | 0BAU0R020)  DGS 6000 613 50 4.E'L'rE'| [ Ly L8
FH.'EE'E'Bl 4 | 08AU0020] D2 100 134 500 14,E'L'rE'| THIGAT) 16T 1.860.30
FH.'ZE'E'Bl 9 | 03AU02042|  DGE 6000 P43 0 13.5W| 462506)  130B6{CONTADOR MECANICO 841,00
FH.'EE'E'Bl 4 | (3AU02042]  DGS 6000 ] 0 E.Sbﬁll T8 BZE{CONTADOR MECANICO 41.00
FH.'EE'E'Bl 4 | (3AU02042)  DD2 6000 oy 0 15,000 632604 15831|CONTADOR MECANICO ( !55432
EJ‘!.iEHErBl 9 | 03AU030% | DGE 5000 14280 7.0 108 10640 TOTA[CONTOORMECANICO | TN
EJ‘!.iEHErBl 9 | 03AU3(35) DD2 5000 34 70 17967  436,680.60 | 19,4870 CONTADOR NECANICO 1,79.20
&1.i2[#ErB|§ 03U030% |  DGE 5000 388840 1.0 368701 2,257645.20 | 37,061.20 |CONTADOR ELECTRON. 36390
EJ‘!.iEHErBl 9 | 0303036 | DGS 4000 1A} 70 TATS[ 188,744.70| 886130 [CONTADOR ELECTRON. / )
Eii'ZE'DEl':! 03AUOS0S6|  DD2 000 L1090 700 sans| 166488790 402s20[coNTaooR ELECTRON, | 34
Eii'ZE'DElQ 03AU03038|  DGE 1500 1875 5.0 46,826 3,009,830.69| 46,25386|CONTADOR ELECTRON. 131089

Fuente: Direccidon Nacional de Hidrocarburos

2 Registro Oficial (1978). Ley de hidrocarburas
B Registro Oficial (1978). Ley de hidrocarburas
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— Si el resultado es positivo, ese valor sera ekdtacial del siguiente mes.

— Si el resultado es negativo, que hubo un erroaaohtabilizacién o que entro
combustible sin el respaldo legal como una factura.

Las estaciones estan obligadas a emitir el repoote ser requisito del Decreto
Ejecutivo N° 982, publicado en el Registro Ofidi&l179 del 03 de Enero del 2006

La Direccion Nacional de Hidrocarburos, recibe wonpedio de 986 archivos por via
electronica mensualmente, correspondiente a taml®dtaciones de distribucion y
comercializacion de combustible ubicadas a nivelamal, como medio de control de
sus movimientos diarios de abastecimiento y expethelicombustible.

La tarea de control a cargo de la Direccion NadioeaHidrocarburos en la oficina
principal en Quito, casi siempre es imposible lii&va cabo debido al poco personal, y
a la gran cantidad de informacion que es recepdeah mes, es por eso que si bien
existe el mecanismo no se puede realizar el coérohanera oportuna y eficiete

7.2. Planteamiento de la propuesta

Debido a la falta de control sistematizado porgdgl Ministerio de Hidrocarburos de
Ecuador y la Ley de Subsidios de combustibles ggnarel contrabando de este producto,
debido a esta problemética se ha propuesto unaraltevnativa de solucion.

La propuesta que se disefiaegd el de un “Mecanismo automatizado de control de
combustible”, es un sistema que hdiéso de herramientas tecnoldgicas para automatizar la
distribuciény control de combustibles”, cuya finalidad sera entregar al precio estabtegich
tiempo especialmente en Ecuador en la zona deefeomon Perd.

Para lo que se establecera los puntos de disthibucilos medios que se utilizaran en el
sistema de distribucion.

El sistema consiste en un control lineal que irelaylos agentes del Gobierno, centros
distribuidores de combustibles, usuarios de coniilas.

Busca:
1 Transparentar la distribucion de combustibles exota de estudio.
1 Uso eficiente del subsidio de los combustibles eumaHor.

* Registro Oficial (1978). Ley de hidrocarburas
' Registro Oficial (1978). Ley de hidrocarburas
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Es econdmicamente sustentable debido a los cogtaximados en los que incurre el

proyecto (Tabla 8.7.), al implantar el sistemagstado Ecuatoriano controlaria las fugas por
contrabando las cuales causan inminentes pérdidasomicas para el mismo y estaria
ahorrandose mucho mas dinero que el de la inversda el sistema, también se tuvo en
cuenta que el combustible en ECUADOR, es subsidiado

Para el estado es rentable ya que las pérdidasoptiabando son de 690 millones de ddlares
anuales.

7.2.1. Objetivos del mecanismo automatizado de dool de combustible
Los objetivos mas relevantes del sistema son ¢psesites:

Tabla 7.5. Objetivos del mecanismo automatizadcodérol de combustible

Funciones relevantes
del sistema

Obijetivos de las funciones  Justificacién de su relevancia

Relevante es este servicio de
Realizar una entrega a tiempentrega a tiempo y precio justo

Abastecer a tiempo al | y precio normal log para el bienestar y buen viyir
consumidor final combustibles mediante |ade las areas afectadas por| el
implantacion del sistema desabastecimiento y
sobreprecio

Mediante un control estrictpEs muy importante la
Disminuir a 0% las | conjuntamente  con  otrageduccién al minimo o cerp

anomalias de instituciones se podrgporque los ingresos al pdis
distribucién y precio | neutralizar el contrabando y gberian muy buenos para |el
sobreprecio desarrollo social

Mediante normas de calidad|y
Ofrecer seguridad y | un buen servicio se lograra e esta manera el usuario |se

confianza confianza y seguridad en pkentird que esta bien atendidd
usuario final

Fuente: Elaboracion propia

7.3. Delimitacion de la propuesta
7.3.1. Delimitacion geografica

El proyecto tendr4d que ser implementado en la érantde Perd - Ecuador.
Especificamente en la zona fronteriza de HuaqudlasEcuador perteneciente al
canton el Oro, debido a que es la zona donde sedmtrado mayor incautacion de
contrabando de combustible.
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7.3.2. Delimitacion temporal

Este mecanismo de control se implementara en upndeede tiempo especifico (2

afos) con la realizacion de los respectivetudedos con informacién obtenida
de distintas instituciones estatales de controtatesumo de los sectores que utilizan
estos combustibles, de este modo se satisface @oldacion y como alternativa

para el contrabando se implementaran fuentesadajtr.

7.3.3. Delimitacion tecnolégica

Uso de herramientas tecnoldgicas para automaitzalistribucion y control de los
combustibles que permitira la agilidad y transpeigeen todos los procesos.

La propuesta elegida usaréa herramientas tecnokgara automatizar la distribucion y
control de los combustibles que se detallan enireig(8.3.2)

7.3.4. Delimitacion del ejecutor del proyecto

El implementacion la llevard a cabo #linisterio de Recursos Naturales No
Renovables (MRNNR) con la colaboracion de empresas particulayas sean
nacionales o extranjeras quienes seran las opesadel sistema para beneficio de las
poblaciones fronterizas y el pais.

7.3.5. Delimitacién de los beneficiarios

Los usuarios o beneficiarios serian las empresstsidiidoras y los consumidores
finales (poblacion en general ubicada en la frentler Ecuador y Per().

7.4. Justificacion de la propuesta

La propuesta de un sistema automatizado parahdisitin de combustibles brindara
una alternativa que ayudara al Estado a reestauckl implementar el mecanismo de
control a los combustibles e indirectamente searére una base estadistica de los
consumos reales por sectores, con ellos el Estatibidén garantizara el abastecimiento
oportuno.

Los beneficiarios serian:

1 Gobierno ecuatoriano a través del MRNNR.
[1 Ciudadanos ecuatorianos.
(] Ciudadanos peruanos.

' MRNRR - Ministerio de Recursos Naturales No Renovables
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7.5. Limites de la ejecucién del proyecto

Entre los limites que se pueden presentar en lstgpea marcha del nuevo mecanismo
automatizado de control del combustible son losisiges:

Tabla 7.6Limites de la ejecucion del mecanismo de control d®mmbustible

No se habilitan los canales
Politica Burocracla ~ necesarios para la ejecucion del
proyecto
Por mal uso de las personas se
detertora 0 no se aprovecha
Fatade  todala capacidad del sistema.

socid educacion  Desconocimiento del beneficio
del servicio proporcionado a la
poblacion
Mala
Dhstribucion _
Economica del - ﬂh{e:t < Pafi'ie]tm por
presupuesto P puce HICOMIICHD
del estado
Tecnoldzica 3 No hay comunicacion fluida en
g el sistema

Fuente: Elaboracién propia



8.1.

8.2.

Capitulo 8

Desarrollo de la propuesta

Objetivos de la ejecucion de la propuesta

— Finalidad.- Erradicar el contrabando y el mal usel dubsidio del
combustible por las fronteras

— Propésito.- Comercializacion y control directo naede sistemas
automatizados de distribucion de combustibles

— Objeto.- Disefar y ejecutar un sistema automatiziddistribucion para evitar
el desvio de combustibles y la mala utilizacionsigdsidio

— Alcance.- Control de la distribucion de combussblen todo el territorio

ecuatoriano, velar por el cumplimiento de las leypsecios establecidos por el
estado.

— Beneficio.- Mayores ingresos que seran destinadesndos de Inversion para
Planes Sociales

Desarrollo de la propuesta
8.2.1. Sistemas de informacion y base de datos

Para el eficaz funcionamiento del Mecanismo de @battomatizado de Combustible
se tomd en cuenta la tecnologia para obtener agdeslimas exactos y confiables.
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El sistema automatizado consiste en distribuiroshloustible de manera controlada a
cada sector (automotriz, domeéstico, pesquero estridl), el volumen de combustible
se respaldara en las estadisticas de consumoés tdavios afios en contraste con la
informacién recabada por los consumidores.

Entre los sistemas de informacion y base de datese tendra en cuenta para recabar
informacién son las siguientes:

1 DIRNEA (Direccion Nacional de los Espacios Acuasico
[l INEC (Sistema de Rentas Internas)

1 Comision de Transito y/o Policia Nacional de Trémsi

71 SRI (Sistema de Rentas Internas)

8.2.2. Sistema Automatizado de distribucién de combustible

El sistema para el control de combustible consta destalacion de sistemas que van a
funcionar a través de software en los equipos maeera automatizada para transmitir
la informacion, pero operados por los trabajaddedsestablecimiento que abastecen
de combustible los usuarios.

a) Sistema de recepcion de informacion e inscripceiod usuarios

Para poder llevar a cabo el sistema, se va a peoeeidgresar la informacion de todos
los consumidores de los diferentes sectores quabastecen de combustible para su
consumo; ésta informacion sera tomada de los mismasumidores que se acercaran
a las sucursales de atencion y servicio de tergsradra inscribirse llenando una ficha
o formulario indicando sus datos y la de su vebieuinformacion importante que sea
necesaria para distribuirles el combustible.

b) Procesamiento de la informacion a traves del sstsoftware
Cruzando informacion estadistica de las entidad¢sstado con la informacion de

consumo del usuario se clasificara y ordenaraf@rmacion automaticamente en el
sistema. Dando como resultado el consumo real fu@rio a través de periodos.
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c) Herramienta de control para el usuario

Para lograr el control de esta informacion a tragés consumo del usuario se
procedera a entregar una tarjeta de manera gratwitau foto y nombres impresos a
cada usuario registrado, esta tarjeta tendra ymisborporado o una banda magnética
(como el de las tarjetas de crédito), que contetmgadatos de su vehiculo y el
consumo maximo permisible de combustible por peripdera visualizado a través de
una maquina con una pantalla instalada al ladada expendedor de combustible en
las gasolineras.

d) Instalacion de los equipos, sistemas y maquinas

Para llevarse a cabo todo el sistema de contrghr@eedera a instalar los equipos
necesarios en cada gasolinera existente que hdgairscrita y autorizada por el
estado para expender combustible.

Equipos y maquinas
La instalacion de los equipos que transmitiran nf'ormacion estard ubicados en
lugares estratégicos en las gasolineras por ejemplo

-La maquina que permitiran el acceso a los usualié@sea de abastecimiento, estara
ubicada al ingreso de la gasolinera.

-Equipos ubicados al lado de cada expendedorambusgtible donde se controlara el
consumo.

Software

En relacion al software, estos estaran instalattesnamente en cada equipo, ademas
en las computadoras con las que cuentan los estaldatos, y el servidor principal
ubicado en un area externa de los establecimientos.

e) Funcionamiento del Sistema

La informacién sera actualizada automaticamentacderdo al consumo registrado en
las maquinas abastecedoras de combustible reappaidas usuarios.

f) Procesamiento de la informacion

A través del sistema de software cada gasolinexdrdeun pequefio servidor donde se
almacenen los movimientos del dia y este a su weedrdn un software que
retroalimentara al servidor que se actualizara raéticamente con la informacion
sobre los consumos del usuario, restando el volyeenisible por periodo, menos su
consumo de ese momento.
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El resto de la informacién del usuario como sussigersonales, y datos del vehiculo,
no se actualizaran permaneceran constantes, sadvel gisuario lo haya solicitado por
algun motivo.

8.2.3. Control de la informacién del sistema automatizado

a) Control de entrada para el ingreso al establectmiele abastecimiento de
combustible

Al ingresar los vehiculos a las instalaciones dgakolinera especificamente en el area
de abastecimiento de combustible el usuario, deheédtar la tarjeta en una maquina
(tipo para control de parqueo en algunos paisag)nica funcion de esta maquina es
detectar si son usuarios registrados o no.

Silo son se procedera a permitirles el paso, tlevalo o moviendo automaticamente la
valla de seguridad.

Este procedimiento no tomara mas de 2 minutos,rpammocer al usuario y dejar libre
Su acceso.

Si no son usuarios o la tarjeta presenta alguda @gie no lo reconoce, la persona
tendrad que comunicarse o dirigirse a las oficirelsedtablecimiento de las gasolineras
las cuales no tienen acceso directo al area de¢eabaento de combustible, pero sin
embargo se encuentra en areas anexas.

b) Control durante abastecimiento de combustible

El abastecimiento estara controlado por operan@spgdiran la tarjeta del usuario, el
cual sera pasado por otra maquina que identificeswrio y el volumen permisible de
combustible, una vez corroborada esté informaci@perario procede a preguntar la
cantidad requerida para el despacho que no exoddaite permitido.

La tarjeta aun no es retirada de la maquina pagaepistre el consumo efectuado y su
equivalente a pagar, una vez culminado el despatlebente procede al pago, y el

operario retira la tarjeta y le otorga un ticketal&ransaccion.

Este procedimiento no debe durar mas de 5 minuto® anaximo, se supone que el
procedimiento es automatico y se va a realizartaatemente con todos los clientes
diariamente.

El Abastecimiento se caracterizar4 por ser oportégil y sin sobreprecio a los
sectores beneficiarios.

La descripcion del abastecimiento, distribuciéroynercializacion del combustible se
presentan en la Tabla N°8.1:
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Tabla 8.1Descripcion del sistema de abastecimiento, distrileion y comercializacion del
combustible con el nuevo sistema

Sistemas attomatizacos entregarar €l servicio a las perscnas
Abastecimiento | de comunidades de las zonas fronterizas @mdér de
manera permanente y sin sobreprecio
La distribucion y comercializacon se redlizara en sitios
estratégicos cercanos a los domicilios y con laddegarantia
y transparencia del caso

Distribucién y
comercializacion

Fuente: Elaboracion propia

8.2.4. Niveles de seguridad y actividades correctivas

Todas las medidas de seguridad y actividades tmascante posibles fallas del
funcionamiento del sistema, estaran a cargo dmpaesa que serd la responsable de la
instalacion del software y equipos para el cordeotombustible.

Sin embargo aqui se citan algunas medidas corasotin caso de que ocurra alguno de
estos acontecimientos:

a) En caso de que la maquina no lea la tarjeta

Si hubiera algun percance de que el sistema nmoeeda tarjeta, o presentan algunas
fallas en la trasmision de la informacion, el operautomaticamente derivara al
cliente con otro operario que sera encargado déuavy solucionar cualquier
contratiempo.

La derivacion se hace en funcion de evitar retrasosl abastecimiento de combustible
con los demas usuarios.

b) En caso de corte energia en las gasolineras

En caso de corte de energia se suspenderia eta@bashto debido a que las bombas
de succién de las gasolineras requieren de eleetd@ara abastecer de combustible.

Debido al corte de energia tampoco se podria hasmrdel sistema de control. Sin
embargo si se presenta un corte de energia lariafddn no se pierde debido a que el
software central cuenta con sistema de autoguaradmatico de la informacion.
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Como segunda opcidn la gasolinera debera contanrcgnupo electrégeno para evitar
suspender las actividades en caso de un cortectgian

Esta energia serviria para continuar con el expeddila gasolina con el tipo de
control instalado.

c) En caso de corte de energia en el servidor central

Debido a que el servidor es de gran importancia @dmacenar la informacion
proveniente de todas las gasolineras de la regsrimprescindible contar con un
grupo electrégeno para evitar la interrupcién datfonamiento.

d) En caso de que se caiga el sistema del servidtnaten

Esto quiere decir que deje de funcionar el sisteomdando con energia, se esperara un
lapso de 10 minutos si no retorna las gasolinepdisa@an el plan de seguridad y
procederan al control manual del abastecimienemahdo un facil formulario que
tendran siempre a la mano, donde indique el codaaliente, el dia y el consumo
realizado y la firma del cliente.

Toda esta informacidn sera guardada hasta el cetteghsistema, que con ayuda de un
operario previamente capacitado ingresara los didas fichas de los usuarios que
compraron combustible durante la falla del sistema.

De este modo se mantiene actualizado el sistemstaszdamente y aplicando estas
medidas de seguridad que fueron establecidas ¢mipagion.

e) En caso de infiltracion de Hackers en el sistema
Para evitar este problema se debe instalar un @@ftae seguridad que proteja la

informacién del sistema y que no sea vulneradop@un hackers. La proposicion del
software se propone y se explica mas adelante.
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8.3. Recursos de la propuesta
8.3.1. Recursos humanos

Los recursos humanos se estableceran de acueradaaetapa de la instalacion del

sistema de control.

8.3.1.1. Recursos humanos para el disefio y desarrollo delgyecto.

La ubicacion e instalacion de los equipos requeletdsiguiente personal:

Tabla 8.2Recursos humanos para el disefio y desarrollo del @yecto

Etapa del desarrollo del
sistema

Personal

Funcién

Permanencia

a)Recepcion e
inscripcion de los
usuarios

5-10 Ingenieros
informaticos por
zona o region

Instalacion del software de
almacenamiento del servidar

Hasta culminar
esta etapa

10-20 Asistente de
sistemas
por zona o region

Instalacién de sistemas de|
seguridad

Hasta terminar su
funcion

20-30 Secretarias o
asistentes
Por zona o region

Inscripcién y recepcién de
documentos de los usuarios e
ingreso de datos al sistema

Hasta terminar su
funcion

b)Procesamiento de 14
informacion a través
del sistema software

5 Ingenieros

1 informaticos

3 Asistente de
sistemas

Por zona

Contraste de informaciéon de

usuarios con estadisticas de

consumo en el pais por
sectores

Hasta terminar su
funcion

5-10 Ingenieros
informéticos
Por zona o region

A través del software incluira
la informacion mas relevant
del usuario en la tarjeta.

a)

Hasta terminar su
funcion

c)Herramienta de
control para el usuari

H 1-2 disefiador

Estara a cargo del disefio de
la tarjeta.

Hasta terminar su
funcion

1 servicio de
impresion y
activacion de tarjetas

Imprimir las tarjetas
conservando los estandares
de calidad requeridos

Hasta terminar su
funcion

d)Instalacion de los
equipos, sistemas
maquinas

1-2 Ingeniero en
electrénica

4 Electricistas

2 operarios

Por gasolinera

Se encargara de la instalacipn
de los equipos, maquinas,
que funcionaran para el
desarrollo del sistema de

control.

Hasta culminar
esta etapay

cuando se requier

servicio técnico

2




58

2-3 Ing. Sistemas
Por zona o region

Ir4 probando que el sistema  Hasta culminar
funciona correctamente cor] esta etapa y

la instalacion del software.| durante la etapa d
Instalacién del servidor de monitoreo

los terminales de servicios

D

1-2 Ing. en Seguridad
Industrial
Por cada gasolinera

Supervisara que la
instalacién de los equipos y
de las maquinas no genere
un riesgo para el usuario o

trabajadores del lugar.

Hasta culminar
esta etapay
durante la etapa d
monitoreo

>

D

-Encargado de verificar las
distribuciones ¢ptimas para
las instalaciones de Igs Hasta terminar su
1-2 Ingeniero Civil equipos en cadla funcion
Por cada gasolinera | establecimiento de
combustible de acuerdo a su
ubicacion
5-10 Ingenieros -Control del funcionamientg
e) Funcionamiento del informéticos del software
Sist 4 Asistente de -Reparacion de fallas en gl  Permanente
Istema Ingeniero de sistema
Informaticos -Mejoras del sistema
-Encargado de verificar el
1 Asistente de innclzgrnrﬁl';\ciél:ga:etsr%vésdede II s
Sistemas por cada : X Permanente
. tarjetas de los usuarios €n
gasolinera :
) cada gasolinera por parte de
f) Procesamiento de 19 los operarios.
informacion -Recepcionar las tarjetas (e
. los usuarios y pasarlo |0
1 operario por cada introducirlo por la maquina
dispositivo del lector P q Permanente
i | que se encuentran al lado de
de tarjeta de usuario
cada abastecedor e
combustible.

Fuente: Elaboracion propia
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8.3.1.2. Recursos humanos para la direccién y supervisioretiproyecto.

El organigrama propuesto para la direccion dedaugjion del mecanismo de
control de combustible por sistema automatizada sguiente:

Gréfico 81. Organigrama de los recursos humanos para la direo@n y supervision

[ MRNNR

Gerencia Administrativa

Gerencia de Operaciones

Jefe de Director de Jefe de Jefe de Seguridad
Informatica RRHH Mantenimiento Industrial

Fuente: Elaboracion propia



Las funciones determinadas para cada area se anuestta siguiente tabla:

Tabla 83. Funciones del recurso

humano para la direccion y gervision del proyecto
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PERSONAL

FUNCION

Ministerio de Recursos
Naturales No Renovables-

MRNNR

Entidad del Estado que es el inversionista delqirimy
cuyo propésito es el erradicar el problema
contrabando de combustible

de

Gerencia Administrativa

Responsable de la distribucién de los roles derdod
al personal que se requiere para la ejecucion
proyecto

e
del

Gerencia de Operaciones

Supervisa que se lleven a cabo las funcic
designadas a cada responsable

nes

Jefe Informatica

Responsable del funcionamiento del nuevo sistem
control a través de la implementacion del software

a de

Director de RRHH

Encargado de recepcionar al personal apto de axt
a cada cargo requerido.

herd

Jefe de Mantenimiento

Encargado de supervisar el normal funcionamient
las instalaciones realizadas durante la ejecucid
funcionamiento del proyecto

D de
n.y

Jefe de Seguridad Industrig

Responsable de que se respeten todas las norr

nas y

leyes de seguridad dispuestas por el estado.

Fuente: Elaboracién propia

8.3.2. Recursos técnicos

Se utilizaran tecnologias y equipos especializgolra el abastecimiento y
distribucion de los combustibles en la zona dedéstu
También se contara con equipos de computo giéen da base del transporte de
informacion y base de datos entre las areas.
Se detallan a continuacion los principales queaseavutilizar para el funcionamiento

del proyecto:
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Tabla 8.4Funciones de los equipos y tecnologias

Etapas cel desarrollo
del sistema

Equipos y tecnologias

Utilizacion

Recepcion e
inscripcion de los

-Servidor de Internet

Para la instalacion del software de
almacenamiento del servidor y de los
sistemas de seguridad

usuarios

-Equipos de computo
-Muebles y equipos de
oficina

Inscripcidn y recepcion de documentos d
los usuarios e ingreso de datos al siste

na

Procesamiento de la
informacion a través el
sistema software

-Equipos para instalacion
de Software para el sisten
de control

Par: cortrastar informacién edacistica con la
de los usuarios

Herramienta de
control para el
usuario

-Tarjetas de contacto

La granvertaja de las Smart Cards es qu
permiten ejecutar algoritmos criptograficos €
su circuiteria interna. Estas brindan altos
niveles de seguridad en todos los sistemas §
las que participan. El soporte fisico de una

kN

tarjeta de contacto es un rectangulo de plastico

impreso con informacioén concerniente a la
aplicacion.

-Materiales, equipos,
accesorios, herramientas
complementarios del
sistema

-Lectores de tarjetas

Para la instalacién de los equipos,
magquinas, que funcionaran para el
desarrollo del sistema de control en ca(
centro de abastecimiento de combustib
Equipos instalados en cada gasolinera
pasar las tarjetas de los usuarios anteg
ser abastecidos de combustible.

e.
ara
de

Instalacion de los
equipos, sistemas
maquinas

-Equipo de computo
-Software(Disefiado por
una empresa especializad

Para instalacion del software que sera
la oficina del establecimiento de las
gasolineras.
Tendran un software integrado que
permitira recepcionar y otorgar
n) informacion en red a todas las areas d
sistema automatizado con la finalidad d
que la informacion se encuentre
actualizada.

en

D

e

Procesamiento y
Funcionamiento del
sistema y de la
informacion

-Software

-Servidores

-Sistemas de seguridad
electrénico

-Sistemas de guardado

Para el funcionamiento del normal ingre
de la informacion a través de las tarjetag
los usuarios en cada gasolinera por part

los operarios hacia el sistema integrad

automatico

50
de
P de

Fuente: Elaboracion propia
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8.3.3. Recursos informéaticos
8.3.3.1. Sistema informéatico para control de combustible

El principal recurso informéatico para instalar etteama de control de
combustible va a ser la aplicacion de un hardwaeftyvare.

De acuerdo a los requerimientos del funcionamieteb sistema, lo mas
importante del software a utilizar es que cumplaobjetivo que es el de
controlar el abastecimiento de combustible.

El software que se propone para esta investigagdenomina:

"™QOctopus EDS”, es un software que sirve como plataforma para
automatizacion de estaciones de servicio.

Las naturalezas de redes de este Hardware y Seftseapresentan en el
siguiente cuadro:

Tabla 8.5Naturaleza de Redes del Hardware y Software seleotiado

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
Middleware Octopus EDS
Es un sistema de informacion disefiado para conti@laperacion de estacion
de servicios de combustibles liquidos, permitieadta estacién de servici
tener un control absoluto sobre los productos yiges de valor agregad
ofrecicos a sus clientes por la estacon.
El sistema de OCTOPUS EDS estd compuesto por etememodulares d
Principios Hardware y Software que permiten la adaptaciénsi#éma a los diferentes
tipos de negacio.
El hardware cuenta en las islas terminales Vx 6740 Mhti-Explosion, las
Hardware cuales son utilizadas por el islero para realizar dperaciones de venta de
combustible.
En el centro de datos se cuenta con un dispositimtrolador que permite |
comunicacion con los surtidores y las consolas deitoreo de tanqueg
Servidores de terminales ademas cuenta con un servidor central de procestimyealmacenamiento d
la informacién, también el sistema tiene un routalambrico para comunicar
todcs los compcenentes del sistema.
Sus implicaciones para gl Este software permite realizar la identificacién weuarios corporativos
estado o el desarrollo dell usuarios particulares, ademas cuenta opcionalnoemtain lector ibutton par
problema identificacior de vehiculos cuando as se requiera
Impacto generado en el
desarrollo econémico y
palitico de la sociedad

Fuente?®

D
2]

Identificaciones y usos

O O

D

D

D

T

Consumo controlado, evitara contrabando y fugaodabastible hacia las
fronteras.

' Tower Tech Americas. Octopus. En linea Internetid 8ebrero 2013. Accesible en
http://www.towertechamericas.com/soluciones/sofeaastaciones-servicio.html

¥ Tower Tech Americas. Octopus. En linea Internetid &ebrero 2013. Accesible en

http://www.towertechamericas.com/soluciones/sofes@staciones-servicio.html
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8.3.3.2. Dispositivos de seguridad para el sistema informéto

La creciente necesidad para preservar la segurigadla
confidencialidad de la informacion, ha suscitaddaceez mas la demanda de
incorporar dispositivos de autenticacion que nongi@n que la informacion sea
vulnerada, robada 0 falsificada por terceros; ete eentido TowerTech
Americas S.A.® ofrece a sus clientesctores Biométricoeomo una solucion
avanzada a los actuales sistemas de autenticaciéadds en tarjetas
inteligentes y contrasefas pues las caracteriste@ada persona tales como la
voz, huellas digitales e iris, son Unicas e irrigybes.

8.3.3.3. Software de seguridad para el sistema informatico

Deep Discovery, es uno de los multiples “software” en el mercado que
tienen como funcidn proteger y detectar amenazak eed en tiempo real, y
cuenta con respuesta rapida para combatir losquega dirigidos y las
amenazas persistentes avanzadas (APT).

Este software detecta e identifica de forma exciusas amenazas
evasivas en tiempo real y proporciona el andlistslhdo y la informacion
practica que necesita para detectar, remediar gndefse de los ataques
dirigidos a los datos de la empresa o del sistditizado.

Entre sus funciones principales son las siguientes:

7 Supervisa su entorno especifico para detectar rmdiote
comunicaciones y comportamiento malicioso.

7 Utliza métodos de deteccion adaptados a las aorgones
especificas del host.

1 Se sirve del andlisis exhaustivo de k®enazas para generar
actualizaciones a la medida de los puntos de midtec

7 Proporciona informacion relevante y personalizaala el cliente a fin
de conseguir una respuesta rapida.

% Tower Tech Americas. Lectores Biométricos. En liimternet. 18 de Febrero 2013. Accesible en
http://www.towertechamericas.com/lectores-escanigtres

2 Trend Micro. Deep Discovery. En linea Internet £ etbrero 2013. Accesible en
http://www.trendmicro.es/productos/deep-discovedéix. html
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8.3.4. Impacto ambiental

Es de fundamental importancia la realizacién dedériz de impacto ambiental
porque el proyecto trata sobre control integratadmbustibles (gasolina, diesel, GLP
gas licuado de petrdleo) que es de gran riesgama@aminacion y peligrosidad en el
manejo y que afecta al medio ambiente y esta imvatlo el personal como
administradores, técnicos mecdanicos y despachadenmegestro proyecto.

La sugerencia que se podria implantar es el cungibm de las reglas y normas de
seguridad industrial redactadas por las autoridadegpetentes y todas las normas de
proteccion ambiental para la implementacion deésia.

Entre las normas que se tienen que respetar y owsopt

Legislacion vigente sobre seguridad y ambiente
Reglamento Ambiental para operaciones Hidrocarénasf
Legislacibn Ambiental aplicable al proyecto
Reglamento Ambiental para operaciones Hidrocarnasf
Legislacion sobre seguridad aplicable al proyecto

(0 I A O A

Tabla 8.6 NUmero de articulos a tener en cuenta para el imp&e ambiental

AUTIED © Ml Aspectos que regula aplicables al proyecto
de la norma
Articulo 1 Regula las actividades hidrocarburiferassusceptibles de producir
impactos ambientales en el area de influencia
Articulo 2 Parametros y limites permisibles
Articulo 3 Autoridades competentes DINAPA-Direccion de Proteccidn
Ambiental
Articulo 6 Plan de manejo ambiental
Articulo 25 Manejo de almacenamiento de crudos y combustibles
Articulo 26 Seguridad e higiene ambiental, cumplimiento de las normas técnicas
INEN - INSTITUTO ECUATORIANO DE NORMALIZACION
Articulo 27 Operaciones y mantenimiento de equipos e instalaciones
Articulo 28 Manejo de desechos en general
Articulo 29 Manejo tratamiento y descarga de liquidos

Fuente: Elaboracion propia
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8.4. Usuarios del Mecanismo de control automatizado

Los usuarios que seran parte de la nueva propdestecanismo de control se pueden

clasificar en internos y externos:

8.4.1. Usuarios internos

Usuarios Identificacion de los usuarios que cumplen cada rol

Operadores | Empresas nacionales o extranjeras dedicadas
distribucion de los combustibles

a la

Propietarios | Ministerio de Recursos Naturales No Renovables
(MRNNR)

Fuente: Elaboracion propia

8.4.2. Usuarios externos

Usuarios

Identificacion de los usuarios que cumplen
cada rol

Consumidores

Ciudadanos ecuatorianos

Explotadores

Empresas nacionales o extranjeras

Promotores

Gobierno Ecuatoriano a través del MRNNR

Terceros

Ciudacanos colombiano: y/o peruanos

Entidades sociale

ONGs

Fuente: Elaboracion propia

8.5. Costos del proyecto

Para determinar un costo aproximado inicial dely@cto, se tomaran en cuenta los
recursos mas importantes considerados en la priapues
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Tabla 8.7 Costos de los recursos del proyecto

Recur sos Requerimiento *Costo Aprox. (USD)
Costos de  operacior
durante la ejecucion y
monitoreo: .
Humanos Mano de Obra para ;8 millones de uset
direccion y ejecucion del
proyecto
Costos de compra €
Instalacion de: 8 millones de USEF
- Equipos e instrumentgs
Técnicos para la instalacion
Costos de producciéon de
Tarjet_as de control para Io% millones de USD
usuarios
Costos de Instalacion
mantenimiento de:
-Hardware y Software del7 millones de USEY
sistema de contral
Informaticos “OctopuseDS”
-Software de seguridad
“Deep Discovery”
-Dispositivo de seguridad
“Lectores Biométricos”

TOTAL 28 millones de USD

*Los costos estan presupuestados sdélo para lamesgde Ecuador ubicadas en la frontera con Peru
Fuente: Elaboracion propia

21 Estimacion de costo durante el ciclo de vida deaiasién y monitoreo del sistema de control

%2 Cifra referencial tomada del costo de los equipos fa instalacion del sistema de control de cotitidasen
Bolivia, consultado en:

La RazénLos vehiculos sin “Tag”, no podran cargar combustible. En linea Internet. 21 derd¥e del 2013.
Accesible erhttp://www.la-razon.com/economia/vehiculos-Tag-@dcargar-combustible 0_1666033409.html
% Esta cifra es referencial tomando en cuenta ebatesta implementacion del sistema de control de
combustible B-SISA, instalado en Bolivia el 201@psultado en :

P&gina siete.bo. Control informatico de venta dmhugstibles. En linea Internet. 20 de Febrero dél320
Accesible erhttp://www.paginasiete.bo/2012-12-18/Economia/Desta@s/08Eco001181212.aspx
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Si las fugas de combustible por contrabando adrdedas fronteras originan pérdidas
de 690 millones de dolares anuales y el costo apemo del sistema es de 28 millones
de dolares, se puede afirmar que el proyecto egatoamente sustentable.

8.6. Viabilidad técnica de la propuesta.

Para llevar a cabo el estudio de la viabilidad it&cile un sistema automatizado de
control de combustible, se tuvieron en cuenta ilgsientes etapas del analisis de
factibilidad propuestas por Ramirez y Vidal son las siguientes:

71 Organizacion empresarial
71 Localizacion y descripcion
1 Sistemas de informacion
71 Marco Legal

4 Ramirez Almaguer D. y Vidal Marrero. Etapas deliaisade factibilidad. En linea Internet. 20 de feb del
2013. Accesible efttp://www.eumed.net/ce/2009a/amr.htm




Tabla 8.8 Viabilidad Técnica de la propuesta
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Aspectos

Requerimiento

Especificaciones

Factibilidad de
encontrar en el medio

-Administrador
-Gerente

-Personal capacitado en
las siguientes
especialidades:

ubica el servidor y la bast
de datos.

Organizacion !Pg I_nforméti_cos Prof_es_ionales en estas ) Si es factible
. -Técnico en sistemas especialidades que ademas
empresarial -Secretarias cuenten con experiencia
-Ing. Electrénico
-Asistente en electrénica
-Disefador
-Electricistas
-Operarios
-Ing. Civil
Se requiere del alquiler o Si esfactible
Oficina central donde se compra de un local con | Por no exigir

> ambientes generales para s
destinado a instalar los
servidores y oficinas

dequerimientos
excepcionales un lugar co
estas caracteristicas si
factible de ubicar

Localizacion
y descripcion

Lugar para instala
equipos de cOmputo e
las gasolineras

nun equipo de coOmputo co
acceso a internet.

r Infraestructura para instalargasolineras cuentan con

Si es factible
mayoria de |

La d
nlugar (minimarket) para
expender producto
comestibles entre otros.

Lugar para instalar las
maquinas lectoras de
tarjetas

Requiere conexién a travé
de cableado ya sea aéred
subterraneo, para conecta
con el sistema de cémpu
ubicado en la oficina de |
gasolinera.

S Si esfactible

Bstas maquinas s
Sgortatiles no  ocupa
[Qspacio y son faciles d
PAmaniobrar.

Sistemas de

Sistema de informacién

Controlar el abastecimiento

Si es factible

web muestra los medios d

informacion ) electrénico ) de combusyble alos contacto de esta empresa
OctopusEDS usuarios http://www.towertechamet
icas.com
Disposiciones que apoyen el .SI es .faCtlbl,e
Marco Leaal | Leves v Decretos control de .abastecimientlos' etXIZte| lé‘ Ttgnc(;on por
9 yesy del combustible a través delParte del Estado de apoya

expendio al usuario

"la eliminacion del

contrabando

Fuente: Elaboracion propia
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8.7. Beneficios generales de la ejecucion del proyecto

Entre los beneficios generales y mas relevantessquesperan con la ejecucion
del proyecto se explican en la siguiente tabla 8.9.

Tabla 8.9Beneficios generales del proyecto

Los resultados que se habran de Este cambio otorgara a la poblacion
conseguir y las prestaciones que se  satisfaccion y tranquilidad sabiendo que no
proporcionaran con la solucion tiene que preocuparse por conseguir los

cambustibles y conprecio normal

Los resultados, los productos o los
cambios que se habran conseguido
materializada la solucion

Consumos de acuerdo a la poblacion y parque
automotor de cada poblacién y uso adecuado
del subsidio

Desirrollo social y econémico de las zonas
fronterizas por la implementacién de fuentes de
trabajo mediante la creacion de industrias

Otros puntos relevantes para el caso

Fuente: Elaboracion propia



9.1.

9.2.

Capitulo 9

Contrastacion de hipotesis

Contrastacion de hipotesis general

Formulacion de hipoétesis general

El disefio de un mecanismo de control para combestdntribuira a dar una solucion
al Estado Ecuatoriano

Hipotesis nula
El disefio de un mecanismo de control para combestib contribuird en dar una
solucion al Estado Ecuatoriano.

Contrastacion

El disefio de un mecanismo de control pavabeistible basado en un sistema
automatizado de informacion como el que se ha @siplen el presente trabajo es una
alternativa de solucion para el Estado Ecuatorigne pretende contribuir con la
eliminacion del contrabando de combustible en feazte frontera de Perd-Ecuador.

Contrastacion de hipotesis especificas

9.2.1. Primera hipotesis especifica
El subsidio de combustibles influye en el desalcasiento en la zona de
frontera de Peru-Ecuador.

Primera hipoétesis nula
El subsidio de combustibles no influye en el destzamiento en la zona de
frontera de Peru-Ecuador.

Contrastacion de primera hipétesis especifica
El subsidio de combustibles influye en el desalsasiento en la zona de
frontera de PerU-Ecuador sin embargo también existi®s factores como la
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falta de control y la falta de desarrollo de otaatividades econémicas en la
zona que también influyen en esta problematica.

9.2.2. Segunda hipotesis especifica
La Falta de mecanismos de control ocasiona el aosuido de combustible en
la zona de frontera

Segunda hipétesis nula
La falta de mecanismos de control no ocasiona mraieando de combustible
en la zona de frontera

Contrastacion de segunda hipotesis especifica

La falta de mecanismos de control adecuado y ebcasiona el contrabando
de combustible en la zona de frontera, debido asg@gisten mecanismos de
control que son y han sido aplicados sin embargbamotenido los resultados
esperados.

9.2.3. Tercera hipotesis especifica
Diversas alternativas de solucién ayudaran a exaaei problema principal

Tercera hipoétesis nula
Diversas alternativas de solucién no ayudaranaaear el problema principal

Contrastacion de tercera hipétesis especifica

El planteamiento y ejecucion de diversas alteraatide solucidbn no asegura
gue ayudara a erradicar el problema principal estdva demostrado por las
acciones tomadas por el Estado Ecuatoriano hasfeche y aun persiste el
problema.
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b)

Conclusiones

Conclusiones generales

En este punto se presentan las conclusiones Geserlhcionadas con cada objetivo
planteado.

Objetivo especifico N°1.:

Analizar el subsidio de combustibles e hidrocarbumo Ecuador

Conclusion:

Se pudo evidenciar que el subsidio de combustilnleus control adecuado para su
distribucién y comercializacion es la fuerdee origina el desabastecimiento de
combustible en la zona de frontera del Perd Ecuador

Objetivo especifico N°2:

Describir el actual sistema de combustibles e bahtmuros en Ecuador

Conclusion:

El actual Sistema de Distribucion no cuenta esjacifente con un control 0 monitoreo
interno que permita restringir el volumen de ewns por cada usuario y asi evitar el
contrabando.

Objetivo especifico N°3:

Analizar las alternativas propuestas por asta#lo Ecuatoriano para erradicar la
problemética del combustible en la zona de frontera

Conclusién

Las alternativas propuestas por el Estado con&l dé combatir el contrabando y
desabastecimiento del combustible ain no han loggagropadsito. Sin embargo se pudo
evidenciar que el Estado esta dispuesto a erraditar problema y por lo tanto esta
abierto a recibir cualquier alternativa favorgidea esta situacion.

Objetivo general
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Desarrollar el disefio de un mecanismo de contrabdabustibles

Conclusion

d) El mecanismo automatizado de control de combugiiidese ha propuesto en este trabajo
ha permitido dar a conocer una nueva opcion mast&xa controlable utilizando la
tecnologia para solucionar el mal manejo, el sobmp y el desabastecimiento del
combustible. La posterior implementacion de esteamsmo automatizado en la zona de
frontera del Peri Ecuador es muy importante potgalesparenta la distribucion de
combustibles y hace eficiente el uso del subsidio.

1 Conclusiones especificas del mecanismo de contrebpuesto
a) En este punto se muestran las conclusiones obted@alisefio de la nueva propuesta.

b) Los costos por inversion del proyecto son menoefdjue gastaria el gobierno de
Ecuador por las fugas de combustibles por contdibgnpor supuesto el Estado
estaria dispuesto ya que seria un beneficio desogeconomico para el pais.

c) Por tratarse de un proyecto de participacion deddésno es con fines de lucro mas
bien seria como beneficio para €l mismo, pero sedpumedir los beneficios
economicos.

d) El proyecto es para el beneficio de las comuniddddes sectores fronterizos y el
precio del combustible sera el normal y justo nme@l precio elevado que se les esta
cobrando por los desabastecimientos causados pontehbando hacia los paises
vecinos

e) El proyecto es econdmicamente sustentable ya qugpkdntar el sistema; el estado de
Ecuador evitaria las fugas por contrabando lasesuehusan inminentes pérdidas
econdmicas para el mismo y estaria ahorrdndose anods dinero que el de la
inversion para el sistema, debemos tener en ctemtzién que nuestro combustible es
subsidiado.



b)

d)

Recomendaciones

Objetivo especifico N°1.:

Analizar el subsidio de combustibles e hidrocarbuwo Ecuador

Recomendacion

A través de la investigacion se dejo claro queubbkiglio no es una opcion, pero si lo
era la focalizacion del subsidio, por eso se reeada ahondar en este tema para dar
nuevas alternativas que respalden el nuevo mecargaritomatizado de control de
combustible en conjunto con una propuesta de faxabn del subsidio.

Objetivo especifico N°2:

Describir el actual sistema de combustibles e kahturos en Ecuador
Recomendacion

El actual sistema se caracterizO por senatib como cualquier otro sistema de
distribucién y comercializacion de combustible dalquier zona o pais.

Sin embargo demostré que no fue suficiente o crneara la ubicacion en la que se
encontraban que era zona de frontera. Se recomtent® en cuenta otras medidas
aparte de la propuesta 0 que sea mejorada tomandgeata otros paises que ya han
solucionado o mejorado este problema.

Objetivo especifico N°3:

Analizar las alternativas propuestas por staflo Ecuatoriano para erradicar la
problematica del combustible en la zona de frontera

Recomendacion

Se recomienda que sean analizadas mas cuidadosaradatalternativa propuesta por

el Estado para determinar los limites que preseingstado para poner en marcha un
nuevo proyecto. De este modo se sabra si el Egtstdorealmente comprometido o

enfocado totalmente a darle una solucién a estacsitn que lleva muchas décadas.

Objetivo general

Desarrollar el disefio de un mecanismo de contrcbdabustibles

Recomendacion

Se recomienda desarrollar un proyecto SNIP en baseesta propuesta.
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ANEXOS

Anexo A-1:Matriz de consistencia de las variables dependierge

PROBL EMA

Desabastecimien
to de
combustibles en
la zona de
frontera entre
Ecuador y Peru

TEMA: Mecanismos de control de combustibles en ladntera de Peru-Ecuador

OBJETIVOS

Analizar el
subsidio de
combustibles e
hidrocarburos en
Ecuador

HIPOTESIS

El subsidio de
combustibles
influye en el
desabastecimiento
en la zona de
frontera de Ecuador

VARIABLES

Influencia en el

INDICADOR
*Costo de gasto
publico destinado al
subsidio de
combustible

abastecimiento de *Demanda de

combustible
V. Dependiente

combustible por
sectores
*Registro de

INSTRUMENTO
*Ley de subsidio,
Norma de

Ecuador

*Reportes de control
de las agencias de

gobierno

FUENTE

*Gobierno
del Estado de
Ecuador

y Pert desabastecimiento denacionales de Ecuador
combustible y del MNNRP
Destribir €l actual La falta de *Esquematizacion *Elaboracion propia.  *Elaboracién

sistema de

. . mecanismos de del sistema actual propia
cg:;rsetl(le)r;(r::godge distribuciéon de  control ocasiona el ng:;%zzg%?ede *Registros de *Estadisticas policiales *Gobierno
combustible combustible enla  contrabando de V. Dependiente antecedentes de del Estado
zona de frontera  combustibleenla  ¥* ~°P contrabando de de Ecuador
de Ecuador y Perll  zona de frontera combustible
Evaluar las
Atemativas el propuesias por el altemativasde  Solucion al “Numerar “Gobierno
ernativas de u olucién ala . .
Estado no Estado para  solucion ayudaran a problemaética altgtnatlvas de _Fuentes d,ebl- del Estado
funcionan erradicar la erradicar el V. Dependiente ~ SOlucion del Estado Instituciones Publicas - de Ecuador
problematica del problema principal
combustible

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo N°A-2:Matriz de consistencia de la variable independiente

TEMA: Mecanismos de control de combustibles en ladntera de Perl Ecuador

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADOR IN STRUMENTO FUENTE
dicrodeuna  OZCMIE  mecnismode | Oielodel - Reasosde
proyecto . . Elaboracién
propuestaque  mecanismo de combustible control de Elaboracion propia .
ellmlne’ la control de contribuird paradar ~ combustible *Descripcion de la propia
problematica combustibles una soluciéon al V. Independiente propuesta

Estado Ecuatoriano

Fuente: Elaboracién propia




